A Magyar Nemzeti Bank Fogyasztévédelmi Jogérvényesitési F6osztalyanak
H-FK-1I-5/2017. szdmu hatéarozata a Generali Biztosit6 Zrt. szamara.

A Magyar Nemzeti Bank (székhelye: 1054 Budapest, Szabadsag tér 8., telephelye: 1013

Budapest, Krisztina krt. 39.) (MNB) altal dr. P. E. (Budapest) (Ugyfél) képviseletében dr. M-né dr. Sz.
K. (képviseld) 2016. julius 25. napjan érkeztetett beadvanya alapjan a Generali Biztositd Zrt.-nél
(székhelye: 1066 Budapest, Teréz krt. 42-44.) (Biztositd) folytatott fogyasztovédelmi eljarasban az
MNB Pénzligyi Stabilitasi Tanacsanak felhatalmazasa alapjan a kévetkezé

hatarozatot

hozom:

Az MNB a Képvisel6 kérelmére lefolytatott fogyasztovédelmi eljaras soran jogszabalysértést nem tart
fel, a kérelmet jogszabalysértés megallapitasa hianyaban elutasitom.

A hatarozat ellen kodzigazgatasi eljaras keretében fellebbezésnek nincs helye. Az Ugyfél, illetve a
kifejezetten ra vonatkozé rendelkezés tekintetében az eljaras egyéb résztvev6je a hatarozat
felllvizsgalatat a kozléstél szamitott 30 (harminc) napon beliil jogszabalysértésre hivatkozassal a
Févarosi Kozigazgatasi és Munkatigyi Birdsagtol keresettel kérheti.

Tekintettel arra, hogy a koézigazgatasi eljaras 2016. junius 30. napjat kovetéen indult, a jogi
képvisel6vel eljard6 félnek és a belfdldi székhellyel rendelkezé6 gazdalkodd szervezetnek a
keresetlevelet — a Févarosi Kdzigazgatasi és Munkailigyi Birosagnak cimezve — az Urlapbenyujtas
tamogatasi szolgaltatas igénybevételével kell az MNB-nél benyujtania.

(Az Urlapbenyujtas tamogatasi szolgaltatas elérhetésége:
https://www.mnb.hu/felugyelet/engedelyezes-es-intezmenyfelugyeles/hatarozatok-es-vegzesek-
keresese) A jogi képviselbvel eljaré fél és a belfoldi székhellyel rendelkezé gazdalkodd szervezet — ha
nem Ugyvédi képviselettel jar el — az elektronikus benyujtas soran a képviseletét ellaté személy teljes
kérd azonositasat biztositd és az Grlapbenyujtas tamogatasi szolgaltatas igénybevételével is eljarhat,
ha azzal rendelkezik. Ebben az esetben a per folyamatban léte alatt, az elektronikus kapcsolattaras
soran ezt kell alkalmaznia.

Egyéb esetekben a Févarosi Kozigazgatasi és Munkalgyi Birosagnak cimzett keresetlevelet 3
(harom) példanyban kell az MNB-nél benyujtani vagy ajanlott kildeményként postara adni.

A keresetlevél benyujtasanak a hatarozat végrehajtasara nincs halaszté hatalya, a felperes azonban a
keresetlevélben a végrehajtds felfliggesztését kérheti. A FOvarosi Kozigazgatasi és Munkalgyi
Birésag a pert targyalason kivll biralja el, a felek barmelyikének kérelmére azonban targyalast tart.
Targyalas tartasat az Ugyfél keresetlevélben vagy az alperes koézigazgatasi szerv kereseti
ellenkérelmének kézhezvételétdl szamitott 8 (nyolc) napon belll irdsban kérheti. Ennek elmulasztasa
miatt igazolasnak nincs helye.
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Indokolas

A hatarozat a fent hivatkozott jogszabalyhelyeken, az MNB tv. 42. § d) pontjan, valamint a Ket. 71. §
(1) bekezdésén alapul.

A hatarozatot az MNB tv. 4. § (9) bekezdésében meghatarozott feladatkérében és a 39. § (1)
bekezdés i) pontjaban meghatarozott hataskérben, az MNB tv. 13. § (11) bekezdésében foglalt
atruhazott kiadmanyozasi jogkdéréomben hoztam meg.

A hatérozat elleni jogorvoslatrdl sz6l6 tajékoztatas a Ket. 100. § (1) bekezdés a) pontjan, 100. § (2)
bekezdésén, 109. § (1) bekezdésén, az MNB tv. 55. § (1) bekezdésén, valamint a polgari
perrendtartasrél sz6l6 1952. évi lll. térvény 326. § (7) bekezdésén, 327. § (1)-(2) bekezdésein, 330. §
(2) bekezdésén, 332. § (2a) bekezdésén, 338. § (1)-(2) bekezdésein, valamint a 340/B. §. (2)
bekezdésén és 397/1. § (2) bekezdés b) pontjan alapul.

A hatarozat a Ket. 73/A. § (1) bekezdés c) pontja és a 73/A. § (8) bekezdése értelmében a kozlés
napjaval jogerds.

Budapest, 2017. januar 04.

dr. Kardos Gyula s.k.,

féosztalyvezetd



