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A. UZLETI TEVEKENYSEG ES TELJESITMENY
BEMUTATASA

A.1. UZLETI TEVEKENYSEG

A vallalkozas neve és jogi formaja:
Generali Biztositd Zrt. (a tovabbiakban: a Tarsasag)
1066 Budapest, Teréz krt. 42-44.

A vallalkozas pénziigyi feliigyeletéért felelos feliigyeleti hatosag neve és elérhetosége:
Magyar Nemzeti Bank
1013 Budapest, Krisztina korat 55.

A vallalkozas kiilso konyvvizsgalojanak neve és elérhetdsége:
KPMG Hungaria Kft.
1134 Budapest, Vaci ut 31.
(a konyvvizsgalatért felelds természetes személy Leposa Csilla - kamarai tagsagi sz.:
005299)

A TARSASAG TEVEKENYSEGE

A Tarsasag, mint kompozit biztositdé az ¢élet- és nem-¢€letbiztositasok teljes palettajaval all
lakossagi €s vallalkozoi tigyfelei rendelkezésére.

A Tarsasag tevékenységi kore a gazdasagi tevékenységek egységes agazati osztalyozasi
rendszere (TEAOR °08) szerint:

6512 Nem-¢letbiztositas - Fotevékenység

6511 Eletbiztositds

6520 Viszontbiztositas

6419 Egyéb monetaris kozvetités

6612 Ertékpapir-, arutézsdei igyndki tevékenység
6619 Egyéb pénziigyi kiegészitd tevékenység

6621 Kockazatértékelés, kar szakértés

6622 Biztositasi ligynoki, brokeri tevékenység
6820 Sajat tulajdont, bérelt ingatlan bérbeadasa, lizemeltetése
7733 Irodagép kolcsonzése (beleértve: szamitdgép)
6202 Informéacio-technologia szaktanacsadas

5829 Egyéb szoftverkiadas

6201 Szamitdogépes programozas

6209 Egyéb informacid-technologiai szolgaltatas
6203 Szamitogép lizemeltetés

6311 Adatfeldolgozas, web-hoszting szolgaltatas
6920 Szamviteli, konyvvizsgaldi, adoszakértoi tevékenység
7021 PR, kommunikaciod

7022 Uzletviteli, egyéb vezetési tanacsadas

8211 Osszetett adminisztrativ szolgaltatds

8219 Fénymasolas, egyéb irodai szolgaltatas

8299 M.n.s. egyéb kiegészitd lizleti szolgaltatas



8559 M.n.s. egyéb oktatas
TULAJDONOSI SZERKEZET

A Téarsasag Magyarorszag egyik vezetd biztositotarsasaga, az olaszorszagi koézpontu, erds
nemzetkdzi jelenléttel rendelkezé Generali Csoport tagja.

A Tarsasag 100%-os tulajdonosa a Generali CEE Holding B.V., amely 2021-ben a nemzetkozi
Cseh Koztarsasag, Magyarorszag, Montenegro, Eszak-Macedonia, Lengyelorszag, Romania,
Szerbia, Szlovakia, Szlovénia, Ausztria és Oroszorszag) biztositéi szamdara nyujt szakmai
tamogatast, illetve biztositja az egyiittmiikodést. A Generali CEE Holding B.V. a nemzetkozi
Generali Group kulcsfontossagu része, tobb mint 11 millio tigyféllel és kdzel 17 milliard euros
kezelt vagyonnal rendelkezik.

A Generali CEE Holding B.V. fobb adatai:
Alapitas éve: 2008
Székhely: Hollandia-1101 BH, Amsterdam, De entree 91. Telefon: +420 224 559 160
E-mail: info.cee@generali.com

A GENERALI CEE FELEPITESE:

Austria, CEE & Russia interna 2wt
Board of Dirsctors
Chief Distribution Officer” Reglonal Omcer* Secrstary of EXCO
Gregor Pligram Luctano Cirina Raosk Moc
Chlef Finance Offcar Chist investmant Officer*
Cario Schiavetio Josef Benet
Corporats Development Chief Insurance Offcer
OfMcsr P&C
Glaniuca Colooct Viater Kupee
Chief Risk OMcsr Chisf Insurance Officsr
| & Actuaral Function* _— Lifa & Health*
Marcela Secovd Antonsta
L | Compliancs B Chisf Operating Offcsr
Kaiefina Kroupova Thomas Plank
HR 8 Organization* Security
Andre| Bukovean Michael Maler
Gensral Counssl
Mircslay Basa Lorenzo Simoncel!
instrhutional Affairs & Soclal
& Economica*
Mrosiav Singer Marlka Vaiditara Nic3asovd
ACEER Assst Managemsnt | | Czech Republic 3 Slovakia Austria Hungary Poland Romania Russla
Josaf Benes m’w Gragor Plgram Mhay Erdss Roger Hoogklss Adrian Mam Glorgo Calegan
I
(Czsch Republic Siovakla Buigara ‘Serbia & Montenegro Croatia Siovenia
Roman Juras Jura) Jurtk Dancho Danchey Dragan Fikpovic Maro Carini Vanja Hovat
GENERALT
Organization chart reference date: 01.07.2021 *Exco Member

A Generali CEE Holding B.V. egyediili tulajdonosa a Generali csoport végsd anyavallalata, az
Assicurazioni Generali S.p.A., amelyet 1831-ben alapitottak Triesztben. A vallalatcsoport
jelenleg a vilag 50 orszagaban tobb mint 400 vallalatot foglal magaba. 2021-es teljes dijbevétele
meghaladta a 75 milliard eurdt. A vilagszerte kozel 75 ezer alkalmazottat foglalkoztato és 67


mailto:info.cee@generali.com

millié {igyfelet kiszolgald csoport egyike a vezetd nyugat-eurdpai biztositotarsasagoknak,
valamint egyre fontosabb szerepldje a kozép-kelet-eurdpai és azsiai piacoknak.

Az Assicurazioni Generali S.p.A. fobb adatai (végsé anyavallalat - a véallalkozascsoport
legnagyobb egysége, amelybe a Tarsasadgot, mint lednyvallalatot bevonjak):
Alapitas éve: 1831
Székhely: Olaszorszag, 34132 Trieste, Piazza Duca degli Abruzzi, 2 Telefon:
+39 040 671111
E-mail: contact@generali.com

A TELJES GENERALI CSOPORT FELEPITESE:

Generali Group Board of Directors
Corporate Affairs* [ Group Audit
Giuseppe Catalano Nora Gurtler
Group CEO
Philippe Donnet
Group [ Group
' Actuarial Function | Chief Financial Officer
Anna Pien Cristiano Borean
Group ] Group |
Chief Risk Officer  Mergers & Acquisitions
Giancarlo Fancel | Massimiliano Ottochian
Group Group Chief Marketing
- Compliance Function & Customer Officer
Maurizio Basso Isabelle Conner
Group | Group Chief Insurance |
Anti Financial Crime | &Investment Officer
Michele Valeriani Sandro Panizza
Group Group Chief
General Counsel Transformation Officer
. Antonio Cangeri | | Bruno Scaroni
Group Communications GCEO Office
& Public Affairs
Simone Bemporad Pedro Gonzalez Rossia
Group Chief HR &
Organization Officer
Monica Alessandra Possa
Italy & Global Germany | France & [ Austria, International | Asset & Wealth
Business Lines ) . ) Europ Assistance CEE & Russia Management
Marco Sesana Giovanni Liverani | | Jean-Laurent Granier Luciano Cirina | Jaime Anchisstegul | Carlo Trabattoni
GENERALI
Organization chart as per Il 13/2020 (18.05.2021) *The Head of Corporate Affairs aiso reports to the Group CEO for the refevant aspects

A TARSASAG ERDEKELTSEGEI

A Térsasag szamos vallalkozasban €s egy¢éb szervezetben is érdekeltséggel rendelkezik az altala
birtokolt tulajdoni részesedésen vagy az irdnyitd testiiletbe delegalt tagokon keresztiil. Az
alabbi tablazat bemutatja a Iényeges érdekeltségek fobb adatait:
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Tulajdon-

Név Jogi statusz Orszag Miikodési forma hanyad /
Szavazati jog
ATOTAL Insurtch Kft. korlatolt feleldsségli tarsasag  Magyarorszag lednyvallalat 100%
Roar Kft. korlatolt felelésségli tarsasag  Magyarorszag lednyvallalat 100%
Generali Ingatlan Kft. korlatolt felel6sségli tarsasdg  Magyarorszag leanyvallalat 100%
zartkérien mikédd
Genertel Biztosité Zrt. . s A Magyarorszag leanyvallalat 100%
részvénytarsasag
GP Consulting Kft. korlatolt felelésségli tarsasag  Magyarorszag leanyvallalat 100%
zartkorien mikodd
Generali Alapkezel6 Zrt. . s . Magyarorszag leanyvallalat 74%
részvénytarsasag
PR Kod5
Eurépai Utazasi Bizt. Zrt. zartortien miodo Magyarorszag  leanyvallalat 61%
részveénytarsasag
Europ Assistance
Magyarorszag Befektetési és korlatolt felelésségl tarsasag  Magyarorszag leanyvallalat 26%
Tanacsado Kft.
részvénytarsasag, nem Cseh i ,
Small Gref a.s. . s . leanyvallalat 16%
szabalyozott Koztarsasag
Fundamenta Lakaskassza Zrt. z:’:\rtkoruen’ muko’d ° Magyarorszag leanyvallalat 15%
részvénytarsasag
Generali Operations Service
Platform - Sociéta a GOSP fioki Ma . fick 0%
Responsabilita Limitata a IoKa gyarorszag © °
Magyarorszagi Fiktelepe
Generali Onkéntes egészségpénztar Magyarorszag pénztar -
Nyugdipenztar nyugdipénztar Magyarorszag  pénztar -
Generali a Biztonsagért L , L
alapitvany Magyarorszag alapitvany -

Alapitvany

1. tablazat

A TARSA@AG TEVEKENYSEGENEK ES SZERVEZETI FELEPITESENEK
BEMUTATASA

A Tarsasag élet- és nem-¢€let biztositasi tevékenység miivelésével foglalkozik. A Térsasag
jelentds biztositési iizletdgai az alabbiak:

Eletbiztositasi agazatok:
e Befektetési egységekhez kotott biztositas
e Tartam elérésére szolobiztositas
e Halal esetére sz616 biztositas
Eletbiztositassal kapcsolatban kotott kiegészitd biztositas

Jelentds nem-¢letbiztositasi dgazatok:
e Tiz- és egyéb vagyoni karbiztositas
e (Gépjarmii-biztositas
e Szarazfoldi jarmiivekkel kapcsolatos feleldsség
e Sinpalydhoz kotott jarmiivek biztositasa
e Altalanos feleldsségbiztositas
e Jovedelembiztositas
e Tengeri-szallitmanyozasi biztositas
e Egészségbiztositas
e Jogvédelem biztositas
o Segitségnyujtas



A Tarsasag direkt biztositasi tevékenységet mind az élet-, mind a nem-életbiztositasi agban
kizar6lag Magyarorszagon folytat. A nem-¢letbiztositdsi agban aktiv viszontbiztositasi
tevékenységet is végez, amely tobbek kozott a kovetkezd orszagokra terjed ki: Csehorszag, Dél
Korea, Kina és az Egyesiilt Kiralysag.

A Tarsasag vezetését Erdos Mihaly elnok-vezérigazgato latja el, aki egyben az Igazgatosag
elndke is. A Tarsasag iranyitasi szerkezetét részletesen a B1 fejezet mutatja be. A Tarsasag a
céljait az alabbi szervezeti struktirdban valositja meg:

SZERVEZETI FELEPITESI ABRA

[ FELUGYELO BIZOTTSAG ]

T

1 ]
ERDOS MIHALY Bels6 Ellendrzés

PR Belsd ellendrzési vezetd
ELNOK-VEZERIGAZGATO Demiénné Gyongy Judit

Szervezetileg a CEO-hoz tartozik,
azonban szakmai iranyitasat a

Feliigyel6bizottsag latja el.
— Vezets aktugrius Bit. szerinti Bit. szerinti
egyéb vezetd egyéb vezetd
i} Jogi Terilet
aba-Szabo Magda dr. Scheffer Zsolt egyéb vezets
. . [ |
Bit. szerinti Kockazatkezelés | Megfelelosgi Terdlet gt szerinti
Vezeté vezeté

egyéb vezeté egyéb vezetd

Balogh Orsolya | Kiss Mariann Petra

Gépjarmi-és Lakossagi
itasi Terilet
Simon Zsolt

Security Teriilet
Szebenyi Mikios

I i ]
ILICS LASZLO A SCHAUB ERIKA

NEM-ELET BIZ. ES OP. TER. PE':?EZ?PI‘"E?!EggLEé:éS SZEMELYBIZ. ES

FELELOS VEZERIGAZGATO- . UGYFELKAPCS. TER FELELOS

MARTA ROBERT
ERTEKES -| TER. FELELOS

HELYETTES

Karrendezési Teriilet
Szikszai Jozsef

Sinko Ferenc

itasi Teriilet]

Stratégiai CRM és
Uzletfejlesztés
Csikés Daniel

VEZERIGAZGATO-HELYETTES

IGAZGATOSAGI TAG

IGAZGATOSAGI TAG

ési és Ellatasi Terillet]

Hajos Edit Aranka

Pénziigyi

itasi Terilet

&s Adatszolg
Fazekas Gabor

Csoknyainé Balazs
Zsuzsanna Anikd

Vallalati és Nemzetkozi
Ertékesitési Terlilet
Sinké Ferenc

Pénziigyi és Elszamolasi
Terilet
Ovari-Vass Erika

Viszontbiztositas
Dembrészky Réka

Pénztari Uzletag
Lengyel Mark

Teriilet
Arr Mariann

Marketing és Kommunikaciés

Vallalatbizt. Kockézatvallalasi

Teriilet

BIDIC Projektszervezet
Fazekas Gabor

Szamviteli és Befektetési
Terlilet
Szamviteli rendért felelos

Ugyfélkapcsolati Teriilet
Haboczki Gabriella

Generali Ertékesitési Halozat

Marta Rébert

Alkusz Ertékesitési Halozat
Hudacsek Csilla

Ertékesitéstamogatasi

[ — Terlilet

Hajas Gabor veze Pintér Janos

Balazs Krisztina

Bit. szerinti Ertékesitési Folyamatok és
— Controlling

Informatikai Terilet Controlling Teriilet
egyéb vezetd Baranyi Krisztina

Rakoczy Gydrgy Kiss Tamas

Ertékesités-Informatikai
Osszekdt§ Terilet
Dobroszlav Lajos

Folyamat - és T
Projektmenedzsment  {——| Aktudriusi Tertlet
Németh Norbert ]
Kurinyecz Zsolt

Alloménymenedzsment
Teriilet |
Gaal Csaba

Banki Ertékesités
Friss Akos Gydrgy

Dinamikus Ertékesitési
Nemzetkozi gépjarmi- — Halozat

karendezés Farkas Janos Tamas

Zsombori Levente  (——|

Bels Ertékesités Iranyitasi-
— és Fejlesztési Terlilet
Bacskai Sandor Jozsef

Vezérigazgaté-helyettes
assziszt. |
llics Laszlo

A Térsasag munkavallaldinak aktiv 1étszama 1293,33 0 teljes munkaidére vonatkoztatva, az
atlagos létszam pedig 1396,42 6:

Munkavallalok létszama 2021.12.31.
Aktiv 1 293,33

Inaktiv 76,3
1 369,63
1 396,42

Osszesen

Havi atlag létszam

2. tablazat




LENYEGES UZLETI ES EGYEB ESEMENYEK

2020-2021 soran az orszagos pandémias helyzet természetesen a Tarsasag tevékenységére is
kihatassal volt. A Tarsasag a belsd folyamatait oly modon alakitotta at, hogy minél nagyobb
aranyban tudja biztositani munkatarsaink szdmara az otthoni munkavégzés lehetdségét. A
Tarsasag szamos intézkedést hozott meg, amivel csokkentheti miikodési kockazatat.

A kialakult helyzetnek pozitiv és negativ hatdsai is voltak, ezek koziil a gépjarmiibiztositasok
terén a covid el6tti évekhez képest visszaesett a kargyakorisag, ez 2021-ben ismét emelkedni
kezdett, KGFB esetében még a jarvany el6tti szint alatt, casco esetében azonban mar felette
van. Az életbiztositdsoknal a jarvany hatdsira a csokkend 0j szerzés mellett dtmenetileg
megemelkedtek a visszavasarlasok és a dijmentesitések 2020-ban, 2021-ben mar az Gsszes
kategdéridban mar normalizalodas volt megfigyelheto.

Az ¢életbiztositasok 13,7%-o0s (azon beliil folyamatos dijas szerz6dések 17,2%-0s), mig a nem-
¢let biztositasok 7,9%-o0s bruttdé dijbevétel-ndvekedést tudtak felmutatni 2021-ben (MNB
statisztika szerint). A Tarsasag kihasznalva a kedvez6 piaci kornyezetet és az eredményességet
is szem el6tt tartva sz€p novekedést ért el a dijeldirasban (folyamatos dijas életbiztositasok:
5,8%, nem-¢letbiztositasok: 10,9%).

A karalakulas kedvez6 volt, az el6z6 évihez képest magasabb viharkarok és a Tarsasagot érintd
el6z6 évinél magasabb nagykarok ellenére is.

A.2. BIZTOSITASI TEVEKENYSEG BEMUTATASA
UZLETI EREDMENY

Sikeriilt magas szinten tartani az addzott eredményt, amely az 2020. évi értéket 4,7%-kal
haladja meg els6sorban a nem biztositasi tevékenységek (befektetés, egyéb bevételek
raforditasok) eredményének koszonhetden.

Az alabbi tablazat a Tarsasag fobb eredményszamait tartalmazza:

Eredményattekintés, magyar szamviteli szabalyok szerint (M Ft-ban):

R valtozas

millié Ft 2020 2021 2021-2020 2021/2020
Biztositas technikai eredmény - élet 399 2 865 -1131 -28,30%
Biztositds technikai eredmény - nem-élet 5232 4939 -293 -5,60%
Biztositas technikai eredmény 9228 7804 -1424 -15,43%
Pénziigyi eredmény 6sszesen 4064 4987 923 22,72%
Egyéb nem technikai tételek -2229 -1237 992 -44,50%
Addzas elbtti eredmény 11063 11554 491 4,44%
Tarsasaagi ado -299 -281 18 -5,92%
Addbzas utani eredmény 10764 11273 509 4,72%

3. tablazat
ELET AG
Az életbiztositasi ag teljesitménye 2021-ben 55 877 mFt bruttd kozvetlen dijbevételt tett ki, a
kozvetlen megszolgalt dijak pedig elérték a 55 861 mFt-ot. A ndvekedés az egyszeri és eseti

dijas bevételek 35,8%-o0s novekedése mellett a folyamatos dijas bevétel 5,8%-0s novekedésébdl
ered. Az dgazatok kombindacigjat tekintve a befektetési egységekhez kotott biztositas a teljes



Osszeg 77,0%-at képviseli, ami 1,7 szdzalékponttal magasabb az el6z6 évinél.

Az aldbbi tiblazat bemutatja az Elet ag biztositastechnikai 2021. évi biztositastechnikai
eredményének alakulasat 6sszehasonlitva a 2020. évvel:

Biztositastechnikai eredmény - Elet 4g (M Ft-ban):

A valtozas

millié Ft 2020 2021  2021-2020 2021/2020

Bruttd dijbevétel 50923 55 877 4954 9,73%
ebbdl egyszeri dij 6 705 9107 2402 35,83%
ebbdl folyamatos dij 44218 46770 2551 5,77%
Korrigélt dijbevétel (Elet egyszeri 10%-kal) 44839 47680 2792 6,22%
Megszolgalt dij 50953 55861 4908 9,63%
Karok és szolgaltatasok -37574 -36863 710 -1,89%
Matematikai és Unit Linked tartalék valtozasa -11197 -20324 -9127 81,51%
Koltségek eredménykimutatasbal -10585 -11791 -1206 11,39%
Eredményfiiggd tartalék valtozasa 34 84 51 150,85%
Technikai kamat és nyereségrészesedés (UL is) 12673 16487 3813 30,09%
Egyéb technikai tételek -118 -519 -400 337,97%
Biztositastechnikai eredmény brutté 4186 2935 -1251  -29,89%
Viszontbiztositas technikai eredménye -189 -69 120 -63,42%
Biztositastechnikai eredmény netté 3996 2 865 -1131  -28,30%

4. tablazat

NEM-ELET AG

Az alabbi tablazat bemutatja a Nem-¢élet 4g 2021. évi biztositastechnikai eredményének
alakulasat 6sszehasonlitva a 2020. évvel.

Biztositastechnikai eredmény - Nemélet ag (M Ft-ban):

I valtozas

millio Ft 2020 2021  2021-2020 2021/2020
Brutté dijbevétel 118414 131382 12 967 10,95%
Megszolgalt dij 115451 127404 11952 10,35%
Karraforditas -40357 -44347 -3990 9,89%
Koltségek eredménykimutatasbol -38955  -43777 -4 822 12,38%
Egyéb biztositastechnikai tételek -11688 -15250 -3563 30,48%
Karingadozasi tartalék valtozasa 136 2521 2384 1747,30%
Biztositastechnikai eredmény brutto 24588 26551 1962 7,98%
Viszontbiztositds technikai eredménye -19357 -21612 -2 255 11,65%
Biztositastechnikai eredmény netto 5232 4939 -293 -5,60%

5. tablazat

A nem-életbiztositasi agban 2021-ben 131 382 mFt volt a brutto dijbevétel a viszontbiztositasi
tevékenységgel egyiitt, ami 11,0%-kal haladja meg a 2020. évi értéket. A megszolgalt dijak
pedig elérték a 127 404 mFt-ot. A Tarsasag brutto dijbevételének 48%-4t engedményezte.

Az el6z0 évit csak kismértékben meghalado viharkarok, a pandémias helyzet miatti &tmenetileg
alacsonyabb kgtb kargyakorisag, az el6z6 évinél magasabb értékii nagykarok €s a magas szintli



kockazatvallalasi tevékenység eredményeképpen sikeriilt kedvezd bruttd karhanyadokat
realizalni.

A kéarraforditds novekedése kis mértékben a megszolgalt dij ndvekedése alatt maradt. A
koltségek novekedése az inflacidos nyomds, valamint a béremelések miatt meghaladta a
dijbevétel novekedését.

A karraforditas és a koltségek emelkedése ellenére, a karingadozasi tartalék csokkenése mellett
a brutto biztositastechnikai eredmény 8,0%-kal javult a megszolgalt dijak 10,4%-os emelkedése
miatt. A viszontbiztositasi eredménnyel rontott netto biztositastechnikai eredmény 293 mFt-tal
marad el a 2020-as értéktdl, a viszontbiztositasi eredmény megszolgalt dijhoz viszonyitott
aranya 0,2 szazalékponttal emelkedett.

A Téarsasag harom legfontosabb nem-életbiztositasi agazata a kovetkez6 (millié Ft-ban):

millio Ft 2020 2021 2021-2020 Terv 2021

Tiiz- és egyéb vagyoni karok

DijelGiras 48 826 54968 12,58% 51082

Megszolgalt dij 47920 53517 11,68% 42 815

Karhanyad (bruttd) 37,7% 35,8% -1,8% 48,2%
Egyéb gépjarmli-biztositas (casco)

DijelGiras 24788 27 898 12,55% 20465

Megszolgalt dij 23627 26 495 12,14% 20105

Karhanyad (bruttd) 48,1% 57,5% 9,4% 54,5%
Kotelez6 gépjarmii-felelGsségbiztositas (kgfb)

Dijel6iras 20336 21663 6,52% 16 546

Megszolgalt dij 19775 21066 6,53% 15400

Karhanyad (bruttd) 33,3% 29,4% -3,9% 35,8%

6. tablazat

Az egyes biztositasi agazatok jovedelmezdségére az in. kombindlt hanyadot (koltségek és
kartéritések hanyada a bevételhez képest) hasznaljuk kulcsindikatorként.

A 2021. év végére a Tarsasag kombinalt hanyada 92,5%-ot ért el (38,0%-os karhanyad + 54,6%
koltséghanyad biztositasi adoval egyiitt). Ez a kovetkezOknek koszonhetd: A bruttd karhanyad
2020 utan 0,1 szazalékponttal romlott, mig a nettd karhdnyad az el6z6 évhez képest 2,2
szazalékponttal romlott a kiilonb6z6 LoB-ok eltérd viszontbiztositasi téritése (alacsonyabb
hanyada qouta share viszontbiztositasi téritési LoB-ok magasabb karhanyada) miatt, a netto
koltséghanyad 0,4 szazalékponttal romlott.

A legrelevansabb agazatok kombinalt mutatdja a kovetkezo:

. Tiz- és egyéb vagyoni kar biztositasa: 109,0% (2020: 97,0%)

. Egyéb gépjarmii-biztositas (casco): 91,3% (2020: 89,4%)

. Kotelez6 gépjarmi-felelésségbiztositas (kgfb): 75,2% (2020: 83,3%)
A biztositasi kockazat porlasztdsa jegyében a Tarsasag folyamatosan feliilvizsgalja és megtjitja
viszontbiztositasi fedezeteit. Err6l bovebb informaciot a C fejezet tartalmaz.



LENYEGES FOLDRAJZI REGIOK

ELET AG

Az ¢letbiztositdsi agban bemutatott minden adat Magyarorszagon folytatott {izleti
tevékenységre vonatkozik.

NEM-ELET AG

A Téarsasag direkt biztositasarél szold minden adat Magyarorszagon folytatott {izleti
tevékenységre vonatkozik

Az aktiv viszontbiztositdsi tevékenységre vonatkozd adatok tobbek kozott a kovetkezd
orszagokkal folytatott iizleti tevékenységekbdl szarmaznak: Csehorszag, Dél Korea, Kina és az
Egyesiilt Kiralysag. A teljes viszontbiztositasi dijbevétel alig haladja meg a brutt6 dijbevétel
2%-4at.

A.3. BEFEKTETESI TELJESITMENY

Kompozit biztositoként a Tarsasagnak hagyomanyos életbiztositasi, befektetési egységekhez
kotott életbiztositasi és nem-életbiztositasi lizlete van. Ezeknek a portfolioknak a befektetését a
Tarsasag elkiilonitve kezeli.

A befektetési egységekhez kotott ¢Eletbiztositasok esetén a szerz6ddk kockazatvallalasi
hajlandésaguknak megfelelden valaszthatnak befektetési portfoliokat (un. eszkdzalapokat).
Nemcsak a kockdzatot vallaljak at a szerz6ddk, hanem ennek megfelelden a portfolid
befektetési eredménye is atadésra kertiil a résziikre.

A befektetéseket harmadik fél vagyonkezelok kezelik, és ezt a tevékenységet a Tarsasag
iranyitja.
A befektetés kezelés egyik kulcsfontossagu eleme a Befektetési politika.

Minden egyes befektetési egységhez kotott életbiztositasi eszkdzalapnak sajat befektetési
politikaja van.

A Térsasag a hagyomanyos ¢letbiztositasi és a nem ¢életbiztositasi portfoliokra is
megfogalmazta a Befektetési politikat, amelyet évente feliilvizsgdl. A Tarsasag 6 célja a
portfoli6 hozamanak maximalizalasa megfeleld kockazatvallalasi és likviditasi feltételek
mellett. A befektetési teljesitményt a Tarsasag belsd limitjei és a szabalyozoi eldirasok is
befolyasoljak. A Befektetési politika mind a jelenleg hatalyos torvények szabalyozoi
kovetelményeinek, mind a Tarsasag belso limitjeinek megfelel.

A Térsasag befektetési teljesitményét alapvetden befolyéasolja a tékepiaci helyzet. Az tigyfelek
fel¢ vallalt kotelezettségek teljesitése érdekében a Befektetési politika hangsulyt fektet a

crer

vett lizleti ciklus aktudlis szakaszat, valamint a vilag pénziigyi piacainak helyzetét.

A Térsasag értékelési politikat készitett, amely vildgosan meghatdrozza valamennyi
eszkozének az értékelési folyamatat. Az értékelést fiiggetlen harmadik fél végzi (letétkezeld).

A befektetések piaci értékének meghatarozasa napi gyakorisdggal torténik mind a befektetési
egyseégekhez kotott, mind a hagyomanyos befektetések tekintetében. A Tarsasag portfolidjaban
jelentds tulstllyal aktiv piacon jegyzett papirok talalhatok, amelyek piaci arat kiilsé fliggetlen
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forrasbol szlikséges meghatarozni.

A nem jegyzett értékpapirok esetében szakértdi armeghatdrozas torténik. Ekkor az ar
meghatarozasa a jovobeli cash-flow-k netto jelenértékének kiszamitasaval torténik. A jegyzett,
de forgalom hidnyaban nem kellden likvid értékpapirok arazésa is szakértéi meghatarozassal
torténik.

A nem Forintban jegyzett értékpapirok piaci darat a fordulénapon érvényes MNB
devizadrfolyamon hatarozzuk meg.

A befektetési tevékenységbol szarmazd bevétel osztalékot, kamatot, bérleti dijat, realizalt és
nem realizalt nyereséget €s veszteséget tartalmaz. Ezekre nemcsak az eszk6zok, hanem a deviza
teljesitménye is hatassal lehet. A pénzpiaci deviza ingadozasokbol adodoé teljesitményvaltozas
azonban korlatozott, mivel a Tarsasag megfeleld fedezeti modszertannal rendelkezik.
Alapforgatokonyvként az eszk6zok szerkezetét dsszehangoljak a kotelezettségekkel (eszkoz-
forras gazdalkodas).

Az osztalékokat az errél szolo dontés datumaval szamolja el a Tarsasag. A kamatot
idéaranyosan szamoljak el az effektiv kamatlab mddszer alkalmazéasaval.

A Tarsasag 2021 évi befektetési teljesitményét mutatjak az alabbi tablazatok.

adatok millié Ft-ban

Befektetési egységekhez

ol s , . Netto Nem realizalt
. -— . ko6tott és indexhez kotott . Bérleti . L.
Eszko6zkategoéria Portfolio o Osztalék Kam at .. nyereség és nyereségés
tartott eszk6zok- dij . .
L veszteség veszteség
szerzédésekben
. L, Lo ... 2—Senem befektetési egységhez kotott, se
1. - Allamkotvények 1 - Eletbiztositas ) ) 1381 - 13 - 5355
nem index-linked
. L, 2.-Nem- 2 —Se nem befektetési egységhez kotott, se
1. - Allamkotvények . . - ) ) 1493 - 613 - 4921
életbiztositas nem index-linked
) . 1 -Indexh befektetési égekh
1. - Allamkstvények 1- Eletbiztositas | ..o 2 VABY beleKtetesi egysegekhez 934 . 322 - 3156
kotott életbiztositasi szerz6dés
. 2-S befektetési éghez kotott,
2.- Vallalati kétvények 1 - Eletbiztositds © nem befextetest egyseghez KOOt se 31 63 - 143
nem index-linked
2.- Nem- 2-S befektetési éghez kotott,
2. - Véllalati kétvények ) ,em o ?nem ,e extetest egyscghez KOLOTL, se 104 14 - 292
életbiztositas nem index-linked
. 1 -Indexh befektetési égekh
2.-Vallalati kotvények  1- Eletbiztositds | o . ooy DEIEELES] Sgysegernez 234
kotott életbiztositasi szerz6dés
i 2.-Nem- 2 —Se nem befektetési egységhez kotott, se
3 —Sajat téke 822 - 263 - 193

életbiztositas nem index-linked

e - ., 1—Indexhez vagy befektetési egységekhez
3 —Sajat t6ke 1 - Eletbiztositas . . =, . L Y. 480 2724 3200
kotott életbiztositasi szerz6dés

4. - Kollektiv befektetési 2.- Nem- 2 —Se nem befektetési egységhez kotott, se 197 1433 11
vallalkozésok életbiztositds nem index-linked
4. - Kollektiv befektetési . 2- fektetési éghez kotott,
: o el iv befektetési 1- Bletbiztositis Se.,' nem t?e ektetési egységhez kotott, se 10 19
vallalkozésok nem index-linked
4. - Kollektiv befektetési P ... 1—Indexhez vagy befektetési egységekhez
B , 1 - Eletbiztositas . . =, | L ot 427 - 1187 9899
vallalkozdsok kotott életbiztositasi szerz6dés
5 - Strukturalt . 1-Indexh befektetési égekh
> - ru ’ura 1- letbiztositds | L "n ?x e% vagY le_ ekte e”5| tlegysege ez
értékpapirok kotott életbiztositasi szerzdés
7.- Pénzeszk6zok és Lo ... 2—Senem befektetési egységhez kotott, se
, 1 - Eletbiztositas ) ) 2
betétek nem index-linked
7.- Pénzeszkozok és 2.- Nem- 2 —Se nem befektetési egységhez kotott, se 23
betétek életbiztositas nem index-linked
. 2 =S befektetési éghez kotott,
8 - Jelzdlogok és hitelek 1 - Eletbiztositas (lenem .e exietest egysegnez kOtow, se 17
nem index-linked
2.-Nem- 2 —Se nem befektetési egységhez kotott, se
8 - Jelzdlogok és hitelek 5 o snem o Heysegnez 30
életbiztositas nem index-linked
. 2- fektetési éghez koto
9 - Vagyon 1 - Bletbiztositis Sg nem l?e ektetési egységhez kotott, se 8
nem index-linked
Osszesen: 1936 4249 8 1836 - 953

1. tablazat
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adatok millié Ft-ban

Befektetési egységekhez kotott és

Befektetés kezelési
Portf6lio indexhez kotott szerzédésekben ektetes kezelest

. koltségek
tartott eszk6zok

9. - Nem- életbiztositis 2 —Se nem befektetési egységhez kotott, se nem index- 130

linked
. . - 2. - Se nem befektetési egységhez kotott, se nem

1 - Eletbiztositas ) ) -94
index-linked

1- Bletbiztositss 1 - In.dexhre% Yagy be"fekrtetési egységekhez kotott 262
életbiztositasi szerz6dés

Osszesen: -486

8. tablazat

A befektetési teljesitményt érintd egyik jelentds tényezd a magyarorszagi hozamgorbe. A
beszamolési iddszakra kezdetben alacsony, késébb (kiilondsen 2021. IV. negyedévében)
emelkedd hozamu kornyezet volt a jellemzd, ami hatassal van a lejarod értékpapirok wjboli
befektetéseire. A Tarsasag varakozasa kozéptavon is a stabilizal6dé kamatkornyezet.

A 2021. évi nem realizalt eredmény a részvények esetében pozitiv irdnyu volt (emelkedd
piacok), de a kotvényeknél a piaci érték csokkenése volt a jellemzd az emelkedd hozamgorbe
miatt.

A befektetési koltségek (vagyonkezeldi és letétkezeldi dijak) az eldzd évhez képest nem
valtoztak jelentOsen.

Osszehasonlitasképpen, a Tarsasag 2020 évi befektetési teljesitményét az aldbbi tablazatok
mutatjak be:

adatok millié Ft-ban

Befektetési egységekhez Netto L
e o L . . ; Nem realizalt
.. - .. kotott és indexhez kotott . Bérleti nyereség L.
Eszkozkategoéria Portfolio . Osztalék Kamat L ) nyereség és
tartott eszk6zok- dij és .
o . veszteség
szerzédésekben veszteség
. 1- 2-S befektetési éghez kotott,
1. - Allamkstvények o € nem Detelerest egyscghez kotott, se 1583 328 - 575
Eletbiztositds nem index-linked
. 2.- Nem- 2-S befektetési éghez kotott,
1. - Allamkdtvények oo Nem- © nem betektetesi egyscghez KOLOM, se 1820 86 - 1047
életbiztositas nem index-linked
. 1- 1-1 h fektetési égekh
1. - Allamkdtvények t- 1-Indexhez vagy befektetési egységekhez 743 53 554
Eletbiztositas kotott életbiztositasi szerz6dés
1- 2- befektetési éghez kotott,
2. - Vallalati kétvények o, S‘_* nem _efe etesi egyseghez kotott, se 21
Eletbiztositas nem index-linked
2.- Nem- 2- ktetési éghez kotod
2. - Vallalati kotvények 2 .em » S? nem b.efe tetési egységhez kotott, se 71 . 10
életbiztositds nem index-linked
1- 1-1 h fektetési égekh
2.-Vallalati kotvények - L-Indexhez vagy befektetési egységekhez 180
Eletbiztositds kotott életbiztositasi szerz6dés
3 - Sajét toke 2 - Nem— » 2 —S? nem l?efektetey egységhez kotott, se 1073 . 204 673
életbiztositds nem index-linked
3 - Sajét toke 1 " » 1"— .I.nde:xhez. vag\{ l:)e_fekteteisi Vegységekhez 29 . 815 1108
Eletbiztositds kotott életbiztositasi szerzédés
4. - Kollektiv befektetési 2.- Nem- 2 —Se nem befektetési egységhez kotott, se
4 . . o . . 164 293 - 799
véllalkozdsok életbiztositds nem index-linked
4. - Kollektiv befektetési 1- 1 —Indexhez vagy befektetési egységekhez
4 . P o s P x s 618 388 9611
véllalkozdsok Eletbiztositds kotott életbiztositasi szerzédés
5 - Strukturalt 1- 1 —Indexhez vagy befektetési egységekhez
értékpapirok Eletbiztositas = kotott életbiztositasi szerzdés
7.- Pénzeszkozok és 1- 2 —Se nem befektetési egységhez kotott, se
) L o . . 17
betétek Eletbiztositds nem index-linked
7.- Pénzeszkozok és 2.- Nem- 2 —Se nem befektetési egységhez kotott, se
By oo p it . , 10
betétek életbiztositds nem index-linked
1- 2-S befektetési éghez kotott,
8- Jelzdlogok és hitelek | > € nem betektetesi egyseghez KOTOM, se 9
Eletbiztositds nem index-linked
2.-Nem- 2-S befektetési éghez kotott,
8 - Jelzdlogok és hitelek | <~ Ve = NEM DETektercs egyseanez kOLot, se 12
életbiztositas nem index-linked
1- 2 —Se nem befektetési egységhez kotott, se
9 - Vagyon Eletbiztositds nem index-linked >
Osszesen: 1884 4 466 5 - 71 9535

9. tablazat
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adatok millié Ft-ban

Befektetési egységekhez kotott és

Befektetés kezelési
Portfolio indexhez kotott szerzé6désekben z :

. koltségek
tartott eszk6zo6k
, ) " 2 —Se nem befektetési egységhez kotott, se nem index-

2. - Nem- életbiztositas K -148

linked
. X L, 2. - Se nem befektetési egységhez kotott, se nem

1 - Eletbiztositas . . -112
index-linked

1 - Bletbiztositds 1 - Ierexkl’e? Yagy be:‘elftetési egységekhez kotott -149
életbiztositasi szerzGdés

Osszesen: -409

10. tablazat

A4, AZ EGYEB TEVEKENYSEGEK TELJESITMENYE

A Tarsasag a biztositasi €s a befektetési tevékenységen kiviil — a teljesség igénye nélkiil — az
alabbi egyéb tevékenységeket végzi elsdsorban csoporton beliili gazdasagi tarsasagok, illetve
stratégiai partnercégek szamara:

kozvetitési szolgaltatds stratégiai partnerek szamara (utasbiztositasi, lakastakarék-
pénztari, egészség- és dnkéntes nyugdijpénztari termékek, befektetési alapok),
szamviteli, bérszamfejtési szolgaltatasok,

IT szolgaltatas,

karrendezés,

nemzetk6zi karrendezés.

A Tarsasag ezen tevékenységeibdl szarmazo egyéb bevétele mintegy 646 millidé Ft-ot tett ki
2021-ben (2020: 768 millid), a hozzdjuk kapcsolodd eredmény nem jelentds.

A.5. EGYEB INFORMACIOK

A Tarsasag a 2009/138/EK iranyelv 213. cikke szerint meghatarozott csoportfeliigyelet ala
tartozo csoport tagja. A csoporthoz tartozé egyedi biztositok esetében relevans informaciokat a
csoportfeliigyelet ald tartozd biztositoi csoport jelenti. A Tarsasag esetében az Assicurazioni
Generali S.p.A. jelent sajat feliigyeleti hatosaganak, az IVASS-nak.
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INFORMACIOK AZ OROSZ-UKRAN KONFLIKTUSSAL KAPCSOLATBAN

Biztositoként, az élethosszig tartd partneri torekvésiinknek megfelelve a krizishelyzetekben is
szeretnénk sziikebb és tagabb kozdsségeink mellett allni, és tevolegesen hozzajarulni ahhoz,
hogy lehetdségeink szerint mérsékeljiik a helyzet hatasait.

A nemzetkdzi Generali Csoport szorosan figyelemmel kiséri a helyzetet és a miikodésére, a
pénziigyi piacokra gyakorolt hatasokat.

A nemzetk6zi Generali Csoport 3 millié eurét adomanyoz menekiiltprogramok tamogatasara.
Ezenkiviil nemzetkozi, a The Human Safety Net elnevezésli programban nemzetkozi
munkavallal6éi adoméanygytjtéssel tamogatja az UNICEF munk4jat.

A nemzetkdzi vallalatcsoport:
. bezarja moszkvai képviseletét;

. lemond az orosz Ingosstrakh Biztositd igazgatotandcsaban betdltott pozicidirol,
amelyben 38,5%-o0s kisebbségi részesedéssel rendelkezik. Ennek eredményeként a
Generalinak nincs befolyasa annak mitkddésére;

. aEurop Assistance felszamolja oroszorszagi tevékenységét.

A nemzetkozi Generali csekély orosz befektetési és biztositasi kitettsége folyamatos értékelés
alatt all, és teljes mértékben megfelel az 6sszes vonatkozd szankcionak.

Hazankban a Generali Biztosito likviditasa és tokehelyzete jelenleg is stabil.

A magyar Generali Csoport az élethosszig tartd partneri torekvésiinknek megfelelve az ukrajnai
krizis kapcsan folyamatosan keresi azokat a pontokat, ahol segiteni tud. Szeretnénk szlikebb és
tagabb kozosségeink mellett allni, és tevdlegesen hozzajarulni ahhoz, hogy mérsékeljik a
helyzet hatésait.

Ezért cégesoportunk nevében a Generali a Biztonsagért Alapitvany 10-10-10 milli6 forinttal
tamogatja a Magyar Voroskereszt, a Maltai Szeretetszolgalat és az Okumenikus
Segélyszervezet munkajat.

Munkatarsaink adomanygytjtéssel vagy pénzadomannyal jarulnak hozza a tdimogatashoz.

A pénz- ¢és tOkepiaci elsd reakcidk erdsek. A kockazatkeriilés a régionkat fokozottabban
érintette, ezért a kozép-kelet-europai piacokon nagyobb visszaesések latszodnak jelenleg, mint
a fejlett nyugati tézsdéken.

Szigort kockazatkezelési politikdval dolgozunk, a kockdzatos eszk6zok kitettséget kordbban
csokkentettilk a portfoliokban, igy az ovatos befektetési stratégiat folytatjuk a jelenlegi
helyzetben is. Az eseményeket folyamatosan kovetjiik, értékeljiik és megtessziik a piac altal
indukalt moédositasokat a portfoliokban.
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B.IRANYITASI RENDSZER
B.1. IRANYITASI RENDSZER

B.1.1. A VALLALATIRANYITASI RENDSZER

A Térsasagnal kétszintli irdnyitasi rendszer miikodik, azaz két, egymastol elkiiloniild testiilet
iranyitja a Térsasagot: az Igazgatdsag €s a Feliigyeldbizottsdg. Az igazgatdsagi tagok a
Feliigyelobizottsag altal meghatarozott reszortfelosztas szerint feleldsek a hozzajuk rendelt
teriiletek irdnyitasadért. Az Igazgatdésag minden tagja az Igazgatdésag hatarozatainak
figyelembevételével kozvetleniil felelés sajat hataskorében az ligyek vezetéséért és a
célkitlizések teljesitéséért. Az ligyek felosztasa azonban egyik igazgatdsagi tagot sem mentesiti
ateljes igyvezetésért vallalt kozos feleldsség alol. A Feliigyeldbizottsdgon beliil fentiek szerinti
feladatmegosztds nem valdsul meg.

IGAZGATOSAG

Az lgazgatosag az alapszabaly értelmében 3-7 tagbol allhat (2021. évben 5 f6), akiket a
Feliigyel6bizottsdg hatarozott idore, de legfeljebb 5 évi iddtartamra valaszt meg, és barmikor
visszahivhat. Az Igazgatosag a tagjai koziil elnokot és legalabb egy elndkhelyettest valaszt.

Az Igazgatosag képviseli a tarsasagot harmadik személyekkel, birosagokkal és mas
hatésagokkal szemben, kialakitja a tarsasdg munkaszervezetét, ¢s gyakorolja a munkaltatoi
jogokat. Az Igazgatdsag felelds a tarsasag szabalyos ligyvezetéséért ¢és a kozgytilés (egyediili
részvényes) hatdrozatainak végrehajtasaért. A jogszabalyokban és az alapitd okiratban foglaltak
szerint dont a tarsasdg valamennyi ligyében; a belsé viszonyokban figyelembe kell vennie
képviseleti jogkorének a kozgyllési (egyediili részvényes altal hozott) hatarozatok altali
korlatozasat.

Az Igazgatdsag vallalat iranyitasi rendszer mitkodésével 0sszefiiggd kiemelt feladatai:
kockazatkezelési rendszer kialakitasa és mitkodtetése
belsd kontroll rendszer kialakitasa és mitkddtetése
érdekkonfliktusok kezelése
javadalmazasi politika kialakitasa
kulcsfontossagu pozicidt (kulcspozicidt) betdltd személyek kivalasztasara, jelolésére,
Kinevezésére és az utddlasara vonatkozo politika kialakitasa

Az Igazgatosag testiileti szervként dont, illetdleg képviseli a Tarsasagot a hataskorébe tartozo
igyekben, és azokban az iigyekben, amelyekhez a FelligyelObizottsdg hozzajarulasa, vagy
jogszabaly, illetéleg az Alapszabaly szerinti rendelkezéseknek megfeleléen a kozgytilés
(egyediili részvényes) hatdrozata sziikséges. Az Igazgatdsag rendszeresen €s igény szerint, de
legalabb havonta egyszer tart tilést.

Az Igazgatdsagon beliil bizottsagok nem mitkddnek.

FELUGYELOBIZOTTSAG

A Térsasag Feliigyelobizottsaga 3-9 fobdl allhat (2021. évben 6 £0), akiknek kétharmadat a
kozgytilés (egyediili részvényes) valasztja, egyharmada pedig a munkavallalok soraibol keriil
ki. A Feliigyelobizottsag tevékenységét testiileti szervként a jogszabalyi eldirdsoknak,
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kiilonosen a Polgari Torvénykonyvnek, a Biztositasi tevékenységrol szolo torvénynek (Bit.)
valamint az Alapszabalynak, a kozgytlés (egyediili részvényes) hatarozatainak és az
iigyrendjének megfelelden gyakorolja.

A Tarsasag mukodésének ellendrzésével kapcsolatban a Feliigyelobizottsag kiilondsen az
alabbi feladatokat latja el:
e gondoskodik arrdl, hogy a Tarsasag rendelkezzen atfogd és eredményes miikodésre
alkalmas ellen6rzési rendszerrel,
e irdnyitja a bels6 ellendrzési feladatkort ellatd személy tevékenységét, amelynek
keretében:

. elfogadja az éves ellendrzési tervet,

« legalabb naptari negyedévente megtargyalja a belso ellendrzési feladatkort ellato
személy altal készitett jelentéseket, és ellendrzi a sziikséges intézkedések
végrehajtasat,

« sziikkség esetén kiilon vizsgalatok elvégzésére utasithatja a belsd ellendrzési
feladatkort ellatdo személyt, illetve kiilsd szakértd felkérésével segiti a belsd
ellendrzési feladatkort ellatdé személy munkédjat,

- megallapitja a bels6 ellendrzési feladatkort ellaté személyek 1étszamat,

« a belsé ellendrzési feladatkort ellatd személy altal végzett vizsgalatok
megallapitasai alapjan ajanlasokat, javaslatokat és intézkedéseket dolgoz ki és
ellendrzi ezen ajanlasok, javaslatok, intézkedések végrehajtasat.

- targyalja a megfeleldségi vezetd, és a vezetd kockazatkezeld éves tevékenységi
jelentését,

. feliigyeli a javadalmazasi rendszer és a javadalmazasi politika 0sszhangjat.

A Feliigyeldbizottsag feliigyeli a tarsasag teljes ligyvezetését €s jogaban all az Igazgatosagtol,
a vezetd allasu alkalmazottaktol és az ellendrzd szervektdl (belsd ellendrzés és konyvvizsgald)
barmikor felvilagositast kérni, valamint a tarsasag konyveit €s dokumentumait megvizsgalni.

A Feliigyeldbizottsagnak meg kell vizsgalnia valamennyi, a kozgytilés (egyediili részvényes)
szamara készitett iizletpolitikai jelentést és Osszes dokumentacidt, mindenekel6tt az éves
beszamolot annak mellékleteivel egyiitt, és az Igazgatdsag helyzet / iizleti jelentését.

Egyes igazgatdsdgi hataskorbe utalt Uligykorok esetében az igazgatdsagi dontések
érvényességéhez a FelligyelObizottsag jovahagyasa is sziikséges.

Ezek koziil a legjelentdsebbek:
e A tarsasdg lzletpolitikaja alapelveinek megallapitasa, kiilonds tekintettel a
biztositastechnikara, a viszontbiztositasi-politikara,
o A befektetési politika és a befektetési iranyelvek megallapitasa,
e Az éves lizleti terv meghatdrozasa,
e A 3-5 éves lizleti terv és stratégia meghatarozasa

A Feliligyeldbizottsagon beliil személyi bizottsag miikodik.
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B.1.2. A VALLALATIRANYITASI RENDSZERT ERINTO VALTOZASOK

2021-ben a vallalatiranyitasi rendszert érintd valtozas volt a Megfeleloségi tertilet és Jogi teriilet
szétvalasztasa, mely alapjan a megfeleldségi teriilet kozvetleniil a vezérigazgatd alatt miikodo
szervezet.

2021 ¢év végétdl az Aktudriusi funkcido az elndk-vezérigazgatd kozvetlen iranyitdsa alatt
mukdodik.

B.1.3. JAVADALMAZASI POLITIKA

A Tarsasag a bérgazdalkodasanak kialakitdsa és megvaldsitdsa soran az alabbi legfébb
alapelveknek torténé megfelelésre torekszik.

e M¢ltanyossag: Az egyéni javadalmazas szamos szempont mérlegelését kovetden alakul
ki. Kialakitdsa soran az 6nallo koltségvetéssel rendelkezo tertiiletek rendelkezésére allo
koltségfedezet mellett figyelembevételre keriil tobbek kozt a munkakor tartalma,
Osszetettsége, a munkakor elvégzéséhez sziikséges kompetencidk, a munkakort betdltd
szenioritdsa (szakmai tapasztalata), a munkakort betoltd jovobeli potencidlja, a
munkakort betolto teljesitménye, valamint a biztositasi szektor hasonld munkakorben
tapasztalhato adatai. A kiils6 méltanyossagnak torténd megfelelés mérlegeléséhez a
Tarsasag alapesetben a biztositasi szektor mindenkori aktuélis jovedelem-elemzésében
szerepld piaci median értékeket, egyedileg meghatarozott, kritikusnak mindsitett
munkakorok, munkatarsak esetében pedig a felsé kvartilist veszi alapul.

e Igazsagossag: Egyenld munkaért egyenld bér biztositasa.

e Teljesitmény elismerése: Az elvart szinten, vagy azt meghaladéan teljesitd
munkavallalok motivacidjanak megfeleld szinten torténd fenntartasa, illetve novelése a
munkaltatotol érkezd — akdr jovedelmet nem érintd, akar jovedelmet érintd — pozitiv
visszacsatolas révén.

e Hatékony munkavégzés tamogatdsa: A javadalmazasi csomag elemei — a lehetdségek
figyelembevételével — biztositjadk a hatékony munkavégzéshez sziikséges feltételek
teljestilését.

e Racionalis koltséggazdalkodas biztositdsa: A Tarsasag bérgazdalkoddsa tamogatja a
vallalati szintli koltségoptimalizalasi torekvéseket, célja a fent emlitett alapelvek
eléréséhez kapcsolodod optimalis koltségszint beallitasa €s fenntartdsa.

e Optimalis kockazatkezelés: A javadalmazasi csomagok Osszeéllitasa a Tarsasag hosszi
tavu stratégiai céljainak és eredményességének figyelembevételével torténik, a hosszi
tava 0sztonzOk alkalmazasdval a munkatarsakat is 0sztondzve a kiegyensulyozott
kockazatkezelésre. Ennek biztositasara kertilt bevezetésre — 6sszhangban a Szolvencia
IT szabalyozassal — a szolvencia rata és a kockézati tOke megtériilés (Return on Risk
Capital - RoRC) mutatok minimalisan elvart szintjének megjelenitése is a vezetokre
vonatkoz6 kulcsfontossagt teljesitménymutatok kozott.

A munkavallalok teljes javadalmazasi csomagja alatt mindazon pénzben kifejezhetd javak
értékének 0sszege értendd, melyet a Tarsasag a munkavégzéshez kapcsoldddan a munkavallalo
szdmara juttat. Ez a teljes kompenzacion (alapbér, bonusz, tervprémium, egyéb rendszeres bér,
varhato jutalék, teljesitménybér, jutalom, bérpotlék) feliil jellemzden a munkavallalé szamara
biztositott juttatasokat (pl. cafeteria keret) és koltségtéritéseket (pl. mobiltelefon koltségtérités,
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(mobil)internet koltségtérités, utazasi koltségtérités, cégautd béregyenértékes) tartalmazza. A
teljes javadalmazasi csomag a kovetkezd elemekbdl allhat: alapbér + bonusz + tervprémium (+
egyéb rendszeres bér) + varhato jutalék (csak értékesitési teriileten) + teljesitménybér + jutalom
+ bérpotlék + cafeteria + egyéb juttatisok + egyéb koltségtéritések (pl. cégautod
béregyenértékes, mobiltelefon koltségtérités dsszege).

Fix béren (alapbér) a munkavallalé munkakori leirdsaban rogzitett feladatainak elvégzéséért
juttatott ellenérték, azaz a havi szinten rendszeresen kifizetésre keriilé bér értendd. Alapszabaly
szerint a munkavallalok javadalmazasi csomagjanak fix elemét ugy sziikséges kialakitani, hogy
az biztositsa az elvégzett munka megfeleld ellentételezését még abban az esetben is, ha
rovidtavon az eredmények elmaradnak.

A vaéltozd bérelemek koziil vannak eldre meghatdrozott feladatok, célok teljesitéséhez
kapcsolddoan kifizetett (bonusz, prémium, teljesitménybér, jutalék), valamint a teljesitmény
utolagos elismeréseként adhatd juttatdsok (jutalom). (Emellett ide sorolhatdé a Munka
Torvénykonyv alapjan kifizetendd bérpotlék osszege is.) A valtozo bérelemek juttatdsat minden
esetben megel6zi az elvégzett feladatok, illetve az adott id6szak teljesitményének értékelése.

Egyes, a vallalati kockéazatkezelés szempontjabol kiemelt szerepkordk esetében korlatozott a
valtozo bérelemek alkalmazédsdnak lehetdsége. A korlatozdsban részesiild szerepkorok,
munkakorok a kovetkezok:

o A felligyelObizottsagi tagok javadalmazasa nem tartalmazhat valtozé elemet, illetve
pénziigyi eszk6zokhoz kapcesolt dsszetevot.

e A belso ellenorzés, megfeleldség, kockazatkezelés vezetdi esetében a javadalmazasnak
Osszhangban kell lennie a betdltott pozicidhoz kapcsolodo feleldsségi szinttel és
elkotelezettséggel. A javadalmazas tartalmazhat véaltozo bérelemet abban az esetben, ha
valos és igazolhato ezen javadalmazasi elem alapja. Ugyanakkor, ha 1étezik is valtozo
bérelem a felsorolt munkakorok esetében, az nem kapcsolodhat a vallalati
eredményekhez, hanem kizarolag a felligyeleti tevékenység hatékonysaganak és
mindségeének elismerésére szolgalhat. Hossza tava prémiumelemek, illetve pénziigyi
eszk6zokhoz kapcesolt dsszetevok nem alkalmazhatodak.

e A vezetd aktuarius esetében alkalmazott javadalmazasi csomag dsszhangban kell, hogy
legyen a Térsasagnal betoltott szerepével és nem tartalmazhat semmilyen valtozo
elemet.

Jelenleg a hosszu tavu 0sztonzok (pl. részvény juttatds) a nemzetkdzi irdnyito testiilet (Global
Leadership Group) és Generali Biztositd Zrt. GLG kategoriaba nem sorolt Igazgatdsagi
tagjainak 0sztonzésében jelennek meg és egyéb modon nem részei a Tarsasag bérpolitikdjanak.
Esetiikben a juttatas — az érintett csoport fliggvényében — két mddon keriil biztositasra. A GLG
kategoridba sorolt [gazgatosagi tagok esetében a Generali Group szabdlyozasa alapjan 6 évet
ativeld ciklusokban keriil biztositasra és az Assicurazioni Generali részvényein alapul. A
kiértékelés soran a Generali Group eredményei ¢és teljesitménymutatdi  keriilnek
figyelembevételre (Return on Equity - ROE - and Relative Total Shareholder Return - rTSR),
illetve az Economic Solvency Ratio minimalis szintje.

A GLG kategoriaba nem sorolt Igazgatosagi tagok esetén 3 évet ativeld ciklusban keriil
meghatarozasra és készpénz alapl. A kiértékelés a terv haroméves teljesitési idészakanak elején
meghatarozott célkitiizések teljesitésének mértéke alapjan torténik.
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Az igazgatési, irdnyit6 vagy feliigyeld testiilet tagjaira vagy mas kiemelten fontos feladatkort
betoltd személyre vonatkozdan semmilyen nyugdijprogram nem miikodik a Tarsasagnal.

B.1.4. LENYEGES TRANZAKCIOK A RESZVENYESEKKEL, A
VALLALKOZASRA JELENTOS BEFOLYAST GYAKORLO SZEMELYEKKEL,
AZ IGAZGATASI, IRANYITO VAGY FELUGYELO TESTULET TAGJAIVAL

A Tarsasag a Generali CEE Holding BV. felé¢ csoport szinten elvégzett szolgaltatasok
ellenértékeként 4 mFt kifizetést teljesitett a targyévben.

A 2020. iizleti év eredménye utdn, valamint az eredménytartalék terhére 10 764 mFt
osztalékfizetés keriilt jovahagyasra a targyévben. Az osztalék kifizetésére a 2021-es targyévben
sor kertilt. A tulajdonos az osztalék kifizetésével egyidejiileg a Biztositd részére a Biztosito altal
2020. évben nyujtott 13,491 millio Ft kolesonbdl még fennallo 10, 882 millid Ft
kolesontartozast €s 53,955 millid Ft kamatot teljes egészében torlesztette.

A vallalkozasra jelentds befolyast gyakorlo személyekkel, az igazgatasi, iranyitd vagy
feliigyeld testiilet tagjaival nem folytatott tranzakcidkat a Tarsasag.

B.1.5. KONTROLL FUNKCIOK

A Térsasag sajat szervezetén beliil masodik védelmi vonalként Aktudriusi, Megfeleldségi és
Kockazatkezelési feladatkoroket, valamint harmadik védelmi vonalként Belsé ellendrzési
funkciot (egylitt: Kontroll funkcidk) miikddtet, a jogszabdalyi eldirasoknak megfeleléen. Ezen
feladatkorok az operativ funkcioktol fiiggetleniil miikodnek, igy (i) sajat hataskoriikben —
masoktol fliggetleniil - dontenek a feladataik megfeleld ellatasat érintd kérdésekrdl, tovabba (ii)
eredményeikrdl, valamint aggalyaikrdl és javaslataikrol korlatozasok nélkiil beszamolhatnak az
Igazgatdsagnak és a Felligyeldbizottsagnak. A Kontroll funkciok feladatait és hataskoreit
részletesen belsd szabalyzatok hatarozzék meg, a szervezeten beliili elhelyezkedéstiket az
alabbi abra szemlélteti:

FELUGYELOBIZOTTSAG |

BELSO
ELLENORZES
IGAZGATOSAG
L [ |
MEGFELELOSEGI VEZETO VEZETO
VEZETO AKTUARIUS KOCKAZATKEZELO

A Térsasag Aktuariusi Teriilete a Tarsasagon beliill a biztositastechnikai tartalékokra
vonatkoz6 szamitdsi és validalasi feladatokat egyarant végez. A BIT szerinti aktudriusi
feladatkor feladatait az aktudrius teriilet dedikalt munkatérsai l1atjak el, igymint az aktuariusi
kontroll funkcid vezetdje, aki egyben vezetd aktuarius is és a validacioért felelés személy.

A vezet6 aktuarius, aki az aktuariusi funkcid vezetdje is, tekintetében a torvényi eléirasoknak
megfelelden elvaras az alabbi szakmai és egyéb feltételeknek valo megfelelés:
e Dbiztositdsmatematikai (aktudriusi) végzettség vagy szakirdnyu felséfoku és legalabb
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Otéves vezetd aktuariusi vagy tizéves aktuariusi munkakorben szerzett szakmai
gyakorlat,

e legalabb oOtéves, biztositonal vagy viszontbiztositonal, pénziigyi felligyeletet ellato
szervezetnél, a biztositok, az aktuariusok vagy biztositaskozvetitok szakmai
érdekvédelmi szervénél, biztositaskozvetitdi tevékenységet folytatd gazdalkodo
szervezetnél vagy biztositd konyvvizsgaldjanal szerzett aktuariusi szakmai gyakorlat.

Az Aktuariusi funkcid vezetdjének, hogy feladatkorét zavartalanul lathassa el, a sziikséges
ismeret elve alapjan hozzaférése van minden olyan adathoz/ informaciohoz, amely a
tevékenységének ellatdsahoz sziikséges, emellett tdjékoztatast kérhet az érintett teriiletek
vezetditdl is.

Az Aktuariusi funkci6 vezetdje kozvetleniil az Igazgatdsag iranyitasa alatt all. Az Aktuariusi
funkcid — fiiggetlenségének biztositasa érdekében — egyrészt évente meghatarozott, elkiilonitett
koltségkereten beliil gazdalkodik, masrészrél pedig 2021 év végétdl kezdddden kozvetleniil az
elnok-vezérigazgatonak tartozik.

A Szolvencia II iranyelv rendelkezéseinek megfeleléen az Aktudriusi funkci6 feladata:

e a biztositastechnikai tartalékok szamitasanak 6sszehangoldsa,

e az alkalmazott moddszertan ¢és az alapul szolgdldo modellek, valamint a
biztositastechnikai  tartalékok  szamitasanal  figyelembe  vett  feltevések
megfeleldségének biztositasa,

e a biztositastechnikai tartalékok szamitdsdhoz hasznalt adatok elégségességének ¢és
mindségének értékelése,

e alegjobb becslések ¢és a tapasztalati adatok 0sszevetése,

e az Igazgatosdg t4jékoztatisa a biztositastechnikai tartalékok szadmitasanak
megbizhatdsagardl és megfeleldségérol,

e a biztositastechnikai tartalék szamitasanak feliigyelete, olyan esetekben, ahol nem all
rendelkezésre elegendd mennyiségli vagy megfeleld mindségli adat ahhoz, hogy
megbizhato aktuariusi modszertant lehessen alkalmazni,

e az 4ltalanos biztositasi kockéazatvallalasi politikardl valo allasfoglalés kialakitasa,

e a viszontbiztositasi megallapodasok megfeleloségérdl vald allaspont kialakitasa,
valamint

e akockazatkezelési rendszer hatékony bevezetésének tamogatasa.

A Megfeleloségi feladatkor iranyitasaért a megfeleldségi vezetd felelds, akivel szemben - a
jogszabalyi eldirasoknak megfelelden — alapvetd elvaras, hogy szakiranyt felséfoku - igy
kiilonosen kozgazdasagi, biztositasi, pénziigyl vagy jogi - végzettséggel rendelkezzen. A Bit.
alapjan tovabbi elvaras a legalabb 2 év megfeleldségi teriileten szerzett szakmai tapasztalat. A
megfeleldségi vezetd fiiggetlenségét hivatott biztositani:
e a korlatozas nélkiili hozzaférés minden olyan informacidhoz és tajékoztatashoz, amely
feladatai elvégzéséhez sziikséges,
e az ellendrzott teriilet eredményétdl fiiggetlen javadalmazasa,
e afeladatkor ellatasahoz sziikséges er6forrasokkal vald rendelkezés,
e kinevezése a Tarsasag vezetésének hatdskore,
e a belsé kontroll funkciok egymastol valo fiiggetlensége, tevékenységiik Igazgatdsag
altali 6sszehangolasa.
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A megfeleloségi vezetd kozvetleniil az Igazgatdosagnak és a FeliigyelObizottsagnak jelent és
fliggetlenségének biztositasa érdekében évente meghatarozott, elkiilonitett koltségkerettel
rendelkezik.

A Megfeleloségi feladatkort ellatd személy felelds azért, hogy a jogszabalyi kornyezetben
bekovetkezo esetleges valtozasoknak a Tarsasagra gyakorolt hatasait felmérje, valamint feltarja
¢s felmérje a megfeleldségi kockéazatokat, ideértve azon intézkedések elégségességét is, melyek
célja a torvényi nem-megfeleldség elkeriilése. Ennek alapjan a Megfeleldségi funkcio feladata:

e annak biztositdsa, hogy a Téarsasag mindenkor megfeleljen a tevékenységére ¢€s
mukodésére vonatkozo jogszabalyokban foglalt eldirdsoknak és a szabalyzatok
Osszhangban legyenek a jogszabalyi rendelkezésekkel,

e azon intézkedések ¢és eljarasok megfeleld érvényesiilésének folyamatos nyomon
kovetése és rendszeres ellendrzése, amelyek célja, hogy a Tarsasag a jogszabalyokban
foglaltaknak torténé megfelelésben tapasztalhato esetleges hianyossagait feltarja,

e a megfelelésbeli hidnyossdgok feltdrasa érdekében tett intézkedések folyamatos
nyomon kovetése és rendszeres ellendrzése,

e a Tarsasag Igazgatésaganak, alkalmazottainak, és megbizottjainak segitése annak
érdekében, hogy a Tarsasag teljesitse a tevékenységére ¢s mitkddésére vonatkozd
jogszabalyokban foglalt kotelezettségeit,

o megfeleldségi politika és megfeleldségi terv készitése;

e ¢vente legalabb kétszer jelentés készitése az Igazgatosag és a FeliigyelObizottsag részére

A Kockazatkezelési feladatkort a vezeté kockazatkezel6 latja el, akivel szemben - a
jogszabalyi el6irasoknak megfeleléen — alapvetd elvaras, hogy szakiranyt felséfoku - igy
kiilonosen kozgazdasagi, aktudrius szakértd, matematikusi, mérnoki, jogi vagy pénziigyi —
végzettséggel rendelkezzen. Tovabbi elvaras a legalabb 2 év kockazatkezelés vagy ehhez
kapcsolodo tevékenység terliletén szerzett szakmai tapasztalat.

A Kockazatkezelési funkcid — a helyi torvényeknek és szabalyozasoknak megfeleléen — teljes
hozzaférési jogosultsdggal rendelkezik minden olyan informacidhoz, rendszerhez ¢és
dokumentacidhoz, mely a kockazatkezelési tevékenység hatalya ala tartozik.

A Kockazatkezelési funkcid vezetdje az Igazgatdsag felé jelent. A Kockazatkezelési funkcio
fiiggetlensége érdekében évente meghatarozott, elkiilonitett kdltségkereten beliil gazdalkodik.

A Kockazatkezelési funkcio felelds azért, hogy az Igazgatosag megfeleld tajékoztatast kapjon
minden olyan feltart kockazatrél, mely jelentés kockazatnak mindsiilhet. Feladatai kozé
tartozik a kockazatkezelési rendszer egészének megfeleldségét aldtdmaszté informéciok
Osszegyljtése és az errdl szolo jelentés elkészitése, megfeleld jelentési rendszeren keresztiil.

A Kockazatkezelési funkci6 feladata tovabba:

e az Igazgatdsag és egyeb funkcidk timogatasa a kockéazatkezelési rendszer hatékony €s
eredményes mitkddtetésében,

e a kockazatkezelési rendszer feliigyelete, a kockazatkezelési szabalyzat bevezetése,

e a Tarsasdg altalanos kockazati profiljanak figyelemmel kisérése, és az eldirt
adatszolgaltatasok megkiildése,

e a Szolvencia ll-es szavatold tékesziikséglet szamitasanak feliigyelete,

e a kockazati Kkitettségekre vonatkozd részletes jelentések koordinalasa, ideértve
elsosorban az ORSA Jelentés elkészitését,
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e tanacsadoi szerepet lat el az Igazgatosdg felé minden kockézattal kapcsolatos
témakorben, igy kiilonosen olyan stratégiai kérdésekben, mint a vallalati stratégia, a
vallalatvéasarlasok és fuziok, nagyobb projektek ¢és befektetések, tovabba
altalanossagban segiti, hogy a kockazatkezelés beépiiljon az iizleti dontéshozatali
folyamatokba,

e atagabb értelemben vett kockazat feltarasi folyamat részeként meghatarozza és felméri
az esetlegesen felmeriil6 kockazatokat.

A Belsé Ellenorzési funkcio vezetdjével (belsé ellendrzési vezetd) szemben a torvényi
eldirasoknak megfelelden elvaras, hogy megfeleljen az alabbi szakmai kdvetelményeknek:

e szakiranyu fels6foku végzettség,

e legalabb Gtéves,

« biztositondl vagy viszontbiztositonal, pénziigyi feliigyeletet ellatd szervezetnél, az
allamigazgatas  pénziigyi, illetve gazdasadgi teriiletén, a  biztositok,
biztositaskozvetitOk szakmai érdekvédelmi szervénél, biztositaskdzvetitoi
tevékenységet folytatd gazdalkodd szervezetnél vagy biztositd konyvvizsgéalo
cégénél szerzett szakmai gyakorlat, vagy

« szabalyozott vallalkozasnal, illetve azok konyvvizsgald cégénél szerzett belsd
ellendrzési vagy megfeleldségi feladatok ellatasa soran szerzett szakmai gyakorlat.

A Belso Ellendrzési feladatkdr — a helyi torvényeknek ¢és szabalyozasoknak megfeleléen —
jogosult a feladata ellatdshoz sziikséges minden adathoz hozzaférni, minden iizletmenettel
kapcsolatos iranyitdszervi, illetve menedzsmenti dontésrdl és hatarozatrol értesiilni, tovabba
barkitdl felvilagositast kérni, minden helyiségbe belépni, valamint nyilatkozatot, tanusitvanyt
kérni, illetve jegyzOkonyvet felvenni.

A Belso Ellendrzési feladatkor a Tarsasagon beliil a Felligyeldbizottsdg szakmai irdnyitasa és
feliigyelete ala tartozo fliggetlen ellendrzési szervezet, a belsd ellendrzési feladatkort ellato
személy a FeliigyelObizottsag felé jelent. A Belsd Ellendrzési feladatkor elkiilonitett, sajat
koltségkerettel rendelkezik.

Feladata a Tarsasag belsé szabalyzatoknak megfeleld miikodésének és hatékonysaganak,
valamint a biztositasi tevékenységnek a torvényesség, a biztonsag, az attekinthetdség ¢€s a
célszerliség szempontjabol torténd vizsgalata.

A belsd ellendrzési feladatkort ellatd személy ezen tulmenden a Tarsasag altal a Feliigyelet
részére adott jelentések és adatszolgaltatasok tartalmi helyességét és teljességét is legalabb
negyedévente ellendrzi.

A Belso Ellen6rzési feladatkort ellatoé személy emellett:

a) ellendrzési tervet készit, vezet be és tart fenn, amely meghatarozza a kovetkezo években
elvégzendd ellendrzési munkat, figyelembe véve minden tevékenységet és a biztositd
teljes iranyitasi rendszerét;

b) kockazatalapti megkozelitést alkalmaz a prioritasai meghatarozasakor;

c) beszamol az ellendrzési tervrdl az Igazgatosagnak €s a Feliigyeldbizottsagnak;

d) az a) pont szerint végzett munka eredményei alapjan ajanlasokat bocsat ki, és legalabb
naptari negyedévente irdsos jelentést nyujt be a megallapitasairol és ajanlasairdl az
Igazgatdsagnak ¢€s a FeliigyelObizottsagnak; és

e) ellendrzi az Igazgatosag és a Felligyeldbizottsag altal a d) pontban meghatarozott
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ajanlasok alapjan hozott hatarozatoknak valé megfelelést.

Amennyiben sziikséges, a Belsd ellendrzési feladatkor az ellendrzési tervben nem szerepld
ellendrzéseket is végezhet.

B.2. SZAKMAI ALKALMASSAG ES UZLETI
MEGBIZHATOSAG

B.2.1. KOVETELMENYEK

A Téarsasag a szakmai alkalmassag ¢és lizleti megbizhatosag értékelése érdekében sajat belsd
szabalyzatot alakitott ki, amelynek hatéalya ald az alabbi munkavallalok (Erintett személyek)
tartoznak:
o Igazgatosag és a Felligyelobizottsag tagjai,
e Kulcspoziciot betolto vezetok,
e Kontroll funkciot (aktuariusi, megfeleldségi, kockazatkezelés, belso ellendrzési teriilet)
betoltd vezetdk és ezen teriiletek munkatarsai,
e Bizonyos, a szabalyzatban meghatarozott kiszervezett tevékenységek felett kontrollt
gyakorlo személyek (ki- szervezési referensek)

IGAZGATOSAG ES A FELUGYELOBIZOTTSAG TAGJAI

A Szakmai alkalmassagra és lizleti megbizhatdsagra vonatkozo belsd szabalyzat értelmében az
Igazgatdsag ¢és Felligyeldbizottsag kollektiv (testiileti) tudasanak, kompetencidjanak és
tapasztalatanak biztositania kell a Tarsasag felelds és prudens vezetését, valamint képesnek kell
lenniiik arra, hogy az egyes tagok egyéni hozzdjaruldsan alapuld, kollektiv dontéseket
hozzanak.

Az Igazgatosagnak €s a FeliigyelObizottsagnak, mint testiiletnek egyiittesen megfelelé szakmai
tapasztalattal és tudassal kell rendelkeznie az aldbbi teriileteken:

e Piaci ismeretek, amely a Tarsasag lizleti, gazdasagi és piaci kornyezetének ismeretét,
illetve a fogyasztok/tigyfelek tudasszintjének és sziikségleteinek ismeretét jelenti.
izleti modelljének részletes ismeretét jelenti.

e Az iranyitasi rendszer ismerete, amely a Tarsasag kockazatainak, illetve ezen
kockézatok kezelésének felméréséhez, tovabba a vallalkozéds eredményes iranyitasara,
feligyeletére és ellendrzésére iranyuld folyamatok hatékonysagénak felméréséhez
sziikséges ismeretet jelenti, valamint a valtoztatidsok végrehajtasdhoz sziikséges
képességet.

e Aktuariusi és pénziigyi elemzési ismeretek, amely az aktudriusi és pénziigyi
informéciok értelmezéséhez, az informacidok alapjan a kiemelt kérdések
megallapitdsdhoz ¢és értékeléséhez, tovabba ezen informacidk alapjan a sziikséges
intézkedések megtételehez sziikséges ismeretet, képességet jelenti (beleértve a
megfeleld kontrollt is).

e Jogszabalyi kornyezettel és kovetelményekkel kapcsolatos ismeretek: a Tarsasagra,
mitkddésére vonatkozo szabalyozasi keretek ismeretét jelenti, igy példaul a jogszabalyi
eldirasok, ajanldsok ismeretét, tovabba ide értendd az azok valtozasahoz torténd
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késedelem nélkiili alkalmazkodas képessége is.

Az Igazgatosag tagjainak, a Feliigyelobizottsag elnokének, mint egyéneknek a hatdlyos
jogszabalyi el6irasok alapjan rendelkezniiik kell:
o felsofoku végzettséggel €s
e Dbiztositdsszakmai vezetdi gyakorlattal vagy legalabb 20 6t foglalkoztato vallalkozasnal
szerzett gazdalkodasi vezetdi gyakorlattal vagy az éallamigazgatds pénziigyi, illetve
gazdasagi teriiletén szerzett vezetoi gyakorlattal (a vezetdi gyakorlat ideje hosszabb kell
legyen, mint 5 év és a vezetdi gyakorlat befejezése nem eshet a kinevezést 10 évvel
megel6z6 idépontnal kordbbi idépontra).

Az Igazgatosag ¢s a FeliigyelObizottsag tagjaival, mint egyénekkel szemben a fentieken tul
elvaras, hogy rendelkezzenek az altaluk betdltott pozicidhoz/ ellatando feladatokhoz sziikséges
végzettséggel ¢és szakmai tapasztalattal.

KULCSPOZICIOT BETOLTO VEZETOK

A Térsasadg a Kulcspoziciot betdltd vezetdivel szemben is elvarja, hogy rendelkezzenek a
jogszabalyi eldirasok (Biztositasi tevékenységrdl szold torvény) és a Generali csoport altal
kiadott bels6 szabalyozasok szerinti és a pozicid betdltéséhez/feladatok ellatasahoz sziikséges
képességekkel, tudassal, végzettséggel és szakmai tapasztalattal. A Kulcspozicidt betoltd
vezetok a Tarsasag azon alkalmazottai, akik felelosek a magas szintli dontéshozatalért, és az
Igazgatdsag altal kidolgozott stratégidk és jovahagyott szabalyzatok implementalasaért. Ezen
vezetok azok, akik az alabbi pozicidkat toltik be:

e Pénziigyi teriiletért felelés vezetd (CFO)

e A biztositoé szamviteli rendjéért felelds vezetdje

e Biztositasi lizletmenetért felelos vezetd (ClnsO)

e Operacios teriiletért felelds vezetd (COO)

e HR tertiletért felelds vezetd (Head of HR)

e Vezetd jogasz (General Counsel)

e Befektetésekért felelos vezetd (CIO)

o Befektetési alapkezeld értékesitési vezetdje

e Befektetési alapkezeld adminisztrativ tevékenységet iranyitd vezetdje

e Informacio6 biztonsagi teriilet vezetdje (CISO)

e Adatvédelmi tisztviseld (DPO)

KONTROLL FUNKCIOT BETOLTO VEZETOK

A Térsasag a Kontroll funkciot betoltd vezetdivel (Aktuariusi, Megfeleldségi, Kockazatkezelés
¢s Belso ellendrzés vezetdi) és a Megfeleldségi, Kockazatkezelési, valamint Belso ellenérzési
feladatkort betoltd munkatarsaival szemben elvarja, hogy rendelkezzenek a jogszabalyi
eléirasoknak megfeleldé és a pozicid betdltéséhez/feladatok ellatasahoz sziikséges
végzettséggel, szakmai tapasztalattal, tudéassal és képességekkel. A szakmai alkalmassagi és
iizleti megbizhatdsagi kovetelmények az aktudriusi teriilet munkatéarsaira is kiterjesztésre
kertiltek.
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KISZERVEZESI REFERENSEK

A kiszervezett tevékenységek felett kontrollt gyakorld személyekkel (Kiszervezési
referensekkel) szemben elvards, hogy elegendd képzettséggel, tudassal és tapasztalattal
rendelkezzenek a kiszervezett tevékenység feletti kontroll gyakorlasdhoz, azaz alkalmasnak
kell lennitik a szolgaltato teljesitményének és eredményeinek ellendrzésére.

B.2.2. ERTEKELES

Az FErintett személyek szakmai alkalmassagat és iizleti megbizhatosagat az értékelés
elvégzésére jogosult személy/testiilet az alabbi id6pontokban értékeli:

e a Feliigyeletnek benyujtandd engedély iranti kérelem benyujtasat megeldzden,
amennyiben az adott pozicid betdltéséhez a Feliigyelet engedélye sziikséges, egyéb
esetben a kinevezést megeldzden, valamint

e Minden jelentds valtozaskor, de

e ¢vente legalabb egy alkalommal.

Az értékelést:

e az Igazgatdsag tagjai, a Kulcspoziciot betoltd vezetdk, valamint a — belsé ellendrzési
vezetd kivételével - Kontroll funkcidt betdltd vezetok esetében az Igazgatosag,

o Felligyel6bizottsagi tagok és a Belso ellendrzési vezetd esetében a Feliigyeldbizottsag,

e a Belso ellendrzési, Kockéazatkezelési és Megfeleldségi funkcidt betolté munkatarsak
esetében az adott teriilet Kontroll funkcidt betdltd vezetdje,

o Kiszervezett tevékenységek felett kontrollt gyakorld személyek (kiszervezési
referensek) esetében a munkaltatoi jogkor gyakorloja végzi el.

B.3. KOCKAZATKEZELESI RENDSZER, BELEERTVE A SAJAT
KOCKAZAT- ES SZOLVENCIAERTEKELEST

B.3.1. KOCKAZATKEZELESI RENDSZER

A kockazatkezelési rendszer célja annak biztositdsa, hogy a Téarsasagot érint6 kockazatok egy
elére meghatarozott kockazati stratégidra épiilve, jol meghatarozott folyamatok és eljarasok
mentén kerliljenek hatékonyan ¢és megfelel6 modon kezelésre, vilagos kockazatiranyitasi
rendelkezések alapjan.

A kockazatkezelési rendszer alapelveit a Generali Csoport Kockazatkezelési politikajal
hatarozza meg, amely minden kockazattal kapcsolatos szabalyzatnak és itmutatasnak az alapja.

t A Csoport kockazatkezelési politikaja kiterjed a Szolvencia Il minden kockazati kategériajara és annak érdekében, hogy
minden egyes konkrét kockazati kategériaval és mogottes Gizleti folyamattal foglalkozzon. Tébbek kézott az alabbi kockazati
szabalyzatok egészitik ki:
e  acsoportszint(i Befektetés iranyitasi szabalyzat
a csoportszintli Vagyon- és feleldsségbiztositas kockazatvallalasi és tartalékolasi szabalyzata
csoportszintii Eletbiztositasi és tartalékolasi szabalyzat
csoportszintli Miikédési kockazatkezelési szabalyzat
a csoportszinti Likviditasi kockazatkezelési szabalyzat

Egyéb kockazattal kapcsolatos szabalyzatok, mint a csoportszintli T6kemenedzsment szabalyzat.
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A Kockazatkezelési politika kiterjed minden olyan jelenlegi és potencialis jovobeli kockazatra,
amelynek a Tarsasag ki van téve.

KOCKAZATKEZELESI FOLYAMAT

A Tarsasag kockazatkezelési folyamatanak az alabbi szakaszai vannak:

3

. 4,
Kockazat-kezelés

1. 2.

. " , . Kockazat-
Kockazatazonositas Kockazat mérés , v . . ,
és ellenGrzés JEEIES

1. KOCKAZATAZONOSITAS

A kockézatazonositasi szakasz célja, hogy biztositsa, hogy a Tarsasagra hatdé minden Iényegi
kockazat megfelel6 modon keriiljon azonositasra. Ebbdl kifolydlag a kockazatkezelési teriilet
egylittmiikddik a fébb iizleti tevékenységekért felelds teriiletekkel a jelentdsebb kockazatok
azonositasanak, hatasanak felmérése céljabol. Ezt kovetden keriilnek kialakitasra a megfeleld
kockazatcsokkentd intézkedések. Ez a szakasz kiterjed a fokoz6do kockazatokra is.

A Szolvencia II kockézati kategoriai alapjan és a szavatolotdke-sziikséglet szamitasanak

céljabol a kockazatok besorolasa a kdvetkezd kockézati térkép szerint torténik:
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11. tablazat

A Téarsasag emellett hatékony kockézatkezelési rendszert alakitott ki azokra a kockazatokra
vonatkozoan is, amelyek nem szerepelnek a szavatoldtoke-sziikséglet szamitasban, mint a
likviditasi kockdzat ¢és az egyéb kockdzatok (az tgynevezett ,nem szdmszeriisithetd
kockézatok™, vagyis a reputdcios, a tovabbterjedési és fokozodo kockazatok).

26



2. KOCKAZATMERES

Az 1. szakaszban azonositott kockdzatok a szavatolotoke-sziikséglet szamitas soran keriilnek
szamszerlsitésre, esetlegesen kiegészitve megfelelonek és aranyosnak itélt egyéb modellezési
technikakkal, annak érdekében, hogy jobban tiikrozzék a Tarsasdg kockazati profiljat. A
kockdzatmérési moddszertan ¢és a szavatolotoke-sziikséglet szamitdsanak konzisztens
alkalmazasa biztositja azt, hogy minden kockazatot megfeleld mértékii szavatol6 toke fedez,
amely képes elnyelni a kockazat bekdvetkezésekor esetlegesen felmertilt veszteségeket.

A Szolvencia II szabalyozas szerinti szavatolotoke-sziikséglet szamitasa az EIOPA standard
formula alapjan torténik.

A szavatolotke-sziikséglet szamitdsdban nem szerepld kockézatokat, azaz a likviditasi
kockazatot és az egyéb kockazatokat a Tarsasag mennyiségi €s mindségi eljarasok és modellek
alapjan értékeli.

3. KOCKAZATKEZELES ES ELLENORZES

A Generali Csoport tagjaként a Tarsasdg a Csoport szinten meghatarozott folyamatoknak és
stratégianak megfelelden, jol definialt kockazatkezelési rendszer alapjan miikodik. Annak
érdekében, hogy a kockazatok kezelése a kockazatkezelési stratégianak megfelelden torténjen,
a Tarsasag a Csoport Kockazatvallalasi Keretrendszerében (Risk Appetite Framework; RAF)
lefektetett kockazatkezelési iranyelveket koveti. A RAF a szokasos és a rendkiviili iizleti
tevékenységbdl adddd kockazatok kezeléshez, kontrollokhoz, valamint az eszkalacids és
jelentéstételi folyamatokhoz ad iranyelveket. A RAF célja a kivant kockazati szint
meghatarozasa (kockazatvallalasi hajlandosag és kockézati preferencidk szempontjabol),
valamint és a tulzott kockazatvallalas korlatozasa. Az elfogadhato szint ennek megfeleléen a
toke- és a likviditas-mér6szamok alapjan keriil meghatarozasra. Ha egy adott mutatd
megkozeliti vagy atlépi a meghatarozott szinteket (limit sértés torténik), akkor eszkalacios
eljarasok 1épnek életbe.

4. A KOCKAZATOK JELENTESE

A kockdzatok nyomon kovetése €s jelentése egy kulcsfontossagu kockazatkezelési eljaras,
amely lehetévé teszi, hogy az iizleti szakteriiletek, a fels0 vezetés, az Igazgatdsag és a
Feliigyelet is folyamatosan tajékoztatast kapjon a kockazati profil alakuldsaval, a kockazati
tendenciakkal és a kockazatvallalasi szintek atlépésével kapcsolatban.

A sajat kockézat- és szolvenciaértékelés (Own Risk and Solvency Assessment - ORSA) a {6
kockazatjelentési folyamat, amelyet a kockdzatkezelési teriilet koordinal. Célja egyrészt a
kockézatok teljes kori felmérése, masrészt pedig annak meghatarozésa, hogy ezen kockazatok
lefedik-e a jelenlegi és a varhato jovébeli szavatolotoke szintje. Az ORSA eljaras biztositja a
tokehelyzet folyamatos értékelését a stratégiai tervezési idOhorizonton, Gsszhangban a
Tokemenedzsment tervvel. Az Igazgatosag jovahagyasa utan az ORSA Riport a Feliigyelet
részére is megkiildésre kertil.

A B.3.2. pont irja le részleteiben az ORSA Riport készitésének folyamatat, beleértve a lényeges
tartalmi elemeket, az elkészités gyakorisagat, a nem rendszeres ORSA jelentések ¢€s a helyi
ORSA Riport benytjtasanak koordinalasat.
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KOCKAZAT IRANYITAS

A kockazatkezelési teriilet felels a legjelentdsebb kockazatok Igazgatdsag részére torténd
jelentéséért, az ORSA-folyamat 0sszefogasaért, tovabba:
e tamogatja az Igazgatosagot ¢és az egyes szakteriileteket a kockazatkezelési rendszer
hatékony miikddtetésében;

e nyomon koveti a kockdzatkezelési keretrendszert és feliigyeli a kockazatkezelési
politika megvalositasat;

o figyelemmel kiséri a Tarsasag kockdzati profiljat és koordinalja a kockazatok jelentését,
beleértve a kockazatvallalasi limitek megsértését is;

e tandcsokat nyujt az Igazgatosag részére €s tdmogatja a fobb iizleti dontéshozatali
folyamatokat, beleértve olyan stratégiai ligyeket is, mint fuziok és felvasarlasok,
valamint a nagyobb projektek és befektetések.

A kockazatkezelésért felelds személy, a vezetd kockazatkezeld a hierarchidban a Vezérigazgatd
alatt kozvetleniil all, beszamoldsi kotelezettsége pedig az Igazgatdsag felé van. Annak
érdekében, hogy Csoport szinten is megvaldsuljon a kockazatkezelési és kockazatiranyitasi
rendszer feliigyelete, jelentést tesz a Csoport kockéazatkezelési vezetdjének irdnyaba is.

B.3.2. SAJAT KOCKAZAT- ES SZOLVENCIA ERTEKELES (,ORSA”)
FOLYAMAT

Az ORSA-folyamat a kockazatkezelési rendszer kulcsfontossagi komponense, amelynek célja
a szavatolotoke-megfelelési helyzet és a kockazati profil megfeleldségének értékelése
aktudlisan, valamint eléremutat? jelleggel.

Az ORSA-folyamat dokumentalja és megfelelden felméri azokat a kockazatokat, amelyeknek
a Tarsasag ki van téve, vagy a stratégiai tervek alapjan kitettséggel rendelkezhet a jovoben.
Magaban foglalja tovabba a szavatolotOke-sziikséglet szamitdsdnak hatokorében 1évo
kockézatok és a szavatolotoke-sziikséglet szdmitdsaban nem szerepld egyéb kockazatok
értekelését 1s. A kockazatértékelési technikakat tekintve sor keriil stressztesztek ¢és
érzékenységvizsgalatok elvégzésére annak érdekében, hogy felmérésre keriiljon a Tarsasag
kockazati profiljanak rugalmassdga megvaltozott piaci feltételekkel vagy konkrét kockazati
tényezokkel szemben.

Az ORSA jelentésben foglalt eredmények a Tarsasag Kockazatkezelési bizottsagi iilésein (Risk
Committee) is megvitatasra kerlilnek. Az Igazgatosagi jovahagyast kovetden a jelentés
benytjtasra keriil a Feliigyelet részére. Az ORSA jelentésben foglalt informdaciok
részletezettsége lehetdvé teszi, hogy az eredményeket figyelembe vegyék a dontéshozatali
folyamat, valamint az lizleti tervezés soran.

A jogszabalyi kovetelményeknek valo megfelelés mellett az ORSA folyamat a Biztosito iizleti
céljait is szolgalja. A sajat kockdzatoknak és a tékehelyzetnek az eléretekintd értékelése szerves
részét kell, hogy képezze az iizleti stratégia megalkotdsanak, ugyanis jelentds mértékben
kibdviti a dontések informacios bazisat, lehetdve téve ezaltal a megalapozottabb dontéshozatalt
¢s az egyes alternativak kortltekinté mérlegelését.
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Tovabba az ORSA folyamat egyfajta visszacsatolasként is szolgdl a stratégiai dontések
hatasanak nyomon kovetésekor: bemutatja a kockazati kitettségek és a tokehelyzet valtozasat,
illetve azok érzékenységét.

A helyi eredményekrdl az Anyavallalat is tajékoztatast kap, azok a Generali Csoport ORSA-
folyamatdnak inputjaiként szolgalnak. A Tarsasag koveti a Csoport Kockazatkezelési
politikajaban és a tovabbi miikddési szabalyzatokban lefektetett, az anyavallalat altal elvart
elveket, biztositva ezaltal a ORSA-folyamat konzisztenciajat a Generali Csoporthoz tartozé
tarsasagoknal.

Az ORSA Riport a kdvetkez6 f6 elemekbdl all:

e Vezetdi Osszefoglalod, amely magaban foglalja a Kockéazatkezelési vezetd értékelését a
kockazati profilrol és a tékehelyzetrdl,

e Irényitassal kapcsolatos megéllapitasok, amelyek az értékelés mellett tartalmazzdk a
fejlesztendo teriileteket is;

o Uzleti stratégiai attekintés, kiegészitve azzal, hogy az ORSA folyamat hogyan ¢épiil be
a stratégia megljitasaba és a tervezési folyamatba;

e Kockéazati stratégia aktualizalasa és a stratégia megfeleldségének alatamasztasa;

e A tokepozicio értékelése, amely attekinti a tokemegfelelési mutatd alakulasat a
tényadatok és a tervezési idohorizont adatainak ismeretében egyarant;

e A Kockazati profil értékelése a legjelentésebb kockazatok vonatkozasaban, kiegészitve
a stresszt tesztek és érzékenységvizsgalatok eredményeivel.

e A biztositastechnikai tartalékok megfeleldségének értékelése.
Az ORSA Riport tartalma a szabalyozo6i kovetelményekkel 6sszhangban van.
Az ORSA Riport a teljes kockazati profil értékelését magaban foglalja.

Az ORSA jelentés évente keriil elkészitésre a targyévet megeléz6 éves zard adatok
figyelembevételével és a Feliigyelet altal megszabott litemterv kovetésével (november 30.).

Az éves rendszerességgel kiildendé ORSA jelentésen kiviil, egy tigynevezett rendkiviili ORSA
jelentést is sziikséges késziteni abban az esetben, ha a kockazati profil jelentdsen megvaltozik.

B.3.3. A KOCKAZAT MENEDZSMENT FOLYAMAT
INTEGRALODASA A TOKEKEZELESI FOLYAMATBA

A tékekezelés és a kockazatkezelés erdsen integralt folyamatok. Ez az integracié kiilondsen
fontos az lizleti és a kockazati stratégiak kozotti sszhang biztositasanak a szempontjabol.

A stratégiai tervezeés véglegesitési fazisdban eldretekintd kockazatértékelés elvégzésére kertil
sor a Tokemenedzsment tervnek (Group Capital Management Plan) megfelelden.

Az ORSA jelentés felhasznélja a TOkemenedzsment terv eredményeit annak érdekében, hogy
igazolja a rendelkezésre allo szavatolotoke megfeleldségét (ideértve annak mindségét is) a
tervezéskor felhasznalt feltételezések alapjan.
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A kockézati étvagy 6sszehangolja €s megteremti a kapcsolatot az {izleti-, pénziigyi-, kockazati
stratégia €s a kockéazatkezelési rendszerek kozott.

A 4

A kockazatkezelési feladatkor aktivan tdmogatja a stratégiai tervezési folyamatot a kockazati
¢s az lzleti stratégidk folyamatos 6sszehangoléasa érdekében.

B.4. BELSO KONTROLL RENDSZER

A Téarsasag belso kontroll- és kockazatkezelési rendszerének alapja egy harmas védelmi vonal:

e az cels6 védelmi vonalat az operativ feladatkorok (a  tovabbiakban:
Kockazattulajdonosok) alkotjak, melyek sajat szaktertiletiikon a kockézatokért a végso
felelosséget viselik,

e amasodik védelmi vonalat az aktuariusi, a megfeleldségi és a kockazatkezelési funkcidk
adjak,

e a harmadik védelmi vonal a belsé ellenérzés (amely a méasodik védelmi vonallal, azaz
az aktuariusi, a megfeleldségi és a kockazatkezelési funkciokkal egyiitt alkotja a
,Kontroll funkciokat™).

A belso kontroll- és kockazatkezelési rendszer a szervezeti struktiraba és dontéshozatali
folyamatokba integraltan miikodik.

A Tarsasag belsé kontroll rendszere hivatott biztositani, hogy a Térsasag ¢€s leanyvallalatai
eleget tegyenek a jogszabdlyi eldirdsoknak, megfeleld hatékonysaggal és eredményességgel
végezzEk tevékenységiiket tizleti céljaiknak megfelelden, valamint, hogy a pénziigyi és egyéb
informaciok a kivant mértékben megbizhatdak és hozzaférhetéek legyenek.

Az els6 védelmi vonal felépitését és kontrollrendszerét a folyamatmenedzsment rendszerre €s
folyamatauditokra vonatkozo szabalyzatok adjak. A szabalyzatok célja, hogy teljes kortien,
véllalati szinten tdmogassa a folyamat- és {ligyfélélmény-orientalt miikodést, valamint
meghatdrozza a folyamatauditok kapcsolédasat a belsé kontrollrendszerhez, a
folyamatauditokat végzd ellendrok feladat- és feleldsségi koreit, a folyamatauditok
lebonyolitasanak lépéseit, €s a folyamatauditokhoz kapcsolddo jelentéstételi rendszert.

A masodik és harmadik védelmi vonalhoz tartozd Kontroll funkciok felépitését és kontroll
rendszerét a vonatkozoé belsé szabalyzatok adjak, amelyek meghatarozzak ezen funkciok fobb
szerepkoreit, feleldsségeit, feladatait, adatszolgaltatasi (jelentési)
tevékenységeiket/kotelezettségeiket, valamint az iranyitdsi rendszert a fiiggetlenségiik
biztositasaval.

A Kontroll funkcidkrdl részletesen lasd a B.1.5. Kontroll funkciok c. fejezetet.
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B.5. BELSO ELLENORZESI FELADATKOR

B.51. A BELSO ELLENORZESI FELADATKORRE VONATKOZO
INFORMACIOK: SZERVEZETI FELEPITES, A DONTESHOZATALI
FOLYAMAT, A BELSO ELLENORZESI FELADATKOR HELYZETE ES
EROFORRASAI

A Tarsasagnal a belso ellendrzési tevékenységet a Belso ellendrzés végzi (a Generali csoport
anyavallalata) az Assicurazioni Generali igazgatdsaga altal jovahagyott Belsé Ellendrzési
Iranyelvekben, a Tarsasag Feliigyel6bizottsaga, valamint a szabalyozads rendszer szerint az
Igazgatosag altal jovahagyott BelsO ellenérzési szabalyzatban a szervezeti egységre
meghatarozott szabalyokkal 6sszhangban.

A Bels6 ellendrzés a Térsasag FelligyelObizottsaga altal abbdl a célbdl keriilt 1étrehozasra
fiiggetlen, hatékony ¢és objektiv feladatkorként, hogy megvizsgalja és értékelje a belsd kontroll
rendszer és az irdnyitasi rendszer tobbi elemének megfeleldségét, miikodését, hatékonysagat és
hatasossagat tamogatast nytjtva ¢és tanacsaival segitve a Felligyeldbizottsag, az Igazgatdsag, a
fels6 vezetés és mas teriiletek iranyitasi folyamatainak eredményességét és hatékonysagat.

A Belso ellendrzés tamogatja az Igazgatosagot és a Felligyeldbizottsagot a belsd kontrollra és
kockazatkezelésre vonatkozo stratégidk és iranymutatasok kialakitdsdban, és biztositja azok
megfeleldségét, naprakészségét és az ellendrzott tevékenységek vonatkozasaban elemzéseket,
értékeléseket, javaslatokat és informacidkat nyujt az Igazgatosag és a FeliigyelObizottsag
szamara.

A Csoport Belsé ellendrzési szabalyzatanak rendelkezése szerint kozvetlen felettesi
jelentéstételi rendszer alapjan a Belsd ellendrzési vezeté a FeliigyelObizottsagnak, az
Igazgatosagnak €s végso soron a Generali Csoport Bels6 ellendrzés vezetdjének tesz jelentést
az ACEE régio6 szintli belso ellenérzési részleg vezetdjén keresztiil.

A Belsd ellendrzés vezetdje nem vallalhat feleldsséget semmilyen méas mitkddési feladatkorért,
és nyitott, konstruktiv és egyiittmiikodé viszonyban kell allnia a szabalyoz6 szervekkel a
feladataik végrehajtasa szempontjabol relevans informaciok megosztasa érdekében.

Ez cselekvési onallosagot €s az operativ vezetéstdl valo fiiggetlenséget, valamint hatékonyabb
kommunikécios dramlést biztosit. Ez kiterjed az alkalmazandé modszertanokra, a kialakitando
szervezeti struktirdra (munkaerd-felvétel, kinevezés, elbocsatds, a javadalmazds rendszerre
méretezés ¢€s a kapcsolodd koltségvetésre a FelligyelObizottsaggal, az Igazgatosaggal
egyetértésben), a célkitlizésre, teljesitményértékelésre, a beszamolési rendszerre, valamint a
belsd ellendrzési tervben javasolt vizsgalati tevékenységekre, melyeket a Feliigyelobizottsag
hagy jova az Igazgatosag tudomasul vételével.

B.5.2. A BELSO ELLENORZESI FELADATKOR JOGOSULTSAGAIRA,
EROFORRASAIRA, SZAKMAI KEPESITESEIRE, ISMERETEIRE,
TAPASZTALATARA ES MUKODESI FUGGETLENSEGERE VONATKOZO
INFORMACIOK

A Belso ellendrzés sajat, a feladatkor ellatasahoz megfeleld személyi, technikai és pénziigyi
forrdsai vannak, és munkatarsai rendelkeznek a munkajuk szakszerli és megfelelé szakmai
gondossaggal torténd elvégzéséhez sziikséges ismeretekkel, készségekkel és kompetencidkkal,
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beleértve az adatelemzésekkel végzett audit tevékenységekhez sziikséges szaktudast, valamint
a digitalis folyamatok, beleértve a robotizalt, vagy mesterséges intelligenciaval miikodo
folyamatok ellenérzéséhez sziikséges ismereteket.

A Belso ellendrzés teljes, szabad, korlatlan és kell6 idejii hozzaférése van a szervezet barmely
¢s minden nyilvantartdsahoz, fizikai helységéhez, valamint barmely megbizasban érintett
munkatarsakhoz, szigoru titoktartasi €s informaci6 védelmi feleldsséggel, illetve nyilvantartasi
kotelezettséggel. A Bels ellendrzés vezetdje szabadon ¢és korlatlanul fordulhat a
Feliigyelobizottsaghoz, az Igazgatdsaghoz.

A Belso ellendrzés a Belsé Ellenérok Nemzetkozi Szervezetének kotelezd érvényl
utmutatasanak (0m. International Professional Practices Framework — IPPF) megfelel6en
alakitja ki tevékenységét, beleértve a belsé ellendrzési tevékenységre vonatkozd alapvetd
elveket (Core Principles for the Professional Practice of Internal Auditing), a belsé ellendérzés
meghatarozasat, az etikai kodexet €s a belsd ellendrzés szakmai gyakorlatara vonatkozo
nemzetkozi standardokat.

Tekintettel az iizleti tevékenység vonatkozasaban végzett ellendrzé szerep érzékeny és fontos
jellegére, minden munkatarsnak szigor alkalmassagi és megbizhatosagi kovetelményeknek
kell megfelelnie, ahogy azt a csoport szintli szakmai alkalmassagi és iizleti megbizhatosagi
politika megkdveteli.

A Belsé ellendrzés minden munkatarsa a végrehajtandd tevékenységek komplexitasanak
megfeleld készségekkel és széleskorii tapasztalattal rendelkezik, és a legteljesebb mértékben el
kell keriilniiik az olyan tevékenységeket, amelyek Osszeférhetetlenséget okozhatnak, vagy
annak latszatat kelthetik. Mindenkor feddhetetlen viselkedést kell tanusitaniuk és a feladataik
¢s kotelességeik végzése soran tudomasukra jutott informacidkat pedig titokban kell tartaniuk.

A Belso ellendrzés tevékenységébe - beleértve az audittal kapcsolatos kivalasztds, hatokor,
eljarasok, gyakorisag, iitemezés kérdéseit vagy a jelentés tartalmat - a szervezet tobbi része
semmilyen modon nem avatkozik bele annak érdekében, hogy fenntarthato legyen a teriilet
fliggetlensége ¢€s objektivitasa.

A belsé ellendroknek nincs kozvetlen operativ feleldssége vagy befolydsa semelyik auditalt
tevékenységet érintden. Ennek megfeleléen nem vesznek részt a vallalkozas miikodési
szervezetében, illetve a szervezeti vagy belsd kontrollrendszer kialakitasaban, bevezetésében
vagy megvalositasdban. A targyilagossag sziiksége azonban nem zarja ki annak lehetdségét,
hogy véleményt kérjenek a belsd ellendrzési feladatkortdl a belsd ellendrzést érinté olyan
specialis kérdésekrdl, amelyeknek majd meg kell felelni.

A Belso ellendérzés nem része €s nem felelds a Kockazatkezelési, a Megfelel0ségi, az Aktuariusi
vagy a Pénzmosas megel6zési funkcidért. A Belsd ellendrzés egyiittmiikodik mas
kulcsfontossagti funkcidkkal ugyanugy, mint a Pénzmosas megeldzési funkcioval és kiilsd
auditorokkal a bels6 kontrollrendszer hatékonysaganak és eredményességének folyamatos
eldmozditasa érdekében.

Legalabb évente a Belso ellendrzés vezetdje belsd ellendrzési tervet nyujt be jovahagyasra a
Tarsasag Feliigyeldbizottsaganak.

A tervet az auditdlandd teriiletek kockdzati szempontl rangsoroldsa alapjan dolgozzak ki,
figyelembe véve valamennyi tevékenységet, a teljes iranyitdsi rendszert, az {lizleti
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tevékenységek ¢és innovaciok varhato alakuldsat, valamint beépitve a felsd vezetés, az
Igazgatdsag €s a Feliigyelobizottsag javaslatait. A tervezésnek figyelembe kell vennie a mar
elvégzett auditok soran talalt hianyossagokat, valamint a feltart 0j kockazatokat

A Bels6 ellenérzés vezetdje altal a Tarsasag FeliigyelObizottsaganak jovahagyasra leadott
minden audit terv tartalmazza a vizsgalati megbizasok megnevezését, az litemezést, valamint a
koltségvetési és eréforras-kovetelményeket és minden mas relevans informaciot a kovetkezo
naptari évre. A belso ellendrzés vezetdje kommunikalja az Igazgatosag és a Feliigyelobizottsag
felé barmilyen erdforras-korlatozas €s jelentds évkozi valtozas hatasat. A FeliigyelObizottsag
megtargyalja és elfogadja a tervet a teljesitéshez sziikséges koltségvetéssel €s személyi
feltételekkel.

A Belso ellendrzés vezetdje a terv legalabb félévente feliilvizsgalja és sziikség szerint modositja
a szervezet lzleti tevékenységében, kockazataiban, miikddésében, programjaiban,
rendszereiben, kontrolrendszerében és megallapitasaiban bekovetkezett valtozasokra reagalva.
A Feliigyelobizottsag a tervet érinté modositasokat a soron kdvetkezo lilésén megtargyalja €s
jovahagyija.

Sziikség esetén a Belsd ellendrzés végrehajthat az ellendrzési tervben nem szerepld
vizsgalatokat. Az ilyen tevékenységekrol és annak eredményeirdl lehetd leghamarabb beszamol
a Felligyel6 Bizottsagnak

Minden vizsgalati tevékenység a Csoport modszertan mentén keriil elvégzésre, (részletesen lasd
a Group Audit Manual-ban), beleértve a csoport szintii bels6 ellenérzés altal hasznalt 1T
eszkozoket. Az audit magaban foglalja, de nem korlatozodik, az adott
szervezet/funkcio/folyamat céljait veszélyeztetd kockazatokra vonatkozo
kontrolltevékenységek megfeleldségének ¢€s hatékonysaganak értékelését.

A Belso ellendrzés az egyes megbizasok befejezését kdvetden irasbeli audit jelentést készit és
ad ki az auditalt teriilet és annak felettesei részére. A jelentés tartalmazza az egyes
megallapitasok sulyossagat, kiterjed a belsd ellendrzési rendszer hatékonysagaval és
megfeleloségével kapcsolatos valamennyi problémara, valamint a belsd szabalyzatoknak,
eljarasoknak és folyamatoknak vald megfeleléssel kapcsolatos fobb hianyossagokra végiil az
ezekkel kapcsolatos belsd ellendrzési javaslatokra. Tartalmazza ezen tilmenden az azonositott
problémakkal kapcsolatban megtett vagy a mar elOzetesen egyeztetett tervezett javitd
intézkedéseket, valamint az ezek megvalositasara vonatkozd egyeztetett feleldsoket ¢és
hatariddket.

Mig a felmeriilt megallapitdsok megoldasaért az iizleti vezetdk felelnek, a Bels6 ellendrzés
felelds az egyes megallapitasok és a kapcsolodd intézkedési terv végrehajtasanak a nyomon
kovetéseert €s a kapcsolodo javito intézkedések hatékonysaganak ellendrzéséert.

Tevékenysége alapjan és a Csoport modszertannal dsszhangban, a Belso ellendrzés felelds a
jelentds kockazati kitettségek és az azonositott kontroll kockazatok Feliigyeld Bizottsag és
Igazgatosag részére torténd bejelentéséért, ideértve a csaldskockazatokat, az iranyitasi
kérdéseket és az egyéb sziikséges vagy a FelligyelObizottsag altal kért tigyeket.

A Belso ellendrzés vezetdje legalabb negyedévente az iddszaki tevékenységekrdl és a jelentds
megallapitasokrol, javitd intézkedésekrdl, azok hataridére torténd megvalositasi statuszarol
sz0106 jelentést készit az Igazgatdsag és a FelligyelObizottsag részére. Ez magéaban foglalja a
nyomonkovetési tevékenység eredményeit, a cselekvési tervek végrehajtasaért felelds
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személyek és/vagy funkciok feltiintetését, valamint az eredeti megallapitasok megsziintetésével
kapcsolatos javitd intézkedések hataridejét és eredményét. A Feliigyeldbizottsag hatarozza
meg, hogy milyen intézkedéseket kell tenni az egyes megallapitasokkal kapcsolatban, és
gondoskodik arrol, hogy ezek végrehajtasra keriiljenek. Kiilondsen sulyos megallapitas esetén
a belso ellendrzés vezetdje koteles az [gazgatosagot és a FelligyelObizottsagot, a Régids vezetot
¢s a Csoport Belsd ellendrzés vezetdjét haladéktalanul értesiteni.

A Belso ellendrzés mindségbiztositasi és fejlesztési programot mitkddtet, amely tartalmazza a
belsd és kiilsé értékeléseket €s az audittevékenység minden elemére kiterjed. A program
keretében értékelik, hogy az audittevékenység mennyire felel meg a nemzetkozi belsd
ellendrzési standardoknak, a Csoport Belsd ellenérzési szabalyzatanak és kézikonyvének,
illetve hogy a bels6 auditorok alkalmazzak-e a Belsd ellenérok nemzetkodzi szervezetének
Etikai kodexét. A program emellett felméri az audittevékenység hatékonysagat ¢&s
eredményességét, illetve azonositja a lehetséges fejlesztési teriileteket.

Szervezeti felépités szempontjabol a Belso ellenérzés az alabbi szakértokbol all:
e a befektetési folyamatok belso audit tevékenységeiért felelds befektetési auditor
e az IT-folyamatok belsé audit tevékenységeiért felelds IT-auditor

e az aktudriusi és kockazatkezelési teriiletek bels6 audit tevékenységeiért felelOs,
aktuariusi hattérrel rendelkez6 belsé auditor

e a fentiekben nem emlitett folyamatokat lefed6 altalanos auditorok.

Mindezek a szakértdk 0Osszehangoltan végzik munkijukat a fent ismertetett feladat
teljesitésének érdekében, kozos audit modszertant kovetve €s a Csoport belsd audit
Szabalyzataban lefektetett elveket betartva.

B.6. AKTUARIUSI FELADATKOR

Az aktudriusi feladatkor f6 feladatai, a Szolvencia II elvei (2009/138/ EK iranyelv 48. cikk)
altal eldirtak szerint az alabbiak:
e a biztositastechnikai tartalékok szamitdsanak Osszehangoldsa és a biztositastechnikai
tartalékok jovahagyasa
e az Igazgatdésag t4j¢koztatasa a biztositastechnikai tartalékok szamitasanak
megbizhatdsagarol és megfeleldségérol
e az altalanos biztositasi kockéazatvallalasi politikardl vald véleménynyilvanitas
e a viszontbiztositasi megallapodasok megfeleloségérdl vald véleménynyilvanitas
e akockazatkezelési rendszer hatékony miikddtetéséhez vald hozzajarulas.

Az aktuariusi feladatkor, vezetd aktuariusi funkcio az elnok-vezérigazgato alatt helyezkedik el,
emellett az aktuariusi feladatkor feladatai végzése soran a vezetd aktuarius az Igazgatosagnak
jelent, amelyhez fliggetlen és kdzvetlen hozzaférése van.

Az aktuarius feladatkor vezetdjén kiviil 5 személy foglalkozik az aktuariusi feladatkdrhoz
tartoz6 feladatok ellatdsaval, 1 személy pedig a biztositastechnikai tartalékok filiggetlen
validalasaval is. Mindannyian aktudriusi, kdzgazdasagi vagy matematikai diplomaval, vagy
pénziigyi/biztositasi szakos posztgradudlis képesitéssel rendelkeznek.
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B.7. KISZERVEZES

A Tarsasag altal elfogadott kiszervezési belsd szabdlyzat kovetkezetes és kotelezd érvénytli
kiszervezési eldirdsokat allapit meg, €s kijeloli a kiszervezésekkel kapcsolatos f6 feleldsségi
koroket, valamint eldirja, hogy barmely kiszervezés keretein beliill megfelelé kontroll és
iranyitasi struktura jojjon 1étre.

A szabalyzat kockézat alapu megkdzelitést alkalmaz azzal, hogy az eldirt kovetelményeket —
mindenkor az aranyossag elvének tiszteletben tartasaval az adott kockézati profil, az egyes
Kiszervezési megallapodasok jelentGsége és a Tarsasag adott szolgaltato feletti ellendrzésének
mértéke szerint kell alkalmazni.

A szabalyzat értelmében minden egyes kiszervezési megallapodas esetében kiilon kiszervezési
referenst kell kijelolni. A kiszervezési referens atfogd feleldsséggel tartozik a kiszervezés
¢letciklusanak végrehajtasaért, a kockazatfelméréstél a megallapodas létrejottéig, és az ezt
kovetd ellendrzési (monitoring) tevékenységig bezarodlag.

A szabalyzatot az érintett teriilet barmely jelentds valtozasa esetén, de évente legalabb egyszer
feliil kell vizsgalni.

A Térsasag kiszervezési szempontbol megkiilonboztet kiemelt és nem kiemelt kiszervezéseket.
A Tarsasag az alabbi kiemelt tevékenységeit részben kiszervezte (kritikus kiszervezések):

e karrendezési, befektetési, informatikai tevékenységét a nemzetkozi Generali
cégcsoporthoz  tartozd  véllalatokhoz, amelyek székhelye Magyarorszagon,
Németorszagban, Ausztridban, ¢s Csehorszagban talalhatd, valamint

e kiildeményforgalmi és egyéb postai szolgaltatasokkal kapcsolatos tevékenységét egy
magyarorszagi székhelyli céghez, amely nem tartozik a nemzetk6zi Generali
cégcsoporthoz.

B.8. EGYEB INFORMACIOK

B.8.1. AZIRANYITASI RENDSZER MEGFELELOSEGENEK ERTEKELESE
AZ UZLETI TEVEKENYSEGBEN EREDENDOEN BENNE LEVO
KOCKAZATOK JELLEGE, MERTEKE ES OSSZETETTSEGE
SZEMPONTJABOL

A Tarsasag elvégezte vallalatiranyitasi rendszerének értékelését, és arra a kovetkeztetésre jutott,
hogy az hatékonyan biztositja az iizleti tevékenység megfontolt és prudens vezetését, amely
aranyban van a Tarsasag miitkddésének jellegével, méretével és Osszetettségével.

A Tarsasag folyamatosan fejleszti a megfeleldségi és iranyitdsi rendszereit azaltal, hogy
feliilvizsgalja, érteékeli, és javaslatokat tesz az Igazgatosdgnak a rendszerek javitdsara és
tovabbfejlesztésére, beépitve a belsd ellendrzési és a kockazatkezelési rendszerbdl szarmazd
megallapitasokat is.

A belso ellendrzési vizsgalatok ¢€s a kiilsd konyvvizsgalatok fliggetlen értékelést nytjtanak a
Csoport €s az egyes tarsasagok iranyitasi rendszerérél. Az ezekbdl a vizsgalatokbol szarmazo
javaslatokat a relevans irdnyito testiiletek figyelembe veszik €s az lizleti kockazattal aranyosan
megvalositjak.
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B.8.2. AZ IRANYITASI RENDSZERRE VONATKOZO EGYEB LENYEGES
INFORMACIOK

A Tarsasag annak érdekében, hogy az Igazgatosag atfogo képet kapjon a visszaélés megeldzési
tevékenységekrol, illetve a visszaélési kockazatokrol, 2016-ban Anti-fraud bizottsagot allitott
fel. A Bizottsdg célja a Téarsasag visszaélés megeldzési, felderitési és vizsgalati
tevékenységének koordinalasa és felligyelete, tovabba a visszaélési kockazatok azonositdsa és
ezzel kapcsolatban az Igazgatosag rendszeres tajékoztatasa.
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C.KOCKAZATI PROFIL

C.1. BIZTOSITASI KOCKAZAT

C.1.1. ELETBIZTOSITASI KOCKAZATI KITETTSEG ES ANNAK
ERTEKELESE

Az ¢életbiztositasi és az egészségbiztositasi kockdzatok az életbiztositasi és egészségbiztositasi
kotvényekbe agyazott biometrikus és nem biometrikus biztositasi kockazatokat foglaljak
magukban. A biometrikus kockazatok a biztositasi kotelezettségek értékelésében figyelembe
vett, a halandosagi, egészségi, betegségi és rokkantsagi aranyokra vonatkozo feltételezésekben
1év0 bizonytalansagbdl adddnak. A nem biometrikus biztositasi kockazatok a koltségekre
vonatkozé bizonytalansagbol €s abbdl szarmaznak, hogy a szerz0dok kedvezotleniil ¢lnek a
szerzOdéses opcidikkal. A dijfizetés mellett a szerz6dés megsziintetése a szerzddok altal
birtokolt legjelentdsebb szerzédéses opcio.

A Tarsasag kockazati térképén azonositott életbiztositasi és egészségbiztositasi kockazatok a
kovetkezok:

Halandosagi kockazat: a szolgaltatasok vagy a biztositasi kotelezettségek értékében
bekovetkezd kedvezdtlen valtozds kockdzata, amely a halanddsagi aranyokban
bekovetkezd azonnali és tartds valtozasokbol ered, ahol a halanddsagi ardny ndvekedése
a biztositasi kotelezettségek értékének novekedéséhez vezet.

Halandosagi katasztroéfakockazat: a szolgaltatdsok vagy a biztositasi kotelezettségek
értekében bekdvetkez6 kedvezdtlen valtozas kockazata, amely a kovetkezd 12 honapra
vonatkozdan a halanddsagi aranyokban bekovetkezd azonnali, szélsdséges mértékil
valtozasokbol ered, ahol a halandosagi arany ndvekedése a biztositasi kotelezettségek
értekének novekedéséhez vezet

Hosszu élet kockazat: a halanddsagi kockazathoz hasonldan a haldlozési aranyokban
bekovetkezo azonnali és tartds valtozasokbol eredo kockazat, ahol a halalozasi rata
csokkenése a biztositasi kotelezettségek értékének novekedéséhez vezet.

Rokkantsagi és betegségi kockazat: a szolgéltatdsok vagy a biztositasi kotelezettségek
értekében bekovetkez6 kedvezotlen valtozas kockazata, amely a rokkantsagi, betegségi
¢s gyogyulési aranyokban bekovetkezd valtozadsokbol ered.

Feliilvizsgalati kockazat: a szolgaltatasok vagy a biztositasi kotelezettségek értékében
bekovetkezd kedvezdtlen valtozas kockazata, amely az olyan jaradékbiztositasi- és
viszontbiztositdsi  kotelezettségekhez ~ kapcsolodd  jaradékok Osszegének
megemelkedésébdl ered, amelyeknél az alapul szolgald biztositasi szerzodések szerint
fizetendd jaradékok novekedhetnek az inflacid, a jogi kornyezet vagy a biztositott
személy egészségi allapotanak megvaltozasa esetén.

Torlési kockazat: a szolgaltatds vagy a biztositasi kotelezettségek értékében
bekovetkezd kedvezdtlen valtozas kockazata, amely a szerz6ddi opcidk véarhato lehivasi
aranyaiban bekovetkezd valtozasbol ered. A relevans opciok a szerzéddk Osszes arra
vonatkoz6 torvényes vagy szerzOdéses joga, hogy részben vagy teljes egészében
felmondjék, visszavaltsak, csokkentsék, korlatozzak vagy felfliggesszék a biztositasi
fedezetet, vagy lehetdvé tegyek a biztositasi szerzodés torlését.
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o Koltségkockazat: a szolgaltatasok vagy a biztositasi kotelezettségek értékében
bekovetkezo kedvezotlen valtozas kockazata, amely a biztositasi vagy viszontbiztositasi
szerzOddések teljesitése soran felmeriild koltségekben bekovetkezd valtozasokbdl ered.

e Egészségi kockazat: a szolgaltatdsok vagy a biztositasi kotelezettségek értékében
bekovetkezd kedvezdtlen valtozas kockédzata, amely az egészségbiztositasi karigények
valtozasabol ered. Ez magaban foglalja az egészségbiztositasi katasztrofakockézatot is,
amely a szolgaltatdsok vagy a biztositasi kotelezettségek értékében bekovetkezo
kedvezotlen valtozds kockazata, amely az egészségbiztositasi ilizleti tevékenységre
vonatkoz6 szélsOséges vagy rendkiviili eseményekkel kapcsolatos darazasi és
tartalékolasi feltételezések jelentds bizonytalansagabol fakad.

Az ¢letbiztositasi kockazat szavatolotoke sziikséglete 2021 év végén 20 481 millid Ft volt
(nettd), mely 20%-o0s ndvekedést jelent az el6z6 évhez képest. A szavatolotoke-sziikséglettel
kapcsolatos tovabbi részletek a Jelentés E.2. részében talalhatok.

Az elmult évekhez hasonldéan az életbiztositasi kockézat legjelentdésebb eleme a torlési
kockazat, ezt kovetik a koltség és halandosagi kockazatok. A legnagyobb ndvekedés a torlési
kockézatban kovetkezett be, amely 22%-kal nétt az el6z6 évhez képest foként a teljes életre
$z6106 unit-linked szerzédések modellezésének valtozasa miatt. A halandosagi és a halandosagi
katasztroéfakockdzat rendre 15%-kal ¢és 7%-kal noétt a tavalyi évhez képest, mig a
koltségkockazat 9%-kal lett magasabb nagyrészt ugyanebbdl az okbdl kifolyolag, kiegésziilve
a kockdzati ¢letbiztositasok megndvekedett volumenének hatasaval.

Az ¢letbiztositasi kockazat mérése mogotti megkozelités alapja a Tarsasdg szdmara a
feltételezések varatlan valtozasaibol adddd veszteség szamitdsa. Ennek megfeleléen az
¢letbiztositasi kockéazatokra vonatkozo tokekovetelmény a feltételezésekre torténd stressz
alkalmazasat kovetd Szolvencia II alapu biztositastechnikai tartalék és a legjobb becslés
keretében vart feltételek melletti Szolvencia II biztositastechnikai tartalék kozotti kiilonbozet
alapjan kertil kiszdmitasra.

Az életbiztositasi kockazat mérése a szavatolotoke-sziikséglet meghatarozasat célzo kvantitativ
modellen keresztiil a standard formula altal meghatarozott modszertan és paraméterek alapjan
torténik.

A halanddsagi és hosszu ¢€let kockdzatok esetében a biztositott népesség halandosagaban 1évo
bizonytalansag és annak a Tarsasagra gyakorolt hatdsainak mérése a szerz6ddk és/vagy a
Térsasdg szolgaltatasara jogosultak haldlozési ardnyaira alkalmazott azonnali és folyamatos
stressz alkalmazasaval valosul meg.

A betegségi ¢€s rokkantsagi kockéazatoknal a biztositott népesség megbetegedésében ¢&s
rokkantsdgaban 1év0 bizonytalansdg ¢s annak a Tarsasagra gyakorolt hatdsainak mérése a
biztositottak betegségi, rokkantsagi és gyogyuldsi aranyaira torténd azonnali és folyamatos és
stressz alkalmazaséaval torténik.

Az egészségbiztositdsi kockdzat a Dbiztositott népesség megbetegedéségében vagy
rokkantsdgaban 1év0 bizonytalansagot ¢és annak a Tarsasagra gyakorolt hatdsat mutatja. A
kockédzatot a szerz0ddk karigényeire és a gydgyaszati koltségekre torténd stresszek
alkalmazaséaval mérjiik.
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A torlési kockazat esetében a kockézatkalibralds ¢és a veszteségmodellezés célja a szerz6do
viselkedésében az arra feljogositd torvényes vagy szerzddéses opciokkal kapcsolatosan 1évo
bizonytalansag mérése, hogy részben vagy teljes egészében felmondjak, visszavaltsak,
csokkentsék, korlatozzak vagy felfiiggesszek a biztositasi fedezetet, vagy lehetové tegyék a
biztositasi szerzOdés torlését. A kockazatok mérése azonnali és folyamatos, valamint
katasztrofa stresszeknek a szoban forgd szerzodok viselkedésére vald alkalmazaséaval torténik.

A koltségkockazatot a Tarsasag szdmara a jovoben varhatdan felmeriild koltségek Osszegére €s
a koltséginflaciora valo stresszek alkalmazasaval mérjiik.

Az életbiztositasi kotelezettségek legjobb becslésére a Tarsasag tobb érzékenységvizsgalatot is
végez, mind piaci tényezokre, mind pedig a biometrikus €s nem biometrikus biztositastechnikai
feltételezésekre vonatkozoan. Az elvégzett szamitasok alapjan a részvényarak 25%-0s azonnali
elmozduldsanak van a legnagyobb, 11,4%-o0s hatasa az ¢€letbiztositasi kotelezettségek legjobb
becslésére. Ezen kiviil a kockazatmentes hozamgorbe, az allampapirhozamok és az inflacios
gorbe 50 bazispontos elmozduldsanak, valamint az igazgatasi koltség 10%-os ndvekedésének
van 1%-nal nagyobb hatdsa. A beszdmolasi iddszakban nem tortént valtozas a
kockazatmérésben.

C.1.2. KOCKAZATOK KEZELESE ES CSOKKENTESE

Az ¢életbiztositasi kockazatok csokkentését, nyomon kovetését és kezelését szolgald technikak
alapja a Tarsasag és a Csoport szintjén egyarant gondosan kialakitott és nyomon kovetett
folyamatokba (mint az életbiztositasi termékek jovahagyasi és biztositasi kockazatvallalasi
korlat meghatarozasi folyamata) bedgyazott mennyiségi és mindségi értékelések.

A Térsasag az ¢életbiztositasi kockazatok csokkentésére szolgald két f6 eszkdoznek a megbizhatod
arazast €s az eldzetes kockazatelbiralast tekinti.

A TERMEKEK ARAZASA

A hatékony arazas a termékjellemzok és a koltség-, biometrikus-, szerz6doi viselkedésre
vonatkozo feltételezések olyan beallitasabol all, amely lehetové teszi a Tarsasag szamara, hogy
a feltételezések esetleg bekovetkezd kedvezodtlen alakulasa a Tarsasag eredmény- vagy egyéb
céljait a sziikségesnél jobban ne veszélyeztesse.

A megtakaritasi lizleti tevékenység esetében ezt elsdsorban profitteszteléssel érik el, mig
biometrikus komponenst magaban foglalo kockazati biztositasi tevékenység esetében a prudens
feltételezések jatszanak meghatarozo szerepet.

A prudens feltételezések kiilondsen Uj termékek drazasa sordn jatszanak jelentds szerepet,
kiemelten a szerzddés dnkéntes megsziintetésé¢hez kapcsolddo torlési kockazat, vagy a Tarsasag
szdmara a jovOben véarhatéan felmeriild koltségek koriili bizonytalansaghoz kapcsolddo
koltségkockazat esetében. Ez a prudens értékelés jelenhet meg példaul 1 biztositasi dijtablazat
kialakitdsa ¢és az 1j termékek profittesztelése soran is, figyelembe véve a Tarsasag
tapasztalatabol szarmazo mogottes feltételezéseket.

Biometrikus kockazati komponenssel rendelkezd biztositasi portfoliok esetében az arazas soran
hasznalt halandosagi tablak biztonsagi rdhagyasokat tartalmaznak. Ezeknél a portfolidknal a
halandosagi tapasztalatok atfogo feliilvizsgélatat minden évben kozponti szinten végzik el, a
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feliilvizsgalat magaban foglalja a portfolio tényleges haland6sagi tapasztalatainak a portfolio
egyes piacokon rendelkezésre 4ll6 legfrissebb halanddsagi tablai szerint véarhato
halandésagaval valo 0sszehasonlitast.

Ez az elemzés, amely figyelembe veszi a nem, kor, biztositasi év, biztositasi dsszeg €s egyéb
biztositasi kritériumok szerinti halandosagot, lehetdvé teszi a termékarazas soran figyelembe
vett halandosagi feltételezések megfeleldségének folyamatos ellendrzését és a kovetkezd
biztositasi évekre vonatkozo hibas becslések kockazatanak minimalizalasat.

crer

folyamat magéaban foglalja a Tarsasag altal bevezetendd termékek folyamatos nyomon
kovetését.

BIZTOSITASI KOCKAZATVALLALASI FOLYAMAT

Az anyavallalat biztositasi kockézatvallalasi iranymutatasokat ad ki, miikodési korlatokat
hataroz meg és meghatarozza a kivételek kérésének standard folyamatat annak érdekében, hogy
a kockazati kitettség az elére meghatarozott hatarok kozott maradjon a toke koherens
felhasznalasa mellett. A Tarsasag a fentieket szem elOtt tartva végzi tevékenységét.

A kockézatvallalasi folyamat sordn kiemelt fontossdgli az Uj szerzddések megkotése,
figyelembe véve a gyogyaszati, pénziigyi, és a moralis kockazatokat is. A Csoport vilagos
biztositasi kockézatvallaldsi standardokat hatarozott meg, amelyek érvényesiilnek a
kézikonyvekben, nyomtatvdnyokon, valamint gyogyaszati és pénziigyi biztositasi
kockazatvallalasi kovetelményeken is. A Tarsasadg Onallésaga a biztositasi kockdzatvallalasi
politikdk terén struktirdjatol és portfoliojatol fiigg, ennek keretei az anyavallalat altal
meghatarozottak.

A moralis kockazatnak jobban kitett kiegészitd kockazatok? esetében, a Tarsasdg maximalt
biztosithatdsagi limiteket hatdroz meg, amelyek alacsonyabbak, mint az alapbiztositasnal, a
halaleseti fedezeteknél alkalmazottak. A moralis kockazatok csokkentése érdekében a
kockazatvallalast illetden tovabbi szlikitések is meghatarozasra kertiltek.

A Tarsasag rendszeresen nyomon koveti a kockézati kitettségeket és az operativ limitek
betartasat, jelenti a rendkiviili helyzeteket, és annak jellegével aranyosan vonja be az
¢érintetteket a helyrehozé intézkedések gyors elvégzésének biztositasa érdekében (eszkalacids
folyamat).

A KOCKAZATKEZELES SZEREPE AZ ARAZASI ES TERMEKFEJLESZTESI
FOLYAMATOKBAN

A helyi kockazatkezelési vezetd (CRO) a helyi Termék- és Biztositdsi Kockazatvallalasi
Bizottsag tagjaként tamogatja az arazasi folyamatot.

A termékfejlesztési folyamat a Kockazatkezelési Funkcido (RMF) altali feliilvizsgalatot
feltételez arra vonatkozdéan, hogy az uj termékek Osszhangban vannak a Generali
Kockazatvallalasi Keretrendszerrel mind mennyiségi, mind mindségi dimenziok tekintetében,
tovabba, hogy a kockazatok fedezetére szolgdldo t6két a kockazattal korrigalt
teljesitménymenedzsment részének tekintik.

2 A kiegészitd kockazat az elsédleges kdtvény kiegészitése, amely bizonyos feltételek mellett tovabbi szolgaltatasokat kinal a kétvény alapbiztositasan (elérés,
halaleset) fell.
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A biztositasi kockazat viszontbiztositason keresztiil is atadhatd egy masik (viszont)biztositonak
annak érdekében, hogy csokkentse ezeknek a kockézatoknak a Tarsasagra gyakorolt pénziligyi
hatasat, és igy csokkentsék az ezek fedezetére tartott szavatolotoke-sziikségletét.

A Csoport szintii Elet-Viszontbiztositdsi Funkcio (LRF) megfelelé irdanymutatdsok
meghatarozasaval tamogatja, iranyitja ¢és Osszehangolja a Tarsasdg altal végzett
viszontbiztositasi tevékenységet, mindez a Generali Kockazatvallalasi Keretrendszerrel
Osszhangban a szoros kockdzat-ellendrzést, valamint a viszontbiztositas altal az egyes piacokon
kinalt lehetdségek teljes mértékii kihasznalasat célozza.

Az anyavallalat a Tarsasag elsddleges viszontbiztositdja. Mindazonaltal, az anyavallalat
egyetértésével konkrét tizleti okbol a Tarsasag kothet iizletet mas viszontbiztositoval is a nyilt
viszontbiztositasi piacon.

Piaci viszontbiztositokkal valo viszontbiztositasi szerzodés kotése soran a Tarsasag magaénak
tekinti a fent emlitett irdnymutatasokat, amelyek kijelolik a megengedett viszontbiztositasi
igyleteket, a relevansan atengedhetd viszontbiztositasi részt, valamint a partnerek tékeerd
alapt kivalasztasat.

A viszontbiztositasi program esetében az Eletbiztositdsi Aktudriusi Funkcié (LAF) arra
vonatkoz6 véleménye a meghatdrozo, hogy az a csoportszintli Generali Aktudriusi Funkcid
(GAF) iranyelveivel és a kapcsolodo iranymutatasokkal 6sszhangban van-e.

A Térsasag igyekszik elkeriilni a kockdzatkoncentraciot a kockazatdiverzifikacios lehetéségek
kihasznalaséaval, beleértve a foldrajzi és az értékesitési csatornakat illetd mixet is.

C.13. NEM-ELETBIZTOSITASI KOCKAZATI KITETTSEG ES ANNAK

ERTEKELESE
A nem-¢let biztositasi kockazat a nem-¢€let biztositasi kotelezettségekbdl eredd kockazat, amely
az egyes nem-¢let fedezett kockazatok arazasaval és tartalékolasaval kapcsolatos. Ez magaban
foglalja a karigények gyakorisaganak, illetve sulyossagdnak a dijak ¢és a tartalékok
meghatarozasa soran torténd alulbecslését (dij- és tartalékkockézat), valamint a szélsOséges
vagy rendkiviili eseményekbdl eredd veszteségek kockazatat is (katasztrofa-kockazat) A nem-
¢let biztositasi kockazat magaban foglalja a torlési kockazatot is, azonban ezt a kockazatot a
Tarsasag nem tekinti jelentdsnek.

A Tarsasag nem tudja elkeriilni azt a lehetséges veszteségeknek valo kitettséget, amely az
alaptevékenységeinek jellegébdl fakadd kockazatokbdl szarmazik. Emiatt a standardok
megfeleld meghatarozasa, a kockéazatok felismerése, mérése és azokra vonatkozd limitek
felallitasa kritikus fontossagti a Tarsasag kedvezotlen koriilményekkel szembeni ellenallo
képességének és a nemélet-biztositasi tevékenységek Generali Csoport Kockazatvallalasi
Keretrend- szerrel valé 6sszhangjanak biztositasa céljabol.

crer

biztosit, amelyek ismertek és megérthetdk, és ahol a rendelkezésre all6 informacio és a kitettség
atlathatosdga magas szintli kockazat elbiralast tesz lehetové. Emellett a mindségi standardokat
tartalmazd kockézat elbiralasi folyamat soran iizletileg vallalt kockazatoknak biztositania kell
a profitabilitast és limitalnia kell a moralis kockazatokat
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A Tarsasag vallalt kockadzatokra vonatkozd kitettségeit a jelentés biztositastechnikai
tartalékokra és a piaci érték alapi mérlegre vonatkozo D fejezete ismerteti.

A nem-¢let biztositasi kockazatok mérése a szavatoldtoke-sziikséglet meghatarozasat célzo
mennyiségi modell segitségével a standard formula alapjan meghatarozott mddszertan és
paraméterek szerint torténik.

A Kockézatkezelési Funkcio (RMF) érzékenységelemzések végzésével is ellendrzi a
szavatolotoke-sziikséglet szamitdsa soran alkalmazott paraméterek megfelel0ségét. A
legjelentdsebb érzékenységelemzések eredményét lasd az E.6 fejezetben.

A nem-életbiztositasi kockazat szavatolotoke sziikséglete 2021. év végére 2 110 millio Ft-tal
nétt 2020-hoz képest és 15 020 millio Ft-ot tett ki. Ebbdl a nem-¢let dij és tartalék kockazat
72%-ot, a nem-élet katasztrofa kockazat 28%-ot tesz ki. A nem-élet dij és tartalék kockazat
13%-kal novekedett az el6z6 évhez képest a biztositasi portfolid volumenének €s a biztositasi
dijak novekedésének koszonhetden. A nem-¢let katasztrofa kockazat szavatold tokesziikséglete
Osszességében 30%-kal emelkedett, itt a katasztrofa viszontbiztositasi fedezet valtozasa is
szerepet jatszott.

A szavatolotdke-sziikségletre vonatkozo tovabbi informaciok a Jelentés E.2 részében
talalhatok.

A Tarsasag a kockazatkoncentracié megfeleld kockazati indikatorait alakitja ki.

C.14. KOCKAZATOK KEZELESE ES CSOKKENTESE

A nem-¢letbiztositasi kockéazatok kivalasztasanak elsé 1épése egy, a kockazatvallalasi
stratégiara és az ehhez ill¢ tlzleti kivalasztasi kritériumokra vonatkoz6 atfogd javaslat az
Anyavallalattal egyetértésben. A kockdzatvallalasi stratégiat a Csoport Igazgatdsaga altal
elfogadott  Generali Kockézatvallalasi  Keretrendszerben meghatarozott  kockazati
preferencidkkal 6sszhangban alakitjak ki.

A stratégiai tervezési folyamat sordan a célok megallapitisra keriilnek, majd ennek
figyelembevételével vizsgaljak feliill a kockazatvallalasi limiteket azzal a céllal, hogy
biztositsdk az Tlzleti tevékenységet a tervnek megfeleléen. A kockdzatvallalasi limitek
meghatarozzak a kockazatok maximalis nagysdgat ¢és azokat az lizleti terlileteket, ahol a
Térsasag barmilyen tovabbi vagy eldzetes engedélyezés kérése nélkiil biztositasi kockazatokat
vallalhat. A korlatok meghatdrozasa torténhet értékhatdrok, kockazattipus, termékkitettség
vagy az lzleti teriilet telitettsége alapjan. A limitek célja a Tarsasag szakértelmén alapulo
koherens ¢és jovedelmezd iizleti portfolio elérése.

A VISZONTBIZTOSITAS SZEREPE

A nem-¢életbiztositasi portfolio esetében a viszontbiztositas a legfontosabb kockazatcsokkentési
technika. Célja a kockéazatok fedezetére rendelkezésére allo toke hasznalatanak optimalizalasa
a biztositasi kockazat egy részének kivalasztott partnerek részére torténd viszontbiztositasba
adasaval, szem el6tt tartva a partnerekkel 6sszefliggd hitelkockazat minimalizalasat is.

A Tarsasag aranyos (,,quota share”), karhanyadmeghaladasos (,,stop loss”) és karmeghaladésos
(,,excess of loss™) tipust szerzddéses viszontbiztositasokat kotott a GP Reinsurance EAD
tarsasaggal, tovabbi szerzddéses kapcsolatban all tobb partnerrel is, tobbek kozott pl. EAIB
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A 2020-ra vonatkoz6 Vagyonkockazati Katasztrofa Viszontbiztositasi Program kialakitasa a
kovetkezo elvek szerint tortént:
e A védelem arra szolgél, hogy a legalabb 250 évente el6forduld katasztrofa karokra
fedezetet nyujtson.
e Minden kézelmultbeli nagyobb katasztréfakar fedezetére alkalmasnak bizonyuljon.
e A viszontbiztositasi fedezettel jelentds szavatold tOke megtakaritas legyen elérhetd.

Az egyéb, nem-katasztréfa tipusi fedezetekre, példaul a vagyon-, szallitdsi ¢és
felel0sségbiztositasi lizletagakban felmeriildé egyedi nagykockazatokra vonatkozoan a
viszontbiztositasi fedezettség ¢és tokesziikséglet-megtakaritas legalabb a fentivel megegyezo
szintti.

A TARSASAG KOCKAZATKEZELESI ELVEI

A Téarsasag a hagyomanyos viszontbiztositast részesiti eldnyben a nem-¢€letbiztositasi
portfoligjabol eredd katasztrofakockdzat csokkentésének eszkozeként, és nem kivan egyéb
kockézatcsokkentési technikakat alkalmazni.

A Kockazatkezelési Funkcid évente feliilvizsgalja a kockazatcsokkentési technikak
megfeleldségét.

C.2. PIACI KOCKAZAT

C.2.1. KOCKAZATIKITETTSEG ES ANNAK ERTEKELESE

A piaci kockazat veszteség vagy a pénziigyi helyzetben bekdvetkezd kedvezdtlen valtozas
kockézata, amely — kozvetleniil vagy kozvetve — az eszkozok, forrasok és pénziigyi eszkozok
piaci arszintjének és volatilitdsanak ingadozasabdl ered.

Kompozit biztositoként a Tarsasag dijat szed be a kotvénytulajdonosoktol eldre meghatarozott
események bekovetkezeésétdl fiiggd kifizetések vallalasaért.

A Tarsasag a beszedett dijak jelentds részét kiilonbozé pénziigyi eszkozokbe fekteti be abbol a
celbdl, hogy eleget tegyen a szerzddok felé tett jovobeli vallaldsainak.

Ezéltal a Tarsasag az alabbi piaci kockazatoknak van kitéve:
e a befektetett eszkdzok a varakozasok alatt teljesitenek a csokkend vagy valtozékony
piaci arfolyamok miatt
e a lejaro kotvények Ujrabefektetése kedvezOtlenebb piaci feltételekkel, jellemzden
alacsonyabb kamatlab mellett valosul meg

Mivel a Tarsasag eszkozeit tartam szempontjabdl a varhato kifizetéseinek megfelelden fekteti
be, azokat altalaban lejaratig tartja, igy meglehetdsen védett eszkdzei piaci értékének rovid tava
csokkenésével €s ingadozasaval szemben.

Emellett a Szolvencia II iranyelv el6irja a Tarsasag szamara a kockazatokat fedezd
szavatolotdke tartasat is abbol a célbol, hogy stabil szavatolotéke-megfelelési helyzetet tartson
fenn még kedvezdtlen piaci mozgésok kozepette is. (A Tarsasag szavatolotokéje a Jelentés E
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fejezetében keriilt bovebb kifejtésre.) Emiatt a Tarsasag az ugynevezett ,,prudens személy>”

alapelv szerint kezeli befektetéseit, eszkdzei hozamanak optimalizalasara torekszik a rovid tava
piaci ingadozasok fizetoképességére gyakorolt negativ hatdsanak minimalizalasa mellett.

PIACI KOCKAZAT AZ EGYES BIZTOSITASI TERMEKTIPUSOKNAL

Hagyomanyos életbiztositas

A Tarsasag jelentOs piaci kockazatot vallal azzal, hogy a felhalmozott toke utan hossza idon at
hozam-minimumot garantadl a kotvénytulajdonosoknak. Ha a szerzddéses iddszak alatt a
pénziigyi befektetés altal 1étrehozott hozam tartésan a garantalt hozam alatt van, a Tarsasagnak
a garancia miatt maganak kell a hozam-kiilonbozetet kompenzalnia. Emellett — a realizalastol
fliggetleniil - a Tarsasagnak azt is biztositania kell, hogy a biztositasi szerzdédéseket fedezo
pénziigyi befektetések értéke ne csdokkenjen a kotelezettségeinek értéke ala.

Nem-életbiztositas

A Tarsasag pénziigyi instrumentumokba fekteti be a beszedett dijak jelentds részét, biztositva,
hogy a szolgaltatasokat id6ben ki tudja fizetni az tigyfeleknek. Ha a pénziigyi befektetések
értéke tulzottan lecsokken a szolgaltatasok kifizetésének idOpontjara, lehetséges, hogy a
Tarsasag nem tudja megtartani a szerz0dok felé tett igéreteit. Ezért a Tarsasagnak biztositania
kell, hogy a biztositasi szerzddéseket fedezd pénziigyi befektetések értéke ne csdkkenjen a
kotelezettségeinek értéke ala.

Befektetési egységekhez kotott életbiztositas (unit-linked biztositas)

A befektetési egységekhez kotott életbiztositast esetében a Tarsasag jellemzden pénziigyi
instrumentumokba fekteti a beszedett dijakat, de nem visel piaci kockédzatot. A Tarsasag
azonban az eredménye tekintetében a befektetési egységekhez kotott életbiztositasi lizlet
vonatkozasaban is visel piaci kockazatot: az eszkdzalapokbol levont dijak jelentik a legfobb
nyereségforrast a Tarsasag szamdara és azok kozvetleniil fliggnek a mogottes eszkozok
teljesitményétdl, ezért a piacok kedvezdtlen alakulasa kozvetleniil is hatassal van a Tarsasag
jovedelmezdségére. Eldfordulhat, hogy a szerzddések kondicids listaiban feltiintetett, a
biztositas dijabol vagy a felhalmozott t6kébdl levont, a koltségek fedezetére elkiilonitett
Osszegek elégtelenné valnak a koltségek fedezésére.

A Térsasagot érintd piaci kockazat jelentds része allamkotvény kitettségbdl ered, kisebb része
pedig abbol, hogy a Tarsasag vallalati kotvényekbe és befektetési alapokba is fektet.

* A 2009/138 / EK iranyelv 132. cikkében meghatarozott “prudens személy elv” elGirja, hogy a Tarsasag csak olyan
eszkdzokbe fektessen be, amelyek kockazatat a Tarsasag azonosithatja, mérheti, felligyelheti, ellendrizheti és jelentheti,
figyelembe véve a fizet6képességi igényeiket. Ezen elv érvényesiilését a Csoport befektetési iranyitasi politikaja (GIGP)
szabalyozza
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A PIACI KOCKAZATOK FONTOSABB TiPUSAI

A Térsasag kockazati térképén a kdvetkezd piaci kockazatokat tartja nyilvan:

e Részvénypiaci kockazat: annak kockazata, hogy az eszkozok piaci értéke vagy a
kotelezettségek értéke a részvénypiaci arfolyamok szintjének valtozdsai miatt
kedvezétleniil valtozik, ami pénziigyi veszteségekhez vezethet. A részvénypiaci
kockazatnak wvald kitettség a részvényarfolyamra érzékeny poziciokbol ered (pl.
részvényekbdl, amelyekbe a Tarsasag befektetett, vagy olyan életbiztositasi termékbe
beagyazott derivativakbol, amely a szerz6do eszkozeinek egy részét részvénybe fekteti
be — ezek aranya marginalis)

e Kamatlabkockazat: annak kockazata, hogy az eszk6zok piaci értéke vagy a
kotelezettségek értéke kedvezdtleniil valtozik a kockazatmentes kamatlabak szintjének
valtozésai miatt. A Tarsasag egyarant ki van téve a kamatlabak lefelé illetve felfelé
iranyul6 valtozasanak, mely valtozasok folytan a Tarsasdgnak egyre tobbe keriilhet a
vallalasai meg- tartdsa, mely pénziigyi veszteséghez vezet.

o Kockézatkoncentracios kockazat: annak kockéazata, hogy jelentds pénziigyi veszteségek
meriilnek fel amiatt, hogy az eszkdzallomany kevés szdmu partnerre koncentralodik,
novelve ezaltal annak lehetdségét, hogy csak kevés vagy akar egyetlen partnert sujto
negativ esemény nagy veszteségeket eredményezzen.

e Devizaarfolyam-kockazat: annak kockazata, hogy az eszkozok piaci értéke vagy a
kotelezettségek értéke kedvezotleniil valtozik a devizaarfolyamok valtozasai miatt. A
devizaarfolyam-kockéazatnak valo kitettség olyan kozvetlen vagy kozvetett eszkoz-
vagy kotelezettségpoziciokbol fakad, amelyek érzékenyek a devizaarfolyamok
valtozésara.

o Kamatrés kockazat: az eszkozok, kotelezettségek ¢és pénziigyi instrumentumok
értékének érzékenysége a kockazatmentes hozamgorbe feletti kamatrések szintjének
vagy volatilitdsanak valtozasara

e Ingatlanpiaci kockazat: annak lehetdsége, hogy az eszkdzok piaci értéke vagy a
kotelezettseégek értéke kedvezotleniil valtozik az ingatlanpiaci arak szintjének valtozasai
miatt. Az ingatlanpiaci kockazatnak vald kitettség az ingatlan eszkdzpoziciokbol
adodik.

A viselt kockazatok integralt mérésének biztositasa érdekében a Tarsasdg mind mindségi, mind
mennyiségi kockazatmérési modszertanokat alkalmaz, piaci kockézatainak értékeléséhez pedig
a Szolvencia Il irdnyelv altal szabalyozott EIOPA standard formulat alkalmazza.

A piaci kockazatok szavatolotoke-sziikséglete 2021-ben stagnalt az el6z6 évhez képest és 30
895 Ft-ot tett ki. A piaci kockédzatokon beliil a legjelentdsebb a részvénypiaci kockazat, mely
24%-kal emelkedett az el6z0 évhez viszonyitva. A valtozas oka egyrészt a részesedések piaci
értekének emelkedése, masrészt a 2-s tipusu részvénykitettségek volumenének ndvekedése a
portfolioban. A koncentracids kockazat 30%-0s visszaesése az Assicurazioni Generalival
szembeni kitettségek jelentds csokkenésébdl adodik. Az ingatlanpiaci kockazat emelkedést
mutat. A deviza-arfolyam kockazat novekedése a magasabb cseh korona és lengyel zlotyi
kitettségre vezethetd vissza. A kamatrés kockazat csokkent. A kamatldbkockazat jelentds
emelkedése a hazai hozamkornyezet valtozasabol adodik.

A szavatolo toke-sziikségletrdl tovabbi informéciok az E.2 fejezetben taldlhatoak.
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A piaci kockazatok értékeléséhez hasznalt modszertanban az el6z0 beszamolasi idészakhoz
képest nem tortént modositas.

A standard formula megfeleléen modellezi a piaci kockazatkoncentraciot.

C.2.2. A KOCKAZAT KEZELESE ES CSOKKENTESE

A piaci kockazatokat tobbféleképpen kezeli a Tarsasag.

e A ,prudens személy” alapelv a Tarsasag befektetés-kezelési folyamatanak {6
sarokkove. A piaci kockazatok eszkdzokre és kotelezettségekre gyakorolt hatasai atfogd
kezelésének  biztositdsa céljabol  sziikséges, hogy a Tarsasag stratégiai
fliggésben alljon biztositas specifikus célokkal és megszoritasokkal. A Generali Csoport
megkozelitését kovetve a Tarsasag integralt stratégiai eszkozallokéacios (SAA)
folyamattal rendelkezik.

e Az eszkozallomanyt a fentiekben ismertetett befektetés-kezelési folyamat soran a
,prudens személy” alapelv alapjan meghatarozott eszkozkategoria- és futamidé sulyok
szerint fekteti be és egyenstilyozza ki a Tarsasdg. A cél nemcsak a kockézat
kikiiszobolése, hanem a Tarsasagnak az {zleti tervezési iddszakra vonatkozo
hozamcéljait és kockazatvallalasi hajlandosagat kielégité optimalis kockazat-hozam
profil meghatdrozasa.

e A Tarsasag szarmazékos termékeket is hasznal az eszk6z- illetve kotelezettség portfolio
kockézatanak csokkentése céljabol. A szarmazékos termékek segitenek a Tarsasagnak
abban, hogy az iizleti tervezési céloknak megfelelden javitsa a portf6li6 mindségét,
likviditasat és jovedelmezdségét.

A STRATEGIAI ESZKOZALLOKACIOS FOLYAMAT (SAA)

A stratégiai eszkozallokécids folyamat célja annak biztositasa, hogy a Tarsasagnak elegendd és
megfeleld eszkoze legyen kitlizott céljai elérésére és kotelezettségei teljesitésére. Ez tobbféle
piaci forgatokonyv és varhatd/ stresszelt befektetési koriilmények szerinti részletes eszkoz-
kotelezettség kapesolat elemzését foglalja magéaban.

A stratégiai eszkozallokacios folyamat a befektetési, a pénziigyi, az aktudriusi, a treasury és a
kockazatkezelési feladatkorok szoros egyiittmiikodésére tamaszkodik. Az emlitett
feladatkoroktdl kapott inputok és célkitlizések garantaljak, hogy a stratégiai eszkdzallokacios
folyamat Osszhangban van a kockazatvallalasi hajlandosaggal (Generali Kockézatvallalasi
Keretrendszer), valamint a stratégiai tervezési és a tékeallokacios folyamatokkal.

A stratégiai eszkozallokacios folyamat célja az eszkoz-kategoridk leghatékonyabb
kombinacidjanak meghatarozasa, amely a Szolvencia II irdnyelvben meghatarozott ,,prudens
személy” alapelv és kapcsolodo relevans végrehajtasi intézkedések szerint maximalizéalja az
értékteremtéshez valod befektetési hozzajaruléast, a szavatolotOke-megfelelési, aktuariusi és
szamviteli mutatok figyelembevétele mellett.

Az éves stratégiai eszkozallokacios javaslat a célok, a valdsziniisithetd szcenariok és a
lehetséges mozgastér figyelembevételével:
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e (élkitettséget, valamint minimalis és maximalis megengedett kitettségi korlatokat
hataroz meg minden relevans eszkoz-kategoriara,;

e Meghatarozza az eszkoz-forras illesztési egyenldtlenségek megengedett mértékét, és a
kotelezettségek valtozasabol kiindulva kijeloli azokat a potencialis intézkedéseket,
amelyek ezek esetleges csokkentését lehetvé tehetik a befektetési oldalon.

Egyes eszkozkategoridk kezelését és nyomon kovetését kozpontositotta a Csoport. Ezek példaul
a kovetkezok: (1) sajat tokebefektetések, (ii) alternativ fix kamatozasu értékpapir, (iii) arfolyam-
fedezeti alapok, (iv) szarmazékos és strukturalt termékek:

o Igy az ilyen tipusu befektetések alapos atvilagitason esnek at, amelynek célja a
befektetés mindségének ¢€s a befektetéshez kapcsolodd kockazat szintjének értékelése,
valamint a jovahagyott, kotelezettség altal meghatarozott stratégiai eszkdzallokacidval
val6 6sszhangjanak felmérése;

e Azelemzések mértéke és mélysége fiigghet az értékelt befektetési eszkoz szerkezetétol,
a befektetés volumenétol és a szabalyozasi keretelvektol.

EGYEB KOCKAZATKEZELESI TEVEKENYSEGEK

A Kockazatvallalasi Keretrendszerben meghatarozott (a szavatolotoke-megfelelési helyzet
alapjan megallapitott) kockazatvallalasi limiteken tll, a Tarsasdg jelenlegi kockazatfigyelési
folyamata a befektetési €s a treasury portfoliokra vonatkozd Befektetési limitek régidszintli
iranymutatasainak, valamint az azokra épiil6, egyéb szabalyzatok alkalmazasa 4ltal is integralt.
Ezek a szabalyzatok altalanos elveket, szamszertisitett kockéazati limiteket (kiilonds hangsullyal
a hitel- és piackoncentraciora), engedélyezési folyamatokat és tiltasokat tartalmaznak.

Emellett a Tarsasag piaci kockazat-csokkentési stratégidk aktiv megvalositasat is végzi. A
Tarsasag Befektetési politikdja szerint az Generali Biztositd Zrt. az eszkozportfolidja deviza-
Osszetételét hozzaigazitja a kotelezettségek deviza-Osszetételéhez, valamint hataridés fedezeti
igyleteket is kot.

C.3. HITELKOCKAZAT

C.3.1. KOCKAZATIKITETTSEG ES ANNAK ERTEKELESE

A kiindul6 helyzet megegyezik a piaci kockazatoknal targyaltakkal: Kompozit biztositoként a
Tarsasag dijat szed a szerz6doktdl eldre meghatarozott eseményektdl fliggd kifizetés
vallalasaért, €s a beszedett dijak jelentds részét kiilonféle pénziigyi eszkdzokbe fekteti be abbol
a célbol, hogy eleget tegyen a jovoére vonatkozo vallalasoknak a szerz6dok felé, valamint hogy
értéket hozzon 1étre tulajdonosai szamara.

A pénziigyi befektetéseknek egy része ki van téve hitelkockazatnak, amely abbol adodik, hogy
a befektetések a kibocsatd hitelképességének észlelt vagy tényleges romldsa miatt nem ugy
teljesitenek, ahogy vartak, tovabba a szarmazékos vagy viszontbiztositasi szerzddések a partner
hitelképességének észlelt vagy tényleges romlasa miatt nem ugy teljesitenek, ahogy vartak.

Mivel a Tarsasag befektetéseit addig tartja, amig azokra nincs sziikség a vallalasok szerzddok
felé valo teljesitéséhez, meglehetdsen védett azok piaci értékének rovid tava csokkenésével és
ingadozéasaval szemben. Emellett a Szolvencia II iranyelv is eldirja a Téarsasdg szamara a
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kockazatokat fedezd szavatolotoke tartasat abbdl a célbol, hogy szilard szavatolotdke-
megfelelési helyzetet tartson fenn még kedvezdtlen piaci mozgasok kozepette is. Ennek
érdekében a Tarsasag az ugynevezett ,prudens személy” alapelv szerint prudensen kezeli
befektetéseit, és eszkozei hozaménak optimalizalasara torekszik a rovid tava piaci
ingadozasoknak a Tarsasag fizetOképességére gyakorolt negativ hatasdnak minimalizalasa
mellett.

HITELKOCKAZAT AZ EGYES BIZTOSITASI TERMEKTIPUSOKNAL

A Tarsasag hitelkockazatai a hasonl6 okokra vezethetok vissza a termékek jellegébdl adododan,
mint a piaci kockazat.

HITELKOCKAZAT A KOCKAZATI TERKEPEKEN ES EGYEB INFORMACIOK

A Térsasag kockazati térképén szerepld hitelkockazat a partner altali nem-teljesitési kockazat,
amely annak kockazata, hogy veszteségek meriilnek fel amiatt, hogy a partner nem tud eleget
tenni pénziigyi kotelmeinek.

Annak biztositasa érdekében, hogy az eszk6zokbdl szdrmazd hitelkockazatok szintje
megfeleljen a Tarsasag altal folytatott tizleti tevékenységnek, valamint a szerz6dok felé vallalt
kotelmeknek, a befektetési tevékenységet megbizhatd €s prudens mddon végzi a Tarsasag
(,,prudens személy” alapelv).

A ,,prudens személy” alapelv gyakorlati megvalositdsdnak alkalmazasa fliggetlen attol, hogy az
eszk6zokre piaci kockazat, hitelkockazat vagy mindkettd vonatkozik, tehat a portf6lié allokacio
optimalizalasara a hitelkockazat tekintetében is a C.2.2 pontban ismertetett elvek és folyamatok
vonatkoznak. Ko6zds (mind mindségi, mind mennyiségi) kockazatmérési modszertanokat
alkalmaz a Térsasag, a kockazatok integralt mérésének biztositasa érdekében.

A Tarsasag hitelkockazatdnak jelent6s része szarmazik abbol a kockdzatbol, ha a
viszontbiztositasi partner nem tesz eleget szerzddéses kotelezettségeinek. A viszontbiztositas
célja a biztositasi kockazat csokkentése a kockazat egy részének kivalasztott partnerek részére
torténd viszontbiztositdsba addsdval, azonban a viszontbiztositasi partnerekkel szemben
hitelkockazatot fut a Tarsasag. A kockazatok optimalizasa céljabol a Csoport és a Tarsasag
Viszontbiztositasi ~ Stratégiaja a  Csoport, illetve a Tarsasag Kockazatvallalasi
Keretrendszerében  definialt  kockazatvallaldsi  hajlanddsdgaval  konzisztensen, a
viszontbiztositasi piac sajatossagainak figyelembevételével kertilt kialakitasra.

A hitelkockazat minimalizasa érdekében a Tarsasag Viszontbiztositasi teriilete az Aktuariusi és
a Kockazatkezelési teriilettel egylittmiikodve a viszontbiztositasi szerzodéseket a Tarsasag
kockazati étvagyaval, a meghatarozott limitekkel tovabbd a viszontbiztositasi partnerek
hitelképességének figyelembevételével alakitja ki. A Tarsasdg legfobb viszontbiztositasi
partnere a GP Reinsurance EAD, mely a Generali CEE Holding 100%-os tulajdonaban all. A
Tarsasag a hitelkockézatai értékeléséhez a Szolvencia II iranyelv 4ltal szabalyozott EIOPA
standard formulat alkalmazza. A GP Reinsurance EAD hivatalosan publikalt Szolvencia II
szerinti szavatol6 téke megfelelési mutatoja 2020. év végén 217% volt.

A Tarsasag partner altali nemteljesitési kockdzatanak szavatolotke-sziikséglete 4 190 millio
Ft volt 2021-ben, mely 5%-os névekedést jelent a 2020-as értékhez képest. A valtozas legfobb
oka a 2-es tipust kitettségek volumenének emelkedése.

A szavatolotoke-sziikségletrdl bovebb informacio az E.2 fejezetben talalhato.
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Az €eloz6 beszamolasi id6szak ota nem valtozott a hitelkockazatok értékeléséhez hasznalt
modszertan.

cres

C.3.2. A KOCKAZAT KEZELESE ES CSOKKENTESE

A hitelkockézatokat tobb parhuzamosan alkalmazott médon kezeli a Tarsasag.

e A Tarsasag altal alkalmazott egyik legfébb kockazatcsokkentési technika a
kotelezettségek altal meghatarozott eszkézmenedzsment. Az eszkozportfoliot a
fentiekben ismertetett befektetés kezelési folyamat soran a ,,prudens személy” alapelv
alapjan meghatarozott eszkozkategoria ¢és atlagido sulyok szerint fekteti be és
egyensulyozza ki a Tarsasag. A cél nemcsak a kockazat kikiiszobolése, hanem a
Tarsasagnak az iizleti tervezési iddszakra vonatkozd hozamcéljait és kockazatvallalési
hajlandésagat kielégité optimalis kockazat-hozam profil meghatarozasa.

e A Tarsasag szarmazékos termékeket is haszndl az eszkOz- és/vagy
kotelezettségallomanyban 1évo kockazat csokkentése céljabol. A szarmazékos termékek
segitenek a Tarsasdgnak abban, hogy az lizleti tervezési céloknak megfelelden javitsa a
portfolid mindségét, likviditasat és jovedelmezdségét.

e Emellett a standard formula alkalmazasa olyan mennyiségi kockazati mérdszdmokat

eredményez, amelyek lehetévé teszik kockazatvallaldsi szintek meghatdrozasat,
valamint érzékenységelemzések végzését a kivalasztott kockazati forgatokonyveken.

A fent szemléltetett kereteken tul, a Tarsasag jelenlegi kockazatfigyelési folyamata altalanos
elveket, szamszerGsitett kockazati limiteket (kiilonds hangsullyal a hitel- ¢és
piackoncentraciora), engedélyezési folyamatokat és tiltasokat is tartalmazo, a befektetési és a
treasury portfoliokra vonatkozd Befektetési limitek régioszintli irdanymutatdsait, valamint az
azokra épiilé egyéb szabalyzatokat alkalmazza.

C.4. LIKVIDITASI KOCKAZAT

C.4.1. KOCKAZATIKITETTSEG ES ANNAK ERTEKELESE

A likviditasi kockazat az tlizleti miiveletekbdl, befektetési vagy pénziigyi tevékenységekbdl
eredé bizonytalansag a biztositd azon képességével kapcsolatban, hogy teljes mértékben és
iddben teljesiteni tudja fizetési kotelezettségeit a jelenlegi vagy stressz kornyezetben. Ebbe
beletartozhat az is, ha a kotelezettség-vallalalasokat csak gy lehet teljesiteni, hogy kedvezdtlen
feltételekkel Iépnek a hitelpiacra vagy éaron alul, illetve tobbletkoltség felmeriilésével
értékesitenek pénziigyi eszkozoket az eszkozok illikviditasa vagy likvidalasi nehézségei miatt.

A biztositasi tevékenységbdl eredden a Tarsasag a likviditasi kockézatnak az tlizletbdl eredd
pénzbevételek és pénzkiadasok kozotti esetleges eltérések miatt a varhato 0j tizletek cash flow
profiljatol fliggben van kitéve. A likviditasi kockazat szdrmazhat tovabba a befektetési
tevékenységbdl, a  Tarsasdg eszkozportfolidjanak  kezelésébdl eredd  esetleges
likviditashianybdl, valamint az eszk6zok gyenge likviditasi szintjébdl (ez az a képesség, hogy
az eszk0z méltdnyos aron, megfeleld6 mennyiségben és ésszerti idon beliil eladhato legyen).
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Végil a Tarsasdg varatlan kiadasoknak lehet kitéve kibocsatott  garancidk,
kotelezettségvallalasok, derivativ szerzédések fedezetpotlasi felszolitdsai vagy a biztositasi
tartalékok fedezettségi aranyara és a tokehelyzetre vonatkozd szabalyozoi korlatokkal
kapcsolatban is.

A KOCKAZATOK ELORETEKINTO AZONOSITASA

A likviditasi kockazatkezelés azon alapul, hogy a Tarsasag cash flow eldrejelzéseket készit,
annak érdekében, hogy figyelemmel kisérje, hogy a rendelkezésre allo likvid eszkozok
mindenkor elegendéek legyenek az adott iddszakban esedékessé vald pénzkotelezettségek
fedezésére.

A Csoport két likviditasi kockdzati mutatét (Vallalati Likviditasi Rata, Vallalati Befektetési
Illikviditasi Rata) hatdrozott meg, amelyeket arra hasznal, hogy rendszeresen figyelemmel
kisérje a Csoport minden biztositotarsasaganak likviditasi helyzetét. A mutatok célja annak
mérése, hogy a Tarsasag teljesiteni tudja-e az tigyfelekkel és mas érintettekkel szembeni fizetési
kotelezettségeit.

A Vallalati Likviditasi Ratat kétféleképpen szamitjdk: az tgynevezett ,,alapforgatokonyv”
valamint az un. “Likviditasi stressz-forgatokdnyv” alapjan. Az alap esetben a pénzaramlasok,
eszk0zok és forrasok értékei megfelelnek a Tarsasag stratégiai tervforgatokonyve alapjan elore
jelzettnek. Ezzel szemben a likviditasi stressz-forgatokonyvekben Gjraszamoljak az eldre jelzett
pénzbevételeket ¢és kiadasokat és az eszk6zOk piaci arat tgy, hogy figyelembe vegyen olyan
koriilményeket, amelyek kedvezotleniil befolydsolnak a Térsasag likviditasat.

TOVABBI INFORMACIOK

A Vallalat a Generali Csoport ajanlasa alapjan hatarozta meg a likviditasi kockézati limiteket,
a fent emlitett mutatok azon értékeit, amelyeket a Tarsasag nem léphet tal. A limitrendszert ugy
tervezték meg, hogy biztositsa, hogy a Tarsasag rendelkezzen egy likviditasi pufferrel, azon
Osszegen feliil, ami a stressz-forgatokonyvekben leirt kedvezdétlen koriilményeknek vald
ellenallashoz sziikséges.

A likviditasi kockdzatmodell alapjan a Téarsasag likviditasi helyzete stabil. A likviditasi
mutatok, az elére meghatarozott limiteknél jelentdésen kedvezdbbek, €s nem mutatnak
semmilyen limittallépést egyéves tavlatban.

A likviditasi kockdzat 1ényeges koncentracidja az egyes partnerekkel vagy csoportokkal
szembeni nagy kitettség miatt kovetkezhetne be, ez azonban nem 4all fenn. A Generali Csoport
olyan befektetési limiteket allapitott meg, amelyek lehetdvé teszik a Tarsasag szamara, hogy
szamos dimenzid (pl. eszkdz-kategéria, partner, hitelmindsités, foldrajzi elhelyezkedés)
figyelembevételével korlatozza a kockazati koncentraciokat.

C.42. AKOCKAZAT KEZELESE ES CSOKKENTESE

A Tarsasag a Csoport belsO szabalyzataiban felallitott keretrendszerrel 6sszhangban kezeli a
likviditasi kockazatot, és torekszik annak alacsony/elhanyagolhat6 szinten tartasara. A Téarsasag
célja, olyan likviditdsi szint biztositasa, amellyel még a kedvezdtlen forgatokonyvek esetén is
megfelel a kotelezettségvallalasainak, ugyanakkor teljesiti a jovedelmezdségi és ndvekedési
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célkitlizéseit is. Ennek érdekében ugy kezeli a varhato pénzbevételeket és pénzkiadasokat, hogy
elegendé — adott esetben konnyen rendelkezésre allé - pénzt tart a rovid- és kozéptava
igényekre, és olyan instrumentumokba fektet be, amelyek gyorsan és konnyen, minimalis
veszteséggel pénzz¢ tehetdk. A Tarsasag realis piaci feltételek, valamint stressz-
forgatokonyvek alapjan is attekinti a likviditasi kilatasokat.

A Térsasag vilagos szabalyozast alakitott ki a likviditasi kockazat mérésére, kezelésére,
csOkkentésére €s jelentésére Osszhangban a csoportszintli szabalyozasokkal, ideértve a konkrét
limitek megallapitasat és a limittullépés vagy egyéb likviditasi gondok esetére az eszkalacios
folyamatot (amely egyben a Csoport bevonasat is jelenti).

A Generali Kockazatvallalasi Keretrendszerben lefektetett likviditasi kockazatkezelési elvek
integralodtak a stratégiai tervezésbe €s az lizleti folyamatokba is, ideértve a befektetéseket és a
termékfejlesztést is.

e A befektetési folyamat vonatkozasaban a Térsasag kifejezetten a likviditasi kockéazatot
azonositotta a befektetésekhez kapcsolodd egyik legfontosabb kockazatként. A
Tarsasagra befektetési limiteket hatdroztak meg csoport szinten annak biztositdsa
érdekében, hogy az illikvid eszkdzok részaranya olyan szinten beliill maradjon, ami még
nem rontja a Tarsasag eszkozoldali likviditasat.

e A termékfejlesztés vonatkozasdban a Csoport az ¢let és nem-életbiztositasi
kockazatvallalasi szabalyzataiban meghatarozta, milyen elveket kell alkalmazni, hogy
csokkenjen az életbiztositasi ag esetében a lejarat eldtti torlések és visszavasarlasok, a
nem-¢életbiztositasi ag esetében pedig a karkifizetések likviditasra gyakorolt hatasa.

C.4.3. A JOVOBENIDIJAKBAN FOGLALT VARHATO NYERESEG

A jovobeni dijakban foglalt varhaté nyereség (Expected Profit Included in Future Premiums
(EPIFP)) azon jovébeni pénzaramok varhato jelenértékét jelenti, amelyek a meglévo biztositasi
és viszontbiztositasi szerzédésekkel kapcsolatos jovobeli dijbevételeknek a biztositastechnikai
tartalékokban torténd figyelembevételébdl szarmaznak. Ezek befolyasa a jovében varhato, de
el is maradhat barmely okbol (nem tekintve ilyennek a biztositasi esemény bekdvetkezeését),
fiiggetlentil a biztositottnak a kotvény felmondasara vonatkozo térvényes vagy szerzédésben
rogzitett jogatol.

Az életbiztositasi ag EPIFP értéke 2021. év végén 45 024 millio Ft.
A nem-¢letbiztositasi g EPIFP értéke 2021. év végén 7 873 millio Ft.

C.5. MUKODESI KOCKAZAT
C.51. KOCKAZATIKITETTSEG ES ANNAK ERTEKELESE

A mukodési kockédzat annak a veszteségnek a kockéazata, amely nem megfeleld vagy hibas belsd
folyamatokbol, személyek vagy rendszerek hibdibol, vagy pedig kiilsé eseményekbdl ered.
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Az iparagi gyakorlatnak megfelelden a Generali Csoport €s a Tarsasadg az alabbi besorolasi
kategoriakat alkalmazza:

e Belso csalas: csalasra, a vagyon hiitlen kezelésére, a szabalyozéasok, torvények vagy
vallalati szabélyzatok kijatszasara iranyuld, legalabb egy belsé fél kozremiikddésével
elkovetett  cselekményekbdl adodo  veszteségek, a  diverzitassal/hatranyos
megkiilonboztetéssel 6sszefliggd események kivételével;

e Kiilsd csalds: csaldsra, a vagyon hiitlen kezelésére vagy a torvények kijatszasara
iranyulo, harmadik fél altal elkdvetett cselekményekbdl adodo veszteségek;

e Munkaltatoi gyakorlat és munkahelyi biztonsdg: a munkavallalési, egészségiigyi vagy
munkabiztonsagi jogszabalyokkal vagy megallapodasokkal Osszeegyeztethetetlen
cselekményekbdl, személyi sériiléssel vagy diverzitassal/hatranyos
megkiilonboztetéssel kapcsolatos kartéritési igény kifizetésébdl adodo veszteségek;

o Ugyfelek, termékek és iizleti gyakorlat: egy adott {igyféllel szemben gondatlansagbdl
vagy nem szandékosan elkovetett szakmai kotelezettségszegésbol, illetve egy termék
jellegébdl vagy tervezésébdl adodo veszteségek;

e Fizikai karok: a targyi eszkozoket természeti katasztrofa vagy mdas esemény
kovetkeztében ért karokbol adodo veszteségek;

e Az lizletmenet fennakadasa és rendszerhiba: az iizletmenet fennakadasabol vagy
rendszerhibabol adodo veszteségek;

e Folyamatkezelés, végrehajtas és teljesités: tigyletek feldolgozasanak elmaradasabol
vagy tigyfelekkel és beszallitokkal kapcsolatos folyamatok nem-megfeleld kezelésébdl
adodo veszteségek.

CSOPORTSZINTU TANULASI FOLYAMAT

A legjobb iparagi gyakorlatokat kovetve, a Tarsasag miikodési kockazatkezelési keretrendszere
fo teveékenységként a veszteségadatok gyljtését €és a kockdzatfelmérést, valamint
kockézatcsokkentd intézkedések eldsegitését tartalmazza.

A veszteségadatok gylijtése (LDC, Loss Data Collection) a miikddési kockazati események
bekovetkezésekor elszenvedett veszteségek gylijtésének a folyamata, amely attekintést ad a
miukodeési kockazati események kapcsan bekovetkezett multbeli veszteségekrol.

2015 ota a Generali Csoport anonim modon megosztja a bels6 veszteségadatokat az ORX-en
(Operational Risk data eXchange Association) keresztiil, mely a miikodési kockazattal
foglalkoz6 szervezetek globalis egyesiilete, illetve a fobb iparagi szerepldk is kozremiikodnek
benne. A cél a sajat adatok mellett masok adatainak a felhasznalasa tapasztalatok szerzésére,
belsé kontrollok javitasara €s a késObbi esetlegesen felbukkand kockazatok felmérésére,
hozzéajarulva a veszteségek megeldzése érdekében, a szervezet tanulési folyamatahoz.

A Kockazatkezelési teriilet az elmult évben is kiterjesztette és a jovoben tovabbra is erdsiteni
kivanja a miikodési veszteségadatok jelentéséhez kapcsolodd tevékenységét a Tarsasagon
beliil.

A TARSASAG TEVEKENYSEGE ES A FELMERT KOCKAZATOK

Csoportunk 2016 ota alkalmazza azt a miikodési kockazatmérési modszert, valamint ennek
mentén €rtékeli azokat a miikodési és megfeleldségi kockdzatokat, amelynek szervezetiink ki
van téve. Az “Overall Risk Assessment” nézet célja, felismerni azokat a kockéazatokat, amelyek
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lényegesen befolyadsolhatjak a jovObeni iizleti tervek és stratégia megvalosuldsat, valamint
szlikséges ezen kockazatok figyelembevétele a kockazati profilra is hato felsévezetdi dontések
esetében is. Ezt az értékelést a Megfeleldségi teriilet és a Kockazatkezelési teriilet végzi a
kockazattulajdonosok segitségével.

Az ¢értékelés soran a lehetséges kockazati kitettségek azonositasan tal sor keriil a
kontrollrendszer megfelel0ségének értékelésére is. Az eredmények ismeretében megallapithato
az un. maradvany kockézat, amelynek tekintetében a reputdcios kockazat is figyelembevételre
kertil.

Az Overall Risk Assessment folyamat célja annak meghatarozasa, hogy

e melyek azok az elsddleges prioritasi kockdzatok, amelyek esetében azonnali
intézkedésre van sziikség és

e melyek azok a kockazatok, amelyek esetében a kontroll kornyezetet erdsiteni kell.

Fentiek ismeretében lehetéség nyilik a kockézatok bizonyos foku elérejelzésére, a forrasok
hatékonyabb elosztasara, valamint a stratégiai projektek hatékonyabb iranyitasara is.

A felmérés soran kiemelt kockazatként értékeltiik a kiber tdmadast, illetve magas kockézatként
azonositottuk a kulcsfontossagi munkavallalok elvesztését. Az értékelés eredményei a 2021.
év végén Kockazatkezelési bizottsagi iilésen is bemutatasra kertiltek, az adatok validalasa és a
tanulasi folyamat elésegitése érdekében. Az értékelés eldretekintd modon felhivja a figyelmet
az lzletmenetre hatd kockdzatokra, illetve tdmogatja a stratégia tervezést és az lzleti
dontéshozatalt.

A standard formula miikodési kockazati modulja tényez6-alapu szamitasban tiikrézi a nem
megfeleld vagy meghitsult belsd folyamatokbol, az alkalmazott emberi eréforrasbol vagy
rendszerekbdl, vagy kiils6 eseményekbdl eredd kockazatokat. A Térsasag miikodési
kockézatokbol eredd tékesziikséglete 2021. év végére vonatkozoan 5 228 millio Ft.

C.5.2. AKOCKAZAT KEZELESE ES CSOKKENTESE

A vallalaton beliil a miikodési kockazatkezelés a Kockazatkezelési teriilet feladatai kozé
tartozik, ahol a kijelolt miikodési kockdzatmenedzser kezeli a miikodési kockazattal
kapcsolatos tevékenységeket.

Bizonyos kockazatokat az els védelmi vonalban taldlhato specializalt szervezeti egységekkel
kozosen vizsgal és kezel a Tarsasag, mint pl. a pénziigyi jelentési kockazat, informatikai
kockazat, csalas megeldzés.

Az egyittmikodés eredményeképpen a kockazatcsokkentd intézkedések sorat a Generali
Csoport kiilonbozd teriiletei hajtjak végre az iranyitasi kornyezet tovabbi javitasat, a kockazati
kitettség csokkentését €s a jobb miikodési hatékonysag elérését célozva.

A Biztositd az iranyitasi kornyezet visszaélés megel6zés szempontjabol is Osszehangolt
miukodése érdekében Anti-Fraud Bizottsagot allitott fel, mely egy allando6 tanacsadé bizottsag.
Célja a Biztosito visszaélés megeldzési, felderitési és vizsgalati tevékenységének koordinalasa
¢s feliigyelete, tovabba a visszaélési kockazatok azonositasa és ezzel kapcsolatban az
Igazgatosag rendszeres tajékoztatasa. Az Anti-Fraud bizottsag az iizleti stratégia ciklusahoz
igazodva, az iizleti stratégia legfontosabb pilléreit figyelembe véve hatarozza meg a visszaélés
megeldzési stratégiat.
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C.6. EGYEB JELENTOS KOCKAZATOK

A Tarsasag a C.1-C.5 fejezetekben meghatarozott kockazatokon feliil az alabbi kockéazatokat
értékeli jelentdsnek:

A kvalitativ kockazatkezelési keretrendszer részeként az alabbi kockazati kategoridkat is
figyelembe veszi a Tarsasag:

e A fokoz6dé kockazatok (,,Emerging Risk”) olyan trendekbdl és kockazatokbol
erednek, amelyeket nehéz észlelni ¢és  szamszerlsiteni, bar tipikusan
rendszerkockazatok. Ezek altalaban magukban foglaljak a kiilsé és belsé kornyezet
valtozasait, a tarsadalmi trendeket, szabalyozasi valtozasokat, a technologiai haladast,
stb. Ezen kockdzatok felméréséhez a Tarsasag a Csoport altal rendelkezésre bocsatott
informaciokra tamaszkodik, és biztositja, hogy azok minden f6bb iizleti funkcidval
megfeleléen megvitatasra kertiljenek.

e A reputacios kockazat azokra a potencidlis veszteségekre vonatkozik, amelyek a
Tarsasag megitélésének az ligyfelek, partnerek vagy a feliigyeleti hatosag korében
bekovetkezd romlasabol, vagy negativ megitélésébdl erednek. A kockazat kezeléséhez
jelenleg meglévo folyamatok a kovetkezék: kommunikacios és médiafigyelési
tevékenységek, vallalati és tarsadalmi feleldsségvallalas, ligyfélkapcsolatok kezelése.

C.7. EGYEB INFORMACIOK

A Tarsasadg stressz-teszteket €s forgatokonyv-elemzéseket végez annak érdekében, hogy
ellendrizze szavatolotoke-megfelelése hogyan alakulna kedvezdtlen piaci feltételek vagy
sokkok bekovetkezése esetén. A sokkokat varatlan, potencialisan sulyos, de valos események
figyelembevételével hatdrozza meg. A stresszek kimenete, a pénziigyi és a tOkehelyzetre
gyakorolt hatés felkésziti a Tarsasagot arra, hogy megfeleld vallalatvezetési 1épéseket tegyen
hasonlé események bekdvetkezése esetén.

Az érzékenységelemzeés a konkrét kockazati tényezok (pl. kamatldbak valtozasa, részvénysokk,
hitelkockazati felarak valtozasa és kamatlab-volatilitas) egyszer( valtozasait veszi figyelembe.
FO célja a szavatolo toke és a tokemegfelelési mutatod konkrét kockazati tényez6k modosulasara
valo érzékenységének mérése. A tényezdket ugy valasztotta ki a Tarsasag, hogy a
legjelentdsebb kockazatokra vonatkozé érzékenység felmerését tegyék lehetove.

Annak ellenérzésére, hogy a szavatolotoke-helyzet megfeleld a piaci feltételek valtozasa
kozepette, az alabbi f6 érzékenységelemzések elvégzésére keriilt sor:
e kockazatmentes kamatlab felfelé sokk +500 bazispont (a Magyar Nemzeti Bank
ajanlasa szerint)
e kockazatmentes kamatlab lefelé sokk -200 bazispont (a Magyar Nemzeti Bank ajanlasa
szerint)

A fenti érzékenységek tokemegfelelési mutatora gyakorolt hatasait a Jelentés E.6-0s fejezete
tartalmazza.
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D.SZAVATOLOTOKE MEGFELELESI ERTEKELES

D.1. ESzZKOzOK

Ebben a fejezetben a Szolvencia II szabalyozas altal megkovetelt piaci érték alapti mérlegben
(a tovabbiakban: a Szolvencia Il mérleg) alkalmazott értékelési modszereinket tessziik kdzz¢E.
Bemutatjuk tovabba a jogszabalyokban kifejezetten felsorolt mennyiségi kvetelményeket.

Eszko6zosztalyonként a kovetkez6 informacidkat ismertetjiik:

e azeszkdzok értékét;

e a szolvencia szamitasok céljabol késziilt értékelésnél hasznalt értékelési alapok,
modszerek és fobb feltételezések leirasat;

e aTarsasag altal a szolvencia céljabol késziilt értékelésnél és a pénziigyi kimutatasokban
szerepld értékelésnél hasznalt értékelési alapok, modszerek €s fobb feltételezések
kozotti minden 1ényeges eltérés mennyiségi €s mindségi magyarazatat;

e az aggregaciora vonatkozé informdacidkat az eszkozok jellege, funkcidja és
Iényegessége alapjan;

o a feltételezések jelentds valtozasanak kihatdsat az eszkozok értékelésére, beleértve az
érzékenységelemzést.

D.1.1. ESZKOZOK ERTEKELESE A SZOLVENCIA Il MERLEGBEN

A Tarsasag a magyar szamviteli torvénynek megfelelden allitja 6ssze a pénziigyi kimutatasait,
ezért a Szolvencia Il mérleg elkészitésekor a magyar szamviteli szabalyok és a Rendelet altal
meghatarozott értékelési elvek kozotti kiillonbségeket kezelni kell.

Az alabbi eszkdzok esetében a magyar szamviteli szabalyok szerint értékelést a felsoroltak
szerint kell modositani annak érdekében, hogy megfeleljenek a Rendelet altal meghatarozott
értekelési elveknek:

e az ingatlanok, gépek és berendezések esetében nem szabad az értékcsokkenéssel és
értékvesztéssel csokkentett bekeriilési értéket alkalmazni;

e a készletek netto realizalhato értékét korrigalni kell a becsiilt befejezési koltségekkel,
valamint jelent6s értékesitési koltségek esetén az értékesités lebonyolitasahoz
szlikséges becsiilt koltségekkel;

e alizingelt eszkozoket piaci értéken kell értékelni.

e anem pénziigyi jellegli timogatdsokat nem szabad névértéken értékelni;

A Rendelet meghatdrozza az alabb felsorolt eszk6zok kezelését melyek értékelése teljesen eltér
a magyar szamviteli szabalyoktol:

e kapcsolt vallalkozasok (vagy részesedések);

e immaterialis javak; iizleti és cégérték,

e halasztott adokovetelések és kotelezettségek

e ¢rtékpapirok (példaul kotvények és részvények);

e cgyeb eszkdzok (példaul idobeli elhatarolasok).

e viszontbiztositasi szerz0désekbdl megtériild dsszegek,

A Tarsasag esetében relevans fent emlitett pontok elemzése a kovetkezd bekezdésekben
talalhato.
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IMMATERIALIS JAVAK

A Tarsasag nulla értéken értékeli az immaterialis javakat a Szolvencia II mérlegben, mert az
immaterialis javakat nem lehet kiilon értékesiteni, €s a Tarsasag nem tudja bizonyitani, hogy
van jegyzett piaci ar az adott vagy egy hasonlé eszkozre.

A magyar szamviteli szabalyozas szerint az immateridlis javakat értékcsokkenéssel csokkentett
bekertilési értéken kell kimutatni

INGATLANOK, GEPEK ES BERENDEZESEK

A készletek és egyéb ingatlanok, iizemek és berendezések piaci értéke ugyanaz, mint a
nyilvantartott értékiik, azzal a feltételezéssel, hogy a magyar szamviteli szabalyok szerinti
értékcsokkenéssel (beleértve a terven feliili értékcsokkenést is) csokkentett bekertilési értékiik
ténylegesen a piaci arukat képviseli.

LIZINGMEGALLAPODAS

A Tarsasagnak nincs pénziigyi lizing megéllapodésa, operativ lizingnek csak szolgaltatasi
dijrész eleme van.

KAPCSOLT VALLALKOZASOKBAN LEVO RESZESEDESEK

A részesedés részvények tulajdonlasat vagy egy masik vallalkozas folotti teljeskorti ellendrzo
vagy jelentds befolyds gyakorlasat jelenti. Emiatt a részesedések nem korlatozédnak
kizarolagosan a tékeinstrumentumokra. A magyar szamviteli szabalyozés is alkalmazza az
ellendrzési €s jelentds befolyasolasi kritériumokat a részesedés tulajdonlasa mellett a kapcsolt
vallalkozasok azonositasara, de az aldbbiakban idézett EIOPA ajanlds szempontjai
kiterjedtebbek, mint a magyar szabalyok.

A vonatkozd EIOPA ajanlas kijelenti, hogy a kapcsolt vallalkozds azonositasakor annak
alapjan, hogy a részesedd vallalkozas ellendrz6 vagy jelentds befolyast gyakorolhat egy mésik
vallalkozas felett, a kovetkezoket kell figyelembe venni:
1) jelenlegi részvénytulajdonlasok ¢és ezek lehetséges novekedései opcidk, opcids
utalvanyok vagy hasonlé instrumentumok birtoklasa révén;
2) biztositd vagy biztosito jellegli egyesiiletek tagsagi jogok és ilyen jogok esetleges
kiterjesztései;
3) képviselet az esetleges kapcsolt vallalkozas igazgatdsi, iranyitd vagy
feliigyeldbizottsagaban;
4) részvétel a szabalyalkoté folyamatokban, ideértve az osztalékokrol vagy egyéb
kifizetésekrol valo dontéshozatalt;
5) lényeges tranzakciok a részesedd vallalkozas és az esetleges kapcsolt vallalkozas
kozott;
6) iranyitoé személyzet kinevezési joga;
7) lényeges technikai informaciok biztositasa;
8) egységes iranyitas.

Egy részvénytulajdonldson vagy irdnyitds utjdn megvaldsuld részesedés besorolasakor a
részesedd vallalkozasnak azonositania kell:
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1) a szazalékos részesedését a szavazati jogokbol és azt, hogy az képviseli-e az esetleges
kapcsolt vallalkozas szavazati jogainak (a befizetett torzsrészvény-tOkének) legalabb
20%-at; valamint

2) a szazalékos részesedését a kapcsolt vallalkozas altal kibocsatott mindenféle osztalyu
részvénytokébal és azt, hogy az képviseli-e az esetleges kapcsolt vallalkozas kibocsatott
részvénytokéjének (a befizetett torzsrészvénytokének és a befizetett elsObbségi
részvényeknek) legalabb 20%-at.

Amennyiben a részesedd vallalkozés részesedése legalabb 20%-ot képvisel barmelyik esetben,
a befektetést részesedésként kell kezelni.

Az alabbi tablazat a Tarsasag részesedéseinek Szolvencia II értékét és fo pénziigyi adatait
mutatja be a 2021. év végén (adatok millié forintban):

Részesedé Eszk6z06k I " .
<. . . . . . Eszk6zok Kotelezettsége
. P P Ertékelési Részesedé s Sll kotelezettségeke o L
Tarsasag neve Befolyas jellege . . o . Sli szerinti  k Sl szerinti
modszer s mértéke szerinti t meghaladé Cen f s
s . értéke értéke
értéke tobblete
Ei i Utazasi Korrigdlt
uropal Lazasi leanyvallalat ornga 61% 1690 1690 2735 1045
Biztosito Zrt. t6kemodszer
Europ Assistance k(’)zos vez,etesu K:)rrlga'lt IFRS 26% 276 na. na. na.
Magyarorszag Kft véllalkozas t6kemodszer
. . . Korrigdlt
GeneraliIlngatlan Kft.  lednyvallalat . 3 100% 17748 17748 19009 1261
té6kemodszer
li Alapkezelé Korrigdlt IFR
Generali Alapkezel6 lednyvéllalat orrlga’ S 74% 1902 n.a. n.a. n.a.
Zrt. t6kemodszer
Korrigalt
Genertel Biztosito zrt.  lednyvallalat orrea 100% 4639 4639 11860 7222
t6kemodszer
Korrigdlt IFSR
Egyéb részesedések ?rrlga 891 n.a. n.a. n.a.
téke
Osszesen 27 146

12. tablazat

ERTEKELES
A Rendelet meghatdrozza azt a hierarchiat, amelyet a kapcsolt vallalkozasokban fennalld
részesedések szolvencia szempontu értékelésére kell hasznélni:

e Jegyzett piaci ar

e Korrigalt tdkemodszer (ha nincs aktiv piac)

e Korrigalt IFRS szerinti tdkemodszer (ha nem biztositd)

e Alternativ technikak (ha tarsult vagy k6zos vezetésli vallalkozasok)

A részesedések gazdasagi értéke megfelel az aktiv piacokon jegyzett piaci arnak, ha van ilyen.
Ha az instrumentumnak, amely a biztosito részesedését képezi egy kapcsolt vallalkozasban,
1étezik aktiv piaca, feltételezziik, hogy a részesedést el lehet idegeniteni az adott piacon jegyzett
piaci arral egyenld aron.

Szamos kapcsolt vallalkozast azonban nem jegyeznek az értékpapirpiacokon. Ha nincs
rendelkezésre allo aktiv piac a jegyzett ar megfigyeléséhez, a biztositd és viszontbiztositd
kapcsolt vallalkozasokra a korrigdlt tdkemodszert kell alkalmazni, ahol a biztositd vagy
viszontbiztositod részesedését az Iranyelvnek megfelelden értékelt eszkozok kotelezettségeket
meghalado tobbletébdl ra jutd aranyos rész jelenti.

Nem biztositasi tevékenységgel végzd kapcsolt vallalkozasok esetén a korrigalt IFRS szerinti
tdkemodszer alkalmazhato (ha a korrigalt tdkemddszerrel nem hatarozhaté meg az értek), azaz
az IFRS-ben leirt sajat toke értékelési modszer szerinti értékbdl le kell vonni az tizleti és
cégértéket és az immaterialis javak értékét.
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Tarsult vallalkozasoknal, ha a korrigalt tokemoddszer/korrigalt IFRS tokemdd- szer nem
hasznélhat6, megengedett alternativ értékelési modszer haszndlata is, ha az konzisztens az
Iranyelvben foglalt értékelési megkozelitéssel.

Altalaban lehetséges, hogy a biztositd vagy viszontbiztositd azoknak a Szolvencia II
megkozelitéseknek megfelelden jelenitse meg ¢és értékelje a kapcsolt vallalkozasok egyes
eszkozeit és kotelezettségeit, amelyeket a kozvetlen tulajdondban levé eszkdzokre és
kotelezettségekre alkalmazott. Egyes esetekben azonban, amikor a kapcsolt vallalkozast nem a
biztositd vagy viszontbiztosito iranyitja, el6fordulhat, hogy a tulajdonos nem ismeri eléggé a
kapcsolt vallalkozas egyes eszkozeit és kotelezettségeit ahhoz, hogy gazdasagi értékelést
alkalmazzon rédjuk. Ilyen esetekben a biztositd vagy viszontbiztositd alternativ értékelést
alkalmazhat.

A magyar szamviteli szabalyok szerint a részesedéseket értékvesztéssel csokkentett bekertilési
értéken kell értékelni. Ertékvesztést kell elszamolni, ha a befektetés konyv szerinti értéke és
piaci értéke kozotti kiillonbozet tartosnak mutatkozik és jelentds Osszegli.

A részesedés stratégiai jellege

A részesedés fontos jellemzdje lehet a stratégiai jelleg. Az Irdnyelvnek megfelelden a stratégiai
jellegti tokebefektetések olyan tékebefektetéseket jelentenek, amelyeknél a részesedd biztositd
vagy viszontbiztosito igazolja a kdvetkezoket:

1) a tokebefektetés értéke a kovetkezé 12 honapban valdszinileg 1ényegesen kevésbé
valtozékony, mint mas eszkozok értéke ugyanebben az iddszakban, egyfeldl a
befektetés jellege, masfeldl a részesedd vallalkozas kapcsolt vallalkozasban gyakorolt
befolyasa miatt;

2) a befektetés stratégiai jellegii, figyelembe véve minden meghatarozo tényezot, igy
egyebek mellett:

a. egyértelmil stratégiai dontés a részesedés hosszu tavu fenntartdsarol

b. aza. pontban emlitett stratégia 6sszhangja a vallalkozas intézkedéseit vezérld vagy
korlatozo fobb iranyelvekkel;

c. arészesedo vallalkozas képessége a kapcsolt vallalkozasban fenn- all6 részesedés
fenntartasara;

d. atartos kapcsolat megléte;

e. amennyiben a részesedd biztositd vagy viszontbiztositd egy csoporthoz tartozik, a
stratégia Osszhangja a csoport intézkedéseit vezérld vagy korlatozéo fébb
iranyelvekkel.

Az, hogy egy részesedés a fenti értelemben stratégiai-e vagy nem, kihatassal bir az anyavallalat
alapvetd szavatolo tokéjére is.

E tekintetben érdemes aldhtizni a tényt, hogy a Generali Csoport megkdzelitése az, hogy
minden részesedést stratégiainak tekint.

KOTVENYEK
A kotvények a Szolvencia I mérlegben piaci értéken keriiltek értékelésre.

A magyar szamviteli szabalyok szerint a kdtvényeket értékvesztéssel csokkentett bekertilési
értéken kell értékelni. Ertékvesztést kell elszamolni, ha a kétvények konyv szerinti értéke és
piaci értéke kozotti kiilonbdzet tartosnak mutatkozik és jelentds dsszegii.
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VISZONTBIZTOSITASI SZERZODESEKBOL MEGTERULO OSSZEGEK

A viszontbiztositasi szerzoédésekbdl megtériild Osszegek értékelése a biztositastechnikai
tartalékok értékelésével Osszhangban torténik, tovabbi részletek a Jelentés D.2. részében
talalhatok.

D.1.2. ERTEKELESI KULONBOZETEK BEMUTATASA
(VISZONTBIZTOSITASI SZERZODESEKBOL MEGTERULO OSSZEGEK
KIVETELEVEL)

Az alébbi tablazat bemutatja a mérleg eszkozoldali tételeinek kvalitativ €s kvantitativ leirasat.
szamviteli torvényben eldirt érték alatt a magyar szamviteli torvény szerinti éves
beszamoloban szerepld értéket kell érteni.

Kiilonbség
B Szolvencia Torvényes az Sll
Osszegek millié Ft-ban Il érték (a) konyvelési  értékhez Megjegyzések
érték (b) képest (a-
b)
Uzleti és cégertek 0 0 0 A halasztott szerzési kdltségek egyenlegei és az Uzleti /
cégértéket nullaval értékeltek az Sll szabalyozasok alapjan, és
Halasztott szerzési koltségek 0 5282 5282 ténylegesen eltavolitasra keriilnek az Sll mérleg készitése

soran

Az Sll szabalyozasok alapjan a biztositasi és viszontbiztositasi
vallalkozasok nulla értékre kell értékeljék az immaterialis
javakat, kivéve, ha az immaterialis javak kulon értékesithetéek,
és a biztositasi és viszontbiztositasi vallalkozas bizonyitani

Immaterialis javak 0 8 393 -8393 tudja, hogy van jegyzett piaci ar az adott vagy egy hasonlé
eszkdzre. A vallalkozas igényeire szabott szamitogépes
szoftvereket és a ,polcrol levehet6” szoftverlicenceket,
amelyeket nem lehet mas felhasznaloknak értékesiteni, szintén
nulla értéken kell értékelni.

Az Sl halasztott adokovetelések az eszkdzok és

kotelezettségek tételes Sll értéke és adozasi értéke kozotti

kilénbségen alapulnak, az eszkdzok (kotelezettségek)
realizalasakor (rendezésekor) alkalmazandé varhaté adé-

kulcsot hasznalva, és figyelembe véve az addkulcs

Halasztott adokdvetelések 0 0 0 modositédsara vonatkozo bejelentések lehetséges kihatasat. A
halasztott adékdvetelés diszkontalasa nem megengedett. A

halasztott adékovetelések konyv szerinti értékét minden
mérlegkészités idépontjaban felll kell vizsgalni (a jovébeni
addalapot képezd nyereség becslésén alapulé megtérilési

teszttel).
Nyugdij-szolgaltatasok tdbblete 0 0 0
Sajat hasznalatra tartott A készletek és egyéb targyi eszkdzok piaci értéken jelentettek
ingatlanok, gépek és 5016 689 4327 az Sll soran, tovabba az IFRS16 alapjan a bérleti dij lizingként
berendezések szerepel, melynek eszkdzhasznalati jogi része talalhatd itt.
Befektetések (az indexhez Osszesité sor: részvények, kotvények, kapcsolt

kotott és unit-linked vallalkozasban 1évé részesedések, kollektiv befektetési
szerzédésekre tartott 88 1) SRl e AV vallalkozasok, betétek a pénzeszk6z egyenértékesek
eszko6zok kivételével) kivételével

Valtozas az Sl értékben az eltérd szamviteli megkozelités
Ingatlanok (a sajat hasznalatu miatt: az ingatlanok csokkentett bekerulési értéken vannak
130 98 32 . . ]
kivételével) megjelenitve a szamviteli torvényben elirt értékben, mig az SlI
érték az ingatlan piaci értéke.
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Kapcsolt vallalkozasokban lévé

Valtozas az Sll értékben az eltéré szamviteli megkozelités
miatt: a részesedések értékvesztéssel csokkentett bekerulési
értéken vannak megjelenitve a szamviteli térvényben elbirt

részesedések 27 146 19 792 7 354 értékben, mig az Sll érték a piaci érték meg- jelenitése. Az
alkalmazott értékelési mdédszer a fent bemutatott, a kapcsolt
vallalkozasokban meglévé részesedések értékelésérdl szolo
leirassal 6sszhangban kerdilt alkalmazasra.
Részvények 19 495 3688 15 807
. . Nincs kulénbség a szamviteli térvényben elbirt érték és az Sli
Jegyzett részvények 180 180 - értek kozott,
Valtozas az Sll értékben az eltéré szamviteli megkozelités
Nem jegyzett részvények 19 315 3508 15 807 'ml'att: a reszvenyek.ertek’vesztess’el cspkk.e[]tet't bekerule”sll
értéken vannak megjelenitve a szam- viteli térvényben el6irt
értékben, mig az SlI érték a részvény piaci értéke
Koétvények 98 718 105 189 - 6471
Valtozas az Sl értékben az eltéré szamviteli megkozelités
< . miatt: a kdtvény- portfélié értékvesztéssel csokkentett
Allamkotvények 90928 95420 - 44 bekerllési értéken van megjelenitve a szamviteli térvényben
el6irt értékben, mig az Sll érték a kdtvények piaci értéke
Valtozas az Sll értékben az eltéré szamviteli megkozelités
Vallalati ktvények 7023 9015 | - 1992 miatt: a kotveny- portfdlio értékvesztéssel csokkentett
bekerulési értéken van megjelenitve a szamviteli térvényben
el6irt értékben, mig az Sll érték a kdtvények piaci értéke
Valtozas az Sl értékben az eltéré szamviteli megkozelités
e st miatt: a kdtvény- portfélié értékvesztéssel csokkentett
Strukturalt kotvenyek 767 754 13 bekerllési értéken van megjelenitve a szamviteli térvényben
el6irt értékben, mig az Sl érték a kdtvények piaci értéke
Fedezettel biztositott ) ) )
értékpapirok
Valtozas az Sl értékben az eltérd szamviteli megkozelités
Kollektiv befektetési miatt: a befektetési jegyek értékvesztéssel csokkentett
vallalkozasok 10 845 7529 3316 bekerUlési értéken van megjelenitve a szam- viteli térvényben
eléirt értékben, mig az SlI érték a befektetési jegyek piaci
értéke
Vaéltozas az Sll értékben az eltéré szamviteli megkozelités
Derivativak 75 7 68 miatt: a derivativak értékvesztéssel csokkentett bekerllési
értéken van megjelenitve a szam- viteli térvényben elbirt
értékben, mig az Sll érték a derivativak piaci értéke
Betétek a pénzeszkodz ) ) ) Altalaban nincs kiildnbség a szamviteli torvényben eldirt értéke
egyenértékesek kivételével és a Szolvencia |l érték kozott a révid id6tartam és lejarat miatt
Egyéb befektetések - - -

Indexhez koétott és unit-linked 200 344 200 344 ) Nincs kilénbség a szamviteli torvényben elbirt érték és az Sli
szerzddésekre tartott eszk6zok érték kozott (mindkettét piaci értéken jelenitjik meg)
Hitelek és jelzalogkolcsonok 145 145 0

Biztositasi kitvénvekre adott Nincs kulonbség a szamviteli torvényben elbirt érték és az Sli

: y 71 71 0 érték kozott mivel az eltérd értékelési elvek ellenére az
hitelek PR A X
atértékelés hatasa jelentéktelen lenne.
Maganszemélveknek adott Nincs kulénbség a szamviteli térvényben el6irt érték és az Sli
ylaganszeme’yexnex adol 74 74 0 érték kozott mivel az eltérs értékelési elvek ellenére az
hitelek és jelzalogkdlcsonok NPT o X
atértékelés hatasa jelentéktelen lenne.
Eavéb hitelek és Nincs kulénbség szamviteli térvényben elirt érték és az Sll
_=gyeb niieier o 0 0 0 érték kozott mivel az eltérd értékelési elvek ellenére az
jelzélogkdlcsdnodk el N .
atertékelés hatasa jelentéktelen lenne.
Viszontbiztositasba vett Nincs kllénbség a magyar szabalyok szerinti érték és az Sl|
biztositasi tigyletbdl szarmazoé 305 305 0 érték kozott mivel az eltérd értékelési elvek ellenére az

letéti kdvetelések

atertékelés hatasa jelentéktelen lenne.
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Nincs relevans kulénbség az Sll érték és a szamviteli
Biztositasi és kézvetitéknél levé torvényben elbirt érték kozott, mivel altalanos feltételezésként
. . 5169 5169 0 arra szamitunk, hogy az értékvesztéssel csokkentett bekerilési
kintlevGségek il o A . . . R .
érték és az Sll érték egyarant a varhatéan megtérild kovetelést
reprezentélja.
Nincs kulonbség a szamviteli térvényben elbirt érték és az Sli
Viszontbiztositasi kintlevéségek 232 232 0 érték kozott mivel az eltérd értékelési elvek ellenére az
atértékelés hatasa jelentéktelen lenne.
Kintlevéségek (kereskedés Nincs kulonbség a szamviteli térvényben elbirt érték és az Sli
nemgbiztosités) ’ 5075 5075 0 érték kozott mivel az eltérd értékelési elvek ellenére az
atértékelés hatasa jelentéktelen lenne.
Sajat részvények (kbzvetlen 0 0 0
birtoklas)
A szavatolotéke-elemekre,
illetve a lehivott, de még be
nem fizetett alaptékére 0 0 0
vonatkozoéan fizetendé
Osszegek
Pénzeszkozok és pénzeszkdz 5524 5524 0 Altalaban nincs kiildnbség a szamviteli térvényben eldirt érték
egyenértékesek és a Szolvencia |l érték kozott a rovid id6tartam és lejarat miatt
Egyéb, mashol nem 0 3967 3967 Valtozas az Sl értékben az eltéré szamviteli megkozelités
szerepeltetett eszk6zok miatt: biztositasi adé elhatarolas piaci értéke 0
Eszk6zok 6sszesen 378 219 371 428 6791

13. tablazat

* A viszontbiztositasi szerz6désekbdl megtériilé dsszegek nélkiil

D.2. BIZTOSITASTECHNIKAI TARTALEKOK

A Szolvencia II szerinti, 2021. év végi biztositasi biztositastechnikai tartalékok a Biztositasi
Torvény ¢és 43/2015. (III. 12.) Korm. rendelet a biztositok és a viszontbiztositok szavatolo
tokéjérdl és biztositastechnikai tartalékairdl rendelkezései szerint keriiltek kiszamitasra a
kotelezettségek legjobb becslése €s a kockazati rahagyas 0sszegeként.

A kotelezettségek legjobb becslése megegyezik a vallalati portfolidban szerepld szerzédésekbdl
keletkezd jovobeli pénzaramok varhato jelenértékével, és ebbdl kifolyolag magaban foglalja
mind a bekovetkezésiik valoszinliségén alapuld értékelést, mind a pénz idéértékének megfeleld
értekelését. Ezt a jelenértéket azzal a 2021.12.31-ére vonatkozd kockazatmentes hozamgorbe
felhasznalasaval szamitjuk ki, amelyet az EIOPA tesz k6zz¢ a piaci megfigyelések alapjan. Az
EIOPA altal kozétett hozamgorbe az elsé két évben csereiigylet-ratakon, ezt kovetden
allamkotvények hozaman alapul, €s tartalmaz egy olyan kiigazitast, amely figyelembe veszi az

instrumentumok maradvany nemteljesitési kockazatat is (az un. hitelkockéazat-kiigazitast)

A kotelezettségek legjobb becslése magaban foglalja az 6sszes jovObeni varhatd bejovo €s
kimend pénzaramok eldrejelzését és diszkontalasat a szerzddés teljes idOtartamara, a
jogszabalyok altal meghatarozott szerzdédéshataroknak megfeleléen (szerzddéshatarok). Az
elorejelzések figyelembe vesznek minden jovObeni biztositasi dijat és biztositasi esemény
bekovetkezéséhez kapcsolodo kidramlast (pl. a szerzddés lejaratakor a biztositott tulélése esetén
kifizetend6 karigények és téke), a szerzddéses opcidk vagy maradékjogok esetleges lehivasat
(pl. visszavasarlasi vagy dijmentesitési opciok), valamint a biztositasi szerzddéssel dsszefiiggd
kotelezettségek teljesitése soran felmeriild koltségeket.
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Az ¢letbiztositasi biztositastechnikai tartalékok szamitasa esetében a portfolio tipusatol és a
benne rejlé kockézattol fiiggéen a varhatd jovobeli pénzdramok determinisztikus szcendrid
alapjan vagy sztochasztikus szcenariok eredményeinek atlagaként keriiltek értékelésre,
lehetové téve a pénziigyi garanciak €s a szerzddéses opcidk koltségének a kiszdmitasat. Utdbbi
esetben az elvégzett szamitasok figyelembe vettek bizonyos jovébeni vezetdségi (példaul
eszkozallokéaciohoz, jovobeni nyereségfelosztashoz kapcsolodo) dontéseket, intézkedéseket, és
a szerz6do racionalis viselkedésére vonatkozo bizonyos feltevéseket (un. racionalis szerz6doi
magatartas, amely befolyasolhatja egyes opciok — példaul a visszavasarlasi - lehivasara valo
hajlamot a gazdasagi koriilményektol fliggden).

A nem-¢letbiztositasi biztositastechnikai tartalékok két részbdl, az ugynevezett kartartalékbol
¢s az ugynevezett dijtartalékbol allnak ossze.

A kartartalék az értékelési nap elott bekdvetkezett karok és azokhoz kapcsolodo koltségek még
ki nem fizetett részére nyujtanak fedezetet, fliggetleniil attol, hogy a kareseményt mar
bejelentették vagy sem.

A dijtartalék azon jovobeli kotelezettségek fedezete, amelyek az értékelési napon ¢é16
szerzddésekhez kapcsolodnak, vagy olyan szerzédésekhez, amelyek esetén a fedezet jogi
kotelezésbdl eredeztethetd.

A kartartalék legjobb becslésének meghatarozdsa a nemzetkozi gyakorlatban elfogadott
aktuariusi modszerek alkalmazasaval torténik, pl. lancszemhényados modszerek (vagy
novekedési faktor modellek, DFM), atlagkar modszerek, Cape Cod mddszer, Bornhuetter-
Ferguson moédszer.

A dijtartalék legjobb becslésének meghatarozasa a jovébeli dijakbol szarmazd bejovo
pénzaramok, a jovébeli kareseményekhez kapcsolodd karkifizetések, illetve koltségek
figyelembevételével torténik.

A nem modellezett kotelezettségek legjobb becslése egyszeriisitett modszerrel keriilt
értékelésre, ¢€s feltételeztiik, hogy az megegyezik a szamviteli torvények szerinti
biztositastechnikai tartalékkal. Ezt a megkdzelitést ezen kotelezettségek természetével,
nagysagaval és komplexitasaval aranyosnak talaljuk.

A viszontbiztositasi megtériilések egyszeriisitett aranyos modszerrel kertiltek értékelésre, és
azokat a partner nemteljesitése miatti kiigazitds alkalmazdsdval modositottuk, a
viszontbiztositd nemteljesitési kockazatanak figyelembevétele érdekében.

A kockézati rdhagyéas a biztonsagtechnikai tartalékok azon része, amely biztositja, hogy a
biztonsagtechnikai tartalékok teljes Osszege megegyezzen azzal az Osszeggel, amely egy
harmadik fél szamara sziikséges lenne ahhoz, hogy a jelenlegi biztositasi allomanyt atvegye és
a biztositasi kotelezettségeket teljesiteni tudja, figyelembe véve a biztositasi allomany jovobeli
fenntartasanak tokekoltségét és a pénziigyi instrumentumokkal nem-fedezhetd kockéazatokra
képzett tokét, azaz az ¢élet és nem-élet biztositasi kockézatokat, viszontbiztositasok
hitelkockéazatat és a mitkodési kockazatot. A becslés soran a biztositastechnikai tartalékok
kifutasat hasznaljuk, azzal a kiegészitéssel, hogy dijtartalékok esetén csak a kimend
pénzaramokkal szamolunk.

A kapcsolodo szabdlyozasoknak megfeleléen a kockazati rdhagyds kiszamitdsa a
viszontbiztositas hatdsanak figyelembevételével valosult meg és a standard formula szamitasi

62



szabalyai szerint keriilt meghatarozasra. A szavatold tokesziikséglet a szabalyozasok altal eloirt
modon a volatilitasi kiigazitas alkalmazasa nélkiil és a kockazatok kozotti diverzifikacios hatast
figyelembe véve keriilt kiszamitasra. A szavatol6 tokesziikséglet jovobeni elérejelzése, illetve
biztositasi tzletagankénti felosztdsa a kockéazati rdhagyas szamitdsaban szerepld egyes
kockazatokhoz sziikséges tokéhez rendelt megfeleld, a kockazat szempontjabol meghatarozo
tényezOk segitségével tortént. A tékekoltség meghatarozasdhoz alkalmazott tOkekoltség-rata
évi 6%. Az egyes eldrejelzési évek tokekoltségének diszkontalasa az értékelés napjara tortént,
az EIOPA éltal kozétett 2021.12.31-ére vonatkozo a volatilitasi kiigazitds nélkiili
kockazatmentes hozamgorbe alapjan.

D.2.1. ELETBIZTOSITASI BIZTOSITASTECHNIKAI TARTALEKOK

AZ ELETBIZTOSITASI BIZTOSITASTECHNIKAI TARTALEKOK ATTEKINTESE
Az alabbi tablazat az életbiztositasi biztositastechnikai tartalékok 2021. év végi Osszegét
mutatja, a fObb 0Osszetevok szerinti bontasban: a kotelezettségek legjobb becslése,
viszontbiztositasi megtériilések a partner nem-teljesitése miatti kiigazitas figyelembevételével,
valamint a kockazati rdhagyas.

Eletbiztositasi biztositastechnikai tartalékok (millié Ft)

2021.12.31 2020.12.31 Valtozas Valtozas %

Kotelezettségek legjobb becslése a
viszontbiztositas figyelembevétele nélkiil
Kockazati rahagyas 11392 8649 2743 31,7%
Biztositastechnikai tartalékok a
viszontbiztositas figyelembevétele nélkiil
Megtérulések viszontbiztos itoktol 1363 1860 -497 -26,7%
Biztositastechnikai tartalékok a
viszontbiztositas figyelembevételével

184298 178183 6116 3,4%

195691 186832 8859 4,7%

194328 184972 9356 5,1%

14. tablazat

Amint azt a fenti tdblazat is mutatja, a kotelezettségek legjobb becslése a viszontbiztositas
figyelembevétele nélkiil 194,3 milliard forintot tett ki 2021 év végén. Ez 5%-0s ndvekedést
jelent a tavalyi értékhez képest, ami foként az év soran a unit-linked eszkozalapokon elért
magas hozamok és a hozamgorbe valtozasa miatt kovetkezett be.

A brutto kotelezettségek legjobb becslése értékének csupan 1%-a keriil a tarsasagon kiviilre
viszontbiztositds révén; a partner nemteljesitése miatti kiigazitast figyelembe vevd
viszontbiztositdsi megtériilések 1,4 milliard forintot tettek ki ezekhez a szerzddésekhez
kapcsolodoan.

2021. december 31-én a Tarsasag életbiztositasi szerzédéseihez kapcsolodo kockazati rahagyas
11,4 milliard forint volt, amely 32%-os emelkedés a tavalyi értékhez képest. A novekedés oka
a teljes életre szo6l6 unit-linked életbiztositasok modellezésében bekovetkezé valtoztatdsok
miatti tokesziikséglet novekedés és az allomany hosszabb kifutasa, valamint a unit-linked
eszkozalapokon elért magas hozam. A hozamgorbében bekovetkezd novekedésnek ellenkezd,
csokkentd hatdsa volt a kockazati rahagyas értékére.

A fentiek eredményeképp a Tarsasadg Szolvencia Il szerinti életbiztositasi biztositastechnikai
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tartalékainak 2021. december 31-ei 6sszértéke 194 milliard forint volt, ami a kotelezettségek
viszontbiztositast figyelembe vevd legjobb becslésének €és a kockazati rdhagyasnak az
0sszegébdl adodik. Ez a tavalyi évi 185 millidrd forintos 6sszeghez képest 5%-o0s ndvekedést
jelent.

Az alabbi tablazat a 2021. évi Szolvencia 1l szerinti életbiztositasi biztositastechnikai tartalékok
Osszegét mutatja, fobb lizletdgak szerinti bontasban.

(millié Ft)

Kotelezettségek legjobb
becslése aviszontbiztositas
figyelembevétele nélkiil

Kockazati rahagyas

Biztositastechnikai tartalékok
aviszontbiztositas
figyelembevétele nélkiil

Nem |n’dexr‘1ez vagy befektetési egységekhez 21422 1911 23333
kotott életbiztostas

I?dex'hez v’agy befektetési egységekhez kotott 162 876 0481 172 357
életbiztositas

Bletbiztositashoz hasonlé technikajl 0 0 0
egészseégbiztositas

Osszesen 184 298 11 392 195 691

15. tablazat

A Tarsasdg Szolvencia II szerinti életbiztositasi, viszontbiztositast figyelembe vevd
biztositastechnikai tartaléka foként befektetési egységekhez kotott direkt lizletbol szarmazo
termékekbol (88%) és direkt iizletekbdl szarmazd hagyomanyos megtakaritasi termékekbol
(12%) all; a Tarsasagnak 2021 végén nem volt viszontbiztositasba vett iizlete.

Az alébbi tdblazat a pénziigyi kimutatasokban megjelenitett biztositastechnikai tartalékokat a
Szolvencia II szerinti életbiztositasi biztositastechnikai tartalékokkal hasonlitja dssze, a 2021

végi allapot szerint.

. Szamviteli biztositastechnikai Szolvenciall -
(milli6 Ft) ; ) - o ) Eltérés
tartalék biztositastechnikai tartalék
Nem |n’dexl.1ez vagy befektetési egységekhez 40 852 23333 17 519
kotott életbiztostas
I?dex-hez ’viagy befektetési egységekhez kotott 206 589 172 357 34231
életbiztositas
Bletbiztostashoz hasonlé technikaji 0 0 0
egészségbiztositas
Osszesen 247 441 195 691 51751
16. tabldzat
A szamviteli biztositastechnikai tartalékok és a Szolvencia II szerinti ¢letbiztositasi

biztositastechnikai tartalékok kozotti kiilonbozet a két szamolas lényegi modszertani
kiilonbségeibdl adodik. A pénziigyi mérlegben szerepld biztositastechnikai kotelezettségek
értékelése a helyi szamviteli alapelvek szerinti biztositastechnikai tartalékok szamitasi
modszerét alkalmazza, és ily modon Aaltalaban terméktervekben rogzitett demografiai
feltevéseket hasznal, a szerzddéses pénzaramokat a szerzédés kibocsatasakor meghatarozott
technikai kamat- labbal diszkontalja, valamint nem veszi figyelembe a nem realizalt
nyereséget/veszteséget. A Szolvencia II szerinti értékelés ezzel szemben a jovobeni
pénzadramok eldrejelzésén alapul és figyelembe veszi a legjobb becslésekre vonatkozé
feltevéseket, a jovobeni nyereségfelosztasokat (pénziigyi és nyereség), valamint a pénziigyi
garancidk koltségeit és a diszkontdlds hatasat az aktualis hozamgorbét alkalmazva
diszkontrataként. Tovabba, a szamviteli biztositastechnikai tartalékkal szemben a Szolvencia Il
szerinti tartalmazza a nem fedezhetd kockazatokkal kapcsolatos tékesziikséglet eredményeit is.
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A BIZONYTALANSAG FORRASAI

A Szolvencia II szerinti életbiztositasi biztositastechnikai tartalékok szamitdsa nem csupan az
alkalmazott mddszerektél, modellektdl és adatoktol fiigg, hanem szamos olyan gazdasagi és
miikddési tényezon alapuld feltételezéstdl is, amelyek jovobeni bekdvetkezése eltérhet az
értékelés napjan meglévo varakozasoktol, fiiggetleniil attél, hogy ezek mennyire pontosak.

A fobb mikddési tényezOk, amelyek az életbiztositasi lizletdgat érintik a torlés, haldlozas,
hosszu-¢let, koltség, rokkantsag, baleset ¢€s betegség. Ezek koziil a Tarsasdg szdmdara a
legrelevansabb az igazgatési koltség: ennek 10%-os valtozasa a kotelezettségek bruttod legjobb
becslését 2,5 milliard forinttal valtoztatja meg (1,3%). Ugyanekkora mértékii valtozas a torlési
¢s halalozasi ratakban 1,2%-0s, illetve 0,9%-0s-o0s eltérést jelent. A t6bbi mitkkodési tényez6ben
bekovetkezd 10%-0s modosulasanak legfeljebb 0,2%-o0s hatasa van a bruttd legjobb becslés
értékeére.

A gazdasagi tényezOkre elvégzett érzékenységvizsgalatok koziil a részvényarak 25%-kal
torténd megvaltozasa okozta a legnagyobb, 11,4%-os eltérést. A kockazatmentes hozamgorbe,

valamint az allampapirhozamok és az inflacios gérbe 50 bazispontos elmozdulasa kb. 1,1%-0s
valtozast okozott, mig a tobbi tényez6 vizsgalatakor nem adodott 1%-nal nagyobb eltérés.

Ugyan a kockéazatmentes hozamgorbe 0,5%-os felefelé torténd elmozduldsanak nincs nagy
hatasa a legjobb becslés értékére, de a jelenlegi hozamkornyezetben nagyobb elmozduldsok is
el6fordulhatnak, ami akar jelentésebb valtozasokat is eredményezhet a jovoben.

Mivel a teljes <¢letbiztositasi portfolionak csak egy bizonyos, folyamatosan csokkend
allomanyrésze, a hagyomanyos megtakaritasi termékek modellezése torténik sztochasztikus
modszerrel, igy az ehhez a modellhez kapcsolodo feltételezésekben - mint példaul a dinamikus
visszavasarlas vagy jovobeli eszkdzmenedzsment - bekovetkezd valtozasoknak csak
kismértékii hatasa van a brutt6 legjobb becslésre.

Osszehasonlitva a tavalyi évvel, a legjobb becsléshez hasznalt miikddési tényezok frissitése a
biztonsagtechnikai tartalékok novekedésének iranyaba hatott.

HOSSZU TAVU GARANCIAKRA VONATKOZO INTEZKEDESEK (VOLATILITASI
KIIGAZITAS, ILLESZKEDESI KIIGAZITAS ES ATMENETI RENDELKEZESEK)

A volatilitasi kiigazitas és az illeszkedési kiigazitas nem keriilt alkalmazasra.

A kockéazatmentes hozamgorbére vonatkozd atmeneti intézkedések és a biztositastechnikai
tartalékokra vonatkozé atmeneti intézkedések nem keriiltek alkalmazésra.

D.2.2. NEM-ELETBIZTOSITASI BIZTOSITASTECHNIKAI TARTALEK

Az alébbi tablazatok tartalmazzak a 2020, illetve 2021 év végi eredményeket a kartartalékra és
a dijtartalékra:
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Sl Nem-élet biztositastechnikai tartalékok - Kartartalék

millié Ft 2021.12.31 2020.12.31
T T
25694 26 151

Kotelezettségek legjobb becslése a viszontbiztositas
figyelembevétele nélkul
Kockazati rahagyas 700 792

Biztositastechnikai tartalék a viszontbiztositas
figyelembevétele nélkil

Megtérilések viszontbiztositoktdl (a partner varhaté nemfizetésével
torténd kiigazitas utan)

Biztositastechnikai tartalék a viszontbiztositas
figyelembevételével

26 393 26 943

11430 11 386

14 963 15556

17. tablazat
A kartartalékok 2020-r61 2021-re alapvetden a kovetkez6 okok miatt valtoztak:

e Osszességében a diszkontilatlan legjobb becslés nétt az elé6zd évhez képest néhany
egyedi nagy kar, illetve a 2021-ben bekovetkezett vihar karok miatt

e A hozam ratak szignifikdns novekedése miatt a diszkontalt kartartalék, illetve a
kockazati rdhagyas értéke csokkent tavalyhoz képest.

SIl Nem-élet biztositastechnikai tartalékok - Dijtartalék

millié Ft 2021.12.31 2020.12.31
Kotelezettségek legjobb becslése a viszontbiztositas r 755 6! 6651
figyelembevétele nélkil

Kockazati rahagyas 757 693
B_lzt05|tastec]'|n|ka| t'art:alek a viszontbiztositas 8313 7345
figyelembevétele nélkiil

l\./.Ieg'tetuI?sek'v’lszor’1tb|ztos|tokto| (a partner varhato nemfizetésével 1826 1538
torténd kiigazitas utan)

B.lzt05|tastec'hnllfa| tartalék a viszontbiztositas 10 140 8882
figyelembevételével

18. tablazat
A dijtartalékok 2020-r61 2021-re f6leg a kdvetkezdk miatt néttek:

e valtozas (ndvekedés) a szamviteli meg nem szolgalt dijak tartalékaban, igy ehhez
kapcsolodoan a kimend pénzaramok becslésében
e novekedés a kockazati rahagyasban
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NEM-ELETBIZTOSITASI BIZTOSITASTECHNIKAI TARTALEKOK
OSSZEHASONLITASA A SZAMVITELI BIZTOSITASTECHNIKAI
TARTALEKOKKAL

Magyar szamviteli szabalyok

e L, M Sll biztositastechnikai tartalék a
szerinti biztositastechnikai

viszontbiztositas

(millio Ft) tartalek a V|szc3ntb|ztc’>S|t:as figyelembevétele nélkiil
figyelembe vétele nélkiil
2021.12.31 2020.12.31 2021.12.31 2020.12.31
Nem-életbiztos tasi

N } A 82 397 83617 34707 34287
kotelezettségek 6sszesen

19. tablazat

M. amviteli balyok " . N
agy_ar _szz_amw ,e,l sza a_yo. Kotelezettségek legjobb
(millio Ft) szerinti biztositastechnikai ése a vi A e
tartalék a viszontbiztositas ) R P
fi lembe vétele nélkiil figyelembevétele nélkiil
igyelembe vétele nélkiil

Megtériilések viszontbiztositoktol Biztositastechnikai tartalék
(a partner varhaté nemfizetésével a viszont- biztositas
torténd kiigazitas utan) figyelembevételével

K ka i ra Y
(tarsasagi nézet)

Nem-életbiztositasi
kotelezettségek 6sszesen

82 397 33 250 1456 9 604 25103

20. tablazat

A szamviteli, illetve SII nem-életbiztositasi biztositastechnikai tartalékok kozti kiilonbség a
lényeges modszertani kiilonbségekbdl adodik. A szamviteli tartalékok azok a technikai
tartalékok, amelyek a helyi szamviteli szabalyok szerint vannak kiszamolva, igy olyan
tartalékokat is tartalmaznak, amelyeket nem vesziink figyelembe a SII szerint (pl. karingadozasi
tartalék). Ezzel szemben a SII értékelés a jovobeni pénzaramok meghatarozasan alapszik,
melyekhez bizonyos feltételezéseket hasznalunk, figyelembe vessziik a szerz6dések hatérait,
illetve a diszkontalast az aktudlis kockazatmentes hozamoknak megfelelden. Ezen kiviil a SII
értékelésben a technikai tartalékok tartalmazzak a kockézati rdhagyast, mig ez a szamviteli
tartalékokban ilyen formaban nem jelenik meg.

A Szolvencia II célu értékelés és a szamviteli kimutatasok céljara késziilo értékelések kozotti
Iényeges kiilonbségek a kar- és dijtartalékokat illetden az alabbiak:

Kartartalékok:

A szamviteli fiiggékar tartalék értéke egyrészrél a karrendszer (karszakértok altal
meghatarozott) tételes fliggdkar tartalékaibol, masrészrdl pedig a karok bekovetkezési €s
bejelentési iddpontjan alapuld kifutdsi haromszogekbdl szamolt IBNR tartalékbol adodik. A
kotelezettségek legjobb becslésének kiszamitdsa sordn (ld. fent) atértékeljiik ezeket az
Osszegeket a multbeli 1ddszak kifutasi mintai alapjan.

Dijtartalékok:

A szamviteli meg nem szolgalt dijak tartaléka egyszerii id6aranyositassal keriil meghatarozasra.
A kotelezettségek legjobb becslésének szamitasa figyelembe veszi a jovobeni biztositasi dijakat
¢€s azon megkotott szerzédések biztositasi dijait, amelyek kockazatviselése még nem kezdddott
el, tovabba a becsiilt kombinalt hanyadokat is.

A BIZONYTALANSAG FORRASAI ES ERZEKENYSEG ELEMZES

A nem-¢letbiztositasi biztositastechnikai tartalékok SII értékelésénél kiilonféle (gazdasagi és
operacios) feltételezésekkel éliink a jovére vonatkozdan, melyek tényleges megvaldsuldsa
bizonytalansagot hordoz. Ezt a bizonytalansagot a tarsasag sztenderd modszerekkel kezeli. A
karok jovobeli kifutasaval, illetve a koltségekkel kapcsolatos kérdések kiilondsen a volatilis
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agazatok esetében megvitatasra keriilnek a karszakértokkel és a szakosztalyokkal.

A Tarsasag rendszeresen értékeli a kartartalékok legjobb becslésére vonatkozd szdmitasok
bizonytalansagat, felhasznalva a belsd tartalékolasi kockéazati modell eredményeit.

A vizsgalatok azt mutatjak, hogy az aldbbi valtozasok befolyasolhatjak a tartalék Osszegére
vonatkoz6 eloszlas becslését:

« valtoztatasok a nagy karigényeket elkiilonitd kiiszobértékekben

« kiilonbségek az elemzésben figyelembe nem vett tapasztalat tekintetében

« eltérd feltételezések a farok eloszlasra vonatkozdan

« Dbekovetkezett nagy karok darabszdmanak vagy nagysdganak az emelkedése a

targyévben
« szegmentdlas valtozasa

A Tarsasag a legjobb becslések eredményeinek érzékenységét a legjobb és legrosszabb
szcendriokhoz tartozo tartalékok kiszamitdsanak segitségével vizsgalta meg.

A dijtartalékokat illetden a becsiilt karhanyad és koltséghanyad a legfontosabb paraméterek,
amelyekre a dijtartalékok legjobb becslése érzékeny.

A kértartalékok tekintetében a legrosszabb és legjobb szcendri6 az altalanos- €s a gépjarmii-
felelosségbiztositasi karok esetében a kiilonbozd szamitasi modszerek eredményei alapjan, a
tliz és egyéb vagyoni karok esetében pedig egyszerisitett modszerrel keriiltek meghatarozasra.
A megbizhatonak tekintheté eredmények tartomanya +4% és -4% kozott van.

HOSSZU TAVU GARANCIA INTEZKEDESEK (VOLATILITASI KIIGAZITAS ES
ATMENETI INTEZKEDESEK)

A Térsasdg nem alkalmaz hossza tavl garancia-intézkedéseket, azaz volatilitasi kiigazitast és
atmeneti intézkedéseket.

D.3. EGYEB KOTELEZETTSEGEK

Ez a fejezet tartalmazza a biztositastechnikai tartalékon kiviili kotelezettségek Szolvencia II
szerinti értékelési modszereinek atfogo leirasat.

D.3.1. A BIZTOSITASTECHNIKAI TARTALEKON KivOLl
KOTELEZETTSEGEK RESZLETEZESE

Az alabbi tablazat bemutatja az egyes mérlegtételek magyar szamviteli szabalyozas szerinti
(szamviteli torvényben eldirt érték) €s a Szolvencia Il értéke kozotti eltéréseket.
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Kiilonbség

Szamviteli az S|
Osszegek millié Ft-ban Szolvencia térvényben L . 3
e e A e értékhez Megjegyzések
Il érték (a) eldirt érték Képest
2021-ben (b) P
(a-b)
Flggd kotelezettségek 0 0 0
Biztositastechnikai tartalékokon Valtoz"as ?Z’S” 'ertekben az elterol§zan.1vnel|
. . 1818 2 644 -826 | megkozelités miatt: az IFRS alapjan bizony os
kiv uli tartalékok . . o s . .
céltartalékok passziv id6beli elhatarolasba kertiinek at
N"yugduszolgaltata& 0 o o
kotelezettségek
Viszontbiztositok letéti 697 697 Nincs kiilénbség a torvényes kdnyvelés és az Sl érték
kov etelései koz6tt (mindkettét valds értéken jelenitjik meg)
A Szolvencia Il szerinti halasztott adokotelezettségek az
eszk6zok és kotelezettségek tételes Szolvencia Il értéke
és a magy ar adozasi szabaly ok szerint meghatarzott
értéke kozotti kllonbséget jelentik, az eszk6zok
(kotelezettségek) realizalasakor (rendezésekor)
alkalmazandé v arhaté adokulcsot hasznalva, és
Halasztott adokotelezettségek 6 625 0 6 625|figy elembe v éve az adokulcs modositasara vonatkozo
bejelentések lehetséges kihatasat. A halasztott
adokotelezettségek nem keriltek diszkontalasra. A
halasztott addkotelezettségek kény v szerinti értékét
minden mérlegkészités idépontjaban felll kell vizsgalni a
jov 6beni addalapot képezd ny ereség becslésén alapuld
megtérilési teszttel.
Deriv ativ 4k 374 379 i Nincs Jelgntos kulontis?g a térvényes kényvelés és a
Szolvencia Il érték kozott
IFRS16 alapjan az ingatlan bérleti jogra, lizing képzés
Tartozasok hitelintézetek felé 0 0 0|tortént, a Szolvencia Il szerint a lizing kotelezettség itt
jelenik meg.
Hitelintézetek felé meglév 6
tartozasokon kiv ili pénzigy i 4 332 0 4 332
kotelezettségek
A hitelintézetekkel szemben
fennallé tartozasokon kiv Uli 0 0 0
pénziigy i kotelezettségek
. A e L ol ,, Altalaban nincs kiilénbség a Szolvencia Il értékben a
Biztositasi és kozv etitéknél lev 6 . PR i SR
. . . 13 886 13 852 34|torvény altal el6irt értéktdl a rovid idétartam és lejarat.
kintlev 8ségek A . . . . . A LAy A
Atsorolas talalhaté a viszontbiztositasi kintlév 86séghez.
Altalaban nincs kiilénbség a szamviteli térv ény ben eldirt
Viszontbiztositasi kintlev 8ségek 15 055 15 089 -34|érték és a Szolvencia Il érték kozott. Atsorolas lathaté a
biztositasi és kozv etitéknél 1év 6 kintlév &ségekhez.
Kintlev 6ségek (kereskedés, 6 876 6 876 Nincs lény eges kiildbnbség a szamv iteli torv ény ben el&irt
nem biztositas) érték és a Szolvencia Il érték kozott
Aarendelt kotelezettségek 0 0 0
. . . Valtozas az Sl| értékben az eltéré szamv iteli
Egy éb, mashol ki nem mutatott e . PR
. . 5188 4 361 827 | megkozelités miatt: az IFRS alapjan bizony os
kotelezettségek , , o L . 3
céltartalékok passziv idébeli elhatarolasba kerlilnek at
Kotelezettségek osszesen 54851 43898 10 953

21. tablazat

*Technikai tartalékok figyelembevétele nélkiil.
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BIZTOSITASTECHNIKAI TARTALEKOKON ES FUGGO
KOTELEZETTSEGEKEN KiVULI CELTARTALEKOK

Biztositastechnikai tartalékokon kiviili tartalékok

Osszegek mFt-ban Szolvencia ll érték
Atstrukturalasi tartalék 234
Tartalék az atstrukturalason kiv Uli kotelezettségv allalasokra 2410
Biztositastechnikai tartalékokon kiv ili tartalékok ésszesen 2644

22. tablazat

A tartalékként megjelenitett 0sszeg az az Osszeg, amelyet a kotelezett észszeriien fizetne a
kotelezettség rendezéséért a jelentési iddszak végén, vagy egy harmadik személyre torténd
atruhdzésért ugyanabban az idépontban.

HALASZTOTT ADOK

A halasztott adokovetelések €s adokotelezettségek a Szolvencia II szerinti mérlegben szerepld
eszk6zok €s kotelezettségek konyv szerinti értéke és a Tarsasag helyi adozasi szabalyai szerint
eléallitott adomérleg szerinti értéke kozotti iddszaki eltérésen alapszik. A Szolvencia II
mérlegben a halasztott addo - a nettd poziciotol fiiggéen - megjelenthet halasztott
adokovetelésként vagy adokotelezettségként is. A szamitas sordn figyelembe vett adokulcsok a
mindenkor aktudlis adokulcsokkal egyeznek meg.

Az alabbi tablazat tartalmazza a 2020. év végén Szolvencia II szerinti mérlegben szerepld
halasztott adok lejarati és mérlegkategoriankénti megbontasat.

Halasztott adok

Lejarat
millié Forint Osszesen 1év alatt ! es 5 v Tobb'mlnt Korlatlan
kozott 5 év

Halasztott adok 6sszesen (kotelezettség) -6 625 1 -2923 -3758 54

Halasztott adékovetelések 2061 1 1760 206 94
Halasztott szerzési koltségek és immaterialis javak 1520 0 1520 0 0
Befektetések (beleértve a sajat hasznalata ingatlanokat is) 378 1 121 162 94
Netté biztositastechnikai tartalékok és viszontbiztositoi letétek 0 0 0 0 0
Pénziigyi kotelezettségek 0 0 0 0 0
Egyéb tételek 163 0 119 44 0

Halasztott adokotelezettség -8 686 0 -4 683 -3964 -40
Halasztott szerzési koltségek és immaterialis javak 0 0 0 0 0
Befektetések (beleértve a sajat hasznalata ingatlanokat is) -826 0 -786 0 -40
Netté biztositastechnikai tartalékok és viszontbiztositoi letétek -7 822 0 3868 -3 954 0
Pénziigyi kotelezettségek 0 0 0 0 0
Egyéb tételek -39 0 -29 -10 0

23. tablazat

A Térsasag Szolvencia II szerinti mérlegében a kovetelések és kotelezettségek nettositasa utan
halasztott ad6 kotelezettség jelenik meg, amely azonban tartalmaz halasztott add kovetelést is.
A legnagyobb halasztott adokovetelés a Szolvencia Il szerinti mérlegben a halasztott szerzési
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koltségek és az immaterialis javak elimindlasbol adodik.

Halasztott adokotelezettségek tulnyomo részt a biztositastechnikai tartalékok és befektetések
atértékelésébol adodnak.

A korlatlan lejarati kategoriaban a lejarattal nem rendelkezd értékpapirok (befektetési jegyek)
atértékelésébol adodo adokiilonbozet jelenik meg.

A magyar szamvitel szabalyok szerint nem kell megjeleniteni halasztott adokat az éves
beszdmoldban.

D.4. ALTERNATIV ERTEKELESI MODSZEREK

D.4.1. ESzZKOzOK

A Térsasagnak vannak a piaci érték meghatarozasara vonatkozo értékelési szabalyai. A piaci
arfolyamot a tézsdei zardarfolyamokbdl vagy a Bloomberg altal jegyzett CBBT/BGN-
arfolyamokbol szamitjdk. Ha nem 4&ll rendelkezésre piaci arfolyam, szakértdi értékelést
hasznéalnak. A mddszertant és a kiillonbozeteket az arazasi bizottsag fogadja el.

D.4.2. KOTELEZETTSEGEK
A kotelezettségek értékelése sordn a Tarsasdg nem alkalmaz alternativ értékelési modszereket.

Az el6zd hivatalos Szolvencia II adatkdzléshez képest nem tortént jelentds valtozas az
alkalmazott értékelési modellekben €s a modellinputokban.

D.5. EGYEB INFORMACIOK

Nincsenek tovabbi informaciok, amik kiegészitenék a fent leirtakat.
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E. TOKEKEZELES

E.1. SZAVATOLOTOKE

E.1.1. SZAVATOLOTOKE: JOGSZABALYI KERETEK ES
MEGHATAROZASOK

A szavatolotoke alapvetd szavatolotokebdl €s a kiegészitd szavatolotokeébol all.
ALAPVETO SZAVATOLOTOKE

Az alapvetd szavatolotdke meghatirozdsa a kovetkezd: az eszkozok forrasokat meghalado
tobbletének (levonva beldle a biztositd sajat részvényeinek értékét) és az alarendelt
kolcsontokének az dsszege.

Az eszkozok forrasokat meghalado tobbletének meghatarozasakor minden eszkozt €s forrast
piaci érték alapon kell értékelni. Ezek az elvek képezik a D fejezetben (Szavatoldtoke-
megfelelési értékelés) foglalt meghatarozasok alapjat.

Az alapvet6 szavatolotoke elemekbe a kovetkezOk szamitanak bele:

a) Jegyzett téke és az ahhoz kapcsolodo téketartalék

b) Induld toke, tagsagi hozzajarulas vagy ezekkel egyenértékii alapvetd szavatolotdke
elemek biztositd egyesiiletek és egyesiileti formahoz hasonléan miikodé biztositok
esetén

c) Alarendelt egyesiileti tagi szamlak

d) Nyereségrészesedésbol szarmazo szavatolotoke

e) Elsobbségi részvények és az azokhoz kapcsolodo toketartalék

f) Atértékelési tartalék

g) Alarendelt kotelezettségek

h) Netto halasztott adokdvetelések

Az alapvetd szavatolotokébe beszamitd elemek fenti listajabol jelenleg csak a jegyzett toke és
az ahhoz kapcsolodo toketartalék, valamint az atértékelési tartalék relevans a Tarsasag szamara.

A szavatolotoke kiilonbozé elemeit harom szintbe kell besorolni attél fliggéen, hogy
rendelkeznek-e a kovetkezd abraban szerepld specialis jellemzokkel:

Folyamatos . e
) L 3 . Visszafizetést . . L.
rendelkezésre alldés A kedvezményezett Elegendd e Kotelezd kezelési Teher-
SZINT teségek larendeltsé idétartam osztonzo koltségek hian ment &
avesz ?sc'ege alarendeltsége idétartam o lek hisnya oltségek hianya entesség
fedezésére
1. szint x x X x x x
2. szint x x x x x

3. szint [Maradék

24. tablazat

Altalanossagban megallapithaté, hogy azok az eszkozok, melyekhez nem kapcsolodik
elorelathatd jovobeni kotelezettség, folyamatosan rendelkezésre allnak a veszteségek
fedezetére. Ezért az eszkozok forrasokat meghaladd, az Iranyelvben foglalt elvekkel
Osszhangban értékelt tobbletének tilnyomo tobbségét kiemelkedd mindségli tokeként kell
kezelni (1. szint).
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Az el6zOekben leirtak alapjan pl. az atértékelési tartalék az 1. szinthez, a netté halasztott
adokovetelések ezzel szemben a 3. szinthez tartoznak.

A Tarsasag minden tokeeleme az 1. szinthez tartozik.
KIEGESZITO SZAVATOLOTOKE

A kiegészité szavatolotoke az alapvetd szavatolotOkén kiviili azon elemek, amelyek a
veszteségek fedezésére felhasznalhatok.

A kiegészité szavatolotoke jellege szerint olyan fiiggd toke, amely nem jelenik meg a
mérlegben. Ez a fiiggd jelleg sziikségessé teszi, hogy a kiegészitd szavatolotoke figyelembe
vehetdsége feliigyeleti engedélyhez legyen kotve. Amennyiben egy tetszdleges jovobeni
idépontban lehivasra keriil a kiegészitd szavatolotoke, megszlinik fiiggd toékének lenni, és
alapvetd szavatolo- tokévé valik. A Tarsasag nem rendelkezik kiegészitd szavatolotokével.

FIGYELEMBE VEHETO SZAVATOLOTOKE

A kovetkezd mennyiségi korlatozasokat kell figyelembe venni a szavatolotdke besoroldsara
vonatkozoan:

1) A szavatolotdke-sziikséglet tekintetében a 2. és a 3. szinthez tartozo elemek figyelembe
vehetd 0sszegére a kovetkezd Gsszes mennyiségi korlat alkalmazando:

a) az 1. szinthez tartoz6é elemek figyelembe veheté Osszege a szavatolotoke-
sziikséglet legalabb fele;

b) a 3. szinthez tartozd elemek figyelembe veheté Osszege a szavatolotOke-
szlikséglet kevesebb mint 15 %-a,;

c) a 2. és 3. szinthez tartoz6 elemek figyelembe vehetd 0sszege Osszeadva nem
haladja meg a szavatolotoke-sziikséglet 50 %-at.

2 A minimalis tokesziikséglet tekintetében a 2. és 3. szinthez tartozo elemek figyelembe
vehetd Osszegére a kovetkezd Osszes mennyiségi korlat alkalmazando:
a) az 1. szinthez tartozo elemek figyelembe veheté Osszege a minimalis
tokesziikséglet legalabb 80 %-a;
b) a 2. szinthez tartoz6 elemek (kivéve a kiegészité szavatolotokét) figyelembe
vehetd Osszege nem haladja meg a minimalis tokesziikséglet 20 %-at.

3) Az (1) bekezdés a) pontjaban és a (2) bekezdés a) pontjaban emlitett hatdrokon beliil a
kovetkezd alapvetd szavatolotoke elemek Osszege nem érheti el az 1. szinthez tartozo
elemek teljes Osszegének 20 %-at:

a) a69. cikk a) pontjanak iii. alpontjaban emlitett elemek;

b) a 69. cikk a) pontjanak v. alpontjaban emlitett elemek;

c) a 69. cikk b) pontjaban emlitett elemek;

d) az 1. szinti alapvetd szavatolotdke kategoriajaban a 2014/51/EU iranyelv 308b
cikkének (9) bekezdésében meghatarozott dtmeneti rendelkezések alatt emlitett
elemek.

A Tarsasag esetében megegyezik a rendelkezésre 4llo szavatolotdke, a szavatolotdke-
sziikségletet fedezd figyelembe vehetd szavatolotoke €s a minimalis tokesziikségletnek
megfeleld figyelembe vehetd alapvetd szavatolotdke dsszege.
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El2. A SZAVATOLOTOKE KEZELESEVEL KAPCSOLATOS
SZABALYZATOK ES FOLYAMATOK

A csoportszintii és helyi Tékekezelési szabalyzat (Capital Management Policy — CMP)
meghatarozza a tokekezelési tevékenységek elveit, amelyeket az Assicurazioni Generali S.p.A.-
nak ¢€s a csoporthoz tartozo érintett jogi személyeknek, ezéltal a Tarsasagnak is kovetnie kell.

A tékekezelési tevékenységek a szavatolotdke kezelése és ellendrzése tekintetében, elsésorban
a kovetkezo eljarasokat tartalmazzak:

e a szavatolotOke besorolasa és idonkénti feliilvizsgélata annak biztositdsa érdekében,
hogy a szavatolotoke elemek megfelelnek a hatdlyos jogszabalyokban eldirt
kovetelményeknek, mind kibocsataskor, mind a késdbbiekben,;

e a szavatolotéke kibocsatdsanak szabalyozasa a kozéptava Tokekezelési tervnek és
stratégiai tervnek megfeleléen, annak biztositdsa érdekében, hogy a szavatolotdke
elemek eleget tesznek a veliik szemben tamasztott mindségi kritériumoknak;

e annak biztositdsa, hogy a tOkehelyzet elemzésekor a torzsrészvények osztalékaira
vonatkoz6 minden szabalyzatot ¢és kijelentést figyelembe vesznek;

o vezérelvek és kozos standardok kidolgozésa ezen tevékenységek hatékony végzésére,
betartva a relevans csoport- és helyi szintli szabalyozoi kovetelményeket és torvényi
kereteket, valamint 6sszhangban a Generali csoport kockazatvallalasi hajlandosagéaval

crer

Az Assicurazioni Generali S.p.A. Igazgatdsaganak jovahagyasat kovetden a csoportszintii
Tékemendzsment szabalyzatot a Tarsasag Igazgatosaga is jovahagyta 2021. decemberében.

A Tokekezelési terv az atfogd haroméves stratégiai terv részét képezi. Ez biztositja, hogy a
haroméves stratégiai terv feltételezései konzisztens modon legyenek alkalmazva az aldbbiak
vonatkozéasaban:

« pénziigyi forgatokonyvek;

. stratégiai eszkozallokacio;

. lzleti tevékenységstruktira.

A Tokemenedzsment terv tartalmazza a szavatoldtoke és a szabalyozoi tokemegfelelési mutato
alakulasanak részletes leirdsat, a legutobbi tényadatokat és a tervezési adatok tekintetében.

A helyi Tékemenedzsment terv kidolgozasa a pénziigyi teriiletért felelds vezetd feleldssége,
kockézatkezelési teriilet bevonasaval, amelyet az Igazgatosag hagy jova. A helyi tarsasdgok
altal készitett TOkemenedzsment terv része tervet a tervezési folyamat soran a Csoportnak
atadand6 informacios csomagba. A t6kemenedzsment terv fobb elemeit megtargyaljdk és
megvitatjdk az ezen célbdl szervezett megbeszéléseken (,,Deep Dives on Capital”) és a
negyedéves lizleti feliilvizsgalati folyamat keretében.

Ha a tervezési idOszakban eldrelathatdlag rendkiviili eseményekre (mint pl. egyesiilés és
részesedésszerzes, szavatolotéke-kibocsatas) kertil sor, akkor azok hatasat a szavatolotokére €s
a szabalyozoi tokemegfelelési mutatora a Tarsasag megvizsgalja és bemutatja.

A szavatolotoke jovObeli alakuldsénak leirasa tartalmazza a szavatolotoke elemek kibocsatasat,
visszavaltasat, visszafizetését (lejaratkor vagy korabban), valamint a kockézati szintek
limitjeire kifejtett hatast. A szavatolotdke elemek értékelésének barmilyen valtozasat jelezni
kell, sziikség esetén tovabbi kvalitativ részletekkel a szintek limiteit érintéen.
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A tékemenedzsment terv figyelembe veszi a Kockazatvallalasi Keretrendszerben
meghatarozott limiteket és tiiréshatarokat.

A tékemenedzsment tervben jelenteni kell minden atmeneti intézkedés a jelenlegi és az
atmeneti id0szak végi tékemegfelelési helyzetre gyakorolt kihatasat (mind csoport-, mind helyi
szinten), idOtartamat ¢€s altalanos jellemzdit, ideértve a veszteségelnyeld képességét
kedvezotlen kortiilmények esetén.

Abban az esetben, ha a haroméves stratégiai tervet a szavatolotOke vagy a szavatolotoke-
sziikséglet jelentds valtozasa miatt 4jra be kell nyujtani a kozpontnak, a Tokekezelési tervet is
megfelelden frissiteni kell és meg kell kiildeni a Csoportnak.

A SZAVATOLOTOKE-SZUKSEGLETET FEDEZO FIGYELEMBE VEHETO
SZAVATOLOTOKE

A jogszabalyi kovetelmények alapjan, a végso figyelembe vehetd szavatolotoke kiszamitasahoz
a Tarsasagnak az alapvetd szavatolotokébol kell kiindulnia. Ehhez hozzéadva a kiegészitd
szavatolotokét megkapjuk a rendelkezésre allo szavatolotokét, amelyre alkalmazni kell a
figyelembe vehetdségi korlatokat. Igy meghatarozhatd a szavatolotdke-sziikségletnek valo
megfelelés szempontjabol rendelkezésre allo szavatolotoke. Ennek az alakulasat mutatjék be a
jelen fejezetben talalhatd tablazatok, részletezve a szintekre bontdst €s jelezve az éves
valtozéasokat.

A Tarsasag esetében a rendelkezésre 4116 szavatolotoke és a szavatolotdke-sziikségletet fedezd
figyelembe vehetd szavatolotoke Osszege megegyezik, alakuldsat szintekre bontva az alabbi
tablazat mutatja be:

A szavatolotoke-sziikségletnek megfeleld rendelkezésre allé szavatol6 téke

1. szint - 1. szint -

(millié Ft) Osszesen korlatlan korl&tozott 2.szint 3.szint
Targyév 96 860 96 860 0
H6z6 év 96 194 96 194 0
Valtozas 666 666 0

25. tablazat

A rendelkezésre 4allo szavatolotdke és a szavatoldtOke-sziikséglet aranya (t6kemegfelelési
mutatd) a kdvetkezOképpen alakult az eldz6 évivel vald 6sszehasonlitdsban:

Tékemegdfelelésimutato

(millioFt) Targyév El6z6év Valtozas
Aszavatolotdke-

szukségletetfedezéfigyelembevehetészavatoldo 96 860 96 194 666
téke

Szavatol6téke-szikséglet 48 497 45174 3323
Tékemegfelelésimutaté 200% 213% -13,2%

26. tabldzat
ALAPVETO SZAVATOLOTOKE

A szavatolotoke Osszetételének alakuldsat az alabbi tablazat mutatja be:
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Szavatol6 toke — Osszehasonlitas az el6z6 évvel

(millio Ft) Targyév HO6z6 év Valtozas
Jegyzett téke (bruttd sajat részvények) 4500 4500 0
Jegyzett tékéhez kapcsolddo téketartalék 5137 5137 0
Tobblettoke 0 0 0
Hsdbbségi részvények 0 0 0

Hsdébbségi részvényekhez kapcsolédo

0 0 0
téketartalék

Atértékelési tartalékok (lasd az alabbi tablazatot) 87 222 = 86 556 666

Alarendelt kételezettségek 0 0 0

A nett6 halasztott adokdvetelések értékével

megegyezd 0sszeg

Egyéb, a felligyeleti hatosag altal alapvetdé

szavatold tékeként jovahagyott, a fentiekben 0 0 0
nem emlitett szavatolétéke-elemek

A pénzlgyi kimutatasokban szerepld szavatolé

téke, amely nemrésze az atértékelési

tartaléknak, és nemfelel meg a Szolvencia ll 0 0 0
szavatold t6kébe torténd besorolas
kovetelményeinek

A pénzlgyi- és hitelintézetekben levd
részesedések levonasa

Alapvet6 szavatolo téke levonasok utan
Osszesen

0 0 0

96 860 96 194 666

27. tabldzat
ALARENDELT KOTELEZETTSEGEK

A Tarsasag nem rendelkezik alarendelt kotelezettséggel.

ATERTEKELESI TARTALEK ES A JOVOBENI DIJAKBAN FOGLALT VARHATO
NYERESEG

A kovetkezd tablazatban levezettiik az atértékelési tartalek 0sszegét a Szolvencia II. szerinti
mérlegben szerepld eszk6zok forrasokat meghaladd tobbletébdl kiindulva:

Atértékelési tartalék

(millié Ft) Targyév El6z6 év = Valtozas

Eszkdz 6k — Forrasok 103 939 106 958 -3019
Sajat részvények 0 0 0
Elérelathaté osztalékok és kifizetések 7079 10764 -3 685
Egyéb alapvet6 szavatolotéke-elemek 9637 9637 0

Blkulonités miatt korlatozott
szavatolotéke-elemek

Atértékelési tartalék 87 222 86 556 666

28. tablazat

0 0 0
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Jovobeni dijakban foglalt varhaté nyereség

(millié Ft) Targyév El6z6 év = Valtozas
Jovébeni dijakban foglalt varhaté

nyereség (EPIFP) — Betbiztositasi 45 025 36 846 8179
Uzletag

Jovébeni dijakban foglalt varhaté

nyereség (EPIFP) — Nem- 7873 7329 544
életbiztositasi lizletag

Jovébeni dijakban foglalt varhaté 52 898 44174 8723

nyereség (EPIFP) 6sszesen

29. tablazat

SZAVATOLOTOKE KORLATOZASAI

A Térsasagnak nincs semmilyen a szavatolotokébol levont tdkeeleme €s semmilyen jelentds
korlatozasa, amely adott esetben a szavatoldtoke vallalkozason beliili rendelkezésre allasara és

atruhazasara kihatassal lenne.

KIEGESZITO SZAVATOLOTOKE

A Tarsasagnak a 2021. évre vonatkozoan nincs kiegészitd szavatoldtokéje.

A SZAMVITELI BESZAMOLOBAN SZEREPLO SAJAT TOKE ES A SZOLVENCIA
2 MERLEG SZERINTI ESZKOZOK FORRASOKAT MEGHALADO TOBBLETE

KOZOTTI ELTERES LEVEZETESE

Egyeztetés a torvényes sajat toke és az eszk6zok forrasokat meghalado tobblete kozott

(millié Ft) Targyév E6z6 év  Kilonbség
Szamviteli torvényben el6irt sajat téke 34910 34 937 -27
Jegyzett téke 4 500 4 500 0
T6ketartalék 5137 5137 0
Eredménytartalék 14 000 14 536 -536
Adozott eredmeny 11273 10 764 509
Kiigazitas immateridlis javak miatt -13 705 -11 909 -1796
Kiigazitas befektetések miatt 20 074 29910 -9 836
Kiigazitas nett6 biztositastechnikai tartalék miatt 73 530 64 495 9035
Kiigazitas pénzugyi és alarendelt tartozasok miatt 0
Kiigazitas egyéb elemek miatt -4 245 -3501 -743
Kiigazitas halasztott adok miatt -6 625 -6 973 348
Eszk6zok forrasokat meghaladé tébblete 103 938 106 958 -3020

30. tablazat

77



E.1.3. A MINIMALIS TOKESZUKSEGLET FEDEZESERE FIGYELEMBE
VEHETO ALAPVETO SZAVATOLOTOKE

Figyelembe vehet6 szavatolé téke szintekre bontva

A minimalis t6keszlkségletnek megfelel6 figyelembe vehetd
szavatol6 téke

(milli6 Ft) Osszesen 1. szint = 1. szint - 2. szint
korlatlan korlatozott

Targyév 96 860 96 860 0 0

626 év 96 194 96 194 0 0

Valtozas 666 666 0 0

31. tablazat

E.2. SZAVATOLOTOKE-SZUKSEGLET ES MINIMALIS
TOKESZUKSEGLET

E21. A SZAVATOLOTOKE-SZUKSEGLET ES A MINIMALIS
TOKESZUKSEGLET ERTEKEI

Az alébbi tablazat bemutatja a Tarsasag 2021. és 2020. év végi szavatolotoke-sziikségletét és
minimalis tékesziikségletét:

(millié Ft) Szavatolotéke- szikséglet Minimalis t6keszikséglet

Targyeév 48 497 12 124
El6z6 év 45174 11 293
Valtozas 7,36% 7,36%

32. tablazat

A Térsasag a standard formuldval szdmitja a szavatolotdke-sziikségletét, amelynek Osszege
2021. év végére 3 323 millié Ft-tal nétt az el6z6 év végihez képest és 48 497 millio Ft-t tett ki.
Az emelkedés elsOsorban az élet és nem-€letbiztositasi kockazatok szavatolotoke igényének
novekedésébdl ered.

A Tarsasdg a minimalis tokesziikségletet a Szolvencia II szabdlyozasban meghatarozott
modszertan alapjan szamitja. A minimalis tOkesziikséglet az élet- és nem-¢életbiztositasi €s
viszontbiztositasi kotelmek kombindcidja meghatarozott konkrét korlatokkal.
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E.2.2. A SZAVATOLOTOKE-SZUKSEGLET MEGOSZLASA

(millié Ft) Osszesen Hatas (%)

Szavatolotoke-sziikséglet diverzifikacio elé6tt 72211 100,00%

Piaci kockazatok 30 895 42,78%

Partner altali nemteljestési kockazat 4190 5,80%

Bletbiztositasi kockazat 20 481 28,36%

Nem-életbiztositasi kockazat 1625 2,25%

Egészségbiztositasi kockazat 15 020 20,80%
A diverzifikacio elénye -23 386

Szavatolotéke-sziikséglet diverzifikacié utan 48 825

Mikédési kockazat 5228
édozas elétti szavatolotoke-sziikséglet 54 054
osszesen

Halasztott adok veszteségelnyelb képessége -5 557
Szavatolotéke-szilkséglet 6sszesen 48 497

33. tablazat

2021 végén a diverzifikacid eldtti nettd szavatolotdke-sziikséglet 72 211 millio Ft volt. A
miikodési kockazat tOkesziikséglete 5 228 millio Ft-t tett ki. A diverzifik4cio hatdsat és a
halasztott adok veszteségelnyeld képességét szintén figyelembe vettik a szavatolotoke-
sziikséglet szamitdsanal. A fenti szamok tartalmazzdk a biztositastechnikai tartalékok
veszteségelnyeld képességét is. Az Osszetevok Osszesitése utan a Tarsasag 2021. év végi teljes
szavatolotoke-sziikséglete 48 497 millio Ft.

2021-ben nem volt szabalyozai tobblettoke-kovetelmény.

A Tarsasag a partner altali nem-teljesitési kockazat esetében nem alkalmaz egyszerisitett
szdmitasokat.

A Térsasadg nem hasznal vallalkozas specifikus paramétereket.

E.3. AZ IDOTARTAM ALAPU RESZVENYPIACI KOCKAZATI
RESZMODUL ALKALMAZASA A  SZAVATOLOTOKE-
SZUKSEGLET SZAMITASA SORAN

Nem vonatkozik a Tarsasagra.

E.4. A STANDARD FORMULA ES BARMILYEN ALKALMAZOTT
BELSO MODELL KOzOTTI ELTERESEK

Ez a pont nem relevans a Tarsasag szempontjabol, mivel a Tarsasag a standard formulat
alkalmazza a szavatoldtoke-sziikséglet szamitasahoz.
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E.5. A MINIMALIS TOKESZUKSEGLET ES A
SZAVATOLOTOKE-SZUKSEGLET NEM TELJESULESE

A Térsasagnak szilard a szavatolotoke-megfelelési helyzete, sem a minimalis tOkesziikséglet,
sem a szavatolotoke-sziikséglet vonatkozasaban nem meriilnek fel meg nem felelési problémak.

E.6. EGYEB INFORMACIOK

A C.7-es fejezetben jelzetteknek megfeleléen az érzékenységvizsgdlat a szolvencia rata
valtozasat mutatja az alabbi kockézati faktorok tekintetében.

Erzékenységvizsgalat

Erzékenységek Szolvenciarata Valtozas (%)
Kockazati faktor 199,7%
e e
Kockazatmentes hozam: kamatlab 200 211,4% 11,7%

bazisponttal csokken*

34. tablazat

Megallapithat6, hogy a Térsasag szavatolo tokehelyzete stabil és a szolvencia ratdja a fenti
forgatokonyvek esetén is meghaladja a 150 %-0s - tékepufferre vonatkozo - feliigyeleti
ajanlast.
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MELLEKLETEK



S.02.01.02 - Mérleg (1/2)

(ezer Ft) Szolvencia Il. szerinti érték
C0010
Eszkozok
Immaterialis javak R0030
Halasztott adokovetelések R0040 0
Nyugdijszolgaltatasok tobblete R0050
Sajat hasznalatl ingatlanok, gépek és berendezések R0060 5015742
Befektetések (az indexhez vagy befektetési egységekhez kotott életbiztositasi
szerzddésekhez kapcsolodo eszkozok kivételével) R0070 156 409 341
Ingatlanok (a sajat hasznalatl ingatlanok kivételével) R0080 129 995
Tulajdonrész kapcsolt vallalkozasokban, részesedésekkel egyiitt R0090 27 145 864
Részvények R0100 19 494 911
Részvények — t6zsdén jegyzett részvények R0110 180 392
Részvények — tzsdén nem jegyzett részvények R0120 19314 519
Kétvények R0130 98718 208
Allamkétvények R0140 90 928 490
Véllalati kotvények R0150 7022902
Strukturalt értékpapirok R0160 766 816
Biztositékkal fedezett értékpapirok R0170
Kollektiv befektetési vallalkozasok R0180 10 845 469
Szérmaztatott termékek R0190 74 895
Betétek, a készpénz- egyenértékesek kivételével R0200
Egyéb befektetések R0210
EszkozOk: Az indexhez és a befektetési egységekhez kétott életbiztositasi szerzédésekhez
kapcsolodd eszkdzok R0220 200 343 511
Hitelek és jelzaloghitelek R0230 145 335
Biztositasi ktvényekhez kapcsolodo hitelek R0240 71088
Maganszemélyeknek nyditott hitelek és jelzaloghitelek R0250 74 247
Egyéb hitelek és jelzaloghitelek R0260
A viszonthiztositasi szerz6désekbdl megtériilé 6sszegek, melybél: R0270 10 966 920
Nem-életbiztositas és nem-életbiztositdshoz hasonl6 egészségbiztositas R0280 9603 969
Nem-életbiztositas az egészségbiztositas kivételével R0290 9501335
Nem-életbiztositdshoz hasonld egészségbiztositas R0300 102 634
Eletbiztositas és az életbiztositashoz hasonld egészségbiztositas, az egészségbiztositasi és az
indexhez vagy befektetési egységekhez kotott életbiztositas kivételével R0310 1362 950
Eletbiztositashoz hasonlé egészségbiztositas R0320
Eletbiztositas, az egészségbiztositasi és az indexhez vagy befektetési egységekhez kétott
életbiztositas kivételével R0330 1362 950
Indexhez vagy befektetési egységekhez kotott életbiztositas R0340
Viszontbiztositasba vett biztositasi lgyletbdl szarmazo letéti kovetelések R0350 304 572
Biztositasi és biztositaskdzvetitokkel szembeni kovetelések R0360 5169 230
Viszontbiztositasi kdvetelések R0370 232 351
Kovetelések (kereskedési, nem biztositasi) R0380 5075 247
Sajat részvények (kdzvetlendl birtokolt) R0390
Szavatolotéke-elemek vagy lehivott, de még be nem fizetett indul6téke tekintetében esedékes
Osszegek R0400
Készpénz és készpénz- egyenértékesek R0410 5524 320
Egyéb, mashol nem kimutatott eszkdzok R0420
Eszkozok 6sszesen R0500 389 186 570




$.02.01.02 - Mérleg (2/2)

(ezer Ft) Szolvencia Il. szerinti érték
Kotelezettségek
Biztositastechnikai tartalékok — nem-életbiztositas R0510 34 706 596
Biztositastechnikai tartalékok — nem-élethiztositas (kivéve egészségbiztositas) R0520 32388 187
Egy 6sszegben meghatarozott biztositastechnikai tartalékok R0530
Legjobb becslés R0540 30997 920
Kockéazati rahagyas R0550 1390 267
Biztositastechnikai tartalékok — egészségbiztositas (a nem élethiztositashoz hasonlé
szerzddések) R0560 2318409
Egy 6sszegben meghatarozott biztositastechnikai tartalékok R0570
Legjobb becslés R0580 2252238
Kockéazati rahagyas R0590 66 171
Biztositastechnikai tartalékok - életbiztositas (az egészségbiztositasi és az indexhez vagy
befektetési egységekhez kotott élethiztositas kivételével) R0600 23333 225
Biztositastechnikai tartalékok — (életbiztositashoz hasonl6) egészségbiztositas R0610
Biztositastechnikai tartalékok — Egészségbiztositas (életbiztositashoz hasonlé szerzédések) —
Egy dsszegben meghatarozott biztositastechnikai tartalékok R0620
Legjobb becslés R0630
Kockéazati rahagyas R0640
Biztositastechnikai tartalékok - Eletbiztositas (az egészségbiztositasi és az indexhez vagy
befektetési egységekhez kotott biztositasi szerzédések kivételével) R0650 23333225
Biztositastechnikai tartalékok — Eletbiztositas (kivéve egészségbiztositas és indexhez vagy
befektetési egységekhez kotott életbiztositas) — egy dsszegben meghatarozott
biztositastechnikai tartalékok R0660
Legjobb becslés R0670 21421992
Kockéazati rahagyas R0680 1911232
Biztositastechnikai tartalékok — Indexhez vagy befektetési egységekhez kotott
életbiztositas R0690 172 357 302
Biztositastechnikai tartalékok — Indexhez vagy befektetési egységekhez kotott életbiztositas —
egy Gsszegben meghatarozott biztositastechnikai tartalékok R0700
Legjobb becslés R0710 162 876 307
Kockéazati rahagyas R0720 9480995
Fliggd kotelezettségek R0740
Kotelezettség: Biztositastechnikai tartalékokon kiviili tartalékok R0750 1817617
Nyugdijszolgaltatasi kdtelezettségek R0760
Viszontbiztositokkal szembeni letéti kotelezettségek R0770 697 140
Halasztott adokételezettség R0780 6625 376
Szarmaztatott termékek R0790 374 188
Hitelintézetekkel szemben fennalld kitelezettségek R0800 132
A hitelintézetekkel szemben fennéllo kételezettségektdl eltéré pénziigyi ktelezettségek R0810 4332 147
Biztositasi és biztositaskozvetitGkkel szembeni kételezettségek R0820 13 885 541
Viszontbiztositasi kotelezettségek R0830 15054 823
Szallitok (kereskedési, nem biztositasi) R0840 6 875654
Alarendelt kételezettségek R0850
Az alapvetd szavatolo t6kébe be nem szamitott alarendelt kotelezettségek R0860
Az alapvetd szavatold t6kébe beszamitott alarendelt kotelezettségek R0870
Egyéb, mashol nem kimutatott kdtelezettségek R0880 5187 891
Kotelezettségek dsszesen R0900 285 247 634
Az eszkozok kotelezettségeket meghaladé tobblete R1000 103 938 936




$.05.01.02 - Biztositasi dijak, karigények és koltségek iizletagak szerint (1/3)

Akovetkezé lizletagakban: Nem-életbiztositasi és -viszontbiztositasi kételezettségek (direkt biztositas és az aktiv aranyos viszontbiztositas)

Gyogyaszati i ’ Hitel- &s
koltségek ) Uzemi Gépjarma- R o Tiiz- és egyéb Altalanos .
téritésere Jovedelem- baleset-  felelosség- Egyéb gépjarmd- Tengeri [égi és vagyoni kar felelésség- kezesseg-
vonatkozo biztositas biztositas biztositas biztositas szallitasi biztositas biztositasa biztositas \./aIIaI’ag
biztositas biztosités
(ezer Ft) €010 €020 €030 C040 €050 €060 €070 €080 €090
Dijel6iras
Bruttd — Direkt biztositas R0110 4104 273 4964 658 0 21662970 27 897 817 1631197 54 967 678 12 607 685 813 530
Brutto - Aranyos aktiv viszontbiztositas R0120 468 096 0 0 0 0 136 502 877789 52815 58 036
Brutt6 - Nem aranyos aktiv viszontbiztositas R0130
Viszontbiztositok részesedése R0140 563 863 2273234 0 8571501 11315835 1232944 28 559 221 8808 434 652 858
Netto R0200 4008 507 2691424 13091 469 16 581 982 534 755 27 286 246 3852 066 218708
Megszolgalt dij
Brutto - Direkt biztositas R0210 3972 886 4881043 0 21066260 26 495 344 1609 976 53516 749 12410 371 845778
Brutto - Aranyos aktiv viszontbiztositas R0220 441625 0 0 0 0 171753 769 811 56 663 57 740
Megszolgalt dijak - Brutté - Nem aranyos aktiv viszontbiztositas R0230
Viszontbiztositok részesedése R0240 580 946 2237 301 0 8332817 10 756 203 1240 287 28 230 081 8713133 668 603
Netto R0300 3833565 2643742 12733 443 15739 141 541 442 26 056 479 3753901 234915
Karraforditas
Bruttd — Direkt biztositas R0310 2696 878 1498 120 0 5558 283 14 828 733 -36 354 19 358 994 406 119 -9 665
Brutto - Aranyos aktiv viszontbiztositas R0320 90 621 0 0 0 0 0 133 936 -323 -7638
Brutt6 - Nem aranyos aktiv viszontbiztositas R0330
Viszontbiztositok részesedése R0340 154 471 652735 0 2102573 6183 943 -42 152 7751256 108 626 5849
Netto R0400 2633028 845385 3455710 8644 790 5798 11741674 297 170 -23152
Egyéb biztositastechnikai tartalékok valtozasai
Brutto — Direkt biztositas R0410 75776 131151 0 698 658 626 938 131417 348 331 651676 966
Brutto - Aranyos aktiv viszontbiztositas R0420 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Bruttd - Nem aranyos aktiv viszontbiztositas R0430
Viszontbiztositok részesedése R0440 -34 -36 607 0 -1263 16 143 8344 17014 -8 104 6623
Netto R0500 75741 167 758 699 921 610 796 123 074 331317 659 780 7589
Felmertilt koltségek R0550 1539 956 1812918 6 821 795 6343 641 179 034 16 990 306 1722770 169 792
Egyéb koltségek R1200

Osszes kéltség R1300




S.05.01.02 - Biztositasi dijak, karigénye

k és koltségek iizletagak szerint (2/3)

A kdvetkez6 Uzletagakban: Nem-életbiztositasi és -
viszontbiztositasi kételezettségek (direkt biztositas és az aktiv

A kovetkezd iizletagakban: aktiv nem aranyos viszontbiztositas

aranyos viszontbiztositas)
Osszesen
e S Kiilonboz6 pénziigyi Egészség- e T'enge,ri,, l,ég.i
Jogvédelmi biztositds ~ Segitségny(jtas i s Balesethiztositas ~ és szallitasi ~ Vagyon
veszteségek biztositas biztosités
C100 C110 C120 C130 C140 C150 C160 €200
DijelGiras
Bruttd — Direkt biztositas 344 963 0 442 498 129 437 271
Brutt6 - Aranyos aktiv viszontbiztositas 0 198 837 140 143 1932218
Brutt6 - Nem aranyos aktiv viszontbiztositas 9289 0 0 2864 12153
Viszontbiztositok részesedése 0 141 692 140 797 9231 0 0 180853 62 450 463
Netto 344 963 57 146 441 844 58 -177 989 68931178
Megszolgalt dij
Bruttd - Direkt biztositas 336 121 0 442 559 125 577 086
Brutt6 - Aranyos aktiv viszontbiztositas 0 190 525 124 543 1812660
Megszolgalt dijak - Bruttd - Nem aranyos aktiv viszontbiztositas 11159 0 0 2864 14023
Viszontbiztositok részesedése 0 132524 129 351 10727 0 0 180853 61212827
Netto 336 121 58 001 437751 432 -177 989 66 190 942
Karraforditas
Bruttd — Direkt biztositas 18130 0 52 406 44 371 645
Brutt6 - Aranyos aktiv viszontbiztositas 0 64674 49 653 330923
Brutt6 - Nem aranyos aktiv viszontbiztositas 50 764 0 0 0 50 764
Viszontbiztositok részesedése 0 50 848 38 441 40611 0 0 0 17 047 201
Netto 18 130 13826 63619 10 153 27706 131
Egyéb biztositastechnikai tartalékok valtozasai
Bruttd — Direkt biztositas 12 295 0 47 223 2572879
Brutt6 - Aranyos aktiv viszontbiztositas 0 0 0 0
Bruttd - Nem aranyos aktiv viszontbiztositas 0
Viszontbiztositok részesedése 4320 0 0 0 0 0 0 -6 811
Netto 7975 47223 2579 690
Felmeriilt kéltségek 156 550 38 666 335381 36 110 809
Egyéb kéltségek
Osszes kéltség 36110 809




S.05.01.02 - Biztositasi dijak, karigénye

4

k és koltségek iizletagak szerint (3/3)

Akovetkezé lizletagakban: életbiztositasi szerzodéses kételezettségek

Akovetkezé lizletagakban: aktiv nem
aranyos viszontbiztositas

Nem-életbiztositasi oo oD A0SHES!

Indexhez s . Szerz6désekbdl eredd
szerzédésekbol .
Nyereség- vagy eredd és egészség- e
Egészség- . . befektetési Egyéb R egészségbiztositasi Egészség- Lo ;
s részesedéssel . e s biztositasi A ) B : Y Eletbiztositas Osszesen
biztositas .. egységekhez életbiztositas | . kételezettségektél | viszontbiztositas
jéré biztositas e kotelezettségekhez by e
kotott kancsolodo eltéré biztositasi
életbiztositas : ’p . kételezettségekhez
jaradékok P
kapcsolodo jaradékok
(ezer Ft) €210 €220 €230 C240 €250 C260 C270 €280 C300
Dijel6iras
Brutto R1410 6999081 38606173 5317773 50923 027
Viszontbiztositok részesedése R1420 0 0 666 640 666 640
Netto R1500 6999081 38606173 4651134 50 256 388
Megszolgalt dij
brutté R1510 6905996 38606173 5441100 50 953 269
Viszontbiztositok részesedése R1520 0 0 638 959 638 959
Netto R1600 6905996 38606173 4802141 50 314 310
Karraforditas
brutté R1610 8880471 27105 384 1589 199 0 99 218 37674 272
Viszontbiztositok részesedése R1620 0 0 266 064 0 39959 306 023
Netto R1700 8880471 27105384 1323135 59 259 37 368 249
Egyéb biztositastechnikai tartalékok valtozasai
Brutto R1710 3039600 -13637092 434 736 0 289 037 -10743 192
Viszontbiztositok részesedése R1720 0 0 0 0 281 801 281 801
Netto R1800 3039600 -13637092 -434 736 7236 -11.024 992
Egyéb koltségek R2500
Osszes koltség R2600 10 650 948




S.05.02.01 Biztositasi dijak, karigények és koltségek orszagonkeént (1/2)

Az 6t legjelentdsebb orszag

Székhely szerinti orszdg  Elsd 5 orszag (bruttd dijeldiras) nem-életbiztositasi kitelezettségek és a székhely szerinti orszag
Osszesen
ezer HUF €0010 €0020 €0030 €0040 C0050 €0060 €0070
R0010 CcZ GB SE BG CN
€0080 C0090 C0100 C0110 C0120 C0130 C0140
Dijel6iras
Brutto — Direkt biztositas R0110 129437 271 0 0 0 0 0 129 437 271
Brutto - Aranyos aktiv viszontbiztositas R0120 1483017 162722 133 466 37974 33852 19 296 1870 327
Brutté - Nem aranyos aktiv viszontbiztositas R0130 12153 0 0 0 0 0 12153
Viszontbiztositok részesedése R0140 62 450 463 0 0 0 0 0 62 450 463
Netto R0200 68 481 977 162 722 133 466 37974 33852 19 296 68 869 287
Megszolgalt dij
Brutto - Direkt biztositas R0210 125577 086 0 0 0 0 0 125577 086
Brutto - Aranyos aktiv viszontbiztositas R0220 452 867 83918 31724 -17 699 20416 5990 577 215
Megszolgalt dijak - Brutté - Nem aranyos aktiv viszontbiztositas R0230 14023 0 0 0 0 0 14023
Viszontbiztositok részesedése R0240 61212827 0 0 0 0 0 61212827
Netto R0300 64 831 149 83918 31724 -17 699 20 416 5990 64 955 497
Karraforditas
Brutto — Direkt biztositas R0310 44 371645 0 0 0 0 0 44 371645
Brutté - Aranyos aktiv viszontbiztositas R0320 362 198 0 0 0 0 65 362 263
Brutté - Nem aranyos aktiv viszontbiztositas R0330 50 764 0 0 0 0 0 50 764
Viszontbiztositok részesedése R0340 17 047 201 0 0 0 0 0 17 047 201
Netto R0400 27 737 406 0 65 27737471
Egyéb biztositastechnikai tartalékok valtozasai
Brutto — Direkt biztositas R0410 2572879 0 0 0 0 0 2572879
Brutté - Aranyos aktiv viszontbiztositas R0420 0 0 0 0 0 0 0
Brutté - Nem aranyos aktiv viszontbiztositas R0430 0 0 0 0 0 0 0
Viszontbiztositok részesedése R0440 -6 811 0 0 0 0 0 -6 811
Netto R0500 2579 690 2579 690
Felmeriilt kéltségek R0550 36 079 650 10 076 656 1178 690 1476 36 093 726

Egyéb koltségek R1200

Total expenses 0 36093 726




S.05.02.01 Biztositasi dijak, karigények és koltségek orszagonként (2/2)

Székhely szerinti orszag

Els6 5 orszag (brutté dijeldiras) életbiztositasi kotelezettségek

Az 6t legjelentdsebb orszag
és a székhely szerinti orszag

Osszesen
C0150 €0210
R01400
€0220 €0280
Dijel6iras
Brutto R1410 55 876 688 55 876 688
Viszontbiztositok részesedése R1420 733030 733030
Netto R1500 55 143 657 55 143 657
Megszolgalt dij
bruttd R1510 55860 775 55860 775
Viszontbiztositok részesedése R1520 736 665 736 665
Netto R1600 55124110 55124110
Karraforditas
bruttd R1610 36 957 113 36 957 113
Viszontbiztositok részesedése R1620 456 710 456 710
Netto R1700 36 500 403 36 500 403
Egyéb biztositastechnikai tartalékok valtozasai
Brutto R1710 -20 623 246 -20 623 246
Viszontbiztositok részesedése R1720 -122 810 -122 810
Netto R1800 -20 500 435 -20 500 435
Felmeriilt kdltségek R1900 11759 476 11759 476
Egyéb koltségek R2500
Osszes koltség R2600 9793112




S.12.01.02 - Eletbiztositasi és az életbiztositasi tartalékolasi technikakhoz hasonloan kezelt egészségbiztositasi

biztositastechnikai tartalékok (1/2)

Indexhez vagy befektetési egységekhez kotott

biztositas Egyéb életbiztositas Nem- Egyéb életbiztositas
életbiztositasi szerz6désekbol . ,
Osszesen (Elet
Nem életbiztositasi 0bb mint
szerz8désekbdl eredé és egeszseg:
. Opciot és Opciot vagy Opciot és Opciot vagy o biztositas,
Nyereség- - B - B egészségbiztositési
. . garanciat nem garanciat garanciat nem garanciat . . . ., | tartalmazzaa
részesedéssel . . . . kotelezettségektél eltérd [ .
TR tartaimazo tartaimazo tartalmazo tartalmazo o Unit Linked is)
jaro biztositas P P P o biztositasi
szerz0dések  szerzédések szerzOdések  szerzédések . R
kételezettségekhez
kapcsolodé jaradékok
(ezer Ft) €0020 C0030 C0040 C0050 €0060 €0070 €0080 €0090 €0150
Egy dsszegben meghatarozott biztositastechnikai tartalékok R0010 0
Viszontbiztositasi szerz6désekbdl / kiilonleges célu gazdasagi egységek
szerzédéseibdl és pénziigyi viszontbiztositasi szerzodésekbdl vald
megtériilések dsszege, az egy dsszegben meghatarozott
biztositastechnikai tartalékokhoz kapcsol6do, a partner-nemteljesitéshél
eredé varhato6 veszteségek miatti kiigazitas utan R0020 0
A legjobb becslés és a kockazati rahagyas dsszegeként kiszamitott
biztositastechnikai tartalékok
Legjobb becslés
Bruttd legjobb becslés R0030 23 851672 162 876 307 -4 472 001 2042322 184 298 300
Viszontbiztositasi szerz6désekbdl / kiilonleges célu gazdasagi egységek
szerz6déseibdl és pénziigyi viszontbiztositasi szerzodésekbdl vald
megtériilések dsszesen, a partner-nemteljesitéshdl eredd varhatd
veszteségek miatti kiigazitas utan R0080 276 167 1086783 1362950
Legjobb becslés minusz a viszontbiztositasi szerz6désekbdl / kiilénleges
céli gazdasagi egységek szerzbdéseibdl és pénziigyi viszontbiztositasi
szerz6désekbdl valo megtérilések R0090 23 851672 162 876 307 4748 168 955539 182935349
Kockazati rahagyas R0100 1357612| 9480995 218673 334947 11392 227
Az atmeneti intézkedések hatéasa a biztositastechnikai tartalékokra
Egy dsszegben kiszamitott biztositastechnikai tartalékok R0110 0
Legjobb becslés R0120 0
Kockazati rahagyas R0130 0
Biztositastechnikai tartalékok - Osszesen R0200 25209 284| 172 357 302 .4 253 328 2377269 195 690 527




S.12.01.02 - Eletbiztositasi és az életbiztositasi tartalékolasi technikakhoz hasonléan kezelt
Legeszségbiztositasi biztositastechnikai tartalekok (2/2)

Egészségbiztositas (direkt biztositas)

Nem-életbiztositasi Osszesen
szerzédésekbél eredé és | Egészségbiztositas | (életbiztositashoz
Onciot egészségbiztositasi (aktiv hasonlé
Opcitt és garanciat pclo v?gy kételezettségekhez viszontbiztositas) | egészségbiztositas
i garanciat T
nem tartalmazo , kapcsolado jaradékok ok)
Py tartalmazo
szerz6dések P
szerzGdések
(ezer Ft) C0160 C0170 C0180 C0190 C0200 €0210

Egy dsszegben meghatarozott biztositastechnikai tartalékok R0010 0
Viszontbiztositasi szerz6désekbdl / kiilonleges célu gazdasagi egységek
szerzédéseibdl és pénziigyi viszontbiztositasi szerzodésekbdl vald
megtériilések dsszege, az egy dsszegben meghatarozott
biztositastechnikai tartalékokhoz kapcsol6do, a partner-nemteljesitéshél
eredé varhato6 veszteségek miatti kiigazitas utan R0020 0
A legjobb becslés és a kockazati rahagyas dsszegeként kiszamitott
biztositastechnikai tartalékok
Legjobb becslés
Brutté legjobb becslés R0030 0
Viszontbiztositasi szerz6désekbdl / kiilonleges célu gazdasagi egységek
szerzédéseibdl és pénziigyi viszontbiztositasi szerzodésekbdl vald
megtériilések dsszesen, a partner-nemteljesitésbdl eredd varhatd
veszteségek miatti kiigazitas utan R0080 0
Legjobb becslés minusz a viszontbiztositasi szerz6désekbd! / kiilénleges
céli gazdasagi egységek szerzbdéseibdl és pénziigyi viszontbiztositasi
szerzédésekbdl vald megtértilések R0090 0
Kockazati rahagyas R0100 0
Az atmeneti intézkedések hatéasa a biztositastechnikai tartalékokra
Egy 6sszegben kiszamitott biztositastechnikai tartalékok R0110 0
Legjobb becslés R0120 0
Kockazati rahagyas R0130 0
Biztositastechnikai tartalékok - Osszesen R0200 0




S.17.01.02 - Nem-életbiztositasi biztositastechnikai tartalékok

Cybgyaszal Hitel- és Nem aranyos Nem Nem arényos Nem aranyos
koltségek Uzemi Gépjarmi- Egyéb Tengeri, légi és Tiiz-ésegyéb  Altalanos . . ) L Kilénb6z6 . ’y aranyos  tengeri, légi és v
P . o P PR s A s kezesség- | Jogvédelmi  Segitség- — egészség- X Ca vagyon-
téritésére Joévedelem-biztositas baleset- felelésség-  gépjarmdi- szallitasi vagyonikar  feleldsség- lnlher s o pénzigyi ’ baleseti szallitsi .
A o o s o e o véllalasi biztositas nyujtas h viszont- viszont-
vonatkozé biztositas biztositas biztositas biztositas biztositasa biztositas R veszteségek s viszont- viszont- o
s biztositas biztositas o e biztositas
biztositas biztositas biztositas
ezer HUF €0020 C0030 C0040 €0050 €0060 €0070 €0080 C0090 €0100 C0110 C0120 C0130 C0140 C0150 C0160 Co0170 C0180
Egy 6 i tartalékok R0010 0
Viszontbiztositasi szerz6désekbdl / killdnleges célt gazdasagi egységek
erzodéseibdl és penziigyi viszontbiztositasi szerzé 6l valo
megtériilések 6sszege, az egy 6 amif it
tartalékokhoz kapcsolddo, a partner-nemteljesitésbdl eredd varhatd
veszteségek miatti kiigazitas utan R0050 0
A legjobb becslés és a kockazati rahagyas 6
biztositastechnikai tartalékok
Legjobb becslés
Dijtartalék
Brutto - Osszesen R0060 674 235 117 515 2623 956 4048 278 -135 880 650 061 -567 006 139401 -31179 7508 31044 -1607 7556 327
Viszontbiztositasi szerzddésekbdl / killonleges célt gazdasagi egységek
erz6déseibdl és pénziigyi viszontbiztositasi szerzédésekbdl valod
érillések Osszesen, a part | eredd varhato veszteségek
miatti Kiigazitas utan R0140 17 367 -182 559 666 826 1586 301 115412 -3150459  -694 374 44 801 5294 -2 838 -1285 -1826 337
Dijtartalékok netto legjobb becslése RO150 656 868 300 074 1957130 2461977 20468 3800520 127367 94 600 31179 2214 33881 321 9382 664
Fiigg6kar-tartalékok
Brutto - Osszesen R0160 594 979 819 298 8189723 3061948 243 809 7931774 4377268 188 648 76 996 34982 126 110 47818 477| 25693 830
Viszontbiztositasi szerzddésekbdl / killonleges célt gazdasagi egységek
erz6déseibdl és pénziigyi viszontbiztositasi szerzédésekbdl vald
ériilések Osszesen, a part | eredd varhato veszteségek
miatti Kiigazitas utan R0240 77 860 153 095 3193709 1227 968 160 425 3886364 2587728 54 111 29 224 21667 38 156 11430 306
Fliggdkar-tartalék nett6 legjobb becslése R0250 517 119 666 203 4996 014 1833981 83 384 4045410 1789 540 134 538 76 996 5758 104 444 9661 477| 14263 524
Legjobb becslés dsszesen - brutté R0260 1269 214 936 813 10813679 7110227 107 929 8581835 3810262 328 050 45818 42 490 157 154 46211 477( 33250 158
Legjobb becslés dsszesen - nettd R0270 1173 987 966 277 6953 144 4295958 62916 7845930 1916907 229138 45818 7972 138 325 9340 477| 23646188
Kockazati rahagyas R0280 25616 40 025 374092 157 762 15163 439 961 331658 50 496 4117 857 16149 530 13| 1456439
Az atmeneti i hatéasa a biztosita ikai tar
Egy 6 ben kiszamitott biztositastechnikai tartalékok R0290 0
Legjobb becslés R0300 0
Kockazati rahagyas R0310 0
R o 6
Biztositéstechnikai tartalékok ~ Osszesen R0320 1294 830 976 838 11187 771 7267 988 123092 9021796 4141920 378 545 49 935 43 347 173303 46 741 490( 34706 596
Viszontbiztositasi szerz6désekbdl / killdnleges célt gazdasagi egységek
erzodéseibdl és penziigyi visze itasi szerz6désekbdl valo
0Osszege, a partt 6l eredd varhatd
miatti kiigazitas utan R0330 95 227 -29 464 3860535 2814 269 45013 735905 1893 355 98912 34518 18 829 36871 9603 969
Biztosit hnikai minusz a viszontbiztositasi szerzodésekbo! /
kilonleges céli gazdasagi egység szerzédéseibdl és a pénziigyi
viszontbiztositasi szerz6désekbdl valo megtériilesek dsszesen R0340 1199 603 1,006 303 7327236 4453720 78079 8285891 2248565 279634 49935 8829 154 474 9870 490| 25102627




S.19.01.21 - Brutto kifizetett karigény

(nem kumulativ)

Kifutasi év (abszolut ésszeg)

Ev vége (diszkontalt

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10&+ Targyev adatok)

(ezer Ft) 0010 0020 €0030 0040 €0050 0060 €0070 0080 €0090 0100 €0110 0170 C0180
Prior -35 569 131 539 666
2012 12175838 4213530 703 995 380 547 199 983 95951 24 941 12111 28927 11973 11973 17 847 795
2013 13986063 3842649 618 286 171 821 164 207 169 726 38 152 56 930 38 850 38 850 19 086 683
2014 12035777 5525219 1385572 724 341 90732 74 300 76 790 36 829 36 829 19 949 560
2015 14533817 6273276 750 775 343592 223916 99212 45240 45240 22 269 830
2016 20279979 5706048 541 869 446 540 248 633 126 864 126 864 27 349 933
2017 22620507 7138693 938 500 416 975 585 837 585 837 31700 512
2018 21297428 11788260 1933424 732763 732763 35751875
2019 25475444 8374344 1143476 1143 476 34 993 264
2020 27146269 6111651 6111651 33257 920
2021 31934 797 31934 797 31934 797
Osszesen 40732710 405 681 833




S.19.01.21 - Fuigg6kar-tartalék brutto nem diszkontalt legjobb becslése

Kifutasi év (abszolut ésszeg)

Ev vége (diszkontalt

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10&+ adatok)

(ezer Ft) €0200 €0210 €0220 €0230 €0240 €0250 €0260 €0270 €0280 €0290 €0300 €0360
Prior R0100 1600 860 2000 856 3278 409 4170739 3077 201 1996 575 398 215
2012 R0160 2365068 1636188 1632420 998 335 911244 619 947 571579
2013 R0170 2085611 1062 372 445 627 209 506 196 003 115629 104 430
2014 R0180 1788 897 1186 683 836 766 344 076 351666 183 347 166 145
2015 R0190 3006 695 2073 665 926 537 667 436 507 545 206 984 186 268
2016 R0200 10674 182 22711077 1099910 679 224 517 143 402 567 364 221
2017 R0210 12905 691 3832887 2908 419 2907 201 844 992 769218
2018 R0220 17 384 166 3826573 1647 451 835 609 755432
2019 R0230 13110 310 3537 476 1744 577 1595977
2020 R0240 11769 258 3171783 2882560
2021 R0250 15 475 873 14 491 963
Osszesen R0260 81319480 19646491 11262919 8620 867 6293778 4936 864 4401432 4656 094 5197612 3697 148 1996 575 22 286 007




S.22.01.21

Hosszl tavl

aranciakhoz Az atmenei Az atmeneti
g e intézkedések s . A nulléra allitott A nulléra allitott
kapcsolodo és e o intézkedések s e . L s
. L . biztositastechnikai . volatilitasi kiigazitas  illeszkedési kiigazitas
atmeneti intézkedések . kamatlabra gyakorolt . .
- tartalékokra gyakorolt . hatasa hatasa
alkalmazasaval kapott hatasa hatasa
0szszeg
(ezer Ft) C0010 C0030 C0050 C0070 €0090
Biztositastechnikai tartalékok 230397 123 -230 397 123
Alapveté szavatolo toke R0020 96 859 604 -96 859 604
A szavatol6tdke-sziikségletnek vald megfelelés szempontjabol fi- gyelembe vehetd
szavatol6 tdke R0050 96 859 604 -96 859 604
Szavatolotoke-szikséglet R0090 48 496 699 -48 496 699
A minimalis tékesziikségletnek valé megfelelés szempontjabdl fi- gyelembe vehetd
szavatolo tdke R0100 96 859 604 -96 859 604
Minimalis tokeszukseglet R0110 12124 175 -12 124175




S.23.01.01 - Szavatol¢ toke (1/2)

ezer HUF Osszesen 1. szint - korlatlan 3. szint
Alapvetd szavatold téke dsszege a mas pénziigyi szektorbeli részesedésekkel vald
levonasok el6tt, az (EU) 2015/35 felhatalmazason alapuld rendelet 68. cikke szerint
Torzsrészvénytoke (sajat részvényekkel egyiitt) — Osszesen R0010 4500 000 4500 000
Birtokolt sajat részvények R0030 5137 489 5137 489
biztosito egyesiiletek és egyesiileti formahoz hasonléan mﬁk'odzi biztositok esetén R0040
Alérendelt egyesiileti tagi szamlak R0050
Nyereségrészesedéshol szarmazé szavatold toke R0070
Els6bbségi részvények R0090
Elsébbségi részvényekhez kapcsolodd toketartalék R0110
Atértékelési tartalek R0130 87222115 87222 115
Aldrendelt kotelezettségek R0140
A netto halasztott adokovetelések értékével megegyezd dsszeg R0160
szavatolotoke-elemek " ’ R0180
A pénziigyi amold pl6 otéke-elemek, amelyek atértékelési
tartalékként nem kimutathatok és nem felelnek meg a szavatol6 téke Szolvencia Il. szerinti
kritériumainak
nelm kimutathatok és nem felelnerk meg a szavatol6 toke Szolvencia II. szerinti kritériumainak R0220
Levonasok
A pénziigyi intézményekben és hitelintézetekben fenndllo részesedések miatti levonasok R230
Osszes alapvets 16 tke a | asok utan R290 96 859 604 96 859 604
Kiegészit6 szavatol6 toke
Igény szerint lehivhato befizetetlen és lehivatlan torzsrészvénytoke R0300
ezekkel egyenértéki alapveto szavatolotoke-elemek biztositd egyesiilete :és egyesileti R0310
Igény szerint lehivhato befizetetlen és lehivatian elsébbségi részvények R0320
lejegyzésére és kifizetésére R0330
Akkreditivek és garanciak a 2009/138/EK iranyelv 96. cikkének (2) bekezdése szerint R0340
bekezdésének hatélya ald R0350
elsd albekezdése alapjan R0360
bekezdésének elsd albekezdése alapjan eldirttol eltérd potlolagos tagi befizetési R0370
Egyéb kiegészité szavatolotdke-elemek R0390
Kiegészité 16 t6ke 6 R0400
R allo és figy vehetd 0 téke
Wmm RO500 06 850 604 06 850 604
A minimalis T6keszUksegletnek valo megfeleles szempontjabdl rendelkezesre allo szavatolo
fiske Asszesen R0510 96 859 604 96 859 604
A szavatolotéke-szilkségletnek valé megfeleléshez figyelembe vehetd szavatolé toke dsszesen R0540 96 859 604
A minimalis t6kesziikségletnek valé megfeleléshez figyelembe vehetd szavatold téke dsszesen R0550 96 859 604
Szavatolotéke-sziikséglet (SCR) R0580 48 496 699
Minimalis tokesziikséglet (MCR) R0600 12124175
A figyelembe veheté 16 téke és a l6t6k iikséglet aranya R0620 199,7%
A figyelembe vehetd szavatolo toke és a minimalis tokesziikséglet aranya R0640 798,9%
C0060
Atértékelési tartalék
Excess of assets over liabilities R0700 103 938 936
Own shares (held directly and indirectly) R0710
Varhat6 osztalékok, kifizetések és dijak R0720 7079332
Egyéb alapveté szavatolotéke- elemek R0730 9637 489
"~ AKorlatozott szavatolotoke- elemeknek megrelel Kigazitas az Meszkedesi Kigazitasi
portfolick és az elkiilonitett alapok tekintetében R0740
Atértékelési tartalék R0760 87 222115
Varhaté nyereség
Jovébeni dijakban foglalt varhaté nyereség (EPIFP) - Eletbiztositasi ag RO770 45024 783
Jovébeni dijakban foglalt varhaté nyereség (EPIFP) — Nem-életbiztositasi g R0780 7873102
Jovébeni dijakban foglalt varhaté nyereség (EPFIP) 6sszesen R0790 52 897 885




S.23.01.01 - Szavatol6 toke (2/2)

ozer HUF Osszesen  1.szint—korlatlan 1. szint-korlatozott ~ 2.szint 3. szint
Rendelkezésre allé és figyelembe vehetd szavatolo téke
A szavatolétoke-szikségletnek valéd megfelelés szempontjabdl rendelkezésre allé szavatold RO500
t6ke 6sszesen 96 859 604 96 859 604
;:A minimélis t8kesziikségletnek valé megfelelés szempontjabdl rendelkezésre &ll6 szavatol6 téke RO510
dsszesen 96 859 604 96 859 604
A szavatol6tSke-szikségletnek valé megfeleléshez figyelembe veheté szavatold téke dsszesen  R0540 96 859 604
A minimalis tékeszlikségletnek valé megfeleléshez figyelembe vehetd szavatol¢ toke dsszesen ~ R0550 96 859 604
Szavatolotoke-sziikséglet (SCR) R0580 48 496 699
Minimalis tokesziikséglet (MCR) R0600 12124175
A figyelembe vehet6 szavatol6 toke és a szavatolotGke-sziikséglet aranya R0620 199,7%
A figyelembe vehet6 szavatol6 toke és a minimalis tokesziikséglet aranya R0640 798,9%
C0060
Atértékelési tartalék
Excess of assets over liabilities R0O700 103 938 936
Own shares (held directly and indirectly) R0710
Varhato osztalékok, kifizetések és dijak R0720 7079 332
Egyéb alapvetd szavatolétdke- elemek R0730 9637 489
A korlatozott szavatol6tke- elemeknek megfeleld kiigazitas az illeszkedési kiigazitasi portféliok
és az elkilonitett alapok tekintetében R0740
Atértékelési tartalék R0760 87222115
Varhato nyereség
Jovébeni dijakban foglalt varhaté nyereség (EPIFP) — Eletbiztositasi ag R0770 45024 783
Jovobeni dijakban foglalt varhaté nyereség (EPIFP) — Nem-életbiztositasi ag R0780 7873102
J6vébeni dijakban foglalt varhaté nyereség (EPFIP) 6sszesen R0790 52 897 885




S.25.01.21 - Szavatolotéke-sziikséglet — a standard formulat alkalmazé

csoportok esetén

Brutto szavatol6tdke-

szilkséglet USP Simplifications

(ezer Ft) C0110 C0090 €0100
Piaci kockéazat R0010 30 904 260
Partner altali nemteljesitési kockazat R0020 4190 202
Eletbiztositasi kockazat R0030 21825 551
Egészségbiztositasi kockazat R0040 1625 331
Nem-életbiztositasi kockazat R0050 15019 646
Diverzifikacio R0060 -23903 933
Immaterialis javak kockazata R0070 0
Alapveto szavatolotoke-sziikséglet R0100 49 661 056
A szavatol6toke-sziikséglet kiszamitasa C0100

(ezer Ft) R0130 5228 488
A biztositastechnikai tartalékok veszteségelnyeld képessege R0140 -836 021
A halasztott adok veszteségelnyeld képessége R0150 -5 556 823
A 2003/41/EK iranyelv 4. cikkével dsszhangban mikddtetett iizletagak tdkekdvetelménye R0160 0
Szavatol6toke-sziikséglet a tobblettéke-kovetelmény nélkiil R0200 48 496 699
El8irt tobblettoke-kovetelmény R0210 0
Szavatol6téke-sziikséglet R0220 48 496 699
A szavatolotSke-sziikségletre vonatkozo egyéb informaciok
Az idotartam-alapu részvénypiaci kockazati részmodulra vonatkoz6 tékekdvetelmény R0400 0
A fennmarad6 részre vonatkozo elvi szavatolotéke-sziikséglet teljes 6sszege R0410 48 496 699
Az elkiilonitett alapokra vonatkozé elvi szavatolotoke-sziikséglet teljes 6sszege (2003/41/EK
iranyelv 4. cikkével dsszhangban miikodtetett lizletagakhoz kapcsolddokon kiviil(atmeneti
intézkedés)) R0420 0
Az illeszkedési kiigazitasi portfoliokra vonatkozo elvi szavatolotoke- sziikséglet teljes
Osszege R0430 0

Az elkuldnitett alapokra vonatkozo elvi szavatolotdke-szikséglet dsszesitése miatti
diverzifikaciés hatasok a 304. cikk szerint

R0440




S.25.02.21 - Szavatol6toke-sziikséglet — a standard formulat és részleges
bels6 modellt alkalmazé vallalkozasok esetén (1/2)

Az 6ssze‘te’v ° egyedi Osszetevs leiras A szavatglét’ék’e-’szﬂkséglet Modellezett sszeg USP Simplifications
azonositd szama kiszamitasa
€0010 €0020 €0030 €0070 €0080 €0090
FINO1 NA NA NA NA NA
CRDO1 NA NA NA NA NA
LUwo1 NA NA NA NA NA
HLTO1 NA NA NA NA NA
NUWO1 NA NA NA NA NA
OPED1 NA NA NA NA NA
INTO1 NA NA NA NA NA
TAX01 NA NA NA NA NA

MODO1 NA NA NA NA NA




S.25.02.21 - Szavatolotéke-sziikséglet — a standard formulat és részleges belsé modellt

alkalmazé vallalkozasok esetén (2/2)

€0100
A szavatolotéke-sziikséglet kiszamitasa
Nem diverzifikalt dsszetevok dsszesen R0110
Diverzifikacio R0060
A 2003/41/EK iranyelv 4. cikkével 6sszhangban mikddtetett iizletagak tdkekdvetelménye R0160
Szavatolétéke-sziikséglet a tobblettéke-kovetelmény nélkiil R0200
El6irt tobblettdke-kdvetelmény R0210
Szavatolétéke-sziikséglet R0220
A szavatolotSke-sziikségletre vonatkozo egyéb informaciok
A biztositastechnikai tartalékok dsszesitett veszteségelnyeld képességének dsszege / becsiilt dsszege R0300
A halasztott adok dsszesitett veszteségelnyeld képességének dsszege / becsiilt dsszege R0310
Az idétartam-alapu részvénypiaci kockazati részmodulra vonatkozé tékekdvetelmény R0400
A fennmarad6 részre vonatkoz6 elvi szavatolotke-sziikséglet telies 6sszege R0410
Total amount of Notional Solvency Capital Requirements for ring fenced funds (other than those related to business operated in
accordance with Art. 4 of Directive 2003/41/EC (transitional)) R0420
Az illeszkedési kiigazitasi portfoliokra vonatkozd elvi szavatolotoke- szlikséglet telies dsszege R0430
Az elkiilonitett alapokra vonatkozd elvi szavatolotoke-sziikséglet 6sszesitése miatti diverzifikacios hatasok a 304. cikk szerint R0440




S.25.03.21 - Szavatolotéke-sziikséglet - teljes belsé modellt alkalmazé

vallalkozasok esetén

Az 6sszetevé egyedi azonosité szama

Az dsszetevok leirasa

A szavatolotdke-sziikseglet

kiszamitasa
C0010 €0020 C0030
C0100
A szavatol6toke-sziikséglet kiszamitasa
Nem diverzifikélt dsszetevOk 6sszesen R0110
Diverzifikacio R0060
A 2003/41/EK ir&nyelv 4. cikkével Gsszhangban miikddtetett lizletagak tokekdvetelménye R0160
Szavatolotoke-sziikséglet a tobblettoke-kdvetelmény nélkiil R0200
El6irt tdbblettoke-kdvetelmény R0210
Szavatol6téke-sziikséglet R0220
A biztositastechnikai tartalékok dsszesitett veszteségelnyeld képességének dsszege / becsiilt dsszege R0300
A halasztott adok Gsszesitett veszteségelnyeld képességének 6sszege / becsiilt 6sszeg R0310
A fennmarad6 részre vonatkozo elvi szavatolotéke-sziikséglet 6sszesen R0410
Az elkiildnitett alapokra vonatkozo elvi szavatolotoke- sziikséglet 6sszesen R0420
Az illeszkedési kiigazitasi portfoliokra vonatkozd elvi szavatoldtoke-sziikséglet dsszesen R0430

Az elkiildnitett alapokra vonatkozo elvi szavatolotéke- szlikséglet Gsszesitése miatti diverzifikacios hatasok a 304.

cikk szerint

R0440




S.28.01.01 - Minimalis tékesziikséglet - Csak élet- vagy csak nem-
életbiztositasi vagy viszontbiztositasi tevékenység esetén (1/2)

Nem-életbiztositasi
tevékenység

(ezer Ft) 0010
MCRNL Result R0010

Linearis formula komponens nem-életbiztositasi és viszonthiztositasi kotelezettségekre vonatkozéan

Nem-életbiztositasi tevékenység

Nett6 legjobb becslés és az
egy dsszegben meghatarozott  Netto dijeldiras az
MCR szamitas nem-élet biztositastechnikai tartalékok ~ utols612 hénapban
(viszontbiztositas/ kiilénleges (viszontbiztositas nélkiil)
céli gazdasagi egység nelkil)

(ezer Ft) 0020 0030

Gybgyaszati koltségek téritésére vonatkozo biztositas €s aranyos viszontbiztositas R0020

Jovedelembiztositas és aranyos viszontbiztositas R0030
Uzemi balesetbiztositas és aranyos viszontbiztositas R0040
Gépjarm(-feleldsségbiztositas és aranyos viszontbiztositas R0050
Egyéb gépjarmi-biztositas és aranyos viszontbiztositas R0060
Tengeri, 1égi és szallitasi biztositas és aranyos viszontbiztositas R0070
Tiz- és egyéb vagyoni kér biztositasa és aranyos viszontbiztositas R0080
Altalanos felelésségbiztositas és aranyos viszontbiztositas R0090
Hitel- és kezességvallalasi biztositas és aranyos viszontbiztositas R0100
Jogvédelmi biztositas és aranyos viszontbiztositas R0O110
Segitségnyijtas és aranyos viszontbiztositas R0120
Kiilénbdz6 pénziigyi veszteségek biztositasa és aranyos viszontbiztositas R0130
Nem aranyos egészség-viszontbiztositas R0140
Nem aranyos baleseti viszontbiztositas R0150
Nem aranyos tengeri, 1égi és szallitasi viszontbiztositas R0160

Nem aranyos vagyon-viszontbiztositas R0170




S.28.01.01 - Minimalis tokeszukséglet - Csak élet- vagy csak nem-
életbiztositasi vagy viszontbiztositasi tevékenység esetén (2/2)

Eletbiztositasi tevékenység
(ezer Ft) C0040
MCRL Result R0200

Linearis formula komponens élethiztositasi és viszontbiztositasi kotelezettségekre vonatkozéan

Eletbiztositasi tevékenység

Nettd legjobb becslés ésaz  Netto teljes kockaztatott

egy 6sszeghen meghatarozott toke
MCR szamitas élet biztositastechnikai tartalékok  (viszontbiztositas/kiilonle
(viszontbiztositas/ killonleges  ges célu gazdasagi
cell gazdasagi egyseg nélkil) egység nélkil)
(ezer Ft) C0050 C0060
Nyereségrészesedéssel jaro kotelezettségek — garantalt szolgaltatasok R0210
Nyereségrészesedéssel jaro kotelezettségek — jovébeni diszkrecionalis
nyereségrészesedések R0220
Indexhez vagy befektetési egységekhez kétott biztositasi kotelezettségek R0230
Egyéb életbiztositasi (élet-viszontbiztositasi) és egészségbiztositasi (egészség-
viszontbiztositasi) kdtelezettségek R0240
Teljes kockaztatott toke az életbiztositasi és élet-viszontbiztositasi kbtelezettségek
Gsszessége tekintetében R0250
A teljes minimalis tdkesziikséglet kiszamitasa
(ezer Ft) C0070
Linearis MCR R0300
SCR R0310
MCR fels6 korlatja R0320
MCR als¢ korlatja R0330
Kombinalt MCR R0340
MCR abszolut alsé korlatja R0350

Minimalis t6kesziikséglet R0400




S.28.02.01 - Minimalis t6kesziikséglet — Eletbiztositasi és nem-életbiztositasi tevékenységet egyarant végzo biztositok

és viszontbiztositok esetén (1/3)

Nem-életbiztositasi tevékenység Nem-eletbiziositasi

tevékenység
MCR w1 Result MCR . Result
(ezer Ft) C0010 C0020
Linearis formula komponens nem-életbiztositasi és viszonthiztositasi
kotelezettségekre vonatkozéan R0010 7 755 616 0
Nem-életbiztositasi tevékenység Eletbiztositasi tevékenység
Ne‘F‘té legjobb becslés ’és az egy Nettd dijel6iras az Ne‘F‘té legjobb becslés ’és az egy Neto dijeléiras az
Osszeghen meghatarozof utolso12 hénapban Osszegben meghatarozot utolso12 hénapban
Ib|zt03|.taste‘c’hn|k§| Eanalekok’ . (viszontbiztositas Ib|zt03|Taste‘c’r1n|kzi| ‘t.analekok’ , (viszontbiztositas
(V|szontb|ztc?3|ltas/ kl{lonlgggg célu nélkill) (V|szontb|ztc?3|ltas/ kl{lonlgggg célu nélki)
gazdasagi egység nélkil) gazdasagi egység nélkil)
(ezer Ft) C0030 €0040 C0050 €0060
Gydgyaszati koltségek téritésére vonatkozo biztositas és aranyos
viszontbiztositas R0020 1173987 4006 707 0 0
Jovedelembiztositas és aranyos viszontbiztositas R0030 968 469 2691424 0 0
Uzemi balesethiztositas és aranyos viszontbiztositas R0040 0 0 0 0
Gépjarm(-feleldsségbiztositas és aranyos viszontbiztositas R0050 6953 144 13091 469 0 0
Egyéb gépjarmi-biztositas és aranyos viszontbiztositas R0060 4295958 16 581 982 0 0
Tengeri, légi és szallitasi biztositas és aranyos viszontbiztositas R0070 62916 536 391 0 0
Tiz- és egyéb vagyoni kér biztositasa és aranyos viszontbiztositas R0080 7845930 27 286 246 0 0
Altalanos felelésségbiztositas és aranyos viszontbiztositas R0090 1916 907 3852230 0 0
Hitel- és kezességvallalasi biztositas és aranyos viszontbiztositas R0100 229138 218708 0 0
Jogvédelmi biztositas és aranyos viszontbiztositas R0110 45818 344 963 0 0
Segitségnyuijtas és aranyos viszontbiztositas R0120 7972 57 146 0 0
Kiilénbozd pénziigyi veszteségek biztositasa és aranyos viszontbiztositas R0130 138 325 441 844 0 0
Nem aranyos egészség-viszontbiztositas R0140 9340 0 0 0
Nem aranyos baleseti viszontbiztositas R0150 0 0 0 0
Nem aranyos tengeri, 1égi és szallitési viszontbiztositas R0160 0 0 0 0
Nem aranyos vagyon-viszontbiztositas R0170 477 1858 0 0




S.28.02.01 - Minimalis t6kesziikséglet — Eletbiztositasi és nem-életbiztositasi tevékenységet egyarant végzo biztositok

és viszontbiztositok esetén (2/3)

Nem-életbiztositasi tevékenység Nem-eletbiziositasi

tevékenység
MCR(L,NL) Result MCR(L‘L) Result
(ezer Ft) C0070 €0080
Linearis formula komponens élethiztositasi és viszonthiztositasi
kotelezettségekre vonatkozéan R0200 2349913
Nem-életbiztositasi tevékenység Eletbiztositasi tevékenység
Nett6 legjobb becslés és az egy Ngﬂo teIJes” Nett6 legjobb becslés és az egy Ngﬂo teIJes”
6sszegben meghatarozott Kockaztatot (Cke dsszegben meghatarozott kockaztatot (Cke
osszeghen meghataroz (viszontbiztositas/kiild osszeghen meghataroz (viszontbiztositas/kiilo
biztositastechnikai tartalékok nleges céli biztositastechnikai tartalékok nleges céll
(viszontbiztositas/ kiilénleges céli g’ ) ) (viszontbiztositas/ kiilénleges cél g’ ) .
L e gazdasagi egyseg L o gazdasagi egység
gazdasagi egység nélkil) nélkill) gazdasagi egység nélkil) nélkil)
(ezer Ft) C0090 C0100 C0110 C0120

Nyereségrészesedéssel jaro kotelezettségek — garantalt szolgaltatasok R0210 0 20 066 083
Nyereségrészesedéssel jaro kotelezettségek — jovobeni diszkrecionalis
nyereségrészesedések R0220 0 3786274
Indexhez vagy befektetési egységekhez kétott biztositasi kételezettségek R0230 162 876 307
Egyéb életbiztositasi (élet-viszontbiztositasi) és egészségbiztositasi
(egészség-viszontbiztositasi) kotelezettségek R0240 955 539 -4748 168
Teljes kockaztatott toke az életbiztositasi és élet-viszontbiztositasi
kotelezettségek dsszessége tekintetében R0250 0 948 885 134
A teljes minimalis tdkeszlikséglet kiszamitasa (ezer Ft) C0130
Linearis MCR R0300 10 105 529
SCR R0310 48 496 699
MCR fels6 korlatja R0320 21823515
MCR als6 korlatja R0330 12124 175
Kombinalt MCR R0340 12124 175
MCR abszollt alsé korlatja R0350 2588 000
Minimalis tékesziikséglet R0400 12124 175




S.28.02.01 - Minimalis tékesziikséglet — Eletbiztositasi és nem-életbiztositasi tevékenységet egyarant végzé biztositok
és viszontbiztositok esetén (3/3)

Nem-életbiztositasi tevékenység Elet?iZtOSit,éSi
tevékenység
(ezer Ft) C0140 C0150

Elvi linearis MCR R0500 7755616 2349913
Elvi szavatolotéke-sziikséglet a tobblettoke- sziikséglet nélkiil (az éves vagy le  R0510 37 219 407 11277 292
Elvi MCR felsé korlatja R0520 16748 733 5074782
Elvi MCR also korlatja R0530 9304 852 2819323
Elvi kombinalt MCR R0540 9304 852 2819323
Az elvi MCR abszollt alsé korlatja R0550 1294 000 1294 000

ElviMCR R0560 9304 852 2819323




