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ADATKEZELO MEGNEVEZESE

Generali Biztosité Zrt. (székhelye: 1066 Budapest, Teréz kérut 4., Cégjegyzékszama: 01-10-041305
Addészama: 10308024-4-44, Nyilvantartja: a Févarosi Torvényszék Cégbirdsaga)
(a tovabbiakban: Adatkezeld)

A SZEMELYES ADATOK KEZELESENEK A CELJA

Az adatkezelés célja a MyGenerali Szerz6déskezel6 rendszerhez kapcsolddé aldbbi szolgaltatasok nyujtasa a felhasznaldk (mint érintettek) részére
azzal, hogy az igénybe vehet6é mindenkori aktudlis szolgaltatasok pontos korét, azok elérhetéségének feltételét a generali.hu/szerzodeseim oldalon
teszi k6zzé Adatkezeld.

— Téajékoztatas nyljtasa a biztositasi szerz6dés adatairdl

— A biztositasi dij befizetésének elésegitése

— A biztositas elektronikus dokumentumaihoz torténé hozzaférés és azok letdlthetéségének elésegitése

— Zoldkartya igazolas elédllitasanak lehetévé tétele

— Befektetési egységekhez kotott életbiztositas esetén pénziigyi tranzakciok kezdeményezésének a lehetbvé tétele

CIMZETTEK, ADATFELDOLGOZOK

Generali Operations Service Platform S.R.L. (székhelye: Trieste, Piazza Duca Degli Abruzzi 2 34132, Olaszorszag, cégjegyzékszam: 01345740326)
és Generali Operations Service Platform — Societa a Responsabilita Limitata Magyarorszagi Fioktelepe (székhely: 1132 Budapest, Vaci ut 36-38.,
Cégjegyzékszam: 01 17 000845), amely vallalatok az Adatkezel6 informatikai rendszereit és alkalmazasait — ideértve a MyGenerali szerz6déskezels
alkalmazast- is Uzemeltetik.

A KEZELT ADATOK KORE

Regisztraciéhoz sziikséges adatok:
kotvényszam

— email cim (mint felhasznal6i azonositd)

- jelszd

— mobiltelefon szam

— szliletési datum

— addszam (nem természetes személy esetén)

Belépéshez sziikséges adatok

A MyGenerali Szerz6déskezel6 rendszerbe torténd bejelentkezéshez email cim és jelsz6 megadasa sziikséges, nem természetes személy esetén
addszdm megadasa is.

A felhasznalé vélaszthatja a Digitdlis Allampolgarsagi Azonositéval (,DAP”) torténé belépést is. Ez esetben AdatkezelS — a felhasznalé DAP-pal
t6rténd elsé belépésekor, a felhasznald kezdeményezésére és felhatalmazasa alapjan — megkapja a felhasznald nevét, sziletési helyét, sziletési
idejét, allampolgarsagat, és DAP azonositéjat. Adatkezeld a név és a sziiletési id6 adatokat dsszeveti a sajat nyilvantartasaban rendelkezésére alld
ugyanezen felhasznaldi adatokkal. EgyezSség esetén Adatkezeld a DAP azonositét az email cimhez (mint felhasznaléi azonositéhoz) rendeli és el-
térolja abbdl a célbdl, hogy az igy eltarolt DAP azonosité és a tovabbi belépések sordn megismert DAP azonosité 6sszevetései Utjan a felhasznalot
az egyes belépések alkalmaval azonosithassa, ezaltal a felhasznalét a rendszerbe beléptethesse.

AZ ADATKEZELES JOGALAPJA

Az ,Altalanos szerzédési feltételek a Generali Biztositd Zrt. dltal miikddtetett internetes szolgéltatashoz”-ban az Adatkezeld altal vallalt szerz6déses
feltételek teljesitése (GDPR 6. cikk (1) bek. b) pontja)

A DAP azonosité kezelésnek a jogalapja az érintett hozzajarulasa (GDPR 6. cikk (1) a) pontja) amely hozzajarulast a felhasznalé a DAP azonositéval
t6rténd belépés valasztasaval, azaz a ,,DAP bejelentkezés” gomb megnyomasaval ad meg Adatkezel6 részére.

AZ ADATOK KEZELESNEK IDGTARTAMA

Adatkezeld a fenti célokkal 6sszefliggésben a biztositasi szerz6dés megsz(inésétél szamitott 1 évig kezeli a felhasznalé adatait, a hozzajarulason

alapulo adatok esetében pedig a hozzajarulas visszavonasaig, visszavonas hianyaban pedig az eléz&ek szerint hivatkozott 1 évig.

PROFILALKOTAS, AUTOMATIZALT DONTESHOZATAL, ADATTOVABBITAS HARMADIK ORSZAGBA VAGY NEMZETK(ZI SZERVEZET RESZERE

Nem torténik




2/2

ADATBIZTONSAGI INTEZKEDESEK

Adatkezel6 és Adatfeldolgozok a tudomany és technoldgia alldsa és a megvaldsitas koltségei figyelembevételével minden ésszerl [épést megtesz-
nek annak érdekében, hogy megakadalyozzak a személyes adatokhoz és a személyes adatok kezeléséhez hasznalt eszk6z6khoz valé jogosulatlan
hozzaférést, illetve azok jogosulatlan felhasznalasat. Adatkezel6 és Adatfeldolgozok megfelel6 fizikai, logikai és adminisztrativ védelmet biztosita-
nak az altaluk kezelt adatok vonatkozasaban. A kezelt személyes adatok jogosulatlan felhasznalasa és az azzal kapcsolatos visszaélések elkeriilése
érdekében Adatkezel6 és Adatfeldolgozok adminisztrativ, miszaki és Uzemeltetési biztonsagi intézkedéseket alkalmaznak.

A FELHASZNALO JOGAI ES A JOGERVENYESITESI LEHETGSEGEI

Felhasznald jogosult arra, hogy az Adatkezel6tdl visszajelzést kapjon arra vonatkozéan, hogy személyes adatainak a kezelése folyamatban van-e,
és arra, hogy a személyes adataihoz hozzaférést kapjon. Felhasznald kérheti a személyes adatainak a helyesbitését, torlését, adatai kezelésének a
korlatozasat, illetve élhet az adathordozhatésaghoz valé jogaval.

Ha az adatkezelés hozzajarulason alapul, felhasznald jogosult a hozzajarulasat visszavonni. A hozzajarulas visszavonasa nem érinti a hozzajarula-
son alapuld, a visszavonas el6tti adatkezelés jogszerliségét. A DAP azonosité kezeléséhez adott hozzajarulas visszavonasa esetén Adatkezels a
DAP azonositéval torténd azonosités lehetéségét nem tudja biztositani a felnasznalé szamara, igy a felhasznalé DAP azonositéval nem tud belépni
Mygenerali Szerzédéskezeld rendszerbe.

Felhasznald a személyes adatainak a kezelésével kapcsolatos, a fenti jogain alapuld kérelmeit, az Adatkezeld elérhetéségeinek barmelyikén be-
jelentheti, amely elérhetéségek a www.generali.hu weboldalrél nyilvanosan elérheté informacidk. Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkil, de
legkésdébb a kérelem beérkezésétdl szamitott egy hénapon bellil tajékoztatja a felhasznalot a kérelem nyoman hozott intézkedésérél. Az intézkedés
és tajékoztatas a felhasznalo részére dijmentes, kivéve, ha a kérelem tulzé jellegl vagy egyértelmiien megalapozatlan.

Az adatvédelmi tisztvisel6 elérhet6ségei
Email: adatkezeles.hu@generali.com
Levelezési cim: 7602 Pécs, Pf. 888

Amennyiben a felhasznalé a személyes adataival kapcsolatos, panaszat, kérelmeit Adatkezel6nek nem sikerllt megnyugtatdé modon rendeznie,
vagy a felhasznalé megitélése szerint személyes adatainak a kezelése jogsért6, ugy a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidészabadsag Hatésagnal
jogosult bejelentést tenni.

A Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatosag elérhetségei:
Székhely: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.

Levelezési cim: 1363 Budapest, Pf. 9.

Telefon: +36 30 683 5969; +36 30 549 6838; +36 1 391 1400

Telefax: 06 1 391 1410

Email: ugyfelszolgalat@naih.hu

Web: naih.hu

Személyes adatainak a védelméhez fliz6dé jogainak a megsértése esetén felhasznald jogosult birésadghoz fordulni. Felhaszndlé a pert — valasztasa
szerint — a lakéhelye vagy tartézkodasi helye szerint illetékes térvényszék el6tt is megindithatja.




