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Hallott-e mar réla, hogy évente tobb mint 80.000 személyi
sériuléses baleset torténik hazankban?

B ebbdl tdbb, mint 24.000 kdzlekedési baleset
m melyek kozil 1.000
halalos kimenetell
B kozel 26.000 otthoni baleset
m melyek kozil 2.100
halalos kimeneteli
B és tobb, mint 21.000 munkahelyi baleset
m melyek kozil 2.000
halalos kimeneteli

Nagyon sok ember egzisztenciajat teheti tonkre egy baleset,
amelynek kovetkezménye lehet:

azonnali, nagy 6sszegl egészségugyi kiadas;
megvaltozott életvitel;
keresetkiesés, amely hosszu éveken

keresztil is fennallhat.

A kovetkezmények enyhitése
az On kezében van.

A VICTORIA Balesetbiztositas az alabbi segitséget nyujtja:

|
akar 50.000 forintos térités csonttorés

esetén;

tobbnapos kérhazi kezelés esetén napi
térités az els6 naptdl, akar 185 napon at;

a 15. tappénzes naptdl napi jovedelem
kiegészités, akar 300 napon keresztll;

maradandé egészségkarosodas esetén
progressziv, egyszeri, nagy 0sszegu
szolgaltatas;

azonnali jelentés anyagi segitség a
csaladnak egy varatlan tragédia esetén.



Ugyféltajékoztatc

Ugyféltajékoztatod

A balesetbiztositasi szerzédés jellemzéir6l a VICTORIA-
VOLKSBANKEN Biztositd Zrt. Altalanos Balesetbiztositasi Feltételei
és a Balesetbiztositas Kulonds Feltételei adnak tajékoztatast.

A biztositasi id6szakkal és tartammal, a kockazatviselés kezdetével,
a biztositasi eseménnyel, a dijfizetéssel, a dijmédositas modjaval,
idejével, a biztosité szolgaltatasaval, annak teljesitési modjaval,
idejével, a szerz6dés megsziinésének eseteivel, a szerzddés
felmondasanak feltételeivel, a biztositd mentesiilésének feltételeivel,
az alkalmazott kizarasokkal, az értékkdvetés modjaval és mértékével
kapcsolatos részletes szabalyokat a fenti feltételek tartalmazzak.

A konnyebb tajékozédas érdekében e szabalyokra vonatkozo
rendelkezéseket szirke hattérszinnel jeldltik, ezért a biztositasi ajanlat
alairasa el6tt sziveskedjék a fenti feltételeket attanulmanyozni.

Az Ugyfelek az esetleges panaszaikat a VICTORIA-VOLKSBANKEN
Biztositd Zrt. székhelyén (1082 Budapest, Futd utca 47-53., levelezési
cim: 1446 Budapest Pf. 455.), a 06-1-877-1100-as telefon- illetve 06-1-
877-1101-es faxszamon, irasban vagy e-mailen az
office@victoria-volksbanken.hu cimen adhatjak elé.

Az ugyfelek fordulhatnak még - a panasz jellegétdl fliggéen -
a Pénziigyi Szervezetek Allami Feliigyeletéhez (1013 Budapest,
Krisztina korut 39. postacime: 1535 Budapest, 114. Pf.. 777.,
tel.: 06-1-489-91-00), a Nemzeti Fogyasztévédelmi Hatésaghoz (1088
Budapest, Jozsef korut 6., tel.: 06-1-459-48-00, www.nfh.hu) és
a megyei békéltetd testlletekhez, 2011. julius 1-t6l ez utébbiak helyett
a Pénziigyi Békéltetd Testiilethez (a Pénziigyi Szervezetek Allami
Felligyeletének székhelyén). A panasz vagy a jogvita rendezésének

szoban,

sikertelensége esetén a birdi ut igénybevétele is lehetséges.

A biztosité koteles a panaszokat, bejelentéseket kivizsgalni és
a vizsgalat eredményérdl a panaszosnak a panasz kézhezvételétdl
szamitott 30 napon belll irasban tajékoztatast adni.

Tajékoztatjuk, hogy a biztosité csak a feladatai ellatasahoz sziikséges
(a biztositasi szerz6déssel, annak létrejéttével, nyilvantartasaval és
a szolgaltatassal O0sszefiiggd) adatokat, mint biztositasi titoknak
mindsulé adatokat jogosult kezelni. Biztositasi titoknak mindsul minden
olyan - allamtitoknak és szolgdlati titoknak nem min&sulé -
a biztosité rendelkezésére allé adat, amely a biztositd ligyfeleinek (ide
értve a karosultat is) személyi korilményeire, vagyoni helyzetére,
illetve gazdalkodasara vagy a biztositoval kotétt szerzdédéseire
vonatkozik. A biztositasi titok tekintetében id6beli korlatozas nélkul -
kivéve, ha torvény masként nem rendelkezik - titoktartasi kotelezettség
terheli a biztosité és a biztositaskdzvetité tulajdonosait, vezetdit,
alkalmazottait és mindazokat, akik ahhoz a biztositoval kapcsolatos
tevékenységuk soran barmilyen médon hozzajutottak.

A balesetbiztositasi szerz6désre és az abbodl fakadd igények
érvényesitésére a magyar jog szabalyait kell alkalmazni.

Javasoljuk, hogy a biztositasi ajanlat alairasa el6tt ismerje meg,
gondosan tanulmanyozza at a szerzédési feltételeinket, sziikség
esetén kérjen segitséget megbizott kdzvetitéinktdl. Tajékoztatjuk, hogy
szerz6déses jogviszonyunk fennallasa alatt az egymashoz intézett
jognyilatkozatok csak irasban érvényesek.

VICTORIA-VOLKSBANKEN Biztosit6 Zrt.

| Biztositd neve:

VICTORIA-VOLKSBANKEN Biztosité Zrt. |

Tarsasagi formaja:

Zartkoérden Mikodé Részvénytarsasag

| Székhelyének allama: Magyar Koéztarsasag

Biztositd székhelye:

1082 Budapest, Futé u. 47-53.

| Biztosito levelezési cime: 1446 Budapest Pf. 455.

Internetes honlapja:

www.victoria-volksbanken.hu

| Panaszkezel6 szervezeti egység:

VICTORIA-VOLKSBANKEN Biztosité Zrt. Ugyfélszolgalat, 1082 Budapest, Futé u. 47-53. |

Telefon: (36 1) 877-1100
| Fax: (36 1) 877-1101 |
E-mail: office@victoria-volksbanken.hu

| Fellgyeleti szerv:

Pénziigyi Szervezetek Allami Feliigyelete (PSZAF) 1013 Budapest, Krisztina krt. 39. |

BATD1001V06



setbiztositasi Feltételek

Altalanos Balesetbiztositasi Feltételek

Altalanos rendelkezések

A VICTORIA-VOLKSBANKEN Biztosité Zrt. (a tovabbiakban:
biztositd) dijfizetés ellenében a létrejott biztositasi szerz6désben
foglalt szolgaltatast nyujtja.

A biztositéval kotdtt balesetbiztositasra a jelen Altalanos
Balesetbiztositasi Feltételek (tovabbiakban: altalanos feltételek)
és a Balesetbiztositas Kulonos Feltételei (tovabbiakban: kiilonds
feltételek, egyuttesen biztositasi feltételek), a biztositasi szerz6-
dés szerves és elvalaszthatatlan részét képezd biztositasi ajanlat,
a biztosito részére tett nyilatkozatok, a biztositasi szerz6dés, vala-
mint a mindenkor hatalyos magyar jogszabalyok az iranyadok.

A biztositasi szerzédés alanyai

A biztositd a biztositasi dij megfizetése ellenében viseli a biztosi-
tadsi kockazatot és vdllalja a szerz6désben meghatarozott
szolgaltatasok teljesitését.

A szerz6d6 ( biztositast kot6 fél ) az a személy, aki a biztositasi
szerz6dés megkotésére ajanlatot tesz és kotelezettséget vallal
a biztositasi dij megfizetésére és aki a biztositasi dijat medfizeti.
Szerz6d6 lehet természetes személy, jogi személy, illetéleg jogi
személyiség nélkili gazdalkodo szervezet, aki/amely az érdek-
korébe tartozo természetes személyre vagy személyekre a bizto-
sitoval a szerz6désben meghatarozott feltételek szerint a biztosi-
tast megkoti. A szerz6d6 és a biztositott irasbeli beleegyezésével
harmadik személy a biztositd hozzajarulasaval a szerzédésbe Uj
szerz8dokeént beléphet (szerz6décsere).

A biztositott az a természetes személy, akinek az életére és
egészségi allapotara a biztositasi védelem kiterjed. Amennyiben
a szerz8d6 és a biztositott egymastol eltéré személy, akkor a szer-
z6dés megkotéséhez és modositasahoz a biztositott irasbeli
hozzajarulasa szlikséges. A biztositott a szerz6dés megkotéséhez
adott hozzajarulasat visszavonhatja.
A szerz6d§ irasbeli hozzajarulasaval a biztositott a szerz6désbe

irasban  barmikor
szerz6d6 félként barmikor beléphet. A belépésrdl a biztositét irasban
értesiteni kell. A biztositott, miel6tt a szerz6dés felmondas, vagy
dijfizetés elmaradasa miatt megsz(inik, a biztositéhoz intézett
irasbeli nyilatkozataval a szerz6d6 fél helyébe léphet. Ebben az
esetben a folyd biztositasi id6szakban esedékes dijakért a bizto-
sitott és a szerz6d6 egyetemlegesen felels.

A biztositasi szerz6dést a biztositott személyére akkor lehet
megkodtni, ha a biztositasi szerz6dés lejaratakor a biztositott
életkora (lejaratkori életkor) nem tébb, mint a biztosité hatalyos
Dijszabasaban meghatarozott életkor.

A biztositott belépési életkora a biztositasi szerzédés elsd
biztositasi évforduldjanak naptari éve és a biztositott szlletési éve
kozotti kildonbség, lejaratkori életkora pedig a biztositasi tartam
végének naptari éve és a biztositott sziletési éve kozotti
kulénbség. A biztositott legalacsonyabb és legmagasabb belépési
életkorat a biztosité hatalyos Dijszabasa tartalmazza.

Ha a biztositott kiskord és a szerz6dést nem a térvényes
képviseldje koti meg, ugy a szerz6dés érvényességéhez a gyam-
hatésag jovahagyasa sziikséges.

Nem biztosithaté személy, aki:

« tartésan elvesztette munkaképességét;

*  67% feletti rokkantsagi vagy baleseti rokkantsagi nyugdijban
részesiil;

» sulyos idegrendszeri betegségben szenved (pl.: Parkinson-
kér, sclerosis multiplex,
panikbetegség);

*  pszichiatriai gyogykezelésben részesll;

* hivatasos sportolo;

» alkohol-, gyégyszer-, vagy drogfiiggé;

*  mindkét szemére vak;

*  mindkét fUlére hallaskarosult;

*  AIDS-ben szenved;

e az ajanlattételkor nem keres6képes;

*  a75. életévét betdltotte.

Amennyiben a biztositott a tartam alatt nem biztosithatéva valik,

a szerz6dés a nem biztosithatésagra okot ado korilmény bealltat

kovetd honap elsé napjan 0:00 6rakor megszinik.

A kedvezményezett az a személy, aki a biztosité szolgaltatasara

jogosult. A biztositott irasbeli hozzajarulasaval a szerz6d6 az ajan-

Alzheimer-kér, skizofrénia,

lattételkor, illetve a biztositas tartama alatt barmikor kedvez-
ményezettet jeldlhet, valamint azt mdédosithatja. A biztositott
hozzajarulasa nélkul kotott biztositasi szerz6désnek a kedvez-
ményezett kijelolését tartalmazd része semmis. Amennyiben
a kedvezményezett a biztositasi esemény bekdvetkezte el6tt
elhalalozik, a kedvezményezett kijeldlése hatalyat veszti.
Ha a biztositasi szerz6désben mas kedvezményezettet nem
neveztek meg vagy ha a kedvezményezett jeldlés érvénytelen,
illetve hatalyat veszitette, akkor a biztositott életében esedékes
szolgaltatas kedvezményezettie a biztositott,
szolgaltatas kedvezményezettje(i) pedig a biztositott 6rokdse(i).
A szerz6d6 a biztositott hozzajarulasaval a szolgaltatasi 6sszeget
engedményezheti valamely, a szerzédésben meghatarozott
hitelintézet részére, a szerz6dének e hitelintézettel fennallé jog-
viszonyabol folyd kotelezettsége teljesitésének biztositékaul.
A kotelezettség teljesitésén felll fennmaradd 6sszegre nézve
mas kedvezményezett személy is jeldlhetd.

a halaleseti

A biztositasi szerzédés létrejotte

A biztositasi szerz6dés megkotésére a szerz6d6 tesz irasbeli
ajanlatot a biztosit6 részére. A biztositasi szerz6dés a szerz6d6 és
biztositd kozotti irasbeli megallapodassal jon létre.

A biztositasi szerz6dés az ajanlatnak a biztosito altali elfogadasa
idépontjaban, illetve - ha a szerz6dé a biztosit6 mdédositd
javaslatat nem kifogasolja, Ugy - a médosité javaslatnak a szerz6-
dé altali kézhezvételekor jon létre.

Ha a biztositasi ajanlat megtételekor a szerz6dé medfizeti az elsé
biztositasi dijnak, illetve a biztositas egyszeri dijanak megfelel
O0sszegl dijat, akkor azt a biztosité kamatmentes el6legként
kezeli. Amennyiben a szerzédés létrejon, a biztositd az elbleget
a biztositasi dijpba beszamitja. Amennyiben a szerz6dés nem jon
létre, a biztositd az elbleget a szerz6d6 részére visszautalja.
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4. Az ajanlat elbiralasa soran a biztosité a kockazatelbiralast végez.
Ennek soran kérheti a biztositott(ak) egészségi nyilatkozatat,
orvosi vizsgalatat, illetve a biztositott egyéb irasbeli nyilatkozatat.
A biztositonak jogaban all ellenérizni az elétte ily modon ismertté
valt adatokat. A biztositott az elvégzett orvosi vizsgalat
eredményét az egészségugyrél szoldé 1997. évi CLIV. térvény
értelmében az egészségulgyi szolgaltatonal megismerheti.

5. A szerz86d6 és a biztositott nyilatkozatai, a biztosité altal feltett
kérdésekre adott valaszok, valamint az orvosi vizsgalat
eredménye az ajanlat, illetéleg a biztositasi szerz6dés részét
képezik. A szerz6d6 és a biztositott koteles a nyilatkozatokat
a valosagnak megfelel6en és hianytalanul kitolteni.

6. Akockazatelbiralas eredményétdl fliggben a biztosité az ajanlatot
elfogadja (az ajanlattal megegyezd vagy attdl eltéré tartalommal)
vagy elutasitja. Az irdsbeli megallapodast, illetéleg a biztosito
elfogado nyilatkozatat a biztositasi kétvény kiallitasa potolja.

7. Amennyiben a kétvény tartalma eltér az ajanlattol és a szerz6dé
az eltérést a kotvény kézhezvételétdl szamitott 15 napon beldl
nem kifogasolja, akkor a biztositasi szerz6dés a koétvény tartalma
szerint jon létre. A biztositd koteles a kotvény atadasakor
az eltérésre a szerz6d6 figyelmét irasban felhivni. Amennyiben
a felhivas elmarad, a szerz6dés az ajanlat tartalmanak
megfeleléen jon létre. Ha a szerz6d6é az eltérést a kétvény
kézhezvételétél szamitott 15 napon belll irdsban elutasitja
(kifogasolja), a szerz6dés nem jon létre.

8. Abiztositasi szerz6dés akkor is létrejon, ha a biztositd a szerz6d6
ajanlatara annak kézhezvételétdl szamitott 15 napon belll nem
nyilatkozik. llyen esetben a szerz6dés az ajanlatnak a biztosito
vagy képvisel6je részére torténd atadas idépontjara visszamend
hatallyal az ajanlatnak megfeleld tartalommal jon létre.

9. Ha a biztosité kifejezett nyilatkozata nélkul Iétrejott biztositasi
szerz8dés eltér a jelen biztositasi feltételektdl és a hatalyos
Dijszabastdl, a biztosité az ajanlatnak a biztosité székhelyére valo
megérkezését kdveté 15 napon belll irasban javasolhatja, hogy
a biztositasi szerzédést a jelen biztositasi feltételeknek és
a hatalyos Dijszabasnak megfeleléen modositsak. Ha a szerz6dé
a biztositd modosité javaslatat nem fogadja el, vagy arra 15 napon
beliil nem valaszol, a biztosit6 a biztositasi szerz6dést a modosito
javaslatnak a szerz6d6 altali elutasitasatol, illetve a modositéd
javaslat kézbesitésétdl szamitott 15 napon belll 30 napos felmon-
dasi id6ével felmondhatja. Ebben az esetben a biztosité a bizto-
sitas dijat a szerz6d6nek visszautalja.

10. A biztositoé az ajanlatot annak kézhezvételétdl szamitott 15 napon
belll irasban elutasithatja, az ezen id6szakban bekdvetkezett
eseményekért helytallni nem tartozik. Az elutasitast e hataridén
bellil kell a szerz6d&vel kézdlni. Az elutasitast a biztosité nem
kételes megindokolni. Az iratok, valamint a biztosité altal
végeztetett orvosi vizsgalatok leletei a biztosito tulajdonat képezik.

IV. A biztositasi szerzédés hatalyba lépése, a kockazat-
viselés kezdete

1. A biztositasi szerz6dés a biztositasi ajanlaton kockazatviselés
kezdeteként megjeldlt napon 0:00 6rakor Iép hatalyba és kezdédik
a biztosité kockazatviselése, feltéve, hogy a szerz6d6 az elsé dijat
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VL.

medfizette, a felek ett6l eltér6en nem allapodtak meg és a
szerz6dés létrejott, vagy utdbb létrejon. Az elsé dij medfizetettnek
mindsul, ha azt a biztositd képviseldje atvételi elismervénnyel
igazoltan atvette vagy egyéb esetekben, ha az a biztosito
szamlajara beérkezett.

A biztositasi ajanlaton feltlintetett kockazatviselési kezdet nem
lehet korabbi, mint a biztositasi ajanlatnak a szerzédé altal
tortént alairasat koveté nap 0.00 éraja. A felek ettél eltérd, késobbi
kockazatviselési kezdd idépontban is megallapodhatnak.

A felek erre iranyuld kifejezett nyilatkozatukkal a biztositasi
szerz6dés létrejottére és az elsd dij megfizetésének halasztasara
vonatkozéan a jelen altalanos feltételekben foglalt rendelke-
zésektdl eltéréen is megallapodhatnak.

A biztositasi szerz6dés tartama, teriileti hatalya

A biztositasi szerz6dés, ha a felek irasban masként nem
allapodnak meg, hatarozott, egyéves idétartamra jon létre.

A biztositas automatikusan tovabbi egy évre meghosszabbodik,
amennyiben egyik fél sem nyilatkozik irasban ettél eltéréen a leja-
rat el6tt 30 nappal.

A biztositasi id6szak 1 év, ha a felek ettdl eltéréen nem allapodnak
meg. A biztositasi évfordulé, amennyiben a kockazatviselés
kezdete a honap els6 napjara esik, a kockazatviselés kezdetének
naptari napjaval azonos nap, egyéb esetben az azt kdveté hénap
elseje.

A biztositasi szerz6dés nem tarthat tovabb, mint amely naptari
évben a biztositott életkora eléri a Dijszabasban meghatarozott
lejarati életkort.

A biztosité kockazatviselése megsziinik a biztositasi szerz6dés
megsziinésének napjan 0:00 6rakor.

A biztositdé kockazatviselése a biztositas tartaman belul a Féldon
bekdvetkezd biztositasi eseményekre terjed ki.

A biztositasi szerz6dés megsziinésének esetei

A biztositasi szerz6dés megsziinik:

a) a biztositasi szerz6désben meghatarozott lejarati id6pontban;

b) a biztositott halala esetén, a halaleset bekovetkezését kovetd
napon;

c) a biztosité felmondasaval a jelen altalanos feltételek Ill. 9.
pontjaban meghatarozott esetben (hallgatdlagosan létrejott
szerz6dés utdlagos felmondasa);

d) a jelen altalanos feltételek VII. 4. pontjaban meghatarozott
esetben (helytelenlil megadott életkor miatti megsziinés);

e) a jelen altalanos feltételek VII. 7. pontjaban meghatarozott
esetben (Uj tények tudomasszerzése utani felmondas);

f) a dijfizetés elmulasztasanak kovetkezményeként a jelen
altalanos feltételek XI. 1. pontjaban meghatarozott esetben;

g) amennyiben a biztositott a tartam alatt nem biztosithatova
valik a jelen altalanos feltételek Il. 7. pontjdban meghatarozott

esetekben;
h) amennyiben a biztositott biztosité altal megallapitott,
balesetbél eredé maradandd egészségkarosodasanak

mértéke a 100 %-ot elérte és a biztositd a szolgaltatast
teljesitette;



VIL.

i) felmondassal, melyet a szerz6d6 a biztositott hozzajarulasa-
val, irasbeli nyilatkozatban, a lejarat el6tt legalabb 30 nappal
kezdeményezhet a biztositonal.

Ha biztositasi esemény kovetkezik be, a biztosité az egész évre

jard dij medfizetését kdvetelheti, a biztositasi szerz6dés megszi-

nésének egyéb eseteiben pedig annak a hénapnak az utolsé
napjaig jaro dijakat, amelyben a kockéazatviselése véget ért.

A megszilnt biztositasi szerz6dést a biztositasi dij utdlagos

befizetése nem hozza uUjbdl létre, az ekkor befizetett dijat a biz-

tositd a szerz6dének 30 napon belll kamatmentesen visszafizeti.

A megszlint biztositasi szerzédést az eredeti feltételeknek

megfeleléen Ujbdl hatalyba Iéptetni nem lehet.

A biztositasi szerz6dés alanyainak jogai és kotelezettségei

A biztositasi szerz6dés alapjan a szerz6d® biztositasi dij
fizetésére koteles.

A szerz6d6 a biztositott hozzajarulasaval jogosult a biztositasi
szerz8dés szerinti jognyilatkozatok megtételére. A szerz6d6
jogosult biztositasi szerz6désével kapcsolatban a biztositotol
adatot, informaciét kérni, figyelemmel a személyes adatok
kezelésére vonatkozé szabalyokra is.

A kozlési kotelezettség alapjan a szerz6d6 és a biztositott
az ajanlattételkor koteles minden olyan kérilményt k6zdlni a biz-
tositoval, amely a biztositas elvallalasa szempontjabdl Iényeges,
és amelyet ismertek vagy ismerniuk kellett. A felek kozlési
kotelezettségiiknek azzal tesznek eleget, ha a biztosito altal
irasban feltett kérdésekre a valésagnak megfeleléen és
hianytalanul valaszolnak, valamint a biztosité altal rendszeresitett
formanyomtatvanyon szerepld nyilatkozatokat a valésagnak
megfeleléen teszik meg. A kockazatelbiralas soran esetlegesen
elvégzett orvosi vizsgalat a szerz6d6t és a biztositottat kozlési
kotelezettséguk aldl nem mentesiti.

Amennyiben a biztositott tényleges sziletési évszama alapjan
a szerz6dés nem johetett volna létre, akkor a biztositd
szolgaltatasi kotelezettsége nem all be, a szerz6dés megsziinik
és a biztositd a befizetett dijat a felmerilt koltségeivel
csokkentetten 15 napon belil visszafizeti a szerz6d6nek.

A valtozas-bejelentési kotelezettség alapjan a szerz6dé és a biz-
tositott a szerz6dés tartama alatt koteles az ajanlatban kozolt,
illetve a szerz6désben meghatarozott lényeges korilményekben
bekovetkezett valtozasokat, annak megtoérténtétél szamitott
15 napon belil irasban bejelenteni a biztositonak. Lényegesnek
mindsul az a korilmény, amelyet a biztosité a szerzédés
megkotésekor ekként jeldl meg és amelyekrdl irasbeli bejelentést
kér, illetve amelyekre vonatkozéan nyilatkozattételi kdtelezett-
séget irt el6. Igy lényeges koériilmény kiiléndsen a szerz6dé
és/vagy a biztositott neve, lakcime, székhelye, levelezési cime, a
foglalkozasa, sporttevékenysége. A biztositott
egészségi allapotaban beallott valtozast a biztositohoz nem kell
bejelenteni.

A kozlési és valtozas-bejelentési kotelezettség a szerz6dét és
a biztositottat egyarant terheli.

Amennyiben a biztositd a szerzddés létrejotte utan szerez
tudomast a biztositasi szerz6dést érint6 Iényeges kortilményekrél,

biztositott
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tovabba ha a biztositasi szerz6désben meghatarozott Iényeges
korilményekben bekdvetkezett valtozasokat a szerz6dé vagy a
biztositott bejelenti, akkor a biztosité a tudomasszerzéstdl, illetve
a kézhezvételtdl szamitott 15 napon belll irasban javaslatot tehet
a szerz6dés modositasara, illetve amennyiben a biztositasi
feltételek és a hatalyos Dijszabas alapjan a kockazatot nem
véllalhatja, a szerz6dést 30 napos hataridé betartdsaval irasban
felmondhatja. Amennyiben a szerz6d6 nem fogadja el a modositod
javaslatot vagy arra 30 napon belll nem valaszol, a biztositasi
szerz6dés a mddositd javaslat kézhezvételét kdveté 30. napon
megszlnik. Ha a biztosité e jogaival nem él, a biztositasi
szerzbdeés az eredeti tartalommal marad hatalyban.

A biztosité koteles a biztositasi szerz6dés alapjan a biztositasi
feltételekben meghatarozott szolgaltatasok nyujtasara, a szerz6-
dé biztositasi szerzédésére vonatkozdan bejelentett, a biztosi-
tasi feltételeknek megfeleld igények végrehajtasara.

VIII. A biztositasi esemény

1.

A jelen altalanos feltételek alapjan
szerz8désben biztositasi esemény a biztositottat ért baleset.

A baleset olyan, a biztositott akaratan kivuli, hirtelen fellépd kulsd
behatas, amelynek kovetkezménye a biztositott egészség-
karosodasa.

létrejové  biztositasi

Balesetnek minésllnek a jelen altalanos feltételek szerint:

a) vizbefulas;

b) égés, leforrazas, villamcsapas, vagy elektromos aram altal
kivaltott hatas;

c) gazok vagy g6zok belégzése, mérgezé vagy mard hatasu
anyagok szervezetbe valo bekerllése, kivéve, ha ezek a ha-
tasok fokozatosan kovetkeznek be;

d) a végtagon és a gerincoszlopon talalhaté izmok, inak,
szalagok és hlvelyek szakadasa, a tervezett mozgasfolya-
mattdl valo hirtelen eltérés kovetkeztében.

Balesetnek minésul tovabba:

a) a gyermekbénulas vagy a kullancscsipés kovetkeztében
keletkezé agyhartya- és/vagy agyvel6gyulladas, ha a beteg-
ség szeroldgiailag megallapitasra kerllt, és az legkorabban
a kockazatviselés kezdetét kdvetd 15. nap utan, legkésébb
azonban a kockazatviselés megsziinését kdveté 15 napon
belil Iép fel. A betegség kezdetének (a biztositasi esemény
idépontjanak) azt a napot kell tekinteni, amikor a gyermek-
bénulasként, vagy agyhartya- és/vagy agyvel6-gyulladasként
diagnosztizalt betegség miatt el6szor fordultak orvoshoz;

b) a veszettség, amennyiben sor a betegség
megallapitasara, és az legkorabban a kockazatviselés
kezdetét kdveté 60. nap utan, legkés6bb azonban a kocka-
zatviselés megszilinését kovetd 60 napon belil lép fel.
A betegség kezdetének azt a napot kell tekinteni, amikor
a veszettségként diagnosztizalt betegség miatt el6szor
fordultak orvoshoz;

c) a tetanuszfert6zés, amennyiben sor kerilt a betegség
megallapitdsara, és az legkorabban a kockazatviselés
kezdetét kdveté 20. nap utan, legkés6bb azonban a kocka-
zatviselés megszilinését kovetd 20 napon belil lép fel.

kertlt
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A betegség kezdetének azt a napot kell tekinteni, amikor
a tetanuszfertézésként diagnosztizalt betegség miatt el6szor
fordultak orvoshoz.

Jelen altalanos feltételek alkalmazasaban:

a) munkabaleset a biztositottat foglalkozasa kérében végzett
munka vagy dijazasért végzett tevékenység kdézben vagy
azzal 6sszeflggésben érd, a tarsadalombiztositasi és a mun-
kavédelmi jogszabalyok szerint munkabalesetnek minésuld
esemeény;

b) uti baleset a biztositottat a lakohelyérél a munkahelyre és
a munkahelyrél a lakéhelyre vezet6 uton éré baleset, mindkét
esetben kdzvetlen haladassal megszakitas nélkuli utvonalon.

Nem mindstilnek balesetnek:

a) a megemelés, a randulas, a patolégias torés, fert6zés,
a rovarcsipés, a fagyas, a napszuras, a héguta;

b) az emberrdél vagy allatrol atterjedt bakteridlis- vagy
virusfertézés, akkor sem, ha azokat balesetszerd fizikalis ok
valtotta ki, kivéve, ha a zaradékok vagy a kilonos feltételek
masként rendelkeznek;

c) a biztositott foglalkozasi betegsége (foglalkozasi artalmak);
d) azoncsonkitas, az 6ngyilkossag és ezek kisérlete, akkor sem,
ha az a biztositott zavart tudatallapotaban kovetkezett be;

e) a betegség, a fert6zé betegség pedig nem mindsil baleset
kovetkezményének, kivéve, ha jelen feltételek ettdl eltéréen
nem rendelkeznek;

f) a porckorongsérv kialakulasa, kivéve, ha a porckorongsérv
az egyébként ép porckorongot kivilrél kdzvetlenll érd,
egyszeri, extrém mechanikus behatas kévetkezménye;

g) a hasi sérv kialakulasa, kivéve, ha a hasi sérv az egyébként
ép hasfalat kivilrél kozvetlenll érd, egyszeri, extrém
mechanikus behatas kdvetkezménye.

. Altalanos kizarasok

A jelen altalanos feltételek szerint a biztosité kockazatviselése

nem terjed ki az alabbi eseményekre:

a) légi jarmivek hasznalata - ideértve a segédmotoros vitorlazé
repllégépet és olyan ultralight Iégi jarmivet, amely személy-
szallitasi felhasznalasi médra engedélyezett - és ejtéernyds
ugras, kivéve, ha a biztositott utasszallitd repilégép
utasaként szenvedi el a balesetet;

b) a biztositott altal elkdvetett blincselekmény vagy annak
kisérlete soran elszenvedett baleset;

c) haboris cselekménnyel koézvetlenil vagy koézvetve
Osszefliggd baleset;

d) belsé zavargassal Osszefiiggé baleset, ha a biztositott
a rendzavarok oldalan lépett fel;

e) ionizald6 sugarzassal vagy
Osszefliggd baleset;

f)  a biztositottat ért szivinfarktus, agyvérzés vagy epilepszias
roham kovetkeztében fellépé baleset;

g) amennyiben a biztositott kabitészert, gyogyszert vagy
alkoholt fogyasztott, és ezen szerek lényegesen korlatoztak
a biztositottat, tudatzavart, fizikai teljesitéképesség-
csokkenést okoztak és ezzel 6sszefliggésben baleset éri;

atomenergia hatasaval
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h) amennyiben a biztositott 6nmaganak gyégyeljarast vagy
beavatkozast hajt végre, vagy ezen tevékenységek nem
orvos altali elvégzésének veti magat ala, és ezzel Ossze-
fliggésben baleset éri;

i) a biztositottat sportoléként ért baleset.

A biztositottat sportoloként ért balesetnek minéstil:

a) kulon megallapodas hianyaban a versenysportolét edzésen
vagy barmilyen versenyen val6 részvétel soran ért baleset;

b) a gépi erével hajtott szarazfoldi, légi- vagy vizi jarmivel
sportversenyen vagy ilyen versenyre valo felkészulés
edzésén valo részvétel soran a biztositottat ért baleset;

c) a sifutas, siugras, bob és sibob sportag orszagos vagy
nemzetkdzi versenyén, valamint ilyen versenyre valo
felkészilés edzésén valo részvétel soran a biztositottat ért
baleset;

d) az UIAA (Union Internationale des Associations d’Alpinisme)
skalajan legalabb 4. nehézségi fokot eléré hegy-, jég-, szikla-,
gleccser-, szabad-, verseny-, falmaszas vagy barlangaszas
soran a biztositottat ért baleset;

e) a lovaspolo, dijugratas, akadalylovaglas, versenylovaglas,
tereplovaglas, Uuget6verseny és egyéb lovas sportag
versenyén, valamint ilyen versenyre valé felkészilés
edzésén valo részvétel soran a biztositottat ért baleset.

A felek erre iranyuld kifejezett nyilatkozatukkal a biztosito

kockazatviselésének kiterjesztésére vonatkozéan a jelen

altalanos feltételekben foglalt rendelkezésektdl eltéréen is
megallapodhatnak.

A biztositasi dij

A biztositasi dij a biztosité altal vallalt kockazatviselés ellenértéke.
A biztositasi szerzédés folyamatos vagy egyszeri dijas.

A szerz6dé azon a napon teljesiti a dijfizetési kotelezettségét,
amikor az els® dijat a biztositd képvisel6jének készpénzben
medfizette, illetve, amikor a szerz6d6 altal megfizetett dij a
biztositdé szamlajara azonosithaté médon beérkezett.

Abiztositasi szerz6dés dija a kockazatviselés kezdetétdl szamitva
illeti meg a biztositot. Az elsé dij a szerzédés létrejottekor
esedékes, kivéve, ha a felek az els6 dij megfizetésére
halasztasban &llapodtak meg. Minden késébbi dij annak az
id6szaknak az els6 napjan esedékes, amelyre az vonatkozik.

A folyamatos dijas biztositasi szerz6dés biztositasi évre meg-
hatarozott éves dija féléves, negyedéves vagy havi gyakorisaggal
is medfizethetd, kivéve, ha a biztositdé hatalyos Dijszabasa
masként nem rendelkezik. A dijfizetési gyakorisagot a szerz6d6 az
ajanlatban jel6li meg. A szerz6d6 a biztositasi tartam alatt irasban
kérheti a dijfizetési gyakorisag modositasat.

Az egyszeri dijas biztositasi szerz6dés egyszeri dija egy
Osszegben fizethetd meg.

A biztositas dija medfizetheté készpénzatutalasi megbizason
(csekk), banki atutalassal vagy folyamatos dijas biztositasi
szerz6dés esetén csoportos beszedési megbizassal. A dijfizetés
modjat a szerz6d6 az ajanlatban jel6li meg. Folyamatos dijas
biztositasi szerzédés esetén a szerz6d6 a biztositasi tartam alatt
irasban kérheti a dijfizetés modjanak modositasat.
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XI.

XIl.

A biztositasi dij a biztositott foglalkozasa, tevékenysége,
egészségi allapota, a biztositas idétartama és a biztositasi 6sszeg
alapjan kerul meghatarozasra. Fokozott kockazat esetén potdij
vagy specialis feltételek kertlhetnek meghatarozasra.
Amennyiben a biztositonak tévesen adtak meg a felek a biztosi-
tasi kockazatviselés szempontjabdl Iényeges adatot, és ezért az
alacsonyabb biztositasi dij megallapitasara kerdlt sor, a biztositasi
esemény bekovetkeztekor a kockazat tényleges veszélyességeé-
nek és a ténylegesen befizetett dijnak megfeleld szolgaltatast
teljesiti a biztosit6. Ha a megallapitott dij meghaladja a sziikséges
mértéket, akkor a biztositd a dijtobbletet visszafizeti a szerzé6dének.
A biztositasi dij a biztositas tartama alatt valtozhat érték-
kovetéskor, a kockazatviselés szempontjabdl Iényeges korilmény
megvaltozasakor vagy a biztositasi szolgaltatasok szerz6dé altali
maodositasakor.

A dijfizetés elmulasztasanak kévetkezményei

Amennyiben a szerz6d6 nem fizeti meg az esedékes dijat az ese-
dékesség idépontjaban és a dijfizetés tekintetében halasztast sem
kapott, illetve a biztositd dijkovetelését birésagi Uton nem
érvényesitette, a biztositasi szerz6dés az els6 elmaradt dij
esedékesseégétdl szamitott 30 nap elteltével megsziinik. Ez a hatar-
id6 tovabbi 30 nappal meghosszabbodik, ha a biztosité a szerz6dét
irasban felszdlitja a dij megfizetésére és tajékoztatja, hogy a meg-
hosszabbitott hataridé eredménytelen eltelte esetén a biztositasi
szerz6dés megszlinik. A biztosité ezt a felszdlitast tébb alkalommal
is megteheti.

Ha azon id6szak alatt kdvetkezik be biztositasi esemény, amig a biz-
tosité a kockazatot viseli, de a szerz6ddnek dijfizetési elmaradasa
van, a biztosito a teljesitendd szolgaltatasbodl levonja a meg nem
fizetett biztositasi dijat.

Ertékkovetés (indexalas)

A biztositasi szerz6dés jelen altalanos feltételek V. 2. pontjaban
korulirt automatikus meghosszabbodasaval egyidejlleg a biztosité a
biztositasi szerz6dés értékének megdrzése érdekében - a kargya-
korisagtdl fuggetlenil - felajanlja a szerz6dének az értékkovetés
lehetéségét.

Az értékkovetésre a biztositasi évfordul6 napjan kertilhet sor. A szer-
z6d6 a biztosito altal felajanlott mértékkel novelheti szerz6désének
biztositasi 6sszegét, mellyel aranyosan né a biztositasi szerz6dés
dija is.

Szerz6d6 az értékkovetést az ajanlattételkor vagy a tartam alatt
barmikor valaszthatja.

A biztosité minden biztositasi évfordulé elétt egy honappal értesitést
kild a kovetkezd biztositasi évre vonatkozo Uj biztositasi dijrol és
biztositasi 6sszegekrél. A szerz6dének jogaban all a biztosité
értékkOvetésre vonatkozo ajanlatat annak kézhezvételét kovetd 30
napon belul irasban elutasitani. Amennyiben a szerz6d6 a hataridén
belll irasban elutasitia a mddositasi javaslatot, a biztositasi
szerz6dés az utoljara érvényes feltételekkel
Amennyiben a szerz6dé elfogadja a modositd javaslatot, a bizto-
sitasi szerz6dés a kovetkezd biztositasi év kezdetétdl a biztositd
altal tett moédositasokkal lép hatalyba.

marad fenn.
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A biztosité bizonyos 6sszeghatar elérésénél orvosi vizsgalatot
kérhet. Az orvosi vizsgalat eredményeként a dijemelési igényt a vizs-
galati eredmények biztositohoz torténd beérkezését kovetd 15
napon belul a biztosit6 elutasithatja.

Az értékkdvetés alapjaul az indexalas idépontjaban a Kdézponti
Statisztikai Hivatal (KSH) altal kiadott fogyasztéi arindexben
kozzétett mutatészamok szolgalnak. Amennyiben a fogyasztoi
arindex valamely évben 4 %, vagy annal kevesebb, a biztosité a ko-
vetkezé évben 4 % értékkovetést ajanl fel.

Egyszeri dijas szerz6déseknél, valamint azoknal a szerz6déseknél,
melyekre a szerzédének mar dijfizetési kotelezettsége nincs,
az értékkovetés nem alkalmazhato.

XIll. A biztositasi szerzédés modositasa

1.

A szerz6d6 a biztositott irasbeli hozzajarulasaval jogosult a folya-
Osszegeinek
értékkovetéstdl fuiggetlen ndvelésére vagy csokkentésére. A bizto-
sité a biztositasi 6sszegek ndvelési szandékaval kapcsolatban
jogosult kockazatelbiralast végezni, ennek keretében orvosi

matos dijas biztositasi szerz6dés biztositasi

vizsgalatot is kérhet. Az elbiralas alapjan a biztosité jogosult
a kérést elfogadni vagy indoklas nélkil elutasitani. A modositas
a szerz6d6 kérelmének a biztosito altali elfogadasat kovetd
fizetési gyakorisagtol kezd6d6en hatalyos.

A biztositasi Osszegek csokkentése esetén a moddositott
biztositasi 6sszegek nem lehetnek kisebbek a biztositdé mindenkor
hatalyos Dijszabasaban meghatarozott értéknél.

A szerz6d6 a biztositott irasbeli hozzajarulasaval kérheti a biz-
tositasi szerz6désbe Uj biztositasi kockazat(ok) kotését, illetve
meglévé biztositasi kockazat(ok) megsziintetését. A biztositd
ebben az esetben is jogosult kockazatelbiralast végezni, illetve
figyelembe venni a mindenkor hatalyos Dijszabasban a biztositasi
kockazatokra vonatkoz6 szabalyokat. A biztositd kockazatviselése
a biztositasi szerz6déssel kapcsolatos igény teljesitése esetén
az elfogadast kovetd fizetési gyakorisagtdl kezd6déen modosul.
A biztosité irasban tajékoztatja a szerz6dét a biztositasi 6sszegek
emelésérdl vagy csokkentésérdl, illetve a biztositasi kockazat(ok)
felvételérél vagy megsziinésérdl legkés6bb a modositasok
hatalyat kévetd 30 napon belul.

XIV.A biztosito szolgaltatasa

1.

A biztosité a biztositasi szerz6déssel kotelezettséget vallal arra,
hogy a biztositasi esemény bekdvetkezése esetén teljesiti a bizto-
sitasi szerzédésben, illetve a kilonds feltételekben megha-
tarozott, biztositott kockazatonként eltéré szolgaltatast.

A biztositasi eseményt a kiilonos feltételekben leirt hataridén beliil
és dokumentumok benyujtasaval kell irasban bejelenteni a biz-
tositénak. Amennyiben a biztosité altal kért dokumentumokat
felkérés ellenére nem vagy csak hianyosan nyujtjak be, a biztosito
a rendelkezésére all6 iratok alapjan dont a szolgaltatasi igényrél,
illetve elrendelheti a biztositott személy orvosi vizsgalatat is.
Az orvosi vizsgalat koltségeit a biztositd, az orvosi vizsgalaton
torténé megjelenéssel kapcsolatos felmeriilt koltségeket a biz-
tositott viseli.

A biztosité a szolgaltatast az igény elbiralasahoz sziikséges
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valamennyi irat beérkezésétél szamitott 15 napon beliil teljesiti,
amennyiben a kulénos feltételek ettdl eltéréen nem rendelkeznek.
A biztosito a biztositasi szolgaltatast egydsszegben, atutalassal
teljesiti. Ha a biztosité szolgaltatasara jogosult személy a szolgal-
tatast ettdl eltér6 modon kéri teljesiteni, az ezzel kapcsolatban
felmeriild koltségeket a biztositdé a szolgaltatasra jogosult
személyre atharitja, és azzal a szolgaltatasi 6sszeget csdkkenti.
A biztositott a baleset bekdvetkeztekor koteles a bekdvetkezett
biztositasi esemény koévetkezményeit a téle telhet6 modon
enyhiteni. Haladéktalanul koételes orvoshoz fordulni, orvosi
segitséget igénybe venni.

. A biztosité mentesiilése szolgaltatasi kotelezettsége alol

A biztosité mentesiil a biztositasi 0sszeg kifizetése aldl,

a) amennyiben a biztositasi esemény a kedvezményezett
szandékos magatartasa, vagy a biztositott szandékos vagy
sulyosan gondatlan magatartasa kdvetkeztében tortént;

b) amennyiben a biztositott a baleset bekdvetkeztét kdvetéen
orvosi segitséget nem, vagy nem haladéktalanul vesz
igénybe, illetbleg, ha nem veti magat ala a szakszer( orvosi
kezelésnek.

Sulyos gondatlansagnak minésiil, ha:

a) a baleset idépontjaban a biztositott ittas allapotban volt;

b) a biztositasi esemény kabitészer-fogyasztas, illetve kabito
vagy boédité hatasu szerek hatasa alatt kdvetkezett be,
kivéve, ha az utdbbit a kezel6orvos utasitasara rendeltetés-
szerlien szedte;

c) az adott gépjarmiikategériara érvényes jogositvany nélkul
vagy ittas allapotban vezetett gépjarmuvet;

d) a biztositott olyan gyégyszert szedett, amelyet szamara nem
orvos rendelt

és ezen tények barmelyike a biztositasi esemény bekdvetke-

zésében kozrehatott.

Ittas allapotnak minésil az 1,6 ezrelék feletti, gépjarmlvezetés

esetén a 0,8 ezrelék feletti véralkohol szint.

A biztosité mentesil a szolgaltatasi kotelezettség aldl, ha a szer-

z8d6 vagy a biztositott a jelen altalanos feltételek VII. 3. és 5.

pontjaban korilirt kzlési és valtozas-bejelentési kotelezettségét

megseérti, kivéve, ha bizonyitast nyer, hogy az alabbi kérilmények
valamelyike fennall:

a) az elhallgatott vagy be nem jelentett korilményt a biztosité
a szerz6déskotéskor ismerte vagy

b) az elhallgatott vagy be nem jelentett kérilmény a biztositasi
szerz6dés tartama alatt, a biztositasi eseményt megeléz6en
a biztosité tudomasara jutott és az 15 napon belll nem élt
a jelen altalanos feltételek VII. 7. pontjaban szabalyozott
szerz6désmadositasi, illetve felmondasi lehetéségével vagy

c) az elhallgatott vagy be nem jelentett kdrilmény nem hatott
kdzre a biztositasi esemény bekdvetkezésében.

A kozlési és a valtozas-bejelentési kotelezettség megsértése

ellenére beall a biztosité szolgaltatasi kotelezettsége, ha a szer-

z6dés megkotésétdl a biztositasi esemény bekdvetkeztéig mar 6t
év eltelt.
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Abiztositd mentesiilhet a szolgaltatas teljesitése alél, amennyiben
a jelen altalanos feltételek XIV. 2. pontjaban korilirt szolgaltatasi
igény bejelentési kotelezettséget a szerz6d6, a biztositott, illetve
a kedvezményezett(ek) elmulasztjak vagy késedelmesen torténik
a bejelentés és emiatt a biztositasi esemény megitélése
szempontjabdl Iényeges kortilmények kiderithetetlenné valnak.

A biztositd mentesil a szolgaltatas teljesitése aldl, amennyiben
a biztositottat ért munkahelyi baleset arra vezethet6 vissza, hogy
a biztositott a munkavédelmi eléirasokat megszegte.

Fenti korGlmények bizonyitasa azt a felet terheli, aki azokra
hivatkozik.

XVI.Csaladi balesetbiztositas altalanos feltételei

1.

Csaladi balesetbiztositas esetén a biztositasi védelem kiterjed
az ajanlaton megjeldlt fébiztositottra, annak hazastarsara vagy
élettarsara, illetve a vér szerinti, mostoha- vagy adoptalt
gyermekeire, feltéve, hogy mindannyian a fébiztositottal egy
haztartasban élnek, a gyermekek 18. életéviket még nem
toltotték be és nem rendelkeznek 6nallé jévedelemmel.
Biztositottnak az ajanlaton név szerint feltiintetett személyek
mindsulnek. Amennyiben a tartam soran a biztositott személyek
kore valtozik, ugy azt irasban be kell jelenteni a biztositonak.

A csaladi balesetbiztositas a biztositottakra nézve azonos
biztositasi 6sszegeket tartalmaz. A biztositott kockazatokon beliili
korlatozasokat a kiildonds feltételek tartalmazzak.

XVII. Csoportos balesetbiztositas altalanos feltételei

A biztositottak korét a szerz6d6 hatarozza meg.

A csoportos balesetbiztositas esetén a biztositottak a szerzédés
megkotéséhez hozzajaruld nyilatkozatot tesznek. A felek megal-
lapodasa alapjan a szerz6dés a biztositottak egészségi
nyilatkozataval, orvosi vizsgalataval vagy ezek nélkul jéhet létre.
A jognyilatkozatokat a szerz6d6hoz kell intézni, a szerz6dé pedig
koteles a megfelel6 jognyilatkozatok megtételére, a biztositottak
tajékoztatasara.

A csoportos balesetbiztositas a biztositotti csoportokra nézve
azonos szolgaltatasokat és biztositasi 6sszegeket tartalmaz.

Az tekinthetd biztositottnak, akire nézve ajanlatot tettek, a szerz6-
dés megkotésekor biztosithatd volt és a biztositottak névsoraban
szerepel. A biztositottak listajat, a hozzajarulé nyilatkozatokat
a szerz6dd kezeli és sziikség esetén a biztosité rendelkezésére
bocsatja.

Uj biztositottat a tartam alatt barmikor be lehet jelenteni. Ellenkez
megallapodas hianyaban az Uj biztositott tekintetében a biztosité
kockazatviselésének kezdete a hozzajaruld nyilatkozat biztositott
altali alairasat kdvetd nap 0.00 6raja.

Csoportos balesetbiztositasi szerz6dést a szerz6dd irasban
benyujtott ajanlattal és a baleseti kockazat elbiralasahoz
szukséges, a biztosité altal igényelt iratokkal kezdeményezi.

A biztositasi dijat a biztositottak foglalkozasa vagy tevékenysége,
illetve a szerz6d6 tevékenységének veszélyosztalyba sorolasaval,
a kedvezmények és potlékok alapjan a biztosité allapitja meg.
A szerz8dd, illetbleg a biztositottak altal végzett tevékenység
alapjan a biztosito pétlékot allapithat meg. A felek megallapodasa



szerint a szerz6dd tartam-, illetéleg létszamkedvezményben
részestulhet.

A biztositottak szdmanak évkozi valtozasa kovetésérdl szerz6dd
felek a biztositasi szerzédésben allapodnak meg. Ellenkezd
megallapodas hianyaban a biztositottak I1étszamanak az adott
biztositasi év alatti, illetéleg egy évnél révidebb szerzédés
esetében a szerzédés tartama alatti valtozasabol eredd
dijkilénbozetet a felek utdlag, a biztositasi évfordulot kdvet6,
illetéleg a szerzédés lejartat kévetd 30 napon belll szamoljak el.

XVIIl. Személyes adatok kezelése

1.

A biztositokrol és a biztositasi tevékenységrél szold 2003. évi LX.
torvény 153-155. §-a értelmében a biztosité és biztositas-
kozvetitdi biztositasi titokként kotelesek kezelni a szerz6dé, a biz-
tositott és a kedvezményezett altal barmilyen formaban megadott
személyes adatot, valamint a biztositasi szerzédéssel, annak
létrejottével, nyilvantartasaval és a szolgaltatassal 6sszefliggé
térvényben rogzitett adatokat. A biztositasi titok tekintetében
idébeli korlatozas nélkul - kivéve, ha torvény masként nem
rendelkezik - titoktartasi kotelezettség terheli a biztosité és a bizto-
sitaskozvetité tulajdonosait, vezet6it, alkalmazottait és
mindazokat, akik ahhoz a biztositéval kapcsolatos tevékenységik
soran barmilyen médon hozzajutottak. Az ilyen, biztositasi titoknak
mindsilé adatot a biztosité csak akkor adhatja ki harmadik
személynek, ha a biztosité lgyfele vagy torvényes képvisel6je
a kiszolgaltathat6 biztositasi titokkort pontosan meghatarozva erre
vonatkozéan irasban felmentést ad.

A biztositott egészségi allapotaval 6sszefiiggb adatokat a biztositd
kizardlag az érintett irasbeli hozzajarulasaval kezelheti, melyet a
biztositasi ajanlat egészségi nyilatkozatanak kitoltésével és
alairasaval ad meg a biztositott.

A biztosito titoktartasi kotelezettsége nem all fenn a feladat-
kérében eljar6 Pénziigyi Szervezetek Allami Feliigyeletével
szemben; a folyamatban Iévé blntetéeljaras keretében eljard
nyomoz6 hatdésaggal és lUgyészséggel szemben, a bintets-
ugyben, polgari tgyben, valamint a cs6deljaras, illetve a felsza-
molasi eljaras ligyében eljaré birésaggal, tovabba a végrehajtasi
ugyben eljar6 6nallé birésagi végrehajtéval szemben, a hagyatéki
Ugyben eljaré kozjegyz6vel szemben; az adéhatésaggal szem-
ben, ha az addéhatésag felhivasara a biztositét térvényben
meghatarozott kdrben nyilatkozattételi kotelezettség, illetve ha
biztositasi szerz6désbdl eredé addkotelezettség ala esé
kifizetésrél
kotelezettség terheli; a feladatkdrében eljaré6 nemzetbiztonsagi
szolgalattal szemben; a biztositoval, a biztositaskdzvetitével,
a szaktanacsaddval, a harmadik orszagbeli biztositd, fuggetlen
biztositaskozvetitd vagy szaktanacsado magyarorszagi képvi-
seletével, ezek érdekképviseleti szervezeteivel, illetve a bizto-
sitasi, biztositaskdzvetit6i, szaktanacsadoi tevékenységgel kap-
csolatos versenyfeliigyeleti feladatkérében eljaré6 Gazdasagi
Versenyhivatallal
gyamhatdsaggal szemben, az egészségugyrél szélé 1997. évi
CLIV. térvény 108. § (2) bekezdésében foglalt egészségugyi
hatésaggal szemben; a kuldn térvényben meghatarozott feltételek
megléte esetén a titkosszolgalati eszkozok alkalmazasara, titkos

térvényben meghatarozott adatszolgaltatasi

szemben; a feladatkérében eljaro

esetbiztositasi Feltételek

informacié gyujtésére felhatalmazott szervvel szemben, a viszont-
biztositoval, valamint k6z0s kockazatvallalas (egyuttbiztositas)
esetén a kockazatvallald biztositékkal szemben; az allomany-
atruhazas keretében éatadasra kerllé biztositasi szerzdédési
allomany tekintetében az atvevé biztositéval szemben, a ki-
szervezett tevékenység végzéséhez sziikséges adatok
tekintetében a kiszervezett tevékenységet végzdvel szemben,
a feladatkorében eljaro orszaggydlési biztossal szemben.

Nem all fenn a titoktartasi kotelezettség, ha adolugyben az ado-
hatdsag felhivasara a biztositét térvényben meghatarozott kdrben
nyilatkozattételi kételezettség, illetve, ha a biztositasi szerz6dés-
bdl eredé adokotelezettség ala esd kifizetésrdl térvényben
meghatarozott adatszolgaltatasi kdtelezettség terheli.

A torvény szerint, ha a fentebb felsorolt szervek kozil
kbzigazgatasi szervek vagy az igazsagszolgaltatas szervei
irasbeli megkereséssel fordulnak a biztositéhoz, akkor e
szerveknek az ugyfél nevét vagy a biztositasi szerzédés
megjeldlését, a kért adatok fajtajat, az adatkérés céljat és
jogalapjat kell megjeldlni. A tébbi szerv vagy személy meg-
keresése esetén a kért adatok fajtajat, az adatkérés céljat és
jogalapjat kell megjeldini. A cél és a jogalap igazolasanak min&sul
az adat megismerésére jogositd jogszabalyi rendelkezés
megjeldlése is.

A biztositd, a biztositaskdzvetité a nyomozoé hatésag, a nemzet-
biztonsagi szolgalat és az ligyészség irasbeli megkeresésére
akkor is koteles haladéktalanul tajékoztatast adni, ha adat merl
fel arra, hogy a biztositasi Ugylet a Blinteté Térvénykonyvben
foglaltak szerinti kabitoszerrel visszaéléssel, terrorcselekménnyel,
robbandanyaggal vagy robbanészerrel visszaéléssel, |6fegyverrel
vagy l6szerrel visszaéléssel, pénzmosassal, blinszévetségben
vagy binszervezetben elkdvetett blncselekménnyel van
Osszefliggésben.

A biztositasi titok megtartasanak kételezettsége nem all fenn
abban az esetben, ha a biztosito, biztositaskozvetité az Europai
Unié altal elrendelt pénzlgyi és vagyoni korlatoz6 intézkedések
végrehajtasarol szélo térvényben meghatarozott bejelentési
kotelezettségének tesz eleget. A biztositasi titok megtartasanak
kotelezettsége nem all fenn abban az esetben sem, ha a magyar
blinuld6z6 szerv, illetéleg az Orszagos Rendér-fékapitanysag — a
pénzmosas megelézésérél és megakadalyozasarol szolo
térvényben meghatarozott feladatkérében eljarva, vagy
nemzetkozi kotelezettségvallalas alapjan kilfoldi blinild6z6 szerv,
illetéleg kulféldi Pénzlgyi Informaciés Egység irasbeli
megkeresése teljesitése céljabol — irasban kér biztositasi
titoknak min6sulé adatot a biztosit6tdl, amennyiben a megkeresés
tartalmazza a kiilfoldi adatkéré altal alairt titoktartasi zaradékot.
Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét a biztositd altal a harmadik
orszagbeli biztositéhoz vagy harmadik orszagbeli adatfeldolgozé
szervezethez (harmadik orszagbeli adatkezel6) torténd
adattovabbitas abban az esetben, ha a biztosité tugyfele ahhoz
irasban hozzajarult, és a harmadik orszagbeli adatkezel6nél
a magyar jogszabalyok altal tamasztott kbvetelményeket kielégit
adatkezelés feltételei minden egyes adatra nézve teljesiilnek,
valamint a harmadik orszagbeli adatkezel6 székhelye szerinti
allam rendelkezik a magyar jogszabalyok altal tamasztott
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kévetelményeket kielégité adatvédelmi jogszaballyal. Nem jelenti
a biztositasi titok sérelmét az olyan Osszesitett adatok
szolgaltatasa, amelybdl az egyes ugyfelek személye vagy Uzleti
adata nem allapithaté meg, vagy a jogalkotas megalapozasa és a
hatasvizsgalatok elvégzése céljdbol a miniszter részére
személyes adatnak nem min&sulé adatok atadasa. A biztosité
a tovabbitott adatokrol nyilvantartast vezet. A biztosité a feladatai
jogosult biztositott  (szerz6dé,
kedvezményezett) személyi adatait, a biztositasi dsszeget, az
egészségi allapottal 6sszefiiggd adatokat, a kifizetett biztositasi
Osszeget, a kifizetés idejét, a biztositasi szerzédéssel,
létrejottével, nyilvantartasaval, a szolgdltatassal 6sszefluggd
valamennyi [ényeges tényt és kortiiményt.

ellatasahoz kezelni a

A biztositd koteles tajékoztatast adni a biztositott (szerz6dé,
kedvezményezett) kérésére a biztositd altal vezetett nyilvan-
tartasokban tarolt sajat adatairdl, az adatfeldolgozé nevérél,
székhelyérél és arrél, hogy ki és milyen célbol kapta meg
az érintett adatat. Torvény az adattovabbitasrol valo tajékoztatast
kizarhatja. A biztosité koteles a biztositott (szerz6d6, kedvez-
ményezett) altal kezdeményezett adathelyesbitést atvezetni.

A biztosito a biztositasi titoknak min&sulé adatokat a biztositasi
jogviszony fennallasanak idején, tovabba azon idétartam alatt
kezelheti, ameddig a biztositasi jogviszonnyal kapcsolatban igény
érvényesithet6. A biztosito toroini kételes minden olyan, az lgy-
feleivel, a volt ugyfeleivel, létre nem jott szerzédésekkel
kapcsolatos adatot,
kapcsolatban az adatkezelési cél megszint vagy amelynek
kezeléséhez nincs térvényi jogalap vagy amelynek kezeléséhez
az érintett hozzajaruldsa nem all rendelkezésre.

Az elhunyt személyhez kapcsolédo adatok kezelésére a szemé-
lyes adatok kezelésére vonatkoz6 jogszabalyi rendelkezések az
iranyadok. Az elhunyt személlyel kapcsolatba hozhat6é adatok
tekintetében az érintett jogait az elhunyt o6rokése, illetve
a biztositasi szerz6désben nevesitett jogosult is gyakorolhatja.

személyes amelynek kezelésével

XIX. Vegyes és zar6 rendelkezések

1.

A biztositasi szerzd6désbdl eredd kovetelések a biztositasi

esemény bekovetkezésétdl szamitott két év utan évilnek el.

Az elévllési id6 leteltével a biztosité szolgaltatasi kotelezettsége

megszinik.

A nyilatkozatokra vonatkoz6 szabalyok:

a. szerz6dd felek nyilatkozatainak érvényességéhez irasbeli
alak sziikséges. A szdbeli kdzlések nem hatnak ki a szerz6-
dés tartalmara, hatalyara, vagy érvényességere;

b. amennyiben a biztositdé valamely nyilatkozatot a szerz6dé,
a biztositott vagy a szerz6dés egyéb jogosultja részére,
annak utolso ismert cimére ajanlott levélben kild el, akkor ez
a cimzett cimére torténé megérkezéskor minésul kézbe-
sitettnek.

c. a szerz6dd egy hénapnal hosszabb kilféldi tartézkodasa
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esetén magyarorszagi kézbesitési megbizottat koteles
irasban bejelenteni, ennek hianyaban a biztosité az altala
ismert utolsé cimre joghatalyosan kuldhet nyilatkozatot.

A biztositéhoz eljuttatott jognyilatkozat a biztositoval szemben
akkor hatalyos, ha teljes korlien tartalmazza azokat az adatokat,
amelyek a jognyilatkozat, illetve az altala kivaltani szandékozott
jogcselekmény érvényességéhez szikségesek és az a biztositd
székhelyére megérkezik. Mar l|étrejott biztositasi szerzédés
esetében az irasbeli jognyilatkozatok akkor hatalyosak a biz-
tositoval szemben, ha az érintett szerz6dés és a jognyilatkozat
tartalma, a jognyilatkozatot tevé személye egyértelmlen
beazonosithatd, valamint, ha a jognyilatkozatot tevé személy
az adott szerz6dés keretében ilyen nyilatkozat megtételére
jogosult. A hataridék csak a biztositéval szemben hatalyos
jognyilatkozatok alapjan kezd&dnek el. A biztositéhoz faxon
eljuttatott nyilatkozattal egyidejlileg a nyilatkozatot levélpostai
kildeményként is meg kell kildeni.

A biztositasi kétvény megsemmisiilése vagy elvesztése esetén

a biztosito a szerz6dd kérésére tartalmaban az eredeti kétvénnyel

megegyezd Uj biztositasi kotvényt allit ki, "masodlat”

megjeldléssel. A masodlat kiallitasaval 0sszefliggd koltségek

a kérelmez6t terhelik.

A Dbiztositasi szerzédésre és az abbol fakadd igények

érvényesitésre a magyar jog szabalyait, a Polgari Torvénykonyvet

(a tovabbiakban: Ptk.), a biztositokrol és a biztositasi tevékeny-

ségrél és az adozas rendjérdl sz6l6 mindenkor hatalyos jogsza-

balyokat kell alkalmazni.

Jelen altalanos feltételek érteimében:

a) hivatasos (profi) sportolonak mindsul az, aki sport-
szervezettel munkaviszony, vagy egyéb keresd tevé-
kenységre iranyulé jogviszony keretében, vagy egyéni
vallalkozoként jovedelemszerzés céljabdl sporttevékeny-
séget végez és a sportagi, szakmai egyesiilet, illetve a sport-
egyesdulet feltételeinek megfeleléen megszerzett hivatasos
(profi) sportol6i engedéllyel rendelkezik;

b) versenysportolénak mindsul az, aki nem hivatasos (nem
profi) sportoléként végzi a sporttevékenységet, feltéve, hogy
versenyeken (bajnoksagokon, mérkézéseken) is részt vesz,
a verseny jellegétdl figgetlendil;

c) szabadid8s sportold, aki nem hivatasos (profi) sportoloként,
és nem versenysportoloként végzi sporttevékenységét;

d) haborunak mindsul a haboru (hadlzenettel vagy anélkil),
a hatarvillongas, a felkelés, a forradalom, a zendiilés, a tor-
vényes kormany elleni puccs vagy puccskisérlet, a népi meg-
mozduléds, az idegen orszag korlatozott célu hadicse-
lekményei (pl. csak légi csapas vagy csak tengeri akcio),
a kommandotamadas, a terrorcselekmény. Kommando-
tamadas és terrorcselekmény esetén nem minésul haborus
cselekményben valé aktiv részvételnek, ha a biztositott az
aldozatok érdekében Iép fel.
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Balesetbiztositas Klilonos Feltételei

Altalanos rész

A VICTORIA-VOLKSBANKEN Biztosito Zrt. dijfizetés ellenében
a Balesetbiztositas Kulonds Feltételei alapjan a biztositasi
szerz8désben leirt biztositasi szolgaltatast nyujtja.

A jelen feltételben nem részletezett kérdésekben a biztositod
Altalanos Balesetbiztositasi Feltételei és a Ptk. rendelkezései
irdnyadoak.

A biztositd kockazatviselése a Il. pontban felsorolt biztositott
kockazatok kozul kizarélag csak azokra terjed ki, melyeket a bizto-
ajanlaton és a biztositasi kotvényen megjeldltek.
A szolgaltatas tovabbi bdvitésére és szlkitésére vonatkozo
rendelkezéseket a jelen feltétel
A zaradékok szerinti megallapodas csak akkor érvényes, ha arrdl
a felek megallapodtak és ez a biztositasi ajanlaton és a kotvényen
szerepel.

sitasi

zaradékai tartalmazzak.

Biztositott kockazatok

Baleseti halal

1.

1.1.

1.2.

2.2

A biztosit6 szolgaltatasa

A biztosité a biztositasi szerz6désben baleseti halal esetére
meghatarozott biztositasi 6sszeget teljesiti a szerzé6désben
megjelolt kedvezményezettnek, ha a biztositott a kockazatviselés
idétartama alatt elszenvedett biztositasi eseménynek mindsiilé
balesettél szamitott egy éven belul
osszefliggésben meghal.

Csaladi balesetbiztositas esetén gyermek elhalalozasakor a biz-
tosité szolgaltatasa a temetés szamlaval igazolt kéltségének
megtéritésére, de legfeljebb 500.000 Ft-ig terjed.

A biztosito teljesitésének feltételei

a balesettel okozati

. A szolgaltatasi igényt a biztositasi esemény megtorténtétol

szamitott 15 naptari napon beliil kell irasban bejelenteni a biz-

tositénak.

A szolgaltatas teljesitéséhez a kdvetkez6 iratokat kell a biztosi-

téhoz benyuijtani:

a) hianytalanul kitoltott szolgaltatasi igénybejelentét;

b) a biztositasi kdtvényt;

c) halotti anyakonyvi kivonatot, halotti bizonyitvanyt;

d) a baleset kezdetének és a kovetkezménye lefolyasanak
tisztazasahoz sziikséges orvosi dokumentumokat, leleteket;

e) a baleset koriilményeinek szlkséges
dokumentumokat: baleseti jegyz6konyvet, rendérségi hataro-
zatot, birdi hatarozatot;

f) akedvezményezett azonositasahoz sziikséges iratokat;

g) hagyatékatado végzést vagy 6rokdsodési bizonyitvanyt.

tisztazasahoz

Baleseti eredetii maradandé egészségkarosodas és
funkciécsokkenés

1.

1.1.

10

A biztosit6 szolgaltatasa

A biztosité a biztositasi szerzédésben baleseti eredetlii maradandd
egészségkarosodas és (tovabbiakban
egylttesen: maradand6 egészségkarosodas) esetére megha-

funkciécsokkenés

1.2.

1.3.

1.4.

tarozott biztositasi 6sszeg egészségkarosodas meértékének
megfelel6 részét teljesiti a szerz6désben megjeldlt kedvez-
ményezettnek, amennyiben a biztositott a kockazatviselés tartama
alatt elszenvedett, biztositasi eseménynek mindsulé balesettdl
szamitott két éven belil, a balesettel okozati 6sszefliggésben
maradando egészségkarosodast vagy funkciécsokkenést szenved el.
Maradand6 egészségkarosodasnak a szokasos életvitelt
korlatozd mértékd, csdkkent testi és/vagy szellemi mikddé-
képesség tekintendd.

A maradand6 egészségkarosodas mértéke véglegesen akkor
allapithaté meg, ha a biztositott egészségi éallapota orvosi
szempontbol
Maradando egészségkarosodas megallapitasanal nem iranyadé
a biztositott munkaképességének valtozasa és/vagy az a koril-
mény, hogy mar nem képes egy adott sporttevékenységet
folytatni.

A baleset
kovetkezmények és egyéb (pl. szocialis, anyagi) hatranyok nem
adnak alapot a biztositasi szolgaltatasra.

A maradando egészségkarosodas mértékét a biztositd allapitja
meg, az fuggetlen egyéb intézmény(ek) vagy a tarsadalom-
biztosito altal megallapitott mértéktdl.

Az egészségkarosodas mértékét a biztosité orvosa az alabbiak
szerint allapitja meg:

egyensulyba kerul és stabilnak mondhato.

kovetkeztében fellépé hatranyos esztétikai

Testrészek és érzékszervek karosodasa

egyik fels6 végtag vallizllettél valé teljes elvesztése vagy teljes

mikodésképtelensége 70%
egyik fels® végtag konyokizilet felett valod teljes elvesztése

vagy teljes miikédésképtelensége 65%
az egyik fels® végtag konydkizilet alatti vagy az egyik kéz teljes
elvesztése, vagy teljes miikddésképtelensége 60%
egyik huvelykujj teljes elvesztése vagy teljes

mikodésképtelensége 20%
egyik mutatoujj teljes elvesztése vagy teljes

miikodésképtelensége 10%
barmely mas ujj elvesztése vagy teljes mikodésképtelensége 5%

egyik also végtag csipdizilettdl valo teljes elvesztése vagy teljes

miikodésképtelensége 70%

egyik also végtag részleges amputacioja vagy a térdizilet teljes

miikodésképtelensége 60%

also labszar vagy egyik labfej teljes amputacioja 50%

egyik labfej boka szintjében valo teljes mikddésképtelensége

vagy teljes elvesztése 30%

egy nagylabujj telies miikédésképtelensége vagy teljes

elvesztése 5%

barmelyik masik labujj mikodésképtelensége vagy teljes

elvesztése 2%

mindkét szem latoképességének elvesztése 100%

egyik szem latoképességének elvesztése 35%

egyik szem latoképességének elvesztése, amennyiben

a biztositott a masik szem latéképességét mar

a biztositasi eseményt megel6zéen elvesztette 65%

mindkét fl halloképességének elvesztése 60%

egyik fUl hallbképességének elvesztése 15%

egyik ful halloképességének elvesztése,

amennyiben a biztositott a masik ful halloképességét

mar a biztositasi eseményt megel6z6en elvesztette 45%

szagloérzék elvesztése 10%

izlel6érzék elvesztése 5%
BIGB1005V02
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1.5.

1.6.

1.7.

1.8.

1.9.

1.10

1.1

=y

1.12

113.

Az el6z6 pontban felsorolt testrészek és szervek részleges
elvesztése esetén az el6z6 pont szerinti szazalékos mértékek
aranyosan kerllnek megallapitasra. Az alsé és fels6é végtagok
korlatozott mikodésképessége, az érzékszervek részleges
karosodasa esetén a biztositd a funkciocsdkkenéssel aranyosan
alkalmazza a teljes végtagra vagy érzékszervre vonatkozé
szazalékos mértéket.

A maradando egészségkarosodas mértéket a biztosité orvosa
allapitja meg a bekovetkezd funkciocsdkkenés alapjan, ameny-
nyiben annak mértéke az 1.4. pontban meghatarozottak alapjan
nem allapithaté meg.

A biztosité a maradand6 egészségkarosodas megallapitasakor
a karosodas fokabdl kizarja a mar korabban karosodott szerveket,
testrészeket; a megallapitott egészségkarosodas mértékébdl
levonja a korabbi karosodas mértékét.

A biztositasi szolgaltatdas nem haladhatja meg a biztositasi
szerz6désben meghatarozott biztositasi 6sszeget.

Maradandé6 egészségkarosodasi igény mar nem terjesztheté eld,
amennyiben a biztositott a baleset bekdvetkezésétdl szamitott
egy éven belll a baleset kdvetkeztében elhalalozik.

.A biztosité az egészségkarosodas mértékét a hozza benyuijtott

utolsé orvosi leletek alapjan allapitja meg, amennyiben a baleset
bekdvetkezésétdl szamitott egy év eltelt és a biztosité az egész-
ségkarosodasi mértéket még nem allapitotta meg, tovabba a biz-
tositott a baleset kdvetkeztében elhalalozik.

. A biztositott kérheti a biztositotol, hogy a baleset alapjan 6t

megilleté minimalis 6sszeget fizesse ki, amennyiben a biztosito

mar megallapitotta a szolgaltatasi kotelezettségét, de a karosodas

foka még nem tisztazhato.

Maradando egészségkarosodas esetén:

a) a maradandd egészségkarosodasi igény mértékének meg-
allapitasakor a biztosité akkor veszi figyelembe a korabbi
egészségkarosodas fokat, ha a balesettel érintett testrész
vagy szerv azonos. A biztosité az el6zetesen fennalld
egészségkarosodast a 1.4. - 1.6. pontok szerint allapitja meg;

b) idegrendszeri zavar esetében a biztosité akkor teljesit, ha
az idegrendszeri zavar a baleset altal okozott szervi
karosodasra vezethetd vissza. Lelki eredetl zavarok (neu-
rézis, pszicho-neurdézis) a jelen feltételek szerint nem baleseti
koévetkezménylek;

c) porckorongsérv esetében a biztosité abban az esetben
teljesit, ha a porckorongsérv a gerincoszlopot ért kozvetlen
mechanikai hatasra vezethet6é vissza és nem a balesetet
megel6zéen mar fennallt tiinetek rosszabbodtak;

d) barmilyen hasi sérv vagy lagyéksérv esetében a biztositod
akkor teljesit, ha azt hirtelen fellépd, kiilsé mechanikus hatas
okozta.

Amennyiben a maradandd egészségkarosodas mértéke nem

allapithaté meg egyértelmlien, a biztositott és a biztositd is

jogosult arra, hogy kérje az egészségkarosodas mértékének ujboli
megallapitasat a baleset megtorténtétél szamitott két éven belll.

A biztosito teljesitésének feltételei

. A szolgaltatasi igényt a biztositasi esemény megtérténtétdl

szamitott 15 naptari napon belll kell irasban bejelenteni
a biztositonak.
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2.2

A szolgaltatas teljesitéséhez a kdvetkez6 iratokat kell a biztosi-

téhoz benyuijtani:

a) hianytalanul kitltott szolgaltatasi igénybejelentét;

b) a baleset kezdetének és a kdvetkezménye lefolyasanak
tisztazasahoz szikséges orvosi dokumentumokat, leleteket;

c) a baleset korilményeinek tisztazasahoz sziikséges doku-
mentumokat: baleseti jegyz6kdnyvet, rend6rségi hatarozatot,
biréi hatarozatot.

Baleseti kérhazi napidij

1.
1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

A biztositd szolgaltatasa

A biztositd a biztositasi szerz6désben baleseti korhazi napidijként

meghatarozott biztositasi 0sszeget teljesiti a szerzédésben

megjeldlt kedvezményezettnek, ha a biztositott orvosilag

sziukségesnek tartott, egy napot meghaladé kérhazi gyogy-

kezelésre szorul a biztositasi eseménynek mindsulé baleset

kovetkeztében a balesetet koveté két évben. (Egy napot

meghaladé a kérhazi kezelés, ha a koérhazba torténd felvétel és

a korhazbol torténd elbocsatas eltéré naptari napra esik).

A biztositasi esemény a kérhazba torténd felvétellel kezdédik és

a korhazbdl torténé elbocsatassal, a korhazi zardjelentésben

meghatarozott datummal végzédik.

Koérhaznak mindsulnek a fekvébeteg szakellatds nyujtasara

jogosult egészseglgyi szolgaltatok (fekvébeteg gydgyintézetek).

Nem terjed ki a biztositasi védelem:

» tudébetegek szamara fenntartott gyogyintézetek és szana-
tériumok;

. idult, gyogyithatatlan betegségben szenveddk gyogy- és gon-
dozointézetei;

*  gyogyudulék és utégondozoé szanatériumok;

«  flrd6- és egyéb gydgyintézetek;

. ideg- és elmebetegek gyogy-

altal nyujtott ellatasra.

A biztosité mindazon napok kozll, amelyen a biztositott baleset

miatt orvosilag indokolt kérhazi fekvébeteg ellatasban részesiil,

a baleset napjatdl szamitott két éven belul maximum 185 napra

a hatalyos biztositasi koétvényben meghatarozott biztositasi

Osszeget teljesit.

Tobb biztositasi esemény bekovetkezése esetén is a biztositd

szolgaltatasa két éven belul 6sszesen 185 napra korlatozodik.

és gondozointézetei

2. Abiztositd teljesitésének feltételei

2.1. A szolgaltatasi igényt a kérhazi ellatas befejezését kovetd 15
naptari napon belll kell irasban bejelenteni a biztositonak.

2.2. A szolgaltatas teljesitéséhez a kdvetkez§ iratokat kell a bizto-
sitohoz benyujtani:
a) hianytalanul kitoltétt szolgaltatasi igénybejelentét;
b) koérhazi zardjelentés masolatat;
c) amennyiben készilt, baleseti jegyz6kdnyvet, illetve rendér-

ségi jegyz6konyv masolatat.
Csonttorés

1.

A biztosité szolgaltatasa

A biztosit6 a biztositasi szerz6désben csonttorésre meghatarozott
biztositasi 0sszeget teljesiti - a torések szamatol fuggetlendl - a szer-
z6désben megjelolt kedvezményezettnek, ha a biztositott a biztositasi

11
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eseménynek minésild baleset kdvetkeztében csonttérést vagy
csontrepedést szenved. Jelen feltételek szempontjabol a fogtorés,
a porcsérilés és a szalagszakadas nem minéstil csonttorésnek.

A biztosito teljesitésének feltételei

. Aszolgaltatasi igényt a biztositasi esemény bekovetkeztétdl szamitott

15 naptari napon belil kell irasban bejelenteni a biztositonak.

A szolgaltatés teljesitéséhez a kdvetkezd iratokat kell a biz-

tositohoz benyuijtani:

a) hianytalanul kitoltott szolgaltatasi igénybejelentét;

b) a csonttorést igazold rontgenleletet vagy orvosi igazolas
masolatat;

c) amennyiben készllt, baleseti jegyz6kdnyvet, illetve rendér-
ségi jegyz6konyv masolatat.

Baleseti keres6képtelenség napidija

1.
1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

2.2.

12

A biztosité szolgaltatasa

A biztosité a biztositasi szerz6désben baleseti keres6képtelenség
napidijaként meghatarozott biztositasi 6sszeget teljesiti a szer-
z6désben megjelolt kedvezményezettnek, ha a biztositott a bizto-
sitasi eseménynek minésulé baleset kdvetkeztében a keresdkép-
telenség elbiralasara és igazolasara jogosult orvos vagy kérhaz
altal igazoltan, sajat jogon keres6képtelen allomanyban van.

A folyamatos keres6képtelenség elsé 14 napjara a biztositd nem
teljesit szolgaltatast (6nrész).

A biztosité a biztositasi kétvényben meghatarozott biztositasi
Osszeget teljesiti a kereséképtelenség 15. napjatél minden naptari
napra, amelyen a biztositott baleset miatt orvosilag indokolt
keresdképtelen allomanyban van, a baleset napjatdl szamitott két
éven belll legfeljebb 6sszesen 300 napra.

A biztosité egy biztositasi évben tobb biztositasi esemény
bekovetkezése esetén is legfelijebb 6sszesen 300 napra teljesit
szolgaltatast.

Csaladi balesetbiztositas esetén jelen szolgaltatas csak a f6biz-
tositottra terjed ki.

A biztosito teljesitésének feltételei

. A szolgaltatasi igényt el6sz6r az 6nrész leteltétdl szamitott 15

naptari napon belll, majd ezt kdvetéen 14 napos id6k6zénként

kell irasban bejelenteni a biztositonak.

A szolgaltatas teljesitéséhez a kdvetkezé iratokat kell a biztosi-

téhoz benyujtani:

a) hianytalanul kitoltott szolgaltatasi igénybejelentét;

b) a keres6képtelenség megallapitasara jogosult szerv altal
a keresOképtelenség igazolasara rendszeresitett nyomtat-
vanyok masolatat;

c) hakérhazi apolas is tértént: kérhazi zardjelentést;

d) baleset korilményeinek tisztazasahoz  sziikséges
dokumentumokat: baleseti jegyz6kdnyvet, renddrségi
hatarozatot, biréi hatarozatot.

Zaradékok

2499 Baleseti eredetii maradand6 egészségkarosodas
progressziv szolgaltatassal

Ezen zaradék keretében a biztositasi kdtvényen maradando
baleseti eredeti egészségkarosodasra megjeldlt biztositasi
Osszeg alapjan a biztositd progressziv szolgaltatast teljesit.
Progressziv szolgaltatas esetében a biztosito altal meghata-
rozott egészségkarosodasi fok alapjan

a) 1-20% kozotti rokkantsagi fok esetében a biztositasi 6sszeg
rokkantsagi foknak megfeleld szazalékat;

b) 21-40% koz6tti rokkantsagi fok esetén a biztositasi 6sszeg
20%-at és a 20%-on fellli rész kétszeresének megfeleld
%-nyi részt;

c) 41-60% kozotti rokkantsagi fok esetén a 40 %-os rokkant-
sagi fokra a b) pont szerinti 6sszeget és a 40%-on fellli rész
haromszorosanak megfelel6 %-nyi részt;

d) 61-80% kozotti rokkantsagi fok esetén a 60 %-os rokkant-
sagi fokra a c) pont szerinti 6sszeget és a 60%-on felllli rész
négyszeresének megfelelé %-nyi részt;

e) 81-99% kozotti rokkantsagi fok esetén a 80 %-os rokkant-
sagi fokra a d) pont szerinti 6sszeget és a 80%-on fellli rész
hatszorosanak megfeleld %-nyi részt;

f) 100% rokkantsag esetén a biztositasi ésszeg 400%-at
teljesiti a biztosito.

A progressziv szolgaltatas alapjan jaré biztositasi 6sszeg a

kotvény szerinti biztositasi 6sszeg 400%-at nem haladhatja meg.

A progressziv szolgaltatasra val6 jogosultsag eléfeltétele, hogy

a baleset bekdvetkezése évében a biztositott legfeljebb a 65.

életévét toltse be. Amennyiben a biztositott ezen életkort

betdltotte, a fenti tobbletszolgaltatas a biztositottat nem illeti
meg, a biztositd ezzel egyidejlileg a biztositasi szerz6désben
meghatarozott biztositasi 6sszeget 17 %-kal megndveli, majd

a megnovelt biztositasi 0sszeg egészségkarosodas mértékével

megegyezl részét teljesiti.

2500 Baleseti eredetii maradand6 egészségkarosodasi
szolgaltatas 30%-os egészségkarosodasi foktol

Ezen zaradék keretében a biztositasi szerz6dés egyéb
részeinek valtozatlan érvényben maradasa mellett baleseti
eredetli maradandd egészségkarosodasra a biztosito nem
teljesit szolgaltatast, amennyiben a biztositott maradandé
baleseti egészségkarosodasanak mértéke nem éri el a 30 %- ot.

BIGB1005V02



VICTORIA

VOLKSBANKEN
BIZTOSITOTARSASAGOK

VICTORIA-VOLKSBANKEN
Biztosito Zrt.
1082 Budapest, Futo u. 47-53.

Tel.: (36-1) 877-1100 Fax: (36-1) 877-1101

Email: office@victoria-volksbanken.hu

Valtozasbejelentd / Modositasi kérelem

SzerzOdo adatai: NEV: ..o
SzZUL IO o

ANYJa NEVE: ...

Az alabbi valtoztatasokat, illetve modositasokat kérem:

(A megfelel 6t kérjik X-szel jeldlni)

Uj cim
Lakcimvaltozas Jigen Unem |
Névvaltozas Jigen Onem Uj nev
(Személyi igazolvany masolatat kérjik mellékelnil) gen Linem | ...
Modositas tipusa: | Kotvényszam Mire médosuljon?
Dijfizetés médjanak 1 csekk
valtoztatasa = | YT ]
(Csoportos beszedeés esetén kérjuk, | . N CSOpOI‘tOS beszedes
hogy a ,Felhatalmazas Csoportos ] Iigen [lnem 3 3
Beszedési Megbizas Teljesitésére” ] atutalas
cim{ nyomtatvanyt is kitdlteni
sziveskedjék!)
1 éves
Fizetési gyakorisag | -----:eeceneee ligen [inem | [] féléves
moédositéasa | [ negyedéves
1 havi
Biztositas | . Jigen [lnem | .......... évrol - .......... évre
tartamanak ]
modositasa @ | seeereerseieeene |l évrél - .......... evre
1 csOkkentés [ novelés
llllllllllllll j igen D nem .
Biztositasi 6sszeg UJ 0SSZEeJ: ..oviiiiiiiiiiis
modositasa | " csdkkentés [ ndvelés
Uj 6SSzeg: ...,
Datum: ...,

Szerz6do alairasa

Nysz.:3027V02

Biztositott alairasa




VICTORIA

VOLKSBANKEN
BIZTOSITOTARSASAGOK

VICTORIA-VOLKSBANKEN

Biztosit6 Zrt.

1082 Budapest, Futé u. 47-53.

Tel.: (36-1) 877-1100 Fax: (36-1) 877-1101
Email: office@victoria-volksbanken.hu

Adatlap kedvezményezett jelolésére

Szerz6do adatai: Név: ...........

SzUL IdO: ..o

ANYja NEVE: ...

Kotvényszam

vagy ajanlat alairasanak datuma:

Biztositasi moédozat:

Balesetbiztositas

Kedvezményezett jelolése a biztositott életében esedékes szolgaltatasokra

1. Kedvezmeényezett

Kedvezményezettség aranya: .......... %

Név:

Szuletéskori név:

Szuletési helye, ideje:

Anyja neve:

2. Kedvezmeényezett

Kedvezményezettség aranya: .......... %

Név:

Szuletéskori név:

Szuletési helye, ideje:

Anyja neve:

Kedvezményezett jelolése a biztositott elhalalozasa esetére

1. Kedvezmeényezett

Kedvezményezettség aranya: .......... %

Név:

Szuletéskori név:

Szuletési helye, ideje:

Anyja neve:

2. Kedvezmeényezett

Kedvezményezettség aranya: .......... %

Név:

Szuletéskori név:

Szuletési helye, ideje:

Anyja neve:

Szerzodo alairasa

Nysz.:3030V02

Biztositott alairasa



VI CTO RI A VICTORIA-VOLKSBANKEN

Biztosito Zrt.
VOLKSBANKEN 1082 Budapest, Futo u. 47-53.
BIZTOSITOTARSASAGOK Tel.: (36-1) 877-1100 Fax: (36-1) 877-1101

Email: office@victoria-volksbanken.hu

SZOLGALTATASI’IG'ENYBEJELENTC") LAP | Kdtvényszam:
BALESETBIZTOSITASOKHOZ Karszam (Biztosits tolti ki):

Biztositott adatai Neve: (n6knél leanykori név is) Sziil. datum:

Lakcime: Anyja neve:
Baleset Baleset helye: Baleset id6pontja:
koriilményei:

Elhalalozas idépontja és helye (amennyiben a biztositott a baleset kdvetkeztében elhalalozott):

Baleset részletes leirasa (hol, hogyan tortént a baleset):

A balesettel kapcsolatban az elsé kezelésben hol és mikor részesiilt (orvos, szakrendelés, kérhaz neve és cime)?

Tortént-e renddérségi vagy egyéb hatdsagi Tortént-e véralkohol vizsgalat?
intézkedés a balesettel kapcsolatban?
igen [ nem [ igen (eredménye:.........cccoooevevenennne. ) O nem

A jelenleg sériilt testrész a mostani balesetet megel6z6en betegség vagy baleset miatt sérilt volt-e mar?

Oicen O nem

Bejelent6é adatai: Neve: Telefonszama:
(ha eltér a biztositott
személytél) Cime: Milyen min&ségben teszi a bejelentést? Az igénybejelentd elhunyttal

valé rokoni (vagy egyéb) kapcsolata:

Balesetbiztositasi szolgaltatas igényléséhez minden esetben kérjiik csatolni az alabbi iratokat:
- rendérségi vagy hatosagi intézkedés jegyzékonyve, ha késziilt ilyen,
- véralkohol vizsgalat eredménye, ha késziilt.

Balesetbiztositasi szolgaltatas igénylésének jellege: Az alabb megjelolt iratokat, A csatolt
(kérjik X-szel jeloIni) dokumentumokat kérjiik csatolni az igényelt | dokumentumokat
szolgaltatas jellegének megfeleléen: kérjuk X-szel
jeldlni!
[ Csonttorés - rontgen lelet |
[ Baleseti korhazi napidij - korhazi zardjelentés -
[ Baleseti kereséképtelenség napidija -a b’ales'et utar’1 kesz]ult yalam(’anny| orvosi lelet I
| - a tAppénzes allomany igazolasa |
,, . o i . - a baleset utan készilt valamennyi orvosi
LI Balesetbdl eredé6 maradandd egészségkarosodas dokumentacié -
- a baleset utan készilt valamennyi orvosi
dokumentacid Ll
! . - halotti anyakényvi kivonat O
L] Baleseti halal - halottvizsgalati bizonyitvany O
- boncolasi jegyzékényv (amennyiben tértén boncolas) O
- renddrségi, vagy hatésagi jogerés hatarozat O

Nyilatkozat

Alairdsommal igazolom, hogy a Szolgaltatasi igénybejelentében rogzitett 6sszes adat a valdsagnak megfelel. Az egészségi allapotom, illetéleg a
betegségem kdvetkezményei tekintetében felmentést adok a biztositéval szembeni orvosi titoktartas alél a vizsgald- és kezeldorvosaimnak, az
engem ellatasban részesitd egészséglgyi intézményeknek, az allapotomat elbiralé tarsadalombiztositasi szervnek és egyéb hatésagoknak.

Bejelentés datuma: Bejelentd / biztositott alairasa
(kiskoru esetén a torvényes képvisel§ alairasa)

Erkeztetés a biztositonal:
Dijjal fedezve: ..............coooiiiii -ig

Kariigyintézé alairasa: ...............................
P.H.

Nysz.:4019V02



A leggyakrabban feltett kérdések

A VICTORIA-VOLKSBANKEN Biztosité Zrt. szeretné felhivni fi-
gyelmét néhany, balesetbiztositasa szempontjabdl fontos informa-
cidra. Akérdések pontos megvalaszolasaban segitenek a feltételek
hivatkozott szakaszai.

Mi szamit balesetnek?

A baleset olyan, a biztositott akaratan kivuli, hirtelen fellép6 kiilsé
behatas, amelynek kévetkezménye a biztositott egészségkaro-
sodéasa. ABF VIII.

Kit véd a csaladi biztositasom?

Csaladi balesetbiztositas esetén a biztositasi védelem kiterjed az
ajanlaton megjeldlt fébiztositottra, annak hazastarsara vagy élet-
tarsara, illetve a vér szerinti, mostoha- vagy adoptalt gyermekeire,
feltéve, hogy mindannyian a fébiztositottal egy haztartasban élnek,
a gyermekek 18. életéviiket még nem toltdtték be és nem ren-
delkeznek 6nallé jévedelemmel. ABF XVI.

Mire terjed ki a biztositasom?

Biztositasa a biztositasi kotvényben meghatarozott biztositott koc-
kazatok esetén nyujt védelmet, mely kockazatok leirasa a Bale-
setbiztositas Kulonods Feltételeiben talalhato. BKF

Mikor kezd6dik a biztosité kockazatviselése?
A biztositasi ajanlaton kockazatviselés kezdeteként megjeldlt nap
0.00 ¢raja, amennyiben a biztositasi szerz6dés érvényesen létre-
jon és befizetem az elsé dijat. ABF IV.

Milyen kotelezettségeim vannak?

Kozlési és valtozasbejelentési, mely alapjan koteles vagyok a biz-
tositas elvallalasa szempontjabdl minden Iényeges kortilmeényt a
biztositéval kdzolni, az esetleges valtozasokat késébb bejelenteni.
Karenyhitési, azaz a baleset bekdvetkezése utan haladéktalanul
orvoshoz kell fordulni.

Valtozasok vagy moédositasi igényei bejelentéséhez hasznalhatja
ezen feltételfiizet perforalt, kitéphetd ,Valtozasbejelentd” és ,Ked-
vezmeényezett jel6l8” lapjait is ABF VII., XIV.

Miért van sziikség

értékkovetésre?

Az értékkovetés alkalmazasaval a biztositasi

szerz6dés hatalybalépésekor érvényes biztositasi 0sszegek

értékallanddsagat az aremelkedések korilmeényei kozott is meg

lehet 6rizni, igy a szolgaltatas késébb is megdbrzi vasarloértekeét.
ABF XII.

Mikor esedékes a biztositasi dij?

A balesetbiztositas els6 dija a szerzddés létrejottekor esedékes,
és a kockazatviselés kezdetétdl jar. Minden késdbbi dij annak az
id6szaknak (év, félév, negyedév, hénap) az els6 napjan esedékes,
amelyre a dij vonatkozik. ABF X.

Mi torténik, ha késve fizetem a dijat?

A biztosito figyelmeztetd levelet kild részemre, hogy elmaradaso-
mat potoljam. Amennyiben ezt nem teljesitem, az elmaradastol
szamitott 30. napon - illetve a biztosito levelében megjeldlt idépont-
ban - a biztositasom megsz(inik. ABF XI.

Hogyan jelentsem be, ha baleset ért?

A baleset bekdvetkezése utan haladéktalanul forduljon orvoshoz.
Abalesetek azon eseteit és kdvetkezményeit, melyekre biztositasa
kiterjed, biztositasi kbtvénye és a biztositasi feltételek hatarozzak meg.
Szolgaltatasi igényét On vagy hozzatartozoja a balesettsl szamitott
15 napon belill jelentse be a biztositénak az alabbi médokon:
VICTORIA-VOLKSBANKEN Biztosité Zrt.,

1082 Budapest, Futé u. 47-53. cimre,

illetve a (06 1) 877-1101 faxra kiildo6tt levélben vagy a
www.victoria-volksbanken.hu honlapon keresztiil.
Abejelentéshez hasznalhatja ezen feltételflizet perforalt, kitéphetd
~Szolgaltatasi igénybejelentd” lapjat is.

A bejelentéshez sziikséges egyéb dokumentumok listajat a
Balesetbiztositas Kiilonds Feltételei tartalmazzak. ABF XIV., BKF

Mit térit a biztosito?
A biztositd a Balesetbiztositas Kiilonos Feltételei és a biztositasi
kotvény alapjan meghatarozhaté szolgaltatast nyujtja. BKF

Mikor fizet a biztosit6?

Ha a karrendezési eljaras soran megallapitast nyert, hogy a biz-
tositasi esemény bekodvetkezett és a jogalap tisztazott, a biztositd
szolgaltatasa a karrendezéshez sziikséges utolsé okirat kézhez-
vételét kdvetd 15 napon beliil esedékes. ABF XIV.

Kinek fizet a biztosito?

A biztositd szolgaltatasara a biztositott jogosult, kivéve, ha mas
kedvezményezettet vagy engedményest (pl. hitelintézet) jeldltek
meg. ABF 1.

Roviditések: Altalanos Balesetbiztositasi Feltételek — ABF, Balesetbiztositas Kilonds Feltételei — BKF.
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