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Hallott-e mar réla, hogy évente tobb mint
80.000 személyi sériiléses baleset torténik hazankban?

B ebbdl tébb mint 24 000 kozlekedési baleset
m melyek kozdl 1 000 A balesetek aranya évente
haldalos kimeneteld
m kozel 26 000 otthoni baleset
m melyek kozil 2 100
haldlos kimenetell
B éstobb mint 21 000 munkahelyi baleset
u melyek koziil 2 000 i e e
haldlos kimenetell

Nagyon sok ember egzisztenciajat teheti tonkre
egy baleset, amelynek kovetkezménye lehet:

B azonnali, nagy 6sszegl egészségiigyi kiadds;
B megvdltozott életvitel;
B keresetkiesés, amely hosszu éveken

keresztil is fennallhat.

A kovetkezmények enyhitése
az On kezében van.

Az ERGO Balesetbiztositas az alabbi segitséget nyudjtja:
B akar 50 000 forintos térités csonttorés

esetén;

B tobbnapos kérhdzi kezelés esetén napi
térités az elsé naptdl, akar 185 napon at;

B (g 15. tappénzes naptol napi jovedelem-
kiegészités, akar 300 napon keresztiil;

Progressziv szolgaltatas

® maradandé egészségkdarosodds esetén v,

progressziv, egyszeri, nagy 6sszeg( ‘ I |
o ---II..II'IIIII|||

szolgdltatds;
B qgzonnali jelentds anyagi segitség a bt s 84
csaladnak egy varatlan tragédia esetén.

Szolgdltatds (%)
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Ugyféltijékoztatd

A balesetbiztositdsi szerzédés jellemzdirdl az ERGO Versiche-
rung Aktiengesellschaft Magyarorszdgi Fioktelepe Altaléanos
Balesetbiztositdsi Feltételei és a Balesetbiztositds Kilonds
Feltételei adnak tajékoztatdst.

A biztositdsi id6szakkal és tartammal, a kockdzatviselés kezde-
tével, a biztositasi eseménnyel, a dijfizetéssel, a dijmddositds
maodjdval, idejével, a biztositd szolgdltatdsaval, annak teljesitési
madjdval, idejével, a szerz6dés megsziinésének eseteivel,

a szerz6dés felmonddasdnak feltételeivel, a biztositd mentestilé-
sének feltételeivel, az alkalmazott kizdrasokkal, az értékkovetés
modjdval és mértékével kapcsolatos részletes szabdlyokat

a fenti feltételek tartalmazzak.

A kdnnyebb tdjékozodas érdekében e szabdlyokra vonatkozé
rendelkezéseket sziirke hattérszinnel jeloltiik, ezért a biztositasi
ajanlat aldirdsa el6tt sziveskedjék ezeket a részeket fokozott
figyelemmel dttanulmdnyozni.

Az On biztositéja az ERGO Versicherung Aktiengesellschaft
Magyarorszdgi Fioktelepe (roviden: ERGO Versicherung Fiok-
telepe). A Fioktelep Magyarorszdg teriiletén, az alapitéja tevé-
kenységi engedélye alapjdn jogosult biztositdsi tevékenységet
folytatni.

Az ERGO Versicherung Fioktelepét az ausztriai székhely(i ERGO
Versicherung Aktiengesellschaft alapitotta. Az alapité cégfor-
mdja részvénytdrsasag, székhelye: AT-1110 Wien, Business Park
Marximum, Modecenterstrasse 17.; nyilvdntartdsi szama:

FN 101528 g. A Cégjegyzéket vezetd hatdésdg megnevezése

és cime: Handelsgericht Wien, AT-1030 Wien, Marxergasse 1/a.,;
a biztosito felligyeleti szervének megnevezése és cime:
Osterreichische Finanzmarktaufsicht, AT-1090 Wien, Otto
Wagner Platz 5.

Az Ugyfelek az esetleges panaszaikat az ERGO Versicherung
Aktiengesellschaft Magyarorszdgi Fidktelepe (réviden ERGO
Versicherung Fioktelepe) székhelyén (1082 Budapest, Futé utca
47-53.111. emelet, levelezési cim: 1428 Budapest Pf. 5.),

a+36 1877 1111-es telefon-illetve +36 1 877 1110-es faxszd-
mon, széban, irdsban vagy e-mailen az ergo@ergo.hu cimen
adhatjdk elé.

A biztositd koteles a panaszokat, bejelentéseket kivizsgdlni és a
vizsgdlat eredményérél a panaszosnak a panasz kézhezvételé-
toél szdmitott 30 napon belil irdsban tdjékoztatast adni.

A panasz elutasitdsa esetén az ligyfelek a Magyar Nemzeti
Bankrdl sz616 torvény szerinti fogyasztévédelmi rendelkezések
megsértése esetén a Magyar Nemzeti Bankndl (1013 Budapest,

Biztosit6 neve:

Cégformdja:

Székhelyének dllama:

Biztosito székhelye:
Cégjegyzékszdma:

Biztosito levelezési cime:
Internetes honlapja:
Panaszkezeld szervezeti egység:

Fioktelep
Magyarorszag

Cg. 01-17-000758
1428 Budapest Pf. 5.
www.ergo.hu

Krisztina korut 39., postacime: 1534 Budapest, BKKP Pf.: 777.,
tel.: +36 1 489 9100) fogyasztévédelmi eljardst kezdeményez-
hetnek vagy a szerzédés |étrejéttével, érvényességével, jogha-
tdsaival és megsz(inésével, tovabbd a szerzédésszegéssel és
annak joghatdsaival kapcsolatos jogvita esetén birésdghoz for-
dulhatnak vagy a Pénziigyi Békéltetd Testiilet (1013 Budapest,
Krisztina krt. 39., postacime: 1525 Budapest, BKKP Pf.: 172.)
eljardsat kezdeményezhetik.

A panasz vagy a jogvita rendezésének sikertelensége esetén a
biréi ut igénybevétele is lehetséges. A biztositd a panaszkezelési
eljarasanak részletes szabalyait a honlapjan (www.ergo.hu)
teszi kbzzé.

Tajékoztatjuk, hogy a biztosité csak a feladatai ellatasahoz
sziikséges (a biztositdsi szerzédéssel, annak létrejottével, nyil-
vantartdsaval és a szolgaltatassal 6sszefiiggd) adatokat, mint
biztositasi titoknak mindsuilé adatokat jogosult kezelni.
Biztositdsi titoknak min&sul minden olyan - minésitett adatot
nem tartalmazo -, a biztosito, a viszontbiztositd, a biztositds-
kozvetitd rendelkezésére dllé adat, amely a biztosito, a viszont-
biztosito, a biztositdskozvetitd lgyfeleinek (ideértve a kdarosul-
tat is) személyi kdriilményeire, vagyoni helyzetére, illetve gaz-
ddlkoddsdra vagy a biztositéval, illetve a viszontbiztositéval
kotott szerz6déseire vonatkozik. A biztositdsi titok tekintetében
idébeli korlatozds nélkil - kivéve, ha térvény masként nem ren-
delkezik - titoktartdsi kotelezettség terheli a biztosité és a bizto-
sitdskozvetitd tulajdonosait, vezetdit, alkalmazottait és mind-
azokat, akik ahhoz a biztositéval kapcsolatos tevékenységiik
sordn bdrmilyen médon hozzdjutottak.

A balesetbiztositdsi szerzédésre és az abbél fakadé igények
érvényesitésére a magyar jog szabdlyait magyar birésdg elétt
kell alkalmazni.

A biztosit6 fizetéképességével és pénziigyi helyzetével kapcso-
latosan évente a honlapjan (www.ergo.hu) jelentést tesz kdzzé.

Javasoljuk, hogy a biztositasi ajdnlat aldirdsa elétt ismerje meg,
gondosan tanulmdnyozza dt a szerzédési feltételeinket, sziik-
ség esetén kérjen segitséget megbizott kdzvetitdinktol.
Tajékoztatjuk, hogy szerzédéses jogviszonyunk fenndlldsa alatt
az egymadshoz intézett jognyilatkozatok csak irdsban érvénye-
sek.

ERGO Versicherung Aktiengesellschaft Magyarorszagi
Fioktelepe

ERGO Versicherung Aktiengesellschaft Magyarorszdgi Fioktelepe

1082 Budapest, Futé u. 47-53.

ERGO Versicherung Aktiengesellschaft Magyarorszagi Fioktelepe Ugyfélszolgdlat,

1082 Budapest, Futé u. 47-53. II1. emelet

Telefon: +36 1877 1111
Fax: +361877 1110
E-mail: ergo@ergo.hu
4

BATD1001V09



Altalinos Balesetbiztositisi Feltételek

IL.

Altalanos rendelkezések

Az ERGO Versicherung Aktiengesellschaft Magyarorszdgi
Fioktelepe (a tovdbbiakban: biztositd) dijfizetés ellenében
a létrejott biztositdsi szerz6désben foglalt szolgaltatdst
nyujtja.

A biztositoval kotott balesetbiztositdsi szerzédésre
ajelen Altaldnos Balesetbiztositdsi Feltételek (tovdbbiak-
ban: dltalanos feltételek) és a Balesetbiztositds Kulonos
Feltételei (tovdbbiakban: kilonos feltételek), az alkalma-
zott zaradékok (tovabbiakban egyiittesen: biztositdsi fel-
tételek), a biztositdsi szerz6dés szerves és elvdlaszthatat-
lan részét képezd biztositdsi ajanlat és annak mellékletei,
a biztosito részére tett nyilatkozatok, a biztositdsi kot-
vény (biztositdsi fedezetet igazolé dokumentum), vala-
mint a mindenkor hatdlyos magyar jogszabdlyok az ird-
nyadok.

A szerzddés nyelve magyar. A szerz6dd kérésére a bizto-
sito vdllalhatja, irasbeli vdllaldsa esetén pedig koteles
idegen nyelven elkésziteni és dtadni a sziikséges okirato-
kat, de az iratok magyar nyelv(i szovege tekintendé

a hiteles szovegnek.

A biztositdsi szerzodés alanyai

A biztosito a biztositdsi dij megfizetése ellenében viseli

a biztositasi kockdzatot és vallalja a szerzédésben meg-
hatdrozott szolgaltatdasok teljesitését.

A szerz6dé (biztositdst koté fél) az a személy, aki a bizto-
sitdsi szerz6dés megkotésére ajanlatot tesz és kotele-
zettséget vdllal a biztositdsi dij megfizetésére és aki

a biztositdsi dijat megfizeti. Szerz6d6 lehet fogyaszto

(a szakmaja, 6nallé foglalkozdsa vagy Uzleti tevékenysé-
ge korén kivul eljaré természetes személy), vdllalkozas

(a szakmadja, 6nallé foglalkozdsa vagy Uzleti tevékenysé-
ge korében eljar6 személy), illetéleg vdllalkozdsnak nem
mindsiild jogi személy, aki/amely az érdekkorébe tartozé
természetes személyre vagy személyekre a biztositéval

a biztositdsi szerz6désben meghatdrozott feltételek sze-
rint a biztositdst megkdti. A szerz6d6 és a biztositott irds-
beli beleegyezésével harmadik személy a biztosité hozza-
jaruldsaval a szerzédésbe Uj szerz6ddként beléphet (szer-
z6dbcsere).

A biztositott az a természetes személy, akinek az életére
vagy egészségi dllapotdra a biztositdsi védelem kiterjed.
Amennyiben a szerz6dé és a biztositott egymastol eltérd
személy, akkor a szerzédés megkdtéséhez és modosita-
sd@hoz a biztositott irasbeli hozzdjdruldsa sziikséges.

A biztositott a szerz6dés megkotéséhez adott hozzdjaru-
lasat irdsban barmikor visszavonhatja. A biztositott a biz-
tositéhoz intézett irdsbeli nyilatkozattal a szerz6désbe
szerz6do félként beléphet, a belépéshez a biztosité hoz-
zdjdruldsa nem sziikséges. A belépéssel a szerz6d6t
megilletd jogok és az 6t terheld kotelezettségek osszes-
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sége a biztositottra szdll at, és a szerzédésbe belépd biz-

tositott koteles a kordbbi szerz6dének a szerzédésre for-

ditott koltségeit - ideértve a biztositdsi dijat is - megtéri-
teni.

A biztositasi szerz6dést a biztositott személyére akkor

lehet megkotni, ha a biztositdsi szerzédés lejaratakor

a biztositott életkora (lejaratkori életkor) nem tébb, mint

75 év.

A biztositott belépési életkora a biztositasi szerz6dés els6

biztositasi évforduléjdnak naptari éve és a biztositott szii-

letési éve kozotti kiilonbség, lejaratkori életkora pedig

a biztositdsi tartam végének naptdri éve és a biztositott

szliletési éve kozotti kiilonbség. A biztositott legalacso-

nyabb és legmagasabb belépési életkordt a biztositd
hatdlyos Dijszabdsa tartalmazza.

Ha a biztositott kiskort és a szerzé6dést nem a térvényes

képviseletet gyakorl6 sziiléje koti meg, Ugy a szerzédés

érvényességéhez a gyamhatésdg jovahagydsa sziiksé-
ges. A gydmhatoésdg jévahagydasdaval érvényes a szerz6-
dés akkor is, ha a biztositott cselekvéképességében
vagyoni jognyilatkozatai tekintetében részlegesen korla-
tozott vagy cselekvéképtelen nagykort személy.

Nem biztosithaté személy, aki:

a) 50%-ot eléré vagy meghaladé dssz-szervezeti
egészségkdrosoddssal rendelkezik;

b) sulyos idegrendszeri betegségben szenved (pl.: Par-
kinson-kor, sclerosis multiplex, Alzheimer-koér, ski-
zofrénia, pszichiatriai gyoégykezelés, panikbetegség,
depresszio);

c) hivatdsos sportolo;

d) alkohol-, gyégyszer- vagy drogfiiggé;

e) mindkét szemére vak;

f)  mindkét fiilére stlyosan halldskdrosult;

g) AIDS-ben szenved,;

h) a 75. életévét betoltotte.

Jelen dltaldnos feltételek értelmében:

a) hivatdsos (profi) sportoléonak minésiil az, aki sport-
szervezettel munkaviszony vagy egyéb kereso tevé-
kenységre irdnyuld jogviszony keretében vagy egyéni
vdllalkozéként jovedelemszerzés céljabol sporttevé-
kenységet végez és a sportdgi, szakmai egyesiilet,
illetve a sportegyesiilet feltételeinek megfeleléen
megszerzett hivatdsos (profi) sportoléi engedéllyel
rendelkezik;

b) versenysportolonak mindsiil az, aki nem hivatdsos
(nem profi) sportoléként végzi a sporttevékenységet,
feltéve, hogy versenyeken (bajnoksdgokon, mérks-
zéseken) is részt vesz, a verseny jellegétdl figget-
lentil;

c) szabadidds sportold, aki nem hivatasos (profi) spor-
toléként és nem versenysportoléként végzi sportte-
vékenységét.

A kedvezményezett az a személy, aki a biztosité szolgdl-

tatasara jogosult. A biztositott irdsbeli hozzdjarulasaval

a szerz6dé6 az ajanlattételkor, illetve a biztositds tartama



alatt barmikor kedvezményezettet jeldlhet, valamint azt
a biztositdsi esemény bekdvetkezéséig mddosithatja a
biztositéhoz cimzett és a biztositonak eljuttatott irdsbeli
nyilatkozataval. A biztositott hozzdjaruldsa nélkdl kotott
biztositdsi szerzédésnek a kedvezményezett kijelolését
tartalmazé része semmis. Amennyiben a kedvezménye-
zett a biztositdsi esemény bekdvetkezte el6tt elhaldlozik,
vagy jogutdd nélkil megszinik, a kedvezményezett kije-
l6lése hatdlyat veszti. Ha a biztositdsi szerzé6désben mds
kedvezményezettet nem neveztek meg vagy ha a ked-
vezményezett jelolés érvénytelen, illetve hatdlydt veszi-
tette, akkor a biztositott életében esedékes szolgdltatds
kedvezményezettje a biztositott, a haldaleseti szolgdltatds
kedvezményezettje(i) pedig a biztositott 6rokose(i).

10. Ha a szerz6dé a biztositotthoz vagy a kedvezményezett-
hez intézett irasbeli nyilatkozattal kételezettséget vallal
arra, hogy a kedvezményezett kijelolését folyamatosan
hatdlyban tartja, a kedvezményezett kijelolését nem
vonhatja vissza, illetve nem valtoztathatja meg azon
személy hozzdjdruldsa nélkil, akinek a részére a kotele-
zettségvallaldst tette (visszavonhatatlan kedvezménye-
zett jel6lés). A visszavonhatatlan kedvezményezett jelo-
lésrél a biztositét tajékoztatni kell.

11. A szerz8d6 a szolgdltatdsi 6sszeget elzdlogosithatja vala-
mely, a szerz6désben meghatdrozott jogosult/hitelinté-
zet részére, a szerz6dének e jogosulttal/hitelintézettel
fenndllo jogviszonydbdl folyd kotelezettsége teljesitésé-
nek biztositékdul. A kdtelezettség teljesitésén feliil fenn-
maradé dsszegre nézve mds kedvezményezett személy is
jelolheto.

III. A biztositdsi szerzodés létrejotte

1. A biztositdsi szerz6dés megkotésére a szerz6do6 tesz
a jogviszony tartalmdra vonatkozé jogszabdlyban el6irt
tajékoztatds birtokdban, a biztosité dltal rendszeresitett
ajanlati lapon és a Dijszabds szerint irdsbeli ajdnlatot
a biztosito részére. A biztositdsi szerzé6dés a szerz6do és
a biztositoé kozotti irasbeli megdllapoddssal jon étre.

2. Aszerz6dé az ajanlatahoz annak megtételétdl szamitott
15 napig, illetve amennyiben az ajanlat biztosité dltali
elbirdldsahoz egészségi kockdzatelbirdldsra van sziikség,
60 napig van kétve. A biztosité az ajénlat megtételekor
irdsban tdjékoztatja a szerz6dét arrél, hogy az ajdnlat
elbiralasahoz sziikséges-e egészségi kockdazatelbiralas.

3. A biztositdsi szerz6dés az ajanlatnak a biztosité dltali
elfogaddsat megtestesitd biztositdsi kotvény szerz6dé
daltali kézhezvételekor, illetve - ha a szerz6do a biztositd
maodosito javaslatat nem kifogdsolja -, a médosité javas-
latnak a szerz6d6 dltali kézhezvételét kovetd 15 nap
elteltével jon létre.

4. Ha a biztositdsi ajanlat megtételekor a szerz6d6 megfizeti
az elsd biztositdsi dijnak, illetve a biztositds egyszeri dijd-
nak megfelelé 6sszegl dijat, akkor azt a biztosité a bizto-
sitdsi szerz6dés létrejotte esetén a biztositdsi dijba beszd-
mitja. Amennyiben a biztositdsi szerz6dés nem jon létre,

10.

11.

12.

a biztosité a befizetést a befizetd részére visszautalja.

Az agjanlat elbirdldsa sordn a biztosité kockazatelbiralast
végez. Ennek sordn kérheti a biztositott(ak) egészségi
nyilatkozatat, orvosi vizsgdlatdt, illetve a biztositott
egyéb irdsbeli nyilatkozatat. A biztositénak jogaban dll
ellendrizni az elétte ily médon ismertté valt adatokat.

A biztositott az elvégzett orvosi vizsgalat eredményét

az egészségligyrél sz6l6 1997. évi CLIV. torvény értelmé-
ben az egészségligyi szolgdltatondl megismerheti.

A szerz8dé és a biztositott nyilatkozatai, a biztosité dltal
feltett kérdésekre adott valaszok, valamint az orvosi vizs-
gdlat eredménye az ajdnlat, illetéleg a biztositdasi szerzé-
dés részét képezik. A szerz6d6 és a biztositott koteles

a nyilatkozatokat a valésagnak megfeleléen és hidnyta-
lanul kitdlteni.

A kockdzatelbirdlds eredményétél fliggéen a biztosité az
ajanlatot elfogadja (az ajanlattal megegyez6 vagy attol
eltérd tartalommal) vagy elutasitja. A biztosité a biztosi-
tasi ajanlat elfogaddsaként biztositdsi kotvényt dallit ki.
Amennyiben a biztositdsi kbtvény tartalma eltér az ajan-
lattol és a szerz8d6 az eltérést a biztositdsi kotvény kéz-
hezvételétdl szdmitott 15 napon beliil nem kifogdsolja,
akkor a biztositdasi szerz6dés a biztositdsi kbtvény tartal-
ma szerint jon étre. A biztosité koteles a biztositasi két-
vény dtaddsakor az eltérésre a szerz6do figyelmét irds-
ban felhivni. Amennyiben a felhivds elmarad, a szerzédés
az ajdnlat tartalmanak megfeleléen jon létre. Ha a szer-
26d6 az eltérést a biztositasi kétvény kézhezvételétdl
szdmitott 15 napon belil irasban elutasitja (kifogdsolja),
a szerz6dés nem jon létre.

Ha a szerz6d6 fogyaszto, a biztositasi szerzédés akkor is
létrejon, ha a biztosité a szerz6dé ajdnlatdra annak beér-
kezésétdl szamitott 15 napon beldl, illetve ha az ajéanlat
elbiralasahoz egészségi kockazatelbiralasra van sziikség,
60 napon beliil nem nyilatkozik (a biztosité rautalé
magatartdsa). Ilyen esetben a szerzédés az ajanlat sze-
rinti tartalommal, az ajdnlatnak a biztosito részére torté-
né dtadds idépontjdra visszamend hatdllyal, a kockdza-
telbiralasi ido elteltét kbvetd napon jon létre.

Ha a szerz6d6 nem fogyasztd, akkor a biztositdsi szerzé-
dés a biztositoé rautalé magtartdsdval nem johet létre.
Ha a biztosité kifejezett nyilatkozata nélkdil létrejott biz-
tositdsi szerz6dés lényeges kérdésben eltér a jelen bizto-
sitdsi feltételektol, a biztosito a szerzédés létrejottétsl
szamitott 15 napon belil irdsban javasolhatja, hogy

a biztositdasi szerzédést a jelen biztositasi feltételeknek
megfeleléen modositsak. Ha a szerz6dé a biztositd
mddosito javaslatdt nem fogadja el, vagy arra 15 napon
bellil nem vdlaszol, a biztosito a biztositdsi szerzédést

a maédosito javaslat szerz6do dltali elutasitasatol, illetve
a modosito javaslat kézhezvételétdl szdmitott 15 napon
belil 30 napos felmonddsi iddvel irdsban felmondhatja.
Ebben az esetben a biztosité a biztositds dijat a szerzé-
dének visszautalja a felmerdilt idéaranyos koltségek érvé-
nyesitése utan.

A biztosit6 az ajdnlatot annak beérkezésétdl szamitott
15 napon beldl, illetve ha az ajanlat elbirdldsdhoz egész-
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IV.

ségi kockazatelbiralasra van sziikség, 60 napon beldil
irdsban elutasithatja. Ha az ajdnlat beérkezésétdl szami-
tott 15 napos, illetve 60 napos kockdzatelbirdldsi idé
alatt a biztositasi esemény bekovetkezik, a biztosito

az ajdnlatot csak abban az esetben utasithatja vissza, ha
erre a lehetdségre az ajanlati lapon a figyelmet kifejezet-
ten felhivta, és az igényelt fedezet jellege, vagy a kockd-
zatviselés kortilményei alapjdn nyilvanvalé, hogy az ajén-
lat elfogaddsdhoz a kockdazat egyedi elbirdldsa sziiksé-
ges. Ez esetben a biztosité a kockdzatelbirdldsi idé alatt
bekovetkezett kdrokért helytdllni nem tartozik. Az eluta-
sitdst a 15, illetve 60 napos hataridékon belil kell a szer-
z6dével kdzdlni. Az elutasitast a biztosité nem koteles
megindokolni. Az iratok, valamint a biztosité dltal végez-
tetett orvosi vizsgdlatok leletei a biztosité tulajdonat
képezik.

A biztositdsi szerz6dés hatalyba lépése,
a kockazatviselés kezdete

A biztositdsi szerz6dés a biztositdsi ajdnlaton a kockdzat-
viselés kezdeteként megjeldlt napon 0:00 érakor lép
hatdlyba és kezdédik a biztosité kockdazatviselése, ameny-
nyiben a biztositdsi szerzédés létrejon.

A biztositasi ajanlaton feltiintetett kockdzatviselési kez-
det nem lehet kordbbi, mint a biztositdsi ajdnlat szerz6dé
altali aldirasat kovetd nap 0:00 6rdja.

A felek erre irdnyuld kifejezett nyilatkozatukkal a biztosi-
tdsi szerz6dés létrejottére és a biztosité kockazatviselé-
sének kezdetére vonatkozéan a jelen dltaldnos feltéte-
lekben foglalt rendelkezésektdl eltéréen is megdllapod-
hatnak.

A biztositdsi szerzodés tartama, teriileti
hatalya

A biztositdsi szerzédés, ha a felek irasban mdasként nem
dllapodnak meg, hatdarozott, egyéves idétartamra jon
létre.

A biztositds automatikusan tovdbbi egy évre meghosz-
szabbodik, amennyiben egyik fél sem nyilatkozik irdsban
ettél eltéréen a lejdrat elétt 30 nappal.

A biztositasi szerz6dés technikai kezdete, amennyiben

a kockdzatviselés kezdete a hénap elsé napjdra esik,

a kockdzatviselés kezdetének naptdri napjdaval azonos
nap, egyéb esetben az azt kdveté hénap elseje. Ennek

a hénapnak az elsé napja lesz a késébbiekben a biztosi-
tasi évfordulé napja is.

A biztositasi idészak 1 év, amely a technikai kezdet, majd
a biztositasi évfordulé napjan kezdédik, és ettél szamitva
egy évig tart. A felek a biztositdasi idészakra vonatkozéan
ettél eltéréen is megdllapodhatnak.

A biztositdsi szerz6dés nem tarthat tovabb, mint amely
naptdri évben a biztositott életkora eléri a 75 éves élet-
kort.
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VI

A biztosit6 kockdzatviselése megszinik a biztositdsi szer-
z6dés megsziinésének napjdn 0:00 érakor.

A biztositoé kockdzatviselése a biztositds tartamdn beldil
a Féldon bekdvetkezd biztositasi eseményekre terjed ki.

A biztositdsi szerzodés megsziinésének
esetei

A biztositdsi szerz6dés megszinik:

a) a biztositdsi szerz6désben meghatdrozott lejdrati
idépontban;

b) a biztositott haldla esetén, a haldleset bekovetkezé-
sét kdvetd napon;

c) a biztosit6 felmonddsaval a jelen dltaldnos feltételek
III. 11. pontjaban meghatdrozott esetben (hallgaté-
lagosan létrejott szerzédés utélagos felmonddsa);

d) a biztosité felmonddsdval a jelen dltaldnos feltételek
VII. 8. pontjéban meghatdrozott esetben (biztositasi
kockazat jelentés novekedése miatti felmondds);

e) adijfizetés elmulasztasdnak kovetkezményeként
a jelen dltalanos feltételek XI. 1. pontjdban megha-
tdrozott esetben;

f) amennyiben a biztositott biztosité dltal megallapi-
tott, balesetbdl eredé maradandé egészségkdroso-
dasanak mértéke a 100%-ot elérte és a biztositd
a szolgdltatdst teljesitette;

g) aszerz6dd felmondasaval, melyet a szerzédo irdsbe-
li nyilatkozatban, a biztositdsi id6szak végére vonat-
kozéan, a lejdrat elétt legaldbb 30 nappal kezdemé-
nyezhet a biztositondl.

A megszUnt biztositasi szerz6dést az eredeti feltételek-

nek megfelelden Ujbdl hatdlyba léptetni nem lehet.

A biztosité a biztositdasi szerz6dés megsziinésérdl irdsban

értesiti a szerz6d6t a megsziinést kovetd 15 napon beldil.

VII. A biztositdsi szerzodés alanyainak jogai és

kotelezettségei

A szerz8d6 a biztositott hozzdjdruldsdval jogosult a bizto-
sitdsi szerz6dés szerinti jognyilatkozatok megtételére.

A szerz6d6 jogosult biztositdsi szerzédésével kapcsolat-
ban a biztositotol adatot, informaciot kérni, figyelemmel
a személyes adatok kezelésére vonatkozé szabdlyokra is.
A biztositasi szerz8dés alapjan a szerz8dé biztositasi dij
fizetésére koteles.

Ha a szerzédé és a biztositott kiilonbdzd személy, a szer-
z6d0 koteles a biztositottat tdjékoztatni a hozzd intézett
nyilatkozatokrdl és a szerzédésben bekovetkezett vdlto-
zdsokrol. Ez a kotelezettség a biztositasi esemény bekds-
vetkezéséig vagy a biztositottnak a szerzédésbe vald
belépéséig dll fenn.

A kozlési kotelezettség alapjdn a szerz6d6 és a biztositott
az ajanlattételkor kdteles minden olyan korilményt
kozolni a biztositéval, amely a biztositds elvdllaldsa szem-
pontjabdl lényeges, és amelyet ismertek vagy ismernitik



kellett. A felek kozlési kotelezettségiiknek azzal tesznek
eleget, ha a biztosité dltal irdsban feltett kérdésekre

a valésdgnak megfeleléen és hidnytalanul vélaszolnak,
valamint a biztosité dltal rendszeresitett formanyomtat-
vanyon szerepld nyilatkozatokat a valésdgnak megfelels-
en teszik meg. A kockdzatelbirdlds soran esetlegesen
elvégzett orvosi vizsgalat a szerz6dét és a biztositottat
kozlési kotelezettségiik alél nem mentesiti.

Amennyiben a biztosité a biztositottal kapcsolatos vala-
mely kockdzati tényezd helytelen bevalldsa miatt a valés-
ndl alacsonyabb dijat dllapitott meg, a biztositdsi ese-
mény bekovetkeztekor a biztositott tényleges adatainak
és a ténylegesen befizetett dijnak megfeleld szolgdltatdst
fog teljesiteni. Ha a megdllapitott dij meghaladja a sztik-
séges mértéket, akkor a biztosité a dijtobbletet visszafize-
ti a szerzé6dének.

A vdltozdsbejelentési kotelezettség alapjan a szerz6do és
a biztositott a biztositasi szerz6dés tartama alatt koteles
az ajdnlatban kozolt, illetve a szerz6désben meghataro-
zott lényeges koriilmények valtozdsdt, annak bekdvet-
keztétdl szamitott 15 napon beliil irdsban bejelenteni

a biztositonak. Lényegesnek mindsil az a korilmény,
amelyre vonatkozéan a biztosité a szerz6dés megkotése-
kor irdsban kérdést tett fel és amelyekrél irasbeli bejelen-
tést kér, illetve amelyekre vonatkozéan nyilatkozattételi
kotelezettséget irt eld. Igy lényeges koriilmény kiilons-
sen a szerz6d6 vagy a biztositott neve, lakcime, székhe-
lye, postai cime, tovdbba a biztositott foglalkozdsa, sport-
tevékenysége. A biztositott koteles a biztositdsi szerzé6dés
tartama alatt a jelen dltaldnos feltételek II. 7. pontjaban
meghatdrozott, a biztosithatésdgot kizaré dllapotok
bedlltat, az annak megtorténtétdl szamitott 15 napon
belil irasban bejelenteni a biztositénak.

A kozlési és vdaltozdsbejelentési kotelezettség a szerz6dét
és a biztositottat egyardnt terheli, egyikiik sem hivatkoz-
hat olyan kérilményre, amelyet barmelyikik elmulasz-
tott a biztositéval kézolni, noha arrél tudnia kellett, és

a kozlésre vagy a bejelentésre koteles lett volna.
Amennyiben a szerz6dd és a biztositott a kozlési és valto-
zGsbejelentési kotelezettségének nem tesz eleget, a biz-
tosité mentesiilhet a szolgdltatdsi kdtelezettség alél

a jelen feltételek XV. 3. pontjaban kordlirt médon.
Amennyiben a biztosité a biztositdsi szerz6dés létrejotte
utdan szerez tudomadst a biztositdsi szerzédést érintd
lényeges kortilményekrol, tovabba ha a biztositasi szerzo-
désben meghatdrozott lényeges koriilmények vdaltozasat
a szerz6dd vagy a biztositott bejelenti, és ezek a kdrilmé-
nyek a biztositdsi kockazat jelentds novekedését eredmé-
nyezik, akkor a biztosité a tudomdsszerzéstdl, illetve

a kézhezvételt6l szamitott 15 napon beliil irdsban javas-
latot tehet a szerzédés modositdsdra, vagy a biztositasi
szerzédést 30 napra irdsban felmondhatja. Amennyiben a
szerz6d6 nem fogadja el a médosité javaslatot vagy arra
30 napon belil nem vdlaszol, a biztositdsi szerz6dés a
modosité javaslat kozlését kdvetd 30. napon megszlinik,
feltéve, hogy a biztositoé erre a kdvetkezményre a médosi-
to6 javaslat megtételekor a szerz6dé figyelmét felhivta.

10.

11.

Ha a biztositdsi szerz6dés egyidejlileg tobb biztositottra
vonatkozik, és a biztositdsi kockdazat jelentés novekedése
koziluk csak egyesekkel sszefliggésben mertil fel,

a biztosité a jelen pontban meghatdrozott jogait a tobbi
biztositott vonatkozdsdban nem gyakorolhatja.

Ha a biztosité a jelen pontban meghatdrozott jogaival
nem él, a biztositdsi szerz6dés az eredeti tartalommal
marad hatdlyban.

A szerz6d®6, a biztositott (egyes biztositott kockdzatok
tekintetében), illetve a kedvezményezett(ek) koteles(ek)
a biztositasi esemény bekdvetkezését a jelen dltaldnos
feltétel XIV. 1. pontjaban meghatdrozott médon a bizto-
sitonak bejelenteni.

A biztositott a baleset bekdvetkeztekor kdteles a bekd-
vetkezett biztositasi esemény kovetkezményeit az adott
helyzetben dltalaban elvarhaté magatartds kdvetelmé-
nye szerint enyhiteni. Haladéktalanul kételes orvoshoz
fordulni, orvosi segitséget igénybe venni.

A biztosito koteles a biztositdsi szerz6désben meghatdro-
zott kockdzatokra fedezetet nyujtani és a biztositdsi
esemény kockdzatviselés kezdetét kbvetd bekovetkezése
esetén a biztositdsi szerz6désben meghatdrozott szolgdl-
tatdsok teljesitésére, valamint a szerz6dé biztositdsi
szerz6désére vonatkozdan bejelentett, és a biztositasi
feltételeknek megfeleld igények végrehajtasara.

VIII. A biztositdsi esemény

A jelen dltaldnos feltételek alapjdn létrejovo biztositasi
szerz6désben biztositdsi esemény a biztositottat ért bal-
eset.

A baleset olyan, a biztositott akaratdn kivdili, hirtelen

fellépd kilsé behatds, amelynek kdvetkezménye a bizto-

sitott egészségkdrosoddsa.

Balesetnek mindsilnek a jelen dltaldnos feltételek szerint:

a) vizbefulds;

b) égés, leforrdzds, villdmcsapds vagy elektromos dram
dltal kivaltott hatds;

c) gdazok vagy gézok belégzése, mérgezd vagy maréd
hatdsu anyagok szervezetbe valé bekeriilése, kivéve,
ha ezek a hatasok fokozatosan kdvetkeznek be;

d) avégtagon és a gerincoszlopon taldlhaté izmok, inak,
szalagok és hiivelyek szakaddsa, a tervezett mozgds-
folyamattol valé hirtelen eltérés kovetkeztében.

Balesetnek minésiil tovabbd:

a) gyermekbénulds vagy a kullancscsipés kovetkezté-
ben keletkezé agyhdrtya- és/vagy agyvelégyulladds,
ha a betegség szeroldgiailag megdllapitdsra kerdilt,
és az legkordbban a kockdzatviselés kezdetét kdvetd
15. nap utdn, legkésébb azonban a kockdzatviselés
megsziinését kovetd 15 napon beliil lép fel. A beteg-
ség kezdetének (a biztositasi esemény idépontjdnak)
azt a napot kell tekinteni, amikor a gyermekbénulds-
ként, vagy agyhdrtya- és/vagy agyvelégyulladdsként
diagnosztizalt betegség miatt elészor fordultak
orvoshoz;

BIGB1001V08



IX.

b) veszettség, amennyiben sor kerilt a betegség meg-
dllapitdsdra, és az legkorabban a kockdzatviselés
kezdetét kdvet6 60. nap utdn, legkésébb azonban
kockdzatviselés megsziinését kdvetd 60 napon beldl
lép fel. A betegség kezdetének azt a napot kell tekin-
teni, amikor a veszettségként diagnosztizdlt beteg-
ség miatt elészor fordultak orvoshoz;

c) tetanuszfertézés, amennyiben sor keriilt a betegség
megdllapitdsara, és az legkorabban a kockdazatvise-
lés kezdetét kovetd 20. nap utdn, legkésébb azonban
a kockdzatviselés megsziinését kdvetd 20 napon
beliil lép fel. A betegség kezdetének azt a napot kell
tekinteni, amikor a tetanuszfert6zésként diagnoszti-
z4lt betegség miatt el6szor fordultak orvoshoz.

Jelen dltaldnos feltételek alkalmazasaban:

a) munkabaleset a biztositottat foglalkozdsa korében
végzett munka vagy dijazasért végzett tevékenység
kozben vagy azzal 6sszefliggésben érd, a tdrsada-
lombiztositdsi és a munkavédelmi jogszabalyok
szerint munkabalesetnek mindsiilé esemény;

b) uti baleset a biztositottat a lakéhelyérdl a munka-
helyre és a munkahelyrél a lakdhelyre vezetd uton
ér6 baleset, mindkét esetben kdzvetlen haladdssal,
megszakitds nélkdli utvonalon.

Nem mindsiilnek balesetnek:

a) amegemelés, a rdndulds, a patoldgids torés, ferts-
zés, rovarcsipés, a fagyds, a napszurds, a héguta;

b) az emberrél vagy dllatrél dtterjedt bakteridlis- vagy
virusfert6zés, akkor sem, ha azokat balesetszer(
fizikdlis ok vdltotta ki, kivéve, ha a zdradékok vagy
a kiilonos feltételek masként rendelkeznek;

c) a biztositott foglalkozdsi betegsége (foglalkozdsi
drtalmak);

d) az dncsonkitds, az 6ngyilkossag és ezek kisérlete,
akkor sem, ha az a biztositott zavart tudatdllapotd-
ban kovetkezett be;

e) abetegség, afertéz6 betegség pedig nem mindsiil
baleset kovetkezményének, kivéve, ha jelen feltéte-
lek ettol eltéréen nem rendelkeznek;

f)  a porckorongsérv kialakuldasa, kivéve, ha a porcko-
rongsérv az egyébként ép porckorongot kiviilrél koz-
vetlenil éré, egyszeri, extrém mechanikus behatds
kovetkezménye;

g) hasisérv kialakuldasa, kivéve, ha a hasi sérv az egyéb-
ként ép hasfalat kiviilrél kdzvetlendil érd, egyszeri,
extrém mechanikus behatds kdvetkezménye.

Altalénos kizéarasok

A jelen dltaldnos feltételek szerint a biztosité kockdzatvi-

selése nem terjed ki az aldbbi eseményekre:

a) légijarmivek haszndlata - ideértve a segédmotoros
vitorldzé repiilégépet és olyan ultralight légi jarm-
vet, amely személyszdllitasi felhasznaldsi médra
engedélyezett - és ejtéernyds ugras, kivéve, ha a biz-
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tositott utasszallitod repiilégép utasaként szenvedi el
a balesetet;

b) a biztositott dltal elkdvetett blincselekmény vagy
annak kisérlete soran elszenvedett baleset;

c) hdborus cselekménnyel kézvetlendl vagy kozvetve
0sszefiiggd baleset;

d) belsé zavargdssal 6sszefiiggé baleset, ha a biztosi-
tott a rendzavarok oldalan lépett fel;

e) ionizalé sugdrzdssal vagy atomenergia hatdsdval
0sszefiiggd baleset;

f)  a biztositottat ért szivinfarktus, agyvérzés vagy
epilepszias roham kovetkeztében fellépé baleset;

g) amennyiben a biztositott kabitészert, gyégyszert
vagy alkoholt fogyasztott, és ezen szerek lényegesen
korldtoztdk a biztositottat, tudatzavart, fizikai teljesi-
toképesség-csokkenést okoztak és ezzel dsszefiig-
gésben baleset éri;

h) amennyiben a biztositott 5nmagdanak gyégyeljdardst
vagy beavatkozdst hajt végre, vagy ezen tevékenysé-
gek nem orvos dltali elvégzésének veti magat alg,
és ezzel 6sszefliggésben baleset éri;

i) a biztositottat sportoloként ért baleset.

A jelen dltaldnos feltételek értelmében haborinak miné-

sil: hdboru (hadiizenettel vagy anélkdil), hatdrvillongds,

felkelés, forradalom, zendiilés, torvényes kormdny elleni
puccs vagy puccskisérlet, a népi megmozdulds (pl.: nem
engedélyezett tiintetés vagy be nem jelentett, illetve
nem engedélyezett sztrdjk), idegen orszag korldtozott
célu harci cselekményei (pl.: csak légi csapds vagy csak
tengeri akcid), kommandétamadds, terrorcselekmény.

Kommandétamadds és terrorcselekmény esetén nem

mindsul haborus cselekményben valé aktiv részvételnek,

ha a biztositott az aldozatok érdekében lép fel.

A biztositottat sportoléként ért balesetnek minésiil:

a) kilon megdllapodds hidnydban a versenysportolé
edzésen vagy barmilyen versenyen valé részvétele
sordn elszenvedett baleset;

b) gépi erbvel hajtott szdrazfoldi, légi- vagy vizi jarm-
vel sportversenyen vagy ilyen versenyre valo felké-
sziilés edzésén valo részvétel sordn a biztositottat
ért baleset;

c) sifutds, siugrds, bob és sibob sportdg orszdgos vagy
nemzetkozi versenyeken, valamint ezek hivatalos
edzésein valo részvétel sordn a biztositottat ért
baleset;

d) az UIAA (Union Internationale des Associations
d’Alpinisme) skaldjan a 4. nehézségi fokot elérd
hegy-, jég-, szikla-, gleccser-, szabad-, verseny-,
falmdszds vagy barlangdszds sordn a biztositottat
ért baleset;

e) lovaspolo, dijugratds, akadalylovaglas, versenylo-
vaglds, tereplovaglds, tigetéversenyen és barmilyen
lovasversenyen, valamint ezek hivatalos edzésein
valé részvétel sordan ért baleset.

A felsorolt korilmények bizonyitdsa azt a felet terheli,

aki azokra hivatkozik.
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A felek erre iranyuld kifejezett nyilatkozatukkal a biztosito
kockdazatviselésének kiterjesztésére vonatkozéan a jelen
dltaldanos feltételekben foglalt rendelkezésektdl eltéréen
is megallapodhatnak.

A biztositasi dij

A biztositdsi dij a biztosité dltal vdllalt kockdazatviselés
ellenértéke. A biztositdsi szerz6dés rendszeres vagy egy-
szeri dijas.

A szerz6dé azon a napon teljesiti a dijfizetési kotelezett-
ségét, amikor a biztosité dijatvételre jogosult képviseldje
az elsé dijat atvételi elismervénnyel igazoltan dtvette
vagy egyéb esetekben, ha az a biztosité szdmldjara azo-
nosithaté médon beérkezett.

A biztositasi szerzédés dija a kockdzatviselés kezdetétdl
szamitva illeti meg a biztositot. Az elsé dij a szerzédés
létrejottekor esedékes, kivéve, ha a felek az elsd dij meg-
fizetésére halasztdsban dllapodtak meg. Minden tovabbi
dijrészlet annak az idészaknak az elsé napjan esedékes,
amelyre az vonatkozik.

A biztositdsi szerz6dés biztositdsi esemény bekdvetkezé-
se miatti megszlinése esetén a biztositd az egész biztosi-
tasi idészakra jaré dij megfizetését kovetelheti. A biztosi-
tasi szerz6dés megsziinésének egyéb eseteiben a biztosi-
t6 addig a napig jaré dij megfizetését kovetelheti, amikor
a kockdzatviselése véget ért. Ha a szerz6do az idéara-
nyosndl tobb dijat fizetett be, a biztosité a dijtobbletet
15 napon belil visszautalja.

A biztositdasi szerz6dés megsz(inése utdn beérkezett biz-
tositasi dij a biztositdsi szerzédést nem hozza ujbol létre,
az ekkor befizetett dijat a biztosité a befizetének vissza-
utalja.

A rendszeres dijas biztositdsi szerz6dés biztositdsi évre
meghatdrozott éves dija féléves, negyedéves vagy havi
gyakorisdggal is megfizethetd, kivéve, ha a biztosité
hatdlyos Dijszabasa masként nem rendelkezik. A dijfize-
tési gyakorisdgot a szerz6dd az ajanlatban jeldli meg.

A szerz6dé a biztositdsi tartam alatt irdsban kérheti a dij
fizetési gyakorisdg modositdsat a kdvetkezo dijfizetési
esedékesség el6tt legalabb 30 nappal.

Az egyszeri dijas biztositdasi szerz6dés egyszeri dija egy
0sszegben fizetheté meg.

A biztositdas dija megfizethetd készpénzatutaldsi megbi-
zdson (csekk), banki atutalassal vagy rendszeres dijas
biztositdsi szerzédés esetén csoportos beszedési megbi-
z@ssal, kivéve, ha a biztosité hatdlyos Dijszabdsa mds-
ként nem rendelkezik. A dijfizetés modjdt a szerz6dé

az ajdnlatban jeldli meg. Rendszeres dijas biztositdsi
szerz6dés esetén a szerz8d6 a biztositasi tartam alatt
irdsban kérheti a dijfizetés médjanak modositasat

a kovetkezo dijfizetési esedékesség elétt legalabb

15 nappal.

A biztosité a biztositdsi dijat a biztositott foglalkozdsa,
sporttevékenysége, egészségi dllapota, a biztositds id6-
tartama és a biztositasi 6sszeg alapjan hatdrozza meg.

10.

XI.

Fokozott kockdzat esetén a biztosité pétdijat vagy spe-
cidlis feltételeket hatdrozhat meg.

A biztositdsi dij a biztositasi szerzédés tartama alatt val-
tozhat értékkdvetéskor, a kockdzatviselés szempontjabél
lényeges koriilmény megvdltozdsakor vagy a biztositasi
szolgdltatasok szerz6dé dltali médositasakor.

A dijfizetés elmulasztdsanak
kovetkezményei

A dijfizetési kotelezettség elmulasztasakor a biztositd

a szerz6doét - a kovetkezményekre torténd figyelmeztetés
mellett - a felszélitds elkiildésétdl szdmitott 30 napos
péthataridével irdsban felhivja a biztositdasi dij megfizeté-
sére. A péthataridé eredménytelen eltelte esetén a bizto-
sitdsi szerzédés az esedékesség napjdra visszamend
hatdllyal megszinik, kivéve, ha a biztosité a dijkovetelé-
sét késedelem nélkiil bir6sagi uton érvényesiti.

XII. Ertékkovetés (indexalds)

A biztositdasi szerz6dés jelen dltalanos feltételek V. 2. pont-
jaban kordilirt automatikus meghosszabboddsdval egyide-
jaleg a biztosité a biztositdsi szerz6dés értékének meg-
Orzése érdekében - a kargyakorisdgtol fliggetlendl - fel-
ajanlja a szerz6dének az értékkovetés lehetdségét.

Az értékkovetésre a biztositdsi évfordulé napjan keriilhet
sor. A szerz6d6 a biztosité dltal felajanlott mértékkel
névelheti biztositdsi szerz6désének biztositdsi 6sszegét,
mellyel aranyosan né a biztositdsi szerzédés dija is.

A szerz6d6 az értékkovetést az ajanlattételkor vagy

a tartam alatt bdrmikor vélaszthatja.

A biztosité minden biztositdsi évfordulé elétt egy honap-
pal értesitést kiild a kdvetkezd biztositdsi évre vonatkozé
Uj biztositdsi dijrol és biztositdsi 6sszegekrdl. A szerz6dé-
nek jogdban dll a biztosité értékkdvetésre vonatkozd
ajanlatat annak kézhezvételét kdvetd 30 napon beliil
irdsban elutasitani. Amennyiben a szerz6dé a hatdridén
beliil irasban elutasitja a moédositdsi javaslatot, a biztosi-
tdsi szerz6dés az utoljara érvényes feltételekkel marad
fenn. Amennyiben a szerzéd6 elfogadja a médositd
javaslatot, a biztositdsi szerzédés a kdvetkezo biztositasi
év kezdetétdl a biztosité dltal tett mdédositdsokkal lép
hatalyba.

A biztosit6 bizonyos 6sszeghatdr elérésénél orvosi vizsga-
latot kérhet. Az orvosi vizsgdlat eredményeként a dijeme-
lési igényt a vizsgalati eredmények biztositohoz torténd
beérkezését kovetd 15 napon belil a biztositoé elutasit-
hatja.

Az értékkovetés alapjaul az indexdlds idépontjdban a
Kozponti Statisztikai Hivatal (KSH) dltal kiadott fogyasztoi
arindexben kdzzétett mutatdészamok szolgdlnak.
Amennyiben a fogyasztoi drindex valamely évben

5% vagy anndl kevesebb, a biztosité a kovetkez6 évben
5% értékkovetést ajdnl fel.
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7.

Egyszeri dijas szerz6déseknél, valamint azokndl a szerzé-
déseknél, melyekre a szerz6dének mar dijfizetési kotele-
zettsége nincs, az értékkovetés nem alkalmazhato.

XIII. A biztositasi szerz6dés médositasa

A szerz8dé a biztositott irasbeli hozzdjdrulasdval jogosult
a rendszeres dijas biztositdsi szerz6dés biztositdsi 6ssze-
geinek értékkovetéstol fliggetlen ndvelésére vagy csok-
kentésére. A biztosité a biztositasi 6sszegek novelési
szandékaval kapcsolatban jogosult kockdzatelbirdlast
végezni, ennek keretében orvosi vizsgalatot is kérhet.

Az elbirdlds alapjdn a biztosité jogosult a kérést elfogadni
vagy indoklas nélkil elutasitani. A médositas a szerzé6dé
kérelmének a biztosité dltali elfogaddsat kovetd dijfizeté-
si esedékességtél kezdédden hatalyos.

A biztositasi 6sszegek csokkentése esetén a modositott
biztositdsi 6sszegek nem lehetnek kisebbek a biztositd
mindenkor hatalyos Dijszabdsaban meghatdrozott
értéknél.

A szerz6dé a biztositott irdsbeli hozzdjdruldsdaval kérheti
a biztositdsi szerzé6désbe Uj biztositasi kockdzat(ok) koté-
sét, illetve meglévé biztositasi kockdzat(ok) megsziinte-
tését. A biztositd ebben az esetben is jogosult kockaza-
telbiralast végezni, illetve figyelembe venni a mindenkor
hatdlyos Dijszabasban a biztositasi kockdzatokra vonat-
kozo szabdlyokat. A biztosité kockdzatviselése a biztosi-
tasi szerz6déssel kapcsolatos igény teljesitése esetén

az elfogaddst koveté dijfizetési esedékességtol kezd6do-
en maédosul.

A biztosito irasban tdjékoztatja a szerz6dét a biztositdsi
0sszegek emelésérdl vagy csokkentésérdl, illetve a bizto-
sitdsi kockazat(ok) felvételérdl vagy megsziinésérél leg-
késébb a moédositdsok hatalyat kdvetdé 30 napon beldil.

XIV. A biztosito szolgaltatdsa

1.

A szerz8db, a biztositott (egyes biztositott kockdzatok
tekintetében), illetve a kedvezményezett(ek) koteles(ek)
a biztositdsi esemény bekdvetkezését a kiilonos feltéte-
lekben leirt hatdridén beliil és dokumentumok benyujta-
sdval irdsban bejelenteni a biztositonak. A biztositd

a bejelentés elmaraddsa esetén mentesiilhet a szolgal-
tatasi kotelezettség aldl a jelen dltaldnos feltételek

XV. 4. pontjaban kortlirt médon.

Amennyiben a biztosité dltal kért dokumentumokat
felkérés ellenére nem vagy csak hianyosan nyujtjak be,

a biztosit6 a rendelkezésére 4ll6 iratok alapjan dont

a szolgdltatdsi igényrdl, illetve elrendelheti a biztositott
személy orvosi vizsgdlatdt is. Az orvosi vizsgalat kdltsége-
it a biztositd, az orvosi vizsgalaton torténé megjelenéssel
kapcsolatos felmerdilt koltségeket a biztositott viseli.

A biztosit6 a szolgdltatdst az igény elbiralasdhoz sziiksé-
ges valamennyi irat beérkezésétél szdmitott 15 munka-
napon belil teljesiti, amennyiben a kiilonds feltételek
ettél eltéréen nem rendelkeznek.
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A biztosito6 a biztositdsi szolgaltatast egydsszegben,
atutaldssal teljesiti. Ha a kedvezményezett(ek) a szolgdl-
tatdst ettol eltéréd modon kéri teljesiteni, az ezzel kapcso-
latban felmerilé koltségek a kedvezményezett(ek)et
terhelik. A biztosité az dltala teljesitett koltséggel a szol-
gdltatdsi 6sszeget csokkenti.

XV. A biztosité mentesiilése szolgaltatasi

kotelezettsége alol

A biztosité mentesil a biztositdsi 6sszeg kifizetése aldl,

a) amennyiben a biztositdsi esemény a kedvezménye-
zett szandékos magatartdsa, vagy a biztositdasi ese-
ményt a szerz6d6 vagy a biztositott jogellenesen,
szdndékos vagy sulyosan gondatlan magatartdassal
okozta;

b) amennyiben a biztositott a baleset bekdvetkeztét
kovetden orvosi segitséget nem, vagy nem haladék-
talanul vesz igénybe, illetéleg, ha nem veti magat
alé a szakszer( orvosi kezelésnek.

Sulyos gondatlansdgnak mindsiil, ha:

a) abaleset idépontjaban a biztositott ittas dllapotban
volt;

b) a biztositdsi esemény kabitészer-fogyasztds, illetve
kabité vagy bédité hatdsu szerek hatdsa alatt kovet-
kezett be, kivéve, ha az utébbit a kezeléorvos utasi-
tdsdra rendeltetésszerlien szedte;

c) abiztositott az adott gépjarmi-kategoéridra érvé-
nyes jogositvany nélkil vagy ittas dllapotban veze-
tett gépjarmivet;

d) a biztositott olyan gyégyszert szedett, amelyet
szadmdra nem orvos rendelt;

e) a biztositott a munkahelyi baleset sordn a munkavé-
delmi eléirdsokat megszegte;

f)  a biztositott engedélyhez kotott tevékenységet
engedély nélkili végzett

és ezek a tények barmelyike a biztositdsi esemény beko-

vetkeztében kozrehatott.

Ittas allapotnak mindésiil, amennyiben a biztositott szer-

vezetében 1,6 ezrelék feletti, gépjarmiivezetés esetén

0,8 ezrelék feletti véralkohol szint mérhetd.

A biztosité mentesiil a szolgdltatdsi kotelezettség aldl, ha

a szerz6d6 vagy a biztositott a jelen dltalanos feltételek

VIL. 4. és 6. pontjdban kordilirt kozlési és valtozdsbejelen-

tési kotelezettségét megsérti, kivéve, ha bizonyitdst nyer,

hogy az aldbbi koriilmények valamelyike fenndll:

a) azelhallgatott vagy be nem jelentett korilményt
a biztosité a szerzédéskotéskor ismerte vagy

b) azelhallgatott vagy be nem jelentett korilmény
a biztositasi szerzédés tartama alatt, a biztositdasi
eseményt megelézben a biztosité tudomasara
jutott, és az 15 napon beliil nem élt a jelen altalanos
feltételek VII. 8. pontjdban szabdlyozott szerzédés-
modositdsi, illetve felmonddsi lehetéségével vagy

c) azelhallgatott vagy be nem jelentett korilmény
nem hatott kdzre a biztositasi esemény bekdvetke-
zésében.
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A biztosité mentesiilhet a szolgdltatds teljesitése aldl,
amennyiben a jelen dltaldnos feltételek XIV. 1. pontjaban
kordlirt, a biztositdsi esemény bekdvetkezésére vonatko-
z6 bejelentési kdtelezettséget a szerz6do, illetve a bizto-
sitott elmulasztjak, vagy késedelmesen torténik a beje-
lentés, vagy a sziikséges felvildgositdst nem adjék meg,
vagy a felvilagositds tartalmdnak ellenérzését nem teszik
lehet6vé, és emiatt a biztositéd kotelezettsége szempont-
jabol lényeges koriilmények kiderithetetlenné vdlnak.

A felsorolt kortilmények bizonyitasa azt a felet terheli,

aki azokra hivatkozik.

XVI. Csaladi balesetbiztositds altalanos

feltételei

Csaladi balesetbiztositds esetén a biztositdsi védelem
kiterjed az ajanlaton megjeldlt fébiztositottra, annak
hdzastarsdra vagy élettarsdra, illetve a vér szerinti, mos-
toha- vagy adoptalt gyerekeire, feltéve, hogy mindannyi-
an a fébiztositottal egy hdztartasban élnek, a gyermekek
18. életéviiket még nem toltotték be és nem rendelkez-
nek 6ndll6 jovedelemmel.

Biztositottnak az ajdnlaton név szerint feltlintetett
személyek mindsulnek. Amennyiben a tartam sordn

a biztositott személyek kore vdltozik, igy azt irdsban be
kell jelenteni a biztositénak.

A csalddi balesetbiztositds a biztositottakra nézve azo-
nos biztositdsi 8sszegeket tartalmaz. A biztositott kocka-
zatokon beliili korldtozdsokat a kiilonos feltételek tartal-
mazzdk.

XVII. Személyes adatok kezelése

1.
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A biztosit6 vagy a viszontbiztosité jogosult kezelni tigy-
feleinek azon biztositdsi titoknak min6stlé adatait, ame-
lyek a biztositdsi szerzédéssel, annak létrejottével, nyil-
vantartdsdval, a szolgdltatdssal 6sszefliggnek. Az adat-
kezelés célja csak a biztositdsi szerz6dés megkotéséhez,
modositdsahoz, dllomdnyban tartdsdhoz, a biztositdsi
szerz6désbél szarmazo kovetelések megitéléséhez sziik-
séges, vagy a biztositasi torvény dltal meghatdrozott
egyéb cél lehet.

Az 1. pontban meghatdrozott céltol eltérd célbol végzett
adatkezelést biztosité vagy viszontbiztosité csak az ligy-
fél elézetes hozzdjdarulasaval végezhet. A hozzdjdrulds
megtagaddsa miatt az tgyfelet nem érheti hatrdny, és
annak megaddsa esetén részére nem nyujthaté elény.

A biztositasi titok tekintetében, idébeli korlatozds nélkdl -
ha torvény masként nem rendelkezik - titoktartdsi kote-
lezettség terheli a biztosité vagy viszontbiztosité tulajdo-
nosait, vezetdit, alkalmazottait és mindazokat, akik
ahhoz a biztositéval kapcsolatos tevékenységiik sordn
bdrmilyen médon hozzdjutottak.

Biztositdsi titok minden olyan - minésitett adatot nem
tartalmazoé -, a biztositd, a viszontbiztositd, a biztositdas-

kozvetité rendelkezésére dall6 adat, amely a biztosito, a
viszontbiztositd, a biztositaskozvetitd tgyfeleinek (ideért-
ve a kdrosultat is) személyi kériilményeire, vagyoni hely-
zetére, illetve gazdalkoddasara vagy a biztositéval, illetve
a viszontbiztositoval kotott szerz6déseire vonatkozik.

Az Ugyfél egészségi dllapotdval 6sszefliggd - az egész-

ségligyi és a hozzdjuk kapcsolédé személyes adatok

kezelésérol és védelmérdl szo6l6 torvényben meghataro-
zott egészségligyi ~adatokat a biztosité a biztositdsi tor-
vényben meghatdrozott célokbol, az egészségligyi és

a hozzdjuk kapcsolédéd személyes adatok kezelésérél és

védelmérol szolo torvény rendelkezései szerint, kizarélag

az érintett irdsbeli hozzajarulasaval kezelheti.

Biztositdsi titok csak akkor adhaté ki harmadik személy-

nek, ha

a) a biztosité vagy a viszontbiztosité tgyfele vagy
annak képviseldje a kiszolgdltathaté biztositdsi
titokkort pontosan megjeldlve, erre vonatkozdan
irdsban felmentést ad vagy

b) atitoktartdsi kotelezettség nem dll fenn.

A biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége nem 4ll

fenn

a) afeladatkorében eljaro Felligyelettel;

b) anyomozds elrendelését kdvetéen a nyomozo hato-
sdggal és az ligyészséggel;

c) blintetdligyben, polgari peres vagy nemperes elja-
rasban, kézigazgatasi hatarozatok birésdgi felilvizs-
gdlata sordn eljaré birdsdggal, a birdsdg dltal kiren-
delt szakértbvel, tovabbd a végrehajtdsi ligyben elja-
ré 6ndllo birdsdgi végrehajtéval, a természetes
személyek adéssdgrendezési eljarasaban eljaré fohi-
telezével, Csalddi Csédvédelmi Szolgdlattal, csaladi
vagyonfelligyelével, birésdggal;

d) ahagyatéki tigyben eljaré kozjegyzdvel, tovabba
az dltala kirendelt szakértével;

e) a 8. pontban koriilirt esetekben az adéhatésdggal;

f) afeladatkdrében eljaré nemzetbiztonsdgi szolgd-
lattal;

g) afeladatkdrében eljaré Gazdasagi Versenyhivatallal;

h) afeladatkérében eljaré6 gydmhatdsdggal;

i) azegészségligyrdl szolé 1997. évi CLIV. torvény
108. § (2) bekezdésében foglalt esetben az egész-
séglgyi dllamigazgatdsi szervvel;

j)  torvényben meghatdrozott feltételek megléte ese-
tén a titkosszolgdlati eszkozok alkalmazdsdra, titkos
informdciogydjtésre felhatalmazott szervvel;

k) aviszontbiztositéval, valamint egyittbiztositas ese-
tén a kockazatvallalé biztositokkal;

) azdllomdnydtruhdzds keretében dtaddsra keriilé
biztositdsi szerzédési dllomdny tekintetében - az
erre iranyulé megdllapodds rendelkezései szerint -
az Gtvevd biztositoval;

m) a kiszervezett tevékenység végzéséhez sziikséges
adatok tekintetében a kiszervezett tevékenységet
végzdvel, tovdbba a konyvvizsgdloi feladatok ellatd-
sdhoz sziikséges adatok tekintetében a kdnyvvizsga-
l6val;
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10.

11.

12.

13.

n) afeladatkérében eljaré alapvetd jogok biztosaval;

o) a feladatkorében eljaré6 Nemzeti Adatvédelmi és
Informdciészabadsdg Hatésdggal

szemben.

A 7. e) pont alapjdn a biztositdsi titok megtartdsdnak

kotelezettsége abban az esetben nem dll fenn, ha adé-

Ugyben, az adohatdsdg felhivasdra a biztositét torvény-

ben meghatdrozott kdrben nyilatkozattételi kotelezett-

ség, vagy ha biztositdasi szerz6désbél eredé addkotele-
zettség ald eso kifizetésrdl torvényben meghatdrozott
adatszolgadltatdsi kotelezettség terheli.

A biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége nem dll

fenn a hitelintézetekrdl és a pénziigyi vdllalkozdsokrél

sz6l6 torvényben meghatdrozott pénziigyi intézménnyel
szemben a pénziigyi szolgdltatdsbdl eredd koveteléshez
kapcsolddo biztositdsi szerz6dés vonatkozdsdban, ha

a pénziigyi intézmény irdsbeli megkereséssel fordul

a biztositohoz, amely tartalmazza az tgyfél nevét vagy

a biztositdsi szerz6dés megjelolését, a kért adatok fajta-

jat, az adatkérés céljat és jogalapjdt.

Nem jelenti a biztositdsi titok sérelmét, ha a biztosité

dltal az adohatosag felé torténd adatszolgaltatas a

Magyarorszag Kormdnya és az Amerikai Egyestilt Alla-

mok Kormadnya kdzott a nemzetkdzi adoligyi megfelelés

elémozditasarol és a FATCA szabdlyozds végrehajtdsdrol
sz6l6 Megdllapodas kihirdetésérél, valamint az ezzel

0sszefliggd egyes torvények modositasarol sz6lé 2014.

évi XIX. torvény alapjan az adé- és egyéb kozterhekkel

kapcsolatos nemzetkdzi kdzigazgatdsi egylittmikodés

egyes szabdlyairol sz6lé 2013. évi XXXVIL. torvény 43/B-

43/C. §-dban foglalt kdtelezettség teljesitésében meril ki.

A biztosité a 6., 7., 13. és 17. pontban meghatdrozott

esetekben és szervezetek felé az ligyfelek személyes

adatait tovdbbithatja.

A biztositdsi titoktartasi kdtelezettség az eljdrds keretén

kivil a 7. pontban meghatdrozott szervek alkalmazottai-

ra is kiterjed.

A biztosité vagy a viszontbiztosité a nemzetbiztonsdgi

szolgalat, az ligyészség, tovabbd az ligyész jovahagydsa-

val a nyomozé hatésdg irasbeli megkeresésére akkor is
koteles haladéktalanul, irasban tdjékoztatast adni, ha
adat mertil fel arra, hogy a biztositdsi tgylet

a) a2013. junius 30-ig hatdlyban volt 1978. évi IV. tor-
vényben foglaltak szerinti kabitoszerrel visszaéléssel,
Uj pszichoaktiv anyaggal visszaéléssel, terrorcselek-
ménnyel, robbanéanyaggal vagy robbantészerrel
visszaéléssel, [6fegyverrel vagy 6szerrel visszaélés-
sel, pénzmosassal, blinszévetségben vagy blinszer-
vezetben elkdvetett blincselekménnyel;

b) a Btk. szerinti kdbitdszer-kereskedelemmel, kdbito-
szer birtoklasaval, kéros szenvedélykeltéssel vagy
kabitészer készitésének eldsegitésével, Uj pszichoak-
tiv anyaggal visszaéléssel, terrorcselekménnyel, ter-
rorcselekmény feljelentésének elmulasztdsdval, ter-
rorizmus finanszirozdsaval, robbanéanyaggal vagy
robbantdszerrel visszaéléssel, l6fegyverrel vagy
[6szerrel visszaéléssel, pénzmosassal, blinszovetség-
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14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

ben vagy blinszervezetben elkdvetett blincselek-
ménnyel

van osszefliggésben.

A biztositdsi titok megtartasdanak kételezettsége nem dll

fenn abban az esetben, ha a biztosité vagy a viszontbiz-

tosité az Eurépai Unid dltal elrendelt pénziigyi és vagyoni
korldtozo intézkedések végrehajtdsarol szolé torvényben
meghatdrozott bejelentési kotelezettségének tesz eleget.

Nem jelenti a biztositdsi titok sérelmét a felligyeleti

ellendérzési eljards sordn a csoportfeliigyelet esetében a

csoportvizsgdlati jelentésnek a pénziigyi csoport irdnyitd

tagja részére torténd dtaddsa.

A biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége nem dll

fenn abban az esetben, ha

a) amagyar blniildozé szerv - nemzetkozi kotelezett-
ségvdllalds alapjdn kilfoldi blniildéz6 szerv irdsbeli
megkeresésének teljesitése céljabdl - irasban kér
biztositdsi titoknak mindsiilé adatot;

b) a pénzigyiinformdciés egységként miikodd hatésag
a pénzmosas és a terrorizmus finanszirozasa meg-
elézésérol és megakaddlyozasdrél sz6lé térvényben
meghatdrozott feladatkdrében eljdrva vagy kilfoldi
pénzigyi informdcids egység irdsbeli megkeresésé-
nek teljesitése céljabal irdsban kér biztositdsi titok-
nak mindsulé adatot.

A biztositasi titoknak mindstilé adatoknak mdsik tagal-

lamba torténd tovdbbitdsa esetén a belféldre torténd

adattovabbitdsra vonatkozé rendelkezéseket kell alkal-
mazni.

Nem jelenti a biztositdsi titok sérelmét

a) azolyan dsszesitett adatok szolgaltatdsa, amelybél
az egyes ugyfelek személye vagy lzleti adata nem
dllapithaté meg;

b) fioktelep esetében a kiilfoldi székhely( vdllalkozds
székhelye (f6iroddja) szerinti felligyeleti hatésdg
szdmara a felligyeleti tevékenységhez sziikséges
adattovdbbitds, ha az megfelel a kiilfoldi és a ma-
gyar felligyeleti hatésdg kézotti megdllapoddsban
foglaltaknak;

c) ajogalkotds megalapozdasa és a hatdsvizsgdlatok
elvégzése céljabol a miniszter részére személyes
adatnak nem mindsiilé adatok dtaddsa;

d) a pénziigyi konglomerdtumok kiegészitd felligyele-
térol szolo torvényben foglalt rendelkezések teljesi-
tése érdekében torténé adatdatadds.

Ezen adatok dtaddsdt a biztosité és a viszontbiztosité
a biztositasi titok védelmére hivatkozva nem tagadhatja
meg.
Az adattovdbbitdsi nyilvdntartdsban szereplé személyes
adatokat az adattovabbitdstol szdmitott 5 év elteltével,
az 5. pont szerinti adatok vagy az informaciés onrendel-
kezési jogrol és az informdciészabadsagrol szo6lo6 torvény
szerint kiildnleges adatnak min&siild adatok tovabbitdsa
esetén 20 év elteltével tordlni kell.

A biztosit6 az érintett személyt nem tdjékoztathatja a

nyomozds elrendelését kdvetéen a nyomozo hatdsdggal

és az ligyészséggel, a feladatkdrében eljaré6 nemzetbiz-
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21.

22.

23.

24,

25.

26.

14

tonsdgi szolgdlattal, a térvényben meghatdrozott feltéte-

lek megléte esetén a titkosszolgdlati eszkdzok alkalma-

z@sdra, titkos informdcidgyjtésre felhatalmazott szerv-
vel és a 13. pont alapjan végzett adattovdbbitasrél.

A biztosité és a viszontbiztosité a személyes adatokat

a biztositdsi, viszontbiztositdsi, illetve a megbizdsi jogvi-

szony fenndlldsdnak idején, valamint azon idétartam

alatt kezelheti, ameddig a biztositdsi, viszontbiztositdsi,
illetve a megbizdsi jogviszonnyal kapcsolatban igény
érvényesithetd.

A biztosité és a viszontbiztosité a létre nem j6tt biztositd-

si szerzédéssel kapcsolatos személyes adatokat addig

kezelhet, ameddig a szerz6dés létrejottének meghidsuld-
saval kapcsolatban igény érvényesithetd.

A biztosité és a viszontbiztosité koteles térdlni minden

olyan, tgyfeleivel, volt tigyfeleivel vagy létre nem jott

szerz6déssel kapcsolatos személyes adatot, amelynek
kezelése esetében az adatkezelési cél megszlint, vagy

amelynek kezeléséhez az érintett hozzdjaruldsa nem dll

rendelkezésre, illetve amelynek kezeléséhez nincs torvé-

nyi jogalap.

A biztositdsi tevékenységrol sz6lé torvény alkalmazdsa-

ban az elhunyt személyhez kapcsoldédoé adatok kezelésé-

re a személyes adatok kezelésére vonatkozé jogszabalyi
rendelkezések az irdnyadok. Az elhunyt személlyel kap-
csolatba hozhaté adatok tekintetében az érintett jogait
az elhunyt 6rokdse, illetve a biztositasi szerzédésben
nevesitett jogosult is gyakorolhatja.

A biztosito - a veszélykdzosség érdekeinek a megoévdsa

érdekében - a jogszabdlyokban foglalt vagy a szerzédés-

ben vdllalt kotelezettségének teljesitése sordn a szolgdl-
tatasok jogszabdlyoknak és szerzédésnek megfelelé tel-
jesitése, a biztositdasi szerz6désekkel kapcsolatos vissza-
élések megakadalyozdsa céljabdl megkereséssel
fordulhat mds biztositohoz (megkeresett biztositd)

a biztosité altal - az 1. pontban meghatdrozottak szerint,

a biztositdsi termék sajatossdgainak a figyelembevételé-

vel - kezelt alabbi adatok vonatkozdsdban.

A biztosito a szerz6dés megkotésével vagy teljesitésével

kapcsolatban kérheti:

a) aszerzddé, a biztositott, a kedvezményezett sze-
mély azonosité adatait, és az 6t érinté kordbbi -
az élet, baleset vagy betegség dgazathoz tartozé
szerzédéssel kapcsolatos - biztositdsi eseményekre
vonatkozo6 adatokat;

b) a biztositott személy adatfelvételkori, a szerz6déses
kockazattal kapcsolatos egészségi allapotdra vonat-
kozé adatokat;

¢) amegkeresett biztositondl megkotott szerzédés
megkotésével kapcsolatban felmertiilt kockdzat
felméréséhez sziikséges adatokat és

d) amegkeresett biztositondl megkotott szerzédés
alapjan teljesitendé szolgdltatasok jogalapjanak
vizsgdlatahoz sziikséges adatokat.

A 25. pont alapjan megkeresett biztosité a jogszabdlyok-

nak megfeleld megkeresés szerinti adatokat a megkere-

sésben meghatdrozott megfelelé hatdridében, ennek

27.

28.

hianydban a megkeresés kézhezvételétdl szdmitott

15 napon beliil kdteles atadni a biztositonak.

A megkeresésnek tartalmaznia kell az ott meghatdrozott
személy azonositdsdhoz sziikséges adatokat, a kért ada-
tok fajtdjat, valamint az adatkérés céljanak megjelolését.
A megkeresés és annak teljesitése nem mindsiil a bizto-
sitdsi titok megsértésének.

A biztosité a megkeresés eredményeként tudomasara
jutott adatot a kézhezvételt kovetd 90 napig kezelheti.
Ha a megkeresés eredményeként a biztosité tudomasara
jutott adat a biztosité jogos érdekeinek az érvényesitésé-
hez sziikséges, az adatkezelés idétartama meghosszab-
bodik az igény érvényesitésével kapcsolatban indult elja-
rds jogerds befejezéséig. Ha a megkeresés eredménye-
ként a biztosité tudomdsdra jutott adat a biztosité jogos
érdekeinek az érvényesitéséhez sziikséges, és az igény
érvényesitésével kapcsolatban az eljaras meginditasara
az adat megismerését kovetd egy évig nem kerdil sor,

az adat a megismerést kdvetd egy évig kezelheté.

A biztosit6 a 25. pontban meghatdrozott megkeresésrél,
az abban szerepl6é adatokrdl, tovdbbd a megkeresés tel-
jesitésérdl az ligyfelet a biztositdsi idészak alatt legaldbb
egyszer értesiti, tovabbd az tigyfél kérelmére az Info tor-
vényben szabdlyozott médon tdjékoztatja.

A biztosité a megkeresés eredményeként kapott adato-
kat a biztositott érdekre nem vonatkozo, tudomdsdra
jutott, illetve dltala kezelt egyéb adatokkal a 25. pontban
meghatdrozottol eltérd célbél nem kapcsolhatja dssze.
A megkeresésben megjelolt adatok helyességéért és
pontossdgdért a megkeresett biztosito a felelds.

A személyes adatok kezelésével kapcsolatos tovabbi tajé-
koztatdst a biztosité a honlapjan (www.ergo.hu) tesz
kozzé.

XVIII. Vegyes és zaro rendelkezések

A szerz6do felek nyilatkozatdnak érvényességéhez irds-
beli alak szlikséges. Az irdsbeli alakot mell6zé kozlések
csak akkor hatnak ki a szerzédésre, ha ebben a felek
megdllapodnak.

A szerz8d6 egy honapnal hosszabb kiilféldi tartézkoddsa
esetén magyarorszdgi kézbesitési megbizottat koteles
irdsban bejelenteni, ennek hianydban a biztosité az dltala
ismert utolsé cimre joghatdlyosan kiildhet nyilatkozatot.
A biztositohoz eljuttatott jognyilatkozat csak akkor alkal-
mas a szerz6désboél eredd jogok gyakorldsara és kétele-
zettségek teljesitésére, ha teljes korlien tartalmazza azo-
kat az adatokat, amelyek a jognyilatkozat, illetve az dlta-
la elérni kivant joghatas érvényességéhez sziikségesek és
a biztosito székhelyére megérkezik. A biztositéhoz faxon
eljuttatott nyilatkozattal egyidejiileg a nyilatkozatot
postai levélben is meg kell kiildeni.

A biztositasi kotvény megsemmisiilése vagy elvesztése
esetén a biztosit6 a szerz6dé kérésére az eredeti kdtvén-
nyel megegyez6 Uj biztositdsi kdtvényt dllit ki, "mdsodlat”
megjeldléssel.
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A biztositdsi szerz6désbél eredd kovetelések az esedékes-
ségtoél szamitott két év utdn éviilnek el.

A biztositdsi szerz6désre és az abbél fakadd igények
érvényesitésre a magyar jog szabdlyait, a 2013. évi V. tor-
vényt, azaz a Polgari Torvénykdnyvet (a tovdbbiakban:
Ptk.), a biztositdsi tevékenységrél és az ad6zds rendjérél
sz6l6 mindenkor hatdlyos jogszabdlyokat kell alkalmazni.
Amennyiben a biztositasi termékre jellemzd kiilonos fel-
tételek eltérnek a jelen dltalanos feltételektdl, az eltéré-
sek tekintetében a kiilonos feltételek szerint kell eljarni.

XIX. Az dltalanos feltételek Polgari Torvény-

konyvtol lényegesen eltéro rendelkezései

A PTK. 6:449. § (2) bekezdésétdl eltéréen a dijfizetés
elmulasztasa kdvetkeztében megszlint biztositdsi szerzé-
dés reaktivdldsdra nincs lehetdség (altaldnos feltételek
VI. 2.).
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A PTK. 6:39. §-t6l eltéréen ha a biztosité a szolgdltatdsi
0sszeget az lgyfél kérése alapjan nem dtutaldssal telje-
siti, az ezzel kapcsolatban felmerdild koltségek a szolgdl-
tatasra jogosult személyt terhelik (altaldnos feltételek
XIV. 4.).

A PTK. 6:22. § (1) bekezdésétol eltéréen a biztositdsi szer-
z6désbdl eredd kovetelések az esedékességtél szamitott
két év utdn éviilnek el (4ltaldnos feltételek XVIII. 4.).
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Balesetbiztositas Kiilonos Feltételei

IL.

Altalanos rész

Az ERGO Versicherung Aktiengesellschaft Magyarorszdgi
Fioktelepe dijfizetés ellenében a Balesetbiztositds
Kulonos Feltételei (a tovabbiakban: kiilonos feltételek)
alapjan a biztositdsi szerz6désben leirt biztositdsi szol-
gdltatast nyujtja.

A jelen kiilonos feltételekben nem részletezett kérdések-
ben a biztosité Altalanos Balesetbiztositdsi Feltételei

az iranyadok.

A biztosito kockdzatviselése a jelen kiilénos feltételek

I1. pontjaban felsorolt biztositott kockazatok koziil kizdaré-
lag csak azokra terjed ki, melyeket a biztositdsi ajénlaton
és a biztositasi ktvényen megjeloltek. A szolgadltatds
tovabbi bovitésére és szlikitésére vonatkozo rendelkezé-
seket az alkalmazott zaradékok tartalmazzdk. A zdradé-
kok szerinti megallapodas csak akkor érvényes, ha arrél
a felek megallapodtak és ez a biztositasi ajanlaton és

a biztositdsi kdtvényen szerepel.

Biztositott kockazatok

Baleseti halal

1

1.1.

1.2.

2.2.

16

A biztosito szolgaltatdsa

A biztosité a biztositdsi szerz6désben baleseti haldl ese-
tére meghatdrozott biztositdsi 6sszeget teljesiti a biztosi-
tdsi szerz6désben megjeldlt kedvezményezett(ek)nek, ha
a biztositott a kockdazatviselés idétartama alatt elszenve-
dett biztositdsi eseménynek minésiilé balesettél szami-
tott egy éven beliil a balesettel okozati 6sszefliggésben
meghal.

Csaladi balesetbiztositas esetén gyermek elhalalozasakor
a biztosit6 szolgdltatdsa a temetés szamlaval igazolt
koltségének megtéritésére, de legfeljebb 500 000 Ft-ig
terjed.

A biztosito teljesitésének feltételei

. A szolgaltatdsi igényt a biztositdsi esemény megtortén-

tétdl szamitott 15 naptari napon beldl, irasban kell beje-

lenteni a biztositénak.

A biztositasi esemény bekdvetkezésekor az aldbbi doku-

mentumokat kell a biztosité rendelkezésére bocsatani:

a) a hidnytalanul kitoltott szolgaltatasi igénybejelentét;

b) az utolsoé biztositdsi kbtvényt;

c) a biztositott halotti anyakdnyvi kivonatdt, halottvizs-
gdlati bizonyitvanyt;

d) abaleset kezdetének és a kovetkezménye lefolydsa-
nak tisztdzdsdhoz sziikséges orvosi dokumentumo-
kat, leleteket;

e) a baleset kériilményeinek tisztdzasahoz sziikséges
dokumentumokat: baleseti jegyzékdnyvet, rend6rsé-
gi hatdrozatot, szabdlysértési jegyzékonyvet, biroi
hatdrozatot;

f)  akedvezményezett személyazonossdagat igazold
okmadnyokat;

g) ajogerds hagyatékatadd végzést vagy az 6rokoso-
dési bizonyitvanyt.

Baleseti eredetii maradandé egészségkdarosodads
és funkcidcsokkenés

1.
1.1.

1.2.

1.3

1.4.

A biztosito szolgaltatdsa

A biztosito a biztositdsi szerz6désben baleseti eredetli
maradandé egészségkdarosodas és funkciocsokkenés
(tovabbiakban egyiittesen: maradandé egészségkdroso-
dds) esetére meghatdrozott biztositdsi 6sszeg egészség-
kdrosodds mértékének megfeleld részét teljesiti a szerz6-
désben megjeldlt kedvezményezett(ek)nek, amennyiben
a biztositott a kockdazatviselés tartama alatt elszenve-
dett, biztositasi eseménynek minésiilé balesettdl szami-
tott két éven beldl, a balesettel okozati 6sszefiiggésben
maradandé egészségkdrosodast vagy funkciécsokkenést
szenved el.

Maradandé egészségkdrosoddsnak a szokdsos életvitelt
korldtoz6 mértékd, csokkent testi és/vagy szellemi miko-
doéképesség tekintendé.

. A maradandé egészségkdarosodds mértéke véglegesen

akkor dllapithaté meg, ha a biztositott egészségi dllapota
orvosi szempontbol egyensulyba kertil és stabilnak
mondhatd. Maradandé egészségkarosoddas megdllapita-
sdndl nem irdnyadé a biztositott munkaképességének
valtozdsa és/vagy az a koriilmény, hogy mar nem képes
egy adott sporttevékenységet folytatni.

A baleset kdvetkeztében fellép6 hatrdnyos esztétikai
kovetkezmények és egyéb (pl. szocidlis, anyagi) hatrd-
nyok nem adnak alapot a biztositasi szolgaltatdsra.

A maradandé egészségkdrosodds mértékét a biztositd
dllapitja meg, és az fliggetlen egyéb intézmény(ek) vagy
a tarsadalombiztosité altal megdllapitott mértéktol.

Az egészségkdrosodds mértékét a biztosité orvosa

az aldbbiak szerint allapitja meg:

Testrészek és érzékszervek karosoddasa

a) egyik felsé végtag valliziilettdl valo teljes elvesztése

vagy teljes mikodésképtelensége 70%
b) egyik fels6 végtag konyokiziilet felett valé teljes

elvesztése vagy teljes mikodésképtelensége  65%
c) azegyik felsd végtag konyokizilet alatti vagy

az egyik kéz teljes elvesztése vagy teljes

mukddésképtelensége 60%
d) egyik hivelykujj teljes elvesztése vagy teljes

mukddésképtelensége 20%
e) egyik mutatdujj teljes elvesztése vagy teljes

miikddésképtelensége 10%
f)  bdrmely mds ujj elvesztése vagy teljes

mukddésképtelensége 5%
g) egyik also6 végtag csipdiziilettol valé teljes

elvesztése vagy teljes mikodésképtelensége  70%
h) egyik alsé végtag részleges amputdcidja vagy

a térdiziilet teljes mikddésképtelensége 60%

i) also labszdr vagy egyik ldbfej teljes amputacioja 50%
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j)  egyik labfej boka szintjében valo teljes miks-

désképtelensége vagy teljes elvesztése 30%
k) egy nagyldbujj teljes miikodésképtelensége

vagy teljes elvesztése 5%
[)  bdarmelyik masik labujj mikodésképtelensége

vagy teljes elvesztése 2%
m) mindkét szem latoképességének elvesztése  100%
n) egyik szem latoképességének elvesztése 35%
0) egyik szem latoképességének elvesztése,

amennyiben a biztositott a mdsik szem

latéképességét mar a biztositdsi eseményt

megeldzben elvesztette 65%
p) mindkét ful halloképességének elvesztése 60%
q) egyik ful halloképességének elvesztése 15%
r)  egyik ful halloképességének elvesztése,

amennyiben a biztositott a mdsik fiil hall6-

képességét mar a biztositasi eseményt

megeldzben elvesztette 45%
s) szagloérzék elvesztése 10%
t) izlel6érzék elvesztése 5%

1.5. Az el6z6 pontban felsorolt testrészek és szervek részle-
ges elvesztése esetén a biztosité az el6zd pont szerinti
szdzalékos mértékeket ardnyosan dllapitja meg.

Az also6 és fels6 végtagok korlatozott mikddésképessé-
ge, az érzékszervek részleges kdrosoddsa esetén a biz-

tosité a funkciécsokkenéssel ardnyosan alkalmazza

a teljes végtagra vagy érzékszervre vonatkozé szdzalé-

kos mértéket.

1.6. A maradandé egészségkdrosodds mértékét a biztositd
orvosa dllapitja meg a bekdvetkez6 funkciécsdkkenés
alapjan, amennyiben annak mértéke az 1.4. pontban
meghatdrozottak alapjédn nem dllapithaté meg.

1.7. A biztosité a maradandé egészségkdrosodds megdlla-
pitasakor a kdrosodas fokdbdl kizarja a mdr korabban
kdarosodott szerveket, testrészeket; a megdllapitott
egészségkdrosodds mértékébdl levonja a kordabbi kdro-
sodds mértékét.

1.8. Maradandé egészségkarosoddsi igény mar nem ter-

1.9.

1.10.

1.11

jeszthetd el, amennyiben a biztositott a baleset beko-

vetkezésétdl szamitott egy éven beliil a baleset kdvet-

keztében elhaldlozik.

A biztosité az egészségkdarosodds mértékét a hozza

benyujtott utolsé orvosi leletek alapjdn dllapitja meg,

amennyiben a baleset bekdvetkezésétdl szamitott egy
év eltelt és a biztositoé az egészségkdrosoddsi mértéket
még nem dllapitotta meg, tovabba a biztositott a bal-
eset kdvetkeztében elhalalozik.

A biztositott kérheti a biztosit6tél, hogy a baleset alap-

jan 6t megilleté minimdlis 6sszeget fizesse ki, ameny-

nyiben a biztosité mdr megdllapitotta a szolgdltatasi
kotelezettségét, de a karosodds foka még nem tisztaz-
hato.

Maradandé egészségkarosodds esetén:

a) amaradandé egészségkdarosoddsi igény mértéké-
nek megdllapitasakor a biztosité akkor veszi figye-
lembe a korabbi egészségkdarosodds fokdt, ha
a balesettel érintett testrész vagy szerv azonos.
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1.12.

2.2.

A biztosité az elézetesen fenndllo egészségkdrosoddst
a 1.4.- 1.6. pontok szerint dllapitja meg;

b) idegrendszeri zavar esetében a biztosité akkor tel-
jesit, ha az idegrendszeri zavar a baleset dltal oko-
zott szervi karosoddsra vezethetd vissza. Lelki ere-
detli zavarok (neurozis, pszicho-neurdzis) a jelen
feltételek szerint nem baleseti kovetkezmények;
porckorongsérv esetében a biztosité abban az eset-
ben teljesit, ha a porckorongsérv a gerincoszlopot
ért kdzvetlen mechanikai hatdsra vezethetd vissza
és nem a balesetet megel6z6en mar fenndllt tiine-
tek rosszabbodtak;

barmilyen hasi sérv vagy lagyéksérv esetében

a biztosité akkor teljesit, ha azt hirtelen fellépd,
kiilsé6 mechanikus hatds okozta.

Amennyiben a maradandé egészségkdrosodds mérté-
ke nem dllapithaté meg egyértelmien, a biztositott és
a biztositoé is jogosult arra, hogy kérje az egészségkdro-
sodds mértékének Ujboli megdllapitasat a baleset
megtorténtétél szamitott két éven beliil.

A biztosito teljesitésének feltételei

A szolgdltatdsi igényt a biztositdsi esemény megtor-
téntétdl szamitott 15 naptari napon beldl, irasban kell
bejelenteni a biztositonak.

A biztositasi esemény bekdvetkezésekor az alabbi
dokumentumokat kell a biztosité rendelkezésére
bocsatani:

a) a hianytalanul kit6ltott szolgaltatasi igénybeje-
lent6t;

a baleset kezdetének és a kovetkezménye lefolyd-
sdnak tisztazasahoz sziikséges orvosi dokumentu-
mokat, leleteket;

a baleset kériilményeinek tisztdzasadhoz sziikséges
dokumentumokat: baleseti jegyzé6kdnyvet, rendér-
ségi hatdrozatot, szabalysértési jegyzékonyvet,
biréi hatarozatot.

c)

d)

b)

c)

Baleseti korhazi napidij

1.
1.1.

1.2.

1.3.

A biztosito szolgdltatasa

A biztosité a biztositdsi szerzédésben baleseti kérhazi

napidijként meghatdrozott biztositdsi 6sszeget teljesiti

a szerz6désben megjelolt kedvezményezettnek, ha a biz-

tositott orvosilag sziikségesnek tartott, egy napot meg-

haladé kérhdzi gydgykezelésre szorul a biztositdsi ese-

ménynek mindsiild baleset kdvetkeztében a balesetet

kovetd két évben. Egy napot meghaladé a kérhdzi keze-

lés, ha a kérhdzba torténd felvétel és a kérhazbél torténd

elbocsatds eltérd naptdri napra esik.

A biztositasi esemény a kdrhdzba torténd felvétellel kez-

dédik és a kérhazbél torténd elbocsdtdssal, a kérhazi

zdrdjelentésben meghatdrozott datummal végzédik.

Kérhdznak minésilnek a fekvébeteg szakellatds nyujta-

sdra jogosult egészségligyi szolgaltatok (fekvébeteg

gyogyintézetek).

Nem terjed ki a biztositasi védelem az aldbbi intézmé-

nyek dltal nyujtott ellatasra:

a) tudoébetegek szamdra fenntartott gyogyintézetek és
szanatériumok;
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1.4.

1.5.

2.2.

b) idilt, gyégyithatatlan betegségben szenvedék
gyogy- és gondozdintézetei;

c) gyogyldilék és utbgondozé szanatériumok;

d) fiird®- és egyéb gyogyintézetek;

e) ideg- és elmebetegek gyogy- és gondozointézetei.

A biztosité minden naptdri napra, amelyen a biztositott

baleset miatt orvosilag indokolt kérhazi fekvébeteg ella-

tasban részesiil, a baleset napjatol szamitott két éven

beldl maximum 185 napra a hatdlyos biztositdsi kotvény-

ben meghatdrozott biztositdsi 6sszeget teljesit.

Tobb biztositdsi esemény bekdvetkezése esetén is a biz-

tosito szolgdltatasa két éven beliil 6sszesen 185 napra

korlatozodik.

A biztosito teljesitésének feltételei

. A szolgdltatdsi igényt a kérhazi ellatas befejezését kove-

té 15 naptari napon beldl, irasban kell bejelenteni a biz-

tositonak.

A biztositasi esemény bekdvetkezésekor az alabbi doku-

mentumokat kell a biztosité rendelkezésére bocsatani:

a) a hidnytalanul kitoltott szolgdltatdsi igénybeje-
lentét;

b) a kérhazi zarojelentés mdsolatdt;

c) amennyiben késziilt, baleseti jegyzékdnyvet, szabdly-
sértési jegyzékonyvet, illetve rendérségi jegyzékonyv
mdsolatdt.

Csonttoreés

1.

2.2.
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A biztosit6 szolgaltatdsa

A biztosité a biztositdsi szerz6désben csonttorésre meg-
hatdrozott biztositdsi 6sszeget teljesiti - a torések sza-
matol figgetlendil - a szerz6désben megjelslt kedvezmé-
nyezettnek, ha a biztositott a biztositdsi eseménynek
mindsuld baleset kdvetkeztében csonttorést vagy csont-
repedést szenved. Jelen feltételek szempontjdbdl a fog-
torés, a porcsériilés és a szalagszakadds nem minésiil
csonttorésnek.

A biztosito teljesitésének feltételei

. A szolgdltatasi igényt a biztositdsi esemény bekovetkez-

tétél szamitott 15 naptari napon beldl, irasban kell beje-

lenteni a biztositonak.

A biztositasi esemény bekovetkezésekor az aldbbi doku-

mentumokat kell a biztosité rendelkezésére bocsatani:

a) a hidnytalanul kitoltott szolgdltatdsi igénybeje-
lent6t;

b) acsonttdrést igazolé rontgenleletet vagy orvosi
igazolds masolatat;

c) amennyiben késziilt, baleseti jegyzékdnyvet, szabdly-
sértési jegyzokonyvet, illetve renddérségi jegyzéksonyv
mdsolatdt.

Baleseti keres6képtelenség napidija

1.
1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

2.2.

A biztosito6 szolgdltatdsa

A biztosit6 a biztositdsi szerz6désben baleseti keresékép-
telenség napidijaként meghatarozott biztositasi 6sszeget
teljesiti a szerz6désben megjeldlt kedvezményezettnek,
ha a biztositott a biztositdsi eseménynek mindstilé bal-
eset kovetkeztében a kereséképtelenség elbirdldsara és
igazoldsdra jogosult orvos vagy kérhdz dltal igazoltan,
sajat jogon kereséképtelen dllomdanyban van.

A folyamatos kereséképtelenség elsé 14 napjdra a bizto-
sité nem teljesit szolgdltatdst (6nrész).

A biztosito a biztositdsi szerz6désben meghatdrozott
biztositdsi 6sszeget teljesiti a kereséképtelenség 15. nap-
jatél minden naptari napra, amelyen a biztositott baleset
miatt orvosilag indokolt kereséképtelen dllomdanyban
van, a baleset napjatél szamitott két éven beliil legfel-
jebb 6sszesen 300 napra.

A biztosit6 egy biztositasi évben tébb biztositdsi esemény
bekovetkezése esetén is legfeljebb 6sszesen 300 napra
teljesit szolgdltatdst.

Csaldadi balesetbiztositds esetén jelen szolgdltatds csak

a fébiztositottra terjed ki.

A biztosito teljesitésének feltételei

. A szolgaltatdsi igényt elészdr az &nrész leteltétdl szami-

tott 15 naptari napon beliil, majd ezt kdvetéen 14 napos

id6kozonként, irasban kell bejelenteni a biztositonak.

A biztositasi esemény bekovetkezésekor az aldbbi doku-

mentumokat kell a biztosité rendelkezésére bocsatani:

a) a hidnytalanul kitoltott szolgdltatasi igénybeje-
lent6t;

b) akerestképtelenség megdllapitdsdra jogosult szerv
dltal a kereséképtelenség igazoldsdra rendszeresi-
tett nyomtatvanyok masolatdt;

c) hakérhazi dpoldas is tortént, a kérhazi zdréjelentést;

d) abaleset kdrilményeinek tisztazasdhoz sziikséges
dokumentumokat: baleseti jegyzékdnyvet, rendérsé-
gi hatdarozatot, szabdlysértési jegyzékonyvet, biroi
hatdrozatot.
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Zaradékok

2499  Baleseti eredetii maradandé egészségkdarosodas

progressziv szolgadltatdassal

Ezen zdradék keretében a biztosité a biztositdsi kotveé-

nyen baleseti eredetli maradandé egészségkarosoddsra

megjelolt biztositasi 6sszeg alapjdn progressziv szolgdl-
tatdst teljesit az egészségkdrosodds mértéke szerint:

a) 1-20% kozotti rokkantsdgi fok esetében a biztositasi
0sszeg rokkantsagi foknak megfeleld szdzalékat;

b) 21-40% kozotti rokkantsdgi fok esetén a biztositdsi
0sszeg 20%-at és a 20%-on fellili rész kétszeresének
medfeleld %-nyi részt;

c) 41-60% kozotti rokkantsdgi fok esetén a 40%-os
rokkantsdgi fokra a b) pont szerinti 8sszeget és
a 40%-on feldli rész haromszorosdanak megfeleld
%-nyi részt;

d) 61-80% kozotti rokkantsdagi fok esetén a 60%-os
rokkantsdgi fokra a c) pont szerinti 6sszeget és
a 60%-on fellili rész négyszeresének megfeleld
%-nyi részt;

e) 81-99% kozotti rokkantsdgi fok esetén a 80%-os
rokkantsdgi fokra a d) pont szerinti 6sszeget és
a 80%-on feliili rész hatszorosanak megfeleld %-nyi
részt;

f)  100% rokkantsdg esetén a biztositasi 6sszeg
400%-at teljesiti a biztosito.
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A progressziv szolgaltatdas a biztositasi kbtvény szerinti
biztositdsi 6sszeg 400%-dt nem haladhatja meg.

A progressziv szolgdltatasra valé jogosultsag eléfeltétele,
hogy a baleset bekdvetkezése évében a biztositott legfel-
jebb a 65. életévét toltse be. Amennyiben a biztositott
ezen életkort betoltotte, a fenti tobbletszolgdltatds a biz-
tositottat nem illeti meg, a biztosit6 ezzel egyidejlileg

a biztositdsi szerz6désben meghatdrozott biztositdsi
0sszeget 17%-kal megndveli, majd a megnovelt biztosi-
tasi 6sszeg egészségkarosodds mértékével megegyezd
részét teljesiti.

2500 Baleseti eredetii maradandé egészségkdrosoddsi

szolgdltatds 30%-os egészségkdrosodasi foktol

Ezen zdradék keretében a biztositdsi szerz6dés egyéb
részeinek valtozatlan érvényben maraddsa mellett bal-
eseti eredet(l maradandé egészségkdrosoddsra a biztosi-
t6 nem teljesit szolgaltatast, amennyiben a biztositott
maradandoé baleseti egészségkarosoddsanak mértéke
nem éri el a 30%-ot.
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Viltozasbejelent6 személybiztositisokhoz

Ezen a dokumentumon On bejelentheti mindazon vdlto-
zdsokat, melyekkel kapcsolatban biztositdsi szerz6désé-
nek feltételei bejelentési kotelezettséget irnak eld

az On szamara.

A vdltozasok bejelentése segiti a Biztositot a valés koc-
kdzat vallalasaban, illetve szolgdltatdsa teljesitésében.

Kérjuk, hogy a bejelentést a Szerzédére és a Biztositottra
vonatkozéan is tegye meg a valtozdstél szamitott

15 napon beliil. Felhivjuk figyelmét, hogy a vdltozds-
bejelentési kotelezettség elmulasztdsa miatt a Biztosito
a biztositdsi feltételekben meghatdrozott médon mente-
siilhet szolgdltatdsi kotelezettsége aldl, illetve jogosult
szolgaltatdsdt csokkenteni.

Tovabbi kérdése esetén keresse bizalommal tandcsadojat
vagy lgyfélszolgdlatunkat.

Kérjuk, hogy aldirt bejelentését személyesen, levélben,
faxon vagy szkennelve, e-mailben juttassa el biztositonk
részére. A Szerz8d0 vagy a Biztositott személyes adatai-
nak megvdltozdsa esetén a megfeleléd okmdny datummal
ellgtott, aldirt fénymdsolatdt is jutassa el biztositonkhoz
a fenti médokon az aldbbi szoveggel kiegészitve:
»Hozzdjdrulok személyes okmadnyaim fénymdsolasahoz.”
Szdmlaszdm valtozasndl sziikségiink van Uj Csoportos
beszedési megbizds 2 eredeti példdnyara is.

Kérjiik, hogy a nyomtatvdnyon a szerz6dés alapadatait
kévetden az Uj adatokat tiintesse fel.

Szerz6do neve:

Sziiletési datuma:

Anyja neve: Kotvényszam: Kotvényszam:
Az Uj adatok:

Név: [] Szerzé6dd [ ] Biztositott

Allandé lakcim/Székhely: [] Szerz6dé [ Biztositott

Levelezésicim: [ ] Szerz6dd [ ] Biztositott

Személyi azonosité ig. szdma:  [] Szerz6d6 [] Biztositott

Lakcimkdrtya szama: [] Szerzé6dé [] Biztositott

A Szerz6d6 tovabbi adatai:

E-mail (bejelentése dnkéntes):

Telefonszama (bejelentése onkéntes): Cégjegyzékszama:

Szédmlaszdma (csoportos beszedési megbizdsndl):

A Biztositott adatai:

A megjeldlt valtozas(ok) idépontja:

Foglalkozasa (a tevékenység jellegével):

Sporttevékenysége: [] elkezdte [] abbahagyta

Mit sportol(t)?

[] artista [] zsoké [] dijugraté [] tigeté [] extrém hegymdszé [] boxolé [] jégkorongozd [] bavar

egyéb:

Milyen szinten sportol(t)? [] hivatdsos sportolé

[ piléta [] sarkanyrepiild [ siklorepiild [] ejtéernyés [] tengerivitorlazé [] motorversenyzé

] versenysportold

[] szabadidés sportold

Dohdnyzdsi szokdasa (csak Aqua és Terra biztositdsban):

[] dohanyozni kezdett

[] leszokott (semmilyen dohanykészitményt nem fogyaszt)

Alulirott nyilatkozom, hogy a Vdltozdasbejelentében régzitett 6sszes adat a valésdgnak megfelel.

Datum:

Szerz6do6 aldirdsa

Biztositott aldirdsa

Nysz.: 3080V01






ERGO Eletbiztosité Zrt.

ERGO Versicherung Fioktelepe

1082 Budapest, Fut6 utca 47-53.

Tel.: +36 1877 1111 « Fax: +36 1 877 1110
www.ergo.hu

ergo@ergo.hu

Kedvezményezett jelolés

Ezen a dokumentumon On megjeldlheti az élet- és baleset-
biztositdsi szerz6dés szolgdltatdsara jogosult Kedvezmé-
nyezett személyét. A Szerz6d6 a Biztositott irdsbeli hozzaja-
rulasdval a biztositas tartama alatt barmikor Kedvezmé-
nyezettet jeldlhet, valamint a megjeldlést modosithatja.

Felhivjuk figyelmét, hogy a Biztositott hozzdjdrulasa nélkil
kotott biztositdsi szerz6désnek a Kedvezmeényezett kijeld-
lését tartalmazé része semmis. Amennyiben a Kedvezmé-
nyezett a biztositasi esemény bekovetkezte elétt elhald-
lozik, a Kedvezményezett kijeldlése hatdlyat vesziti. Ha

a biztositdsi szerz6désben mds Kedvezményezettet nem
neveztek meg, vagy ha a Kedvezményezett jelolés érvény-
telen, illetve hatdlydt veszitette, akkor az elérési (lejarati)
szolgdltatds kedvezményezettje a Biztositott, a haldleseti
szolgdltatds kedvezményezettje pedig a Biztositott 6rokose.

ERGO

A szolgdltatds hitelintézetre engedményezése esetén
a Kedvezményezett a hitelintézet kdvetelései utan fennma-
rado szolgdltatds részre jogosult.

Kérjiik, hogy amennyiben tobb Kedvezményezettet jeldl
meg, a kozottiik lévd részesedés 8sszege 100% legyen.

Ha egy nyomtatvany nem elegendd, akkor kérjik, ezt
jelezze. Felhivjuk figyelmét, hogy biztositdsi szerz6désen-
ként kiilon nyomtatvdnyt toltson ki és olyan tipusu Kedvez-
ményezettet jeldljon meg, amelyet biztositdsi szerzédése
lehetdvé tesz.

Tovabbi kérdése esetén keresse bizalommal tanacsadéjat

vagy ugyfélszolgdlatunkat.

Kérjiik, hogy aldirt kérelmét személyesen, levélben, faxon

vagy szkennelve, e-mailben juttassa el biztositonk részére.

Szerz6d6 neve:

Anyja neve:

Sziiletési datuma:

Kotvényszam:

Kérjiik, hogy a biztositdsi szerz6dés Kedvezményezettjei az alabbi személyek legyenek:

Kedvezményezett elérési (lejarati) szolgdltatdsra

(nem lehetséges Balesetbiztositdsndl, illetve Helianthus, Iris, Crocus, Ganymedes, Smart Life életbiztositdsoknal)

Név: Anyja neve: Sziil. datum: Arany: %
Név: Anyja neve: Sziil. datum: Arany: %
Név: Anyja neve: Sziil. datum: Arany: %
Kedvezményezett haldleseti szolgaltatasra

(Aqua, Bellis, Smart Child, Métisz, Io életbiztositdsoknal csak haldleseti kiegészitére)

Név: Anyja neve: Sziil. datum: Arany: %
Név: Anyja neve: Sziil. datum: Arany: %
Név: Anyja neve: Sziil. datum: Arany: %
Kedvezményezett haldleseti dijatvdllaldsi vagy haldleseti lejarati szolgdltatdsra

(csak Novum, Aqua, Bellis, Smart Child, Métisz, Io életbiztositasokndl)

Név: Anyja neve: Sziil. datum: Arany: %
Név: Anyja neve: Sziil. datum: Arany: %
Név: Anyja neve: Sziil. datum: Arany: %
Datum:

Szerz6do aldirdsa

Biztositott aldirdsa

Erkeztetés a biztositondl:

Ugyintézé
aldirdsa:

Nysz.: 3009V05
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Szolgaltatisi igénybejelentd lap személybiztositisokhoz

Kérjiik, fogadja egyiittérzésiinket, ha Ont vagy hozzatar-
tozdjat baleset érte, illetve ha hozzatartozéja elhunyt.
Biztositdsi szerzédése keretein beliil készséggel allunk ren-
delkezésére szolgadltatdsunk soran.

Kérjiik, hogy balesetbiztositdsi vagy életbiztositdsi szolgdl-
tatdsi igényét a biztositdsi esemény bekdvetkezésétol
szamitott 15 napon beldil, ezzel a dokumentummal és

a felsorolt mellékletekkel jelentse be Biztositénkhoz.

A Biztosit6 a bejelentett szolgdltatdsi igényt az elbirdalds-
hoz sziikséges valamennyi irat beérkezésétol szamitott

15 napon beliil teljesiti.

A Biztosité a szolgaltatasa 6sszegét a Kedvezménye-
zett(ek)nek nyujtja. Ha a biztositdsi szerz6désben kedvez-
ményezettet nem neveztek meg vagy, ha a kedvezménye-
zett jelolése érvénytelen, illetve hatdlyat veszitette, akkor
a Biztositott életében esedékes szolgdltatds kedvezmé-

nyezettje a Biztositott, a haldleseti szolgdltatds kedvez-
ményezettje(i) pedig a Biztositott 6rokdse(i). A Biztosité
az igénybejelentést kdvetéen megkeresi a Kedvezménye-
zett(ek)et a személyes azonositds és a kifizetés modjanak
tisztdzdsa érdekében.

A hatdlyos jogszabdlyok szerint a szolgdltatds adémentes.

Tovabbi kérdése esetén keresse bizalommal tandcsadojat
vagy Ugyfélszolgdlatunkat.

Kérjuk, hogy aldirt igénybejelentéjét és a felsorolt mel-
lékletek masolatait személyesen, levélben, faxon vagy
szkennelve, e-mailben juttassa el Biztositonk részére.
Elhaldlozds esetén az utolsé hatdlyos biztositdsi kétvény
eredeti példanyat személyesen vagy levélben juttassa el
hozzdnk. Ha a biztositasi esemény kilféldon torténik,

az idegen nyelven kidllitott dokumentumok hitelesitett
magyar forditdsdra van sziikségiink.

Kotvényszam:

Nyilvantartdsi szam: (Biztosito tolti ki!)

Szerz6dé neve:

Sziiletési datuma:

Biztositott neve:

Anyja neve:

Sziiletési datuma:

Lakcime:

A szolgaltatasi igényt ki jelenti be? (Bejelentd)
[] Szerzédé [] Biztositott

[] Biztositott kdzeli hozzatartozéja

] Egyéb

A Bejelent6 eddig meg nem adott tovabbi adatai:

Neve:

Telefonszama:

Cime:

E-mail cime:

Kedvezményezett vagy torvényes képviseldje (ha a Bejelentd ismeri) adatai:

Neve: Cime:
Telefonszama: E-mail cime:
Datum:

Bejelentd aldirasa

Erkeztetés a Biztositondl:

Biztosito tolti ki!
Dijjal fedezve:

Ugyintézé aldirdsa:

Nysz.: 4020V03



A biztositasi esemény jellege: [ ] Baleset [] Elhaldlozés

A biztositdasi esemény leirdsa:

Helye: Id6épontja:

Részletes leirds (mi tortént)?:

A Biztositottat melyik egészségligyi intézményben kezelték?

A haziorvos neve: Telefonszdama:
Tortént-e rendérségi vagy egyéb hatdsagi intézkedés? [] Igen ] Nem ] Nincs informaciom errél
Tortént-e véralkohol vizsgalat? [] Igen ] Nem [] Nincs informdciom errél

A balesetben sériilt testrész ezt megelézéen betegség vagy baleset miatt sériilt volt-e mar (balesetkor)?
] Igen ] Nem ] Nincs informaciém errél

A baleset munkavégzés kdzben tértént-e (balesetkor)? [] Igen [ ] Nem [] Nincs informdciom errél

Kérjiik jel6lje meg az igényelt szolgdltatdst és azokat a sziikséges dokumentumokat, melyeket az igénybejelentdvel
egyiddben bekiild.

] Baleseti eredetl csonttérés [] csonttérést igazolé réntgenlelet vagy orvosi igazolds

[] Baleseti keresdképtelenség napidija | [] kereséképtelenség igazoldsdra rendszeresitett nyomtatvany
[] kérhazi zaréjelentés (ha tértént)

] Baleseti kérhazi napidij [] kérhazi zardjelentés

[] Baleseti eredetli maradandé egész- | [] baleset kezdetének és a kévetkezménye lefolydsanak tisztazasahoz
ségkdrosodds és funkciocsokkenés szlikséges orvosi dokumentumok

[] Elhaldlozas [] biztositott halotti anyakényvi kivonata

[] biztositott halottvizsgdlati bizonyitvanya

[] baleset kezdetének és a kdvetkezménye lefolydsanak tisztdzasahoz
szlikséges orvosi dokumentumok (balesetkor)

[] haldlhoz vezeté betegség kezdetének és lefolydsanak tisztazasdhoz
szlikséges orvosi dokumentumok (nem balesetkor)

[] jogerés hagyatékdatado végzés vagy az 6rokdsddési bizonyitvany
[] utolsé biztositdsi kétvény
[] kedvezményezett személyazonossagat igazolé okmany

Bdrmely esetben, ha késziilt: [] baleseti jegyzékényv

[] hatésagi (pl. rendérségi), munkahelyi intézkedés jegyzékényve
] véralkohol vizsgdlat eredménye

[] biréi hatdrozat

Alulirott nyilatkozom, hogy a Szolgadltatdsi igénybejelentében rogzitett 6sszes adat a valésagnak megfelel.

Datum:

Bejelentd aldirasa




A leggyakrabban feltett kérdések

Az ERGO Versicherung Fidktelepe szeretné felhivni figyelmét
néhdny, balesetbiztositdsa szempontjabol fontos informa-
ciora. A kérdések pontos megvalaszoldsdban segitenek

a feltételek hivatkozott szakaszai.

Mi szamit balesetnek?

A baleset olyan, a biztositott akaratdn kivdili, hirtelen fellép6
kiils6 behatds, amelynek kovetkezménye a biztositott egész-
ségkdrosodasa. ABF VIII.

Kit véd a csaladi biztositasom?
Csaldadi balesetbiztositds esetén a biztositasi védelem kiterjed
az ajanlaton megjeldlt fébiztositottra, annak hazastdarsara
vagy élettdrsdra, illetve a vér szerinti, mostoha- vagy adop-
talt gyermekeire, feltéve, hogy mindannyian a fébiztositottal
egy haztartdsban élnek, a gyermekek 18. életéviiket még
nem toltotték be és nem rendelkeznek 6nalléd jovedelemmel.
ABF XVI.

Mire terjed ki a biztositisom?

Biztositdsa a biztositdsi kdtvényben meghatdrozott biztosi-

tott kockdazatok esetén nyujt védelmet, mely kockdzatok

leirdsa a Balesetbiztositds Kilonos Feltételeiben taldlhaté.
BKF

Mikor kezd6dik a biztositd
kockazatviselése?

A biztositasi ajanlaton a kockdzatviselés kezdeteként megje-
[6lt nap 0:00 6rdja, amennyiben a biztositdsi szerzédés érvé-
nyesen létrejon és befizetem az elsé dijat. ABF1v.

Milyen kotelezettségeim vannak?

Kozlési és vdltozdasbejelentési, mely alapjdn kételes vagyok

a biztositas elvallaldsa szempontjdbél minden lényeges
korilményt a biztositéval kdzolni, az esetleges valtozdsokat
késdébb bejelenteni. Karenyhitési, azaz a baleset bekdvetke-
zése utdn haladéktalanul orvoshoz kell fordulni.

Vdltozdsok bejelentéséhez haszndlhatja ezen feltételfiizet
perfordlt, kitéphetd ,Valtozdasbejelentd” és ,Kedvezményezett
jelold” lapjait is ABF VIL.

Miért van sziikség értékkovetésre?

Az értékkovetés alkalmazdsdval a biztositdsi szerzédés

hatalybalépésekor érvényes biztositasi 6sszegek értékdllan-

dosdagat az dremelkedések koriilményei kozott is meg lehet

Orizni, igy a szolgdltatds késébb is megdrzi vasdrldértékét.
ABF XIL.

Mikor esedékes a biztositasi dij?

A balesetbiztositdas elso dija a szerzédés létrejottekor esedé-
kes, és a kockdzatviselés kezdetétdl jar. Minden késébbi dij
annak az idészaknak (év, félév, negyedév, hénap) az elsé
napjdn esedékes, amelyre a dij vonatkozik. ABF X.

Mi torténik, ha késve fizetem a dijat?
A biztosito figyelmeztetd levelet kiild részemre, hogy elmara-
dasomat pétoljam. Amennyiben ezt nem teljesitem, a felszo-
litds elkuldésétdl szamitott 30. napon a biztositdsom meg-
szlnik.

ABF XI.

Hogyan jelentsem be, ha baleset ért?
A baleset bekdvetkezése utdn haladéktalanul forduljon
orvoshoz!
A balesetek azon eseteit és kbvetkezményeit, melyekre bizto-
sitdsa kiterjed, biztositdsi kétvénye és a biztositdsi feltételek
hatdrozzdk meg.
Szolgadltatdsi igényét On vagy hozzdtartozoja a balesettél sza-
mitott 15 napon beliil jelentse be a biztositénak az alabbi mo-
dokon:
ERGO Versicherung Fioktelepe,
1082 Budapest, Futd u. 47-53. cimre, illetve
a+36 1 877 1110 faxra kiildott levélben
vagy a www.ergo.hu honlapon keresztiil.
A bejelentéshez haszndlhatja ezen feltételfiizet perfordlt,
kitéphetd ,,Szolgdltatdsi igénybejelentd” lapjat is.
A bejelentéshez sziikséges egyéb dokumentumok listdajat
a Balesetbiztositds Kiilonos Feltételei tartalmazzdk.

ABF X1V., BKF

Mit térit a biztositd?

A biztosité a Balesetbiztositds Kiilonos Feltételei és a
biztositdsi kotvény alapjan meghatdrozhat6 szolgdltatdst
nyujtja. BKF

Mikor fizet a biztositd?

Ha a kdrrendezési eljaras soran megdllapitdst nyert, hogy

a biztositasi esemény bekovetkezett és a jogalap tisztdzott,

a biztosité szolgdltatdsa a kdrrendezéshez sziikséges utolsé

okirat kézhezvételét kovetd 15 munkanapon belil esedékes.
ABF X1V.

Kinek fizet a biztositd?

A biztosito szolgdltatasdra a biztositott jogosult, kivéve, ha
mads kedvezményezettet vagy zdlogjogosultat (pl. hitelinté-
zet) jeldltek meg. ABFIL.

Roviditések: Altaldnos Balesetbiztositdsi Feltételek - ABF, Balesetbiztositas Kiilénds Feltételei - BKF.
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