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A Generali Biztosito Zrt. Trendfigyeld szolgaltatasanak
szerzOdesi feltétele

A Trendfigyel6 szolgaltatas kizardlag a Generali Biztositd Zrt. (tovabbiakban: biztositd) befektetési egységekhez kotott életbiztositasai (tovabbiakban:
életbiztositas/életbiztositasi szerz6dés) mellé valaszthato.

A Trendfigyel6 szolgaltatas jelen szerz6dési feltételeiben nem szabalyozott kérdésekben a megkotott életbiztositasi szerzédésre vonatkozé altalanos és
kilonos feltételek (a tovabbiakban egytt: feltételek) az irdnyaddak. A feltételekben és a Trendfigyeld szolgdltatas jelen szerzédési feltételeiben foglaltak
egymastdl eltérhetnek, eltérés esetén a Trendfigyeld szolgaltatas jelen szerz6dési feltételeiben foglalt rendelkezések az irdnyaddak. A feltételekben és a
Trendfigyel6 szolgaltatas jelen szerz6dési feltételeiben nem szabalyozott kérdésekben a Polgari Torvénykényv rendelkezéseit, valamint az egyéb hata-
lyos magyar jogszabalyokat kell megfeleléen alkalmazni.

A befektetési egységekhez kotott életbiztositasi szerz6dések aktudlis értékét az eszkdzalapokban Iévé befektetési egységek arfolyama és darabszama
hatarozza meg. Az eszkbzalapok arfolyam-ingadozasainak fliggvényében az életbiztositasi szerz6dés aktudlis értéke is néhet vagy csdékkenhet. Az arfo-
lyam negativ iranyu valtozasabol eredd jelentésebb értékcsdkkenés elleni védelmet teremtheti meg a Trendfigyel6 szolgaltatas.

|, Fogalmak

Rovid mozgdatlagar

Az eszkozalap utolsé R értékelési napjara (beleértve az adott értéknapot is) érvényes vételi aranak egyszerl szamtani atlaga. A biztosité min-
den értékelési napra meghatarozza a Trendfigyel6 szolgaltatasba bevont eszkdzalapokra a révid mozgdatlagarat.

R értékét jelen szerzddési feltételek melléklete tartalmazza. A biztosité ezen értéket, meghatarozasanak modszerét fellilvizsgalhatja, és szlk-
ség esetén modosithatja annak érdekében, hogy a Trendfigyeld szolgaltatas a folyamatosan valtozé gazdasagi, tékepiaci kdrnyezetben is
mindig eredeti céljainak megfeleléen mikddjon.

Hosszu mozgéatlagar

Az eszkozalap utolsé H értékelési napjara (beleértve az adott értéknapot is) érvényes vételi aranak egyszerl szamtani atlaga. A biztosité min-
den értékelési napra meghatarozza a Trendfigyel6 szolgaltatasba bevont eszkdzalapokra a hosszi mozgdatlagarat.

H értékét jelen szerz6dési feltételek melléklete tartalmazza. A biztosité ezen értéket, meghatarozasanak moédszerét felllvizsgalhatja, és szik-
ség esetén modosithatja annak érdekében, hogy a Trendfigyeld szolgaltatas a folyamatosan valtozé gazdasagi, tékepiaci kdrnyezetben is
mindig eredeti céljainak megfelel6en mikddjon.

Negativ trendfordulo

Egy adott eszkdzalap vonatkozasaban negativ trendfordulé koévetkezik be, ha az eszkdzalap induldsa vagy egy pozitiv trendfordulé utan, az
eszkdzalap adott értékelési napra érvényes révid és hosszu mozgdatlagarainak a kilénbsége pozitiv elSjellirél negativra valt (révid mozgdatla-
gar — hosszi mozgodatlagar < 0).

A Trendfigyeld szolgaltatas keretein beliil végzett elemzés alapjan a negativ trendforduld negativ trendet, azaz hosszabb ideig tarté arfolyam-csok-
kenést jelezhet elére. Az egyes eszkdzalapok vételi arfolyamanak korabbi alakuldsa azonban nem hatarozza meg kizarélagosan az eszkdzalap
jovBbeni teljesitményét, igy eléfordulhat, hogy az eszkdzalap értékvesztése csak révid ideig tart.

Pozitiv trendfordulo

Egy adott eszkbzalap vonatkozasaban pozitiv trendfordulé kdvetkezik be, ha az adott eszkdzalap induldsa vagy egy negativ trendfordulé utan, az
eszkdzalap adott értékelési napra érvényes roévid és hosszu mozgodatlagarainak a kildnbsége negativ el6jel(ir6l pozitivra valt (révid mozgdatlagar
— hosszi mozgéatlagar > 0).

A Trendfigyel6 szolgaltatas keretein bellil végzett elemzés alapjan a pozitiv trendfordulé pozitiv trendet, azaz hosszabb ideig tarté arfolyam-emel-
kedést jelezhet elére. Az egyes eszkdzalapok vételi arfolyamanak korabbi alakulasa azonban nem hatarozza meg kizarélagosan az eszkozalap
jovBbeni teljesitményét, igy eléfordulhat, hogy az eszkdzalap értékndvekedése csak rovid ideig tart.

Trendfordulo értéknapja

A pozitiv és negativ trendforduld definicidja szerinti eléjelvaltas napjaval megegyez6 értéknap.

Trendfigyel6 szolgaltatasba bevont eszkézalapok

Azok az eszkdzalapok, amelyekre a biztosité a Trendfigyel6 szolgaltatast mikddteti. A Trendfigyel§ szolgaltatasba bevont eszkdzalapokat a
biztosité hatarozza meg, ezen eszkdzalapok korét jelen szerz6dési feltételek melléklete tartalmazza.

Szerz6édéseim rendszer

A biztosito internetes Ugyfélszolgalatot miikddtet ,Generali Szerz6déseim rendszer” megnevezéssel (a tovabbiakban: Szerz6déseim rendszer),
mely a generali.hu/szerzodeseim cimen érhetd el.

Szolgaltatasi szerz6dés

A Szerz6déseim rendszer és a Telefonos ligyfélszolgalat szolgdltatasainak igénybevételéhez szliikséges szerzédés. A Trendfigyeld szolgalta-
tast a felhasznald kizarélag a szolgaltatasi szerz6dés aldirasat kdvetéen veheti igénybe.
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Befektetési egység vételi ara

Az az ar, amellyel a biztosité a szolgaltatas teljesitése, illetve a koltségek elszamolasa soran a befektetési egységeket forintra, illetve eurdra
szamitja vissza. Amennyiben az életbiztositasi szerzédés feltételeiben nem szerepel ez a fogalom, akkor vételi ar alatt a befektetési egység
arfolyamat kell érteni.

. ATrendfigyel6 szolgaltatas igenylése

A Trendfigyel6 szolgaltatast — szerz6désenként — az életbiztositasi szerz6dés szerz6déje igényelheti.

A Trendfigyel6 szolgaltatas a Szerz6déseim rendszeren keresztil igényelhetd, kizarélag azokhoz a szerz6désekhez, amelyekre a Trendfigyeld
szolgaltatas valasztdsanak lehet6ségét a biztositd felajanlja.

A Trendfigyel6 szolgaltatas igénylésének tovabbi feltételei:

a) az életbiztositas szerz8d6jének legyen aktivalt regisztracidja a Szerz6déseim rendszerhez.

b) egy adott életbiztositasi szerz6dés vonatkozasaban a Szolgaltatasi szerzédést mind a szerz6dd, mind a biztositott alairta.

c) a Szerzddéseim rendszerben a szerz6dd megadta egy elektronikus levelezési (email) cimét és SMS fogadasara alkalmas mobiltelefonsza-
mat.

A Trendfigyel6 szolgaltatas az életbiztositasi szerz6dés hatalya alatt barmikor igényelhetd.

A Trendfigyeld szolgaltatas életbeléptetésére vonatkozé igény feldolgozasardl a biztositd a szerz6d6 — Szerz6déseim rendszerben megadott —
email cimére értesitést kiild, melyben tajékoztatja, hogy a Trendfigyel6 szolgaltatas mely értéknapra vonatkozoéan Iép életbe.

Trendfigyeld szolgéltatds mikddése

A Trendfigyeld szolgaltatast a biztosité az adott szerz6déshez valaszthato, a Trendfigyel6 szolgaltatasba bevont eszkdzalapok mindegyikére
nyujtja.
Negativ trendfordulé bekdvetkezésekor a biztositd értesitést kild a szerz8dének, ha vannak befektetési egységei az adott eszkdzalapban.

Pozitiv trendforduld esetén a biztosité értesitést kiild a szerzé6dének, ha a szerzé6déséhez az adott eszkdzalap valaszthato.

Amennyiben egy adott szerz6désen a Trendfigyel szolgaltatas életbelépésének értéknapjan van olyan eszkdzalap, amelyre vonatkozéan az
utolsé trendforduld negativ volt és ebben az eszkdzalapban a szerz6dének van befektetési egysége, a biztositd tajékoztatja a szerzédét, hogy
az adott eszkdzalapot a szolgaltatas életbelépésének értéknapjan negativ trend jellemzi.

A Trendfigyel6 szolgaltatasba Ujonnan bevont eszkdzalap esetén, az Uj eszkdzalap vonatkozasaban, a biztositd a Trendfigyelé szolgaltatast
attél a naptdl kezdve nyuijtja, amikor mar elegendé (legalabb H db) arfolyamérték all rendelkezésre az eszkdzalaphoz tartozé mozgdatlagarak
kiszamitasahoz.

A Trendfigyeld szolgaltatashoz kapcsolodo koltsegek

SMS koltsége: A biztositd minden kiklldétt SMS utan a jelen szerzédési feltételek mellékletében meghatarozott koltséget vonja le a szerz6d6
szamlajarol.

Az SMS koltsége a trendforduldt kdvetd értékelési napra érvényes vételi aron kerll levonasra a szerz8dd szamlajan nyilvantartott befektetési
egységekbdl.

Havi koltség: A biztositd a szerz6d6é szamlajanak terhére minden hénapra vonatkozdan jogosult a jelen szerzddési feltételek mellékletében
meghatarozott mértékd havi kdltséget érvényesiteni.

A havi kdltség a honap elsé munkanapjara érvényes vételi aron kerll levonasra a szerz6d6 szamlajan nyilvantartott befektetési egységekbdl.

A jelen szerz6dési feltételek IV.1. és IV.2. pontjaiban meghatarozott kéltségek elszamolasanak médja megegyezik az életbiztositasi szerz8dés
altalanos szerzédési feltételeiben meghatarozott kezelési, illetve adminisztracios koltség elszamolasi médjaval.

Amennyiben rendszeres dijas életbiztositas esetében a jelen szerzédési feltételek IV.1. és IV.2. pontjaiban meghatarozott kéltségek levonasara
nem all rendelkezésre elegendd befektetési egység, akkor a biztositd a le nem vont koéltségeket nyilvantartja, és késébbi id6pontban érvénye-
siti.

A jelen szerzddési feltételek 1V.1. és IV.2. pontjaiban meghatarozott kdltségeket a biztosité egyoldalian, de kizarélag a fogyasztéi arindex

valtozasa esetén valtoztathatja meg.

A jelen szerzédési feltételek IV.1. és IV.2. pontjaiban meghatarozott kéltségek esetén az egyszeri kéltségvaltoztatas mértékének maximuma:
az adott koltség utolsé valtoztatdsa 6ta eltelt idészakra vonatkozd fogyasztdi arindex, melyet a biztosité a Kézponti Statisztikai Hivatal altal
kozzétett, az adott idészakra vonatkozo havi, illetve éves fogyasztdi arindexek szorzataként szazalékos formaban hataroz meg.

A valtozasrol a biztosité a szerz6dét a valtozas hatalybalépése el6tt legalabb 30 nappal irasban vagy elektronikus uUton koteles értesiteni.
Amennyiben a szerz6dd a kéltségmaodositast nem fogadja el, akkor joga van a Trendfigyel® szolgaltatast lemondani.

Kommunikacio maodja

A Trendfigyel6 szolgaltatas keretein bellil a biztosité kizardlag a szerz6d6 Szerzédéseim rendszerben a Trendfigyel6 szolgaltatasnal megadott
elektronikus levelezési (email) cimére és — a szerz6d6 igényeinek megfeleléen — a Szerzédéseim rendszerben megadott mobiltelefonszamara
kild Gzenetet.

A szerz8d6 jelen szerz6dési feltételek elfogadasaval tudomasul veszi, hogy amennyiben a Trendfigyel6 szolgaltatas keretében nyuijtott tajékoz-
tatast a biztositd fokozott biztonsagu elektronikus alairassal ellatva, elektronikus Uton (email) kildi meg a szerz6dé részére, Ugy az elektroni-
kusan alairt elektronikus dokumentumba foglalas az irasbeliség kévetelményének eleget tesz.

Az elektronikus levél elkiildésének tényét és id6pontjat a biztosité a késébbiekben barmikor igazolni tudja.
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Az SMS-ben kiildétt adatok tajékoztatasul szolgalnak, az ott kézdlt adatok nem teljes kérlek. A teljes Gzenetet az email tartalmazza.
SMS és email lizenetek szerz8désenként kerlilnek kikiildésre.

A biztositd az SMS és email Uzenet kézbesitésének sikertelenségéért és az ebbdl eredé karért vagy elmaradt haszonért a felel6sséget nem
véllalja.

Trendfigyeld szolgaltatas modositasa, megszinese

A szerzddd egy adott életbiztositasi szerz6déséhez kapcsoléddan a Trendfigyel6 szolgaltatas bedllitasait a Szerz6déseim rendszeren vagy
a Telefonos lgyfélszolgalaton keresztll médosithatja.

A szerz6d6 a moédositas soran meghatarozhatja, hogy a jévében kér-e az emailben t6rténd értesités mellett SMS lizenetet is.
A szerz6d6 a Trendfigyel6 szolgaltatast az életbiztositasi szerz6dés hatalya alatt barmikor lemondhatja.

A modositasi igény feldolgozasakor a biztosité emailt kiild az életbiztositasi szerz8dés szerz6ddjének. A biztositd ebben tajékoztatja a szerzé-
dét, hogy a médositas mely naptdl hatalyos.

Ha a Trendfigyel6 szolgaltatas megsz(inik vagy a szerz6dé lemondja az SMS kiildésére vonatkozé megbizasat, akkor a biztosité a médositas
hatalynapjat megel6z6 k értékelési napon bekdvetkez6 pozitiv, illetve negativ trendforduldhoz kapcsolédéan mar nem teljesiti a lemondott
szolgaltatasokat. A k értékét a biztositd hatarozza meg, melyet a jelen szerz6dési feltételek melléklete tartalmaz.

Ha a szerz6dé mar miikodd Trendfigyelé szolgaltatasa keretében megbizast ad SMS kuldésére, akkor a biztosité a modositas hatalynapjat
megel6z6 k értékelési napon bekdvetkezd pozitiv, illetve negativ trendforduléhoz kapcsoléddan is teljesiti az Ujonnan igényelt szolgaltatast.

A Trendfigyel§ szolgaltatas megszinik:

— aszerz6d6 haldlaval, a szerz6dé halalanak a biztosité tudomasara jutasanak napjaval,
— az életbiztositasi szerz6dés szerzédbdjének modositasaval,

- az életbiztositasi szerz6dés megsziinésével,

— a Szolgdltatasi szerz6dés megszlinésével,

— aszerz8d6 altali lemondassal,

- a biztosit6 rendes felmondasaval.

A biztosito a rendes felmondas jogat a szerz6déhdz intézett egyoldall irasbeli vagy elektronikus Uton tett nyilatkozattal gyakorolhatja. A fel-
mondasi id6é 30 nap. Rendes felmondas esetén a szerzédés a felmondasi idé elteltével szlinik meg.

A biztosité fenntartja maganak a jogot arra, hogy a Trendfigyel6 szolgdltatas modositasanak, fejlesztésének idétartama alatt a szolgaltatas-
nyujtast hatarozott vagy hatarozatlan idére felfliggessze. A felfliggesztés tényét és tartamat a biztositd — lehetéség szerint — internetes oldalain,
illetve a Szerz6déseim rendszerben elére jelzi.

A biztosité fenntartja maganak a jogot arra, hogy jelen szerzédési feltételeket az alabbi esetekben egyoldalian médositsa:
— fellgyeleti intézkedéskor, illetve a vonatkozé jogszabalyi kdrnyezet megvaltozasakor;

— az arfolyam-értékelési (trend-megallapitasi) rendszer felllvizsgalatakor;

— U] arfolyam-értékelési (trend-megallapitasi) rendszer bevezetésekor;

— aszolgaltatas keretén belll elérheté funkciok bévitésekor, csdkkentésekor.

A fentieken tul a biztosité jogosult a jelen szerzédési feltételek mellékletében kdzzétett adatokat a jelen szerzédési feltételek VI.9. pontjaban
meghatarozottak szerint egyoldalian médositani.

A biztosité a moédositott szerz6dési feltételeket — a modositasok hatalybalépését legalabb 30 nappal megel6zéen — a Szerz6déseim rendszer
Trendfigyel6 szolgaltatas meniipontjaban kdzzéteszi, valamint az érintett szerz6ddket irasban vagy elektronikus uton értesiti a modositas té-
nyérol.

Amennyiben a szerz6d6 a médositast nem fogadja el, lemondhatja a Trendfigyeld szolgaltatast. Ha a szerz6dé nem él a Trendfigyeld szolgal-
tatas lemonddasanak jogaval, a szolgaltatas a biztosité altal kozolt Uj feltételek szerint, médosult tartalommal marad hatalyban.

A biztosité jogosult a jelen szerzédési feltételek mellékletében kdzzétett adatokat — a jelen szerzddési feltételek IV.1. és IV.2. pontjaiban meg-
hatarozott kdltségek kivételével — az alabbi esetekben egyoldaluan barmikor megvaltoztatni:

— aszolgaltatasba bevont eszkdzalapok kérének felllvizsgalatakor, médositasakor;

— Uj eszkdzalap bevezetésekor;

— eszkdzalapok modositasakor, felfliggesztésekor, megsztinésekor;

— aszolgaltatds miikddéséhez kapcsolédd paraméterek értékeinek fellilvizsgalatakor, médositasakor.

A valtozasrdl a biztosité a szerzddét a valtozas hatalybalépése el6tt legalabb 30 nappal irasban vagy elektronikus uUton koteles értesiteni.
Amennyiben a szerz6d6 a biztosito altal eszkdzolt valtozasokat nem fogadja el, akkor joga van a Trendfigyeld szolgaltatast lemondani.

A jelen szerzédési feltételek 1V.1. és IV.2. pontjaiban meghatarozott kdltségek megvaltoztatasaval kapcsolatban a jelen szerzddési feltételek
IV.5. pontjadban meghatarozott rendelkezések az iranyaddak.

A jelen szerz6dési feltételek VI.9. pontjaban meghatarozott valtozasai esetén az adott valtozasban nem érintett szerz6déket a bizto-
sité nem koteles értesiteni.

Figyelemfelhivas
A befektetési kockazatot valtozatlanul a szerz6dé viseli.

A Trendfigyel6 szolgaltatas eredményességét a szerz6dd befektetési portfolidjanak dsszetétele, a befektetési idétav és az eszkdzalapok jové-
beni arfolyam-alakuldsa befolyasolja, igy a biztosité nem vallalhat és nem vallal garanciat arra, hogy a Trendfigyel6 szolgaltatas alkalmazasaval
egy adott portfélié barmely id6tdvon magasabb hozamot ér el, mint e szolgaltatas alkalmazésa nélkdil.




Melleklet a Trendfigyeld szolgaltatas szerzOdesi felteteleinez

Hatalyos: 2020. aprilis 24-ét6l visszavonasig
Ezzel a kordabban hatalyos melléklet (Melléklet a Trendfigyeld szolgaltatas szerzédési feltételeihez) hatalyat veszti.

1. A Trendfigyel6 szolgaltatas miikodéséhez kapcsolédo paraméterek jelenlegi értéke

R =100
H =200
k=2

2. A Trendfigyel6 szolgaltatasba bevont eszkdzalapok

Amazonas latin-amerikai részvény eszkdzalap Kulfoldi részvény eszkdzalap

Azsiai ingatlan részvény eszkdzalap Magyar részvény eszkozalap

Deluxe részvény eszkozalap New Europe részvény eszkozalap
Dinamikus vegyes eszkdzalap New Tigers azsiai részvény eszkdzalap
Eldorado latin-amerikai részvény eszkdzalap Olympic részvény eszkdzalap
Eur6Részvény eszkdzalap Uj Technoldgiak részvény eszkdzalap
Eur6Részvény Plusz eszkdzalap Vegyes Il. eszkdzalap

Himaldja azsiai részvény eszkdzalap

3. A Trendfigyel6 szolgaltatashoz kapcsolodé koltségek

A biztositasi szerz6dés SMS koltség
koétéskori devizaneme

Forint 300 Ft, melyet a biztosito a jelen melléklet hatalyossaga alatt
nem érvényesit

Euré 1 eurd, melyet a biztositd a jelen melléklet hatalyossaga alatt
nem érvényesit

A biztositasi szerz6dés Havi koltség
kotéskori devizaneme

Forint 300 Ft, melyet a biztosité a jelen melléklet hatalyossaga alatt
nem érvényesit

Euré 1 eurd, melyet a biztositd a jelen melléklet hatalyossaga alatt
nem érvényesit






