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Generali CliniCare egeszsegbiztositas altalanos szerzodesi feltetele
(CC-ASZF_2023)

Jelen Generali CliniCare egészségbiztositasi altalanos szerz6dési feltételek (tovabbiakban: altalanos feltételek) a kiilonds feltételekkel egyitt a Generali
Biztosito Zrt. (tovabbiakban: biztositd) Generali CliniCare egészségbiztositasi szerzdéseire (tovabbiakban: szerz8dés) érvényesek feltéve, hogy a
szerz8dést a jelen altalanos feltételekre és az adott kildnds feltételekre hivatkozassal kototték.

Az dltalanos feltételekhez a szerz6d6 és a biztositott valasztasa szerinti Onkoldgiai segitség és/vagy M(itéti segitség szolgaltatast tartalmazé egészség-
biztositasok kiilonos feltételei kapcsolédnak.

Jelen altalanos feltételekben, valamint a kiilénds feltételekben (a tovabbiakban egyiitt: feltételek) nem szabalyozott kérdésekben a biztositasi szerzédés
részét képezd ,,A Generali Biztosito Zrt. Ugyféltajékoztatoja és a biztositasi szerz6désre vonatkozé altalanos rendelkezések” (tovabbiakban: Ugyféltaje-
koztatd) elnevezésl dokumentum, a Polgari Térvénykonyv rendelkezései, valamint az egyéb hatalyos magyar jogszabalyok az iranyaddak.

A kulonos feltételek jelen altalanos feltételekben foglaltaktdl eltérhetnek, az altalanos és kilonds feltételek eltérése esetén a kiilonds feltételek rendel-
kezései az iranyadodak. A biztositasi szerzédés részét képezé Ugyféltajékoztatd és a biztositasi szerz8désre vonatkozo altalanos rendelkezések és a
feltételekben foglaltak eltérése esetén a feltételek rendelkezései iranyadodak.

. A BIZTOSITASI SZERZODES TARTALMA

A biztositasi szerz6dés alapjan a biztosito a jelen altalanos feltételekben és a kiilonods feltételekben meghatarozott biztositasi kockazat viselé-
sére, tovabba a biztositasi esemény bekdvetkeztétdl fliggden biztositasi szolgdltatas megfizetésére, a szerz6dé fél pedig biztositasi dij fizeté-
sére kotelezi magat. A biztositasi szerz6dés keretében a biztosité — a szerz6dé és a biztositott valasztasanak megfeleléen — Onkoldgiai segitség
és/vagy Mutéti segitség biztositasi szolgaltatasok teljesitésére koteles a jelen altalanos és a vonatkozo kiilonods feltételek rendelkezéseinek
megfeleléen azzal, hogy a valasztott biztositasi fedezet kiegészitéseként a szerz6dé és a biztositott tovabbi kiegészité biztositasi szolgaltata-
sokat is valaszthat.

II. ALTALANOS RENDELKEZESEK

I.1. A szerzddés alanyai (a biztosito, a szerz6do, a biztositott és a kedvezményezett)

I.1.1. A biztosité az a jogi személy, amely a biztositasi dij ellenében a biztositasi kockazatot viseli, és a feltételekben meghatarozott szolgaltatas
teljesitésére kotelezettséget vallal.

1.L1.2. A szerzédé az a fél, aki a biztositasi szerz8dést a biztositoval megkodti és a biztositasi dij fizetésére kotelezettséget vallal. A szerz6dé lehet
fogyasztd, illetve fogyaszténak nem mindsulé személy vagy szervezet. Fogyasztonak mindstil a szakmaja, 6nallo foglalkozasa vagy Uzleti te-
vékenysége korén kivil eljard természetes személy.

Jelen altalanos feltételek alapjan - a Miitéti segitség vonatkozasaban - a biztositasi szerz6dés szerz6dGje nem lehet a jelen altalanos
feltételek VIIl.4.1. pontjaban foglalt versenyz6 sportolokat foglalkoztaté sportszévetség, sportegyesiilet, sportklub, sportkér vagy
sportvallalkozas.

11.11.3. A biztositott az a természetes személy, akit a biztositasi szerz6désben biztositottként neveztek meg, és akinek az egészségi allapotaval
kapcsolatos eseményekre a szerz6dés Iétrejon, és aki a biztositasi szerz6dés hatalybalépésének napjan a 18. életévét mar, a 69. életévét még
nem toltdtte be. A biztositasi szerz6dés létrejdhet egy vagy t6bb biztositottra vonatkozoan. Biztositott tovabba a kiildnds feltételekben megha-
tarozott, egyes extra tobbletszolgaltatadsok vonatkozasaban a biztositasi szerz6désben név szerint megjelolt biztositott személy legalabb egy
éves kiskoru gyermeke (IX. fejezet) is akként, hogy a kiskoru gyermek a biztositasi szerz6désben nem keriil megnevezésre.

I.11.4. Ha a szerz8dd és a biztositott kiilonbdzé személy, a biztositasi szerzédés létrejottéhez és a szerz6dés adott biztositottra vonatkozo ré-
szének médositasahoz az adott biztositott irasbeli hozzajarulasa sziikséges.

I1.11.5. Ha a szerz6d6 és a biztositott, killénbdz6 személy, a szerz6d6 fél a hozza intézett nyilatkozatokrdl és a szerz6désben bekdvetkezett valtoza-
sokrdl a biztositottat koteles tajékoztatni.

I1.11.6. A biztositott a biztositasi szerz6dés |étrejottéhez adott hozzajarulasat irasban barmikor visszavonhatja. Ennek kdvetkeztében a szerz6dés
— tobb biztositott esetén a szerz6désnek az adott biztositottra vonatkozo része — az aktudlis biztositasi év végével megsziinik kivéve, ha a
biztositott a szerzédésbe szerzédéként belép.

11.11.7. A biztositott a biztositasi szerz6désbe szerz6déként beléphet.
A szerz6d6 személyének valtozasardl a biztositot irasban értesiteni kell.

Ha a biztositott belép a biztositasi szerz6désbe, a folyod biztositasi id6szakban esedékes dijakért a biztositott a szerz6dé féllel egyetemlegesen
felelés. A biztositasi szerz6désbe belépd biztositott koteles a szerz6d6 félnek a biztositasi szerzédésre forditott koltségeit — ideértve a biztosi-
tasi dijat is — megtériteni.

A belépéssel a szerz6d6 felet megillets jogok és az 6t terheld kotelezettségek 6sszessége a biztositottra szall at.
1.11.8. A szerz8dé és a biztositott(ak) irasbeli hozzajarulasaval harmadik személy a biztositasi szerz6désbe Uj szerz6d6ként beléphet.
A szerz6d6 személyének valtozasardl a biztositét irdsban értesiteni kell.

1.11.9. A Miitéti segitség biztositas esetén nem lehet biztositott az a természetes személy, aki versenyz6 sportolé. A versenyzé sportolé
meghatdarozasat a jelen altalanos feltételek Vlil.4.1. pontja tartalmazza.

I1.L1.10. A kedvezményezett az a személy, aki a biztositasi szerz6désben meghatarozott biztositasi szolgaltatasokra jogosult.
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Az 6sszegbiztositasok vonatkozasaban a szerz6d6 az adott biztositott irasbeli hozzajarulasaval ajanlattételkor, illetve a biztositasi szer-
z6dés hatalya alatt barmikor a biztositéhoz cimzett és a biztositénak eljuttatott irasbeli nyilatkozattal kedvezményezettet jelolhet meg, illetve
barmikor ugyanilyen formaban a kedvezményezett-jeldlést moédosithatja, feltéve, hogy a kedvezményezett-jeldlés vagy annak médositasa a
biztositasi esemény bekdvetkezése el6tt a biztosité tudomasara jut.

A kedvezményezett-jel6lés hatalyat veszti, ha a kedvezményezett a biztositasi esemény bekovetkezése elétt meghal, vagy jogutéd nélkul
megszunik.

Amennyiben a biztositasi szerz86désben az adott biztositottra vonatkozéan kedvezményezettet nem neveztek meg, vagy ha a kedvezmé-
nyezett-jelolés hatalyat vesztette (11.1.12. pont), vagy nem volt érvényes a biztositasi esemény idépontjaban, akkor a biztositott életében
esedékes biztositasi szolgaltatas(ok) jogosultja a biztositott.

Amennyiben a biztosité a biztositott életében esedékes biztositasi szolgaltatast a biztositott életében nem, vagy nem teljes 6sszegben fizette ki
az erre megjeldlt kedvezményezett részére, abban az esetben a biztositasi szolgaltatast, vagy annak fennmaradé részét a biztosito a biztositasi
szerz8désben az adott szolgaltatasra megjelolt kedvezményezett részére, ennek hidnyaban a biztositott 6rokdse(i) részére fizeti ki.

A szerzddés létrejotte
A biztositasi szerz6dés a szerz8dé és a biztosité megallapodasa alapjan jon létre.

A biztosité a szerz6dé fél ajanlatanak elfogadasa el6tt egyedi kockazatelbiralast végez, a szerz6déhoz és a biztositotthoz kérdéseket
intézhet, tovabba egészségi kockazatelbiralas keretében a biztositott egészségi nyilatkozatat, tovabba egyéb nyilatkozatait is kéri.

A biztosito jogosult az igy tudomasara jutott adatokat ellendrizni.
A szerz6dé/biztositott nyilatkozatai, valamint a biztosité altal feltett kérdésekre adott valaszaik az ajanlati dokumentacio részét képezik.

A kockazatelbiralas eredményétél fliggbéen a biztosité az ajanlatot elfogadja vagy elutasitja. A biztositasi ajanlat elfogadasa a biztositénak az
ajanlattal megegyezd, vagy az ajanlattdl eltéré tartalmu biztositasi fedezetet igazolé dokumentum (tovabbiakban: kétvény) kidllitdsaval vagy
rautalé6 magatartassal (hallgatélagosan) térténik.

A biztositasi ajanlattal megegyez6 tartalmu kétvény kiallitasa esetén, a szerz6dés a kétvény kiallitasanak idépontjaban jon létre.

Ha a szerz6d6 az ajanlattdl eltérd tartalommal kidllitott k6tvényben szerepl6 eltérést a ktvény kézhezvételét kovetden késedelem nélkiil,
de legfeljebb 15 napon beliil irasban nem kifogasolja, a szerz6dés a kotvény tartalma szerint, a kdtvény kidllitasakor jon Iétre.

Ha a szerz6d6 az eltérést a fentiek értelmében rendelkezésére allé hataridén belll elutasitja (kifogasolja), a szerz6dés nem jon létre. A Iényeges
eltérésre a biztositoé a kotvény atadasakor a szerz6dé figyelmét irasban felhivja. Ha a felhivas elmarad, a szerz8dés az ajanlat tartalmanak
megfeleléen jon létre.

A szerz6dés - rautalé magatartassal (hallgatélagosan) - akkor is Iétrejon az ajanlat szerinti tartalommal, ha a biztosité az ajanlatra
annak beérkezésétdl szamitott 15 napon - egészségi kockazatelbiralas esetén, 60 napon - beliil nem nyilatkozik feltéve, hogy az
ajanlatot a jogviszony tartalmara vonatkozé, jogszabalyban elGirt tajékoztatas birtokaban, a biztosité altal rendszeresitett ajanlati
lapon és a Dijszabasnak megdfelelGen tették. Ebben az esetben a szerz6dés az ajanlatnak a biztosité részére tortént atadasanak idépontjara
visszamend hatallyal, a kockazatelbiralasi id6 elteltét kovetdé napon jon Iétre.

Ha a biztosité kifejezett nyilatkozata nélkil létrejott szerz6dés Iényeges kérdésben eltér a feltételektd|, akkor a biztosito a biztositasi szerzédés
|étrejottétsl szamitott 15 napon bellil javasolhatja, hogy a szerzédést a feltételeknek megfeleléen moédositsék. Ha a szerz6dé a médosito
javaslatot nem fogadija el, vagy arra 15 napon belll nem valaszol, a biztosité az elutasitastol vagy a moédosité javaslat kézhezvételétdl
szamitott 15 napon beliil a szerz6dést 30 napra irasban megsziintetheti. (Rautalé6 magatartassal [hallgatdlagosan] létrejott szerz6dés uto-
lagos megsziintetése.)

A szerz6dé az ajanlatdhoz annak megtételétdl szamitott 15 napig — egészségi kockazatelbiralas esetén 60 napig — van kotve.

A kockazatviselés kezdete, a varakozasi ido

A jelen feltételek eltéré rendelkezése hidanyaban a biztositd kockazatviselése — a biztositasi szerz6dés érvényes létrejdtte esetén — az azt kéve-
t6 nap 0 6rakor kezddédik, amikor a szerz6dé a biztositas els6 dijat a biztosité részére medfizeti, de nem korabban, mint a szerzédés
létrejottét koveté nap 0. oraja. Az elsé dij megfizetettnek mindsll, ha az a biztositd szamlajara beérkezett. A felek ettdl a rendelkezéstél
kildn megallapodasukkal eltérhetnek.

Ha a biztositasi szerz6désben név szerint megjelolt biztositott személy kiskoru gyermeke a szerz6dés létrejottekor az elsé életévét még nem
toltotte be vagy a szerz6dés létrejottét kdvetben sziiletik meg, akkor a biztositd ezen gyermekre vonatkozé kockazatviselése mindkét esetben
a gyermek elsé életévének betdltése napjan 0. 6rakor kezd6dik meg.

A biztosito a biztositasi szerz6désben varakozasi id6t két ki, melynek idétartama a szerz6dés létrejottétél szamitott 6 honap, kivéve,
ha a kiilonos feltételek ettdl eltér6en rendelkeznek, vagy ha a felek ennél révidebb hataridében allapodnak meg.

A biztosito kockazatviselése a varakozasi id6 alatt részleges, a kiilonos feltételek rendelkeznek a biztosité varakozasi id6 alatti koc-
kazatviselésének szabalyairdl.

Kockazatelbiralashoz kotott szerzodésmodositasi esetek

A biztosité a biztositasi szerz6dés fennallasa alatt kezdeményezett, a szerz6dés Uj opcionalis csomagokkal torténd kiegészitésére iranyuld
szerz8désmadositasi igénylése esetén (tovabbiakban: a biztositasi szerz6dési tartalommal kapcsolatos médositasi igény) kockazatelbiralast
végezhet, vagy az igényt indoklas nélkiil elutasithatja.

A biztositasi szerzédési tartalommal kapcsolatos médositasi igényt irdsban, a biztositasi szerz6dés évforduldjat megelézéen legalabb 60 nap-
pal szlikséges k6zdIni a biztositéval.

A kockazatelbirdlas eredményétdl fliggéen a biztosité jogosult a biztositasi szerzédési tartalommal kapcsolatos médositasi igényt teljesiteni
vagy elutasitani. A biztosit6 a biztositasi szerz6dési tartalommal kapcsolatos médositasi igény teljesitésérdl vagy elutasitasardl a szerz6dot
tajékoztatja.
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A biztosité kockazatviselése a biztositasi szerzé6dési tartalommal kapcsolatos modositasi igény teljesitése (elfogadasa) esetén az adott
biztositasi kockazat vonatkozasaban az igény elbiralasahoz sziikséges valamennyi adat, irat biztositohoz valéo megérkezését kévetd
biztositasi évfordulotdl kezdddik.

A biztositasi szerz6dés fennallasa alatti tovabbi a modositast megel6z6en mar meglévé (eredeti) szerz6déses tartalomtdl eltéré kockazat
véllaldsa esetén, a varakozasi id6t az Uj kockazat(ok) tekintetében az adott kockazat(ok)ra vonatkozéan a 1l.4.4. szerinti biztositasi
évfordulotél kezdédben alkalmazza.

A biztositasi szerz6dés fennallasa alatt kezdeményezett biztositasi dijat befolyasolé6 médositasi igények (példaul a dijfizetési Gitemre,
dijfizetés médjara, a biztositottak létszamanak cs6kkentésére iranyuldé valtoztatasok) a biztositasi évfordulotol érvényesithetek,
a modositasi igényt a biztositéhoz intézett valtozas bejelenté nyomtatvanyon, irasban sziikséges k6z6Ini a szerz6dés évfordulojat
megelSzen legalabb 60 nappal.

A biztositasi szerzodés megsziinésének esetei

Amennyiben a kiilonos feltételek ettdl eltér6en nem rendelkeznek, az alabbi esetek barmelyikének bekovetkezése esetén az adott

biztositott vonatkozasaban megsziinik a szerz6dés (részleges megsziinés):

a) a biztositott haldla esetén a halal idépontjaval;

b) a biztositasi szerzédést érintd Iényeges koriilmények megvaltozasa, a biztositénak errél valé tudomasszerzése esetén — az adott biztositott
vonatkozasaban - a 30 napos felmondasi id§ elteltével (11.3. pont); Amennyiben a szerz8dés Onkoldgiai segitség biztositast és M(itéti se-
gitség biztositast is tartalmaz, és a felmondas csak az egyik biztostasi fedezetre vonatkozik, akkor a biztositési szerzédés a felmondassal
nem érintett biztositasi fedezettel hatalyban marad;

c) a biztositottnak — amennyiben nem &8 a szerz6d6 fél — a biztositasi szerz6dés — tdbb biztositott esetén a ra vonatkozo részének - Iétrejot-
téhez adott hozzéjarulasanak irdsbeli visszavonasaval a visszavond nyilatkozat biztositéhoz tértént beérkezését kovet biztositasi idészak
végén az évforduld napjan 0 érakor feltéve, hogy a biztositott a biztositasi szerzédésbe szerz6déként nem lép be;

d) aszerz6dé felmondasaval, amennyiben a szerz6dé irasban, harmincnapos felmondasi idé mellett, a biztositasi id6szak utolsé6 napja-
ra felmondja az adott biztositottra vonatkozdan a szerz6dést; Amennyiben a szerz6dés Onkoldgiai segitség biztositast és MUitéti segitség
biztositast is tartalmaz, és a felmondas csak az egyik biztostasi fedezetre vonatkozik, akkor a biztositasi szerz6dés a felmondassal nem
érintett biztositasi fedezettel hatalyban marad;

e) amennyiben az adott biztositottra vonatkozéan a biztositasi szerz6dés kizarélag M(itéti segitség biztositast tartalmaz és a biztositott a
tartam soran versenyzé (VIIl.4.1. pont) sportoléva valik, akkor a valtozasbejelentés biztositohoz torténd beérkezését kdvetd nap 0 orajaval;

f) amennyiben az adott biztositottra vonatkozéan a biztositasi szerzédés kizarélag Onkoldgiai segitség biztositast tartalmaz, és a biztositasi
esemény idépontjaban hatalyos kotvényben vagy indexlevélben rogzitett, a teljes biztositasi tartamra meghatarozott onkoldgiai kivizsga-
lasra vonatkozo alkalom (darabszam) limitet a biztositott elérte, Ugy az utolsé onkoldgiai kivizsgalas biztositasi esemény bekdvetkezését
kovetd biztositasi évforduldval;

g) amennyiben a biztosité az Onkoldgiai segitség kiilonds feltételek 1.1., valamint az I.3. pontjaban régzitett szolgaltatasat rajta kiviilallé, elére
nem lathatd, ellendrzési kdrén kivil es6é koriimények bekdvetkezése miatt teljesiteni nem tudja, és a szolgaltatas teljesitése lehetetlenné
valik, akkor arrdl a biztositd a szerz8dét a megszUinés hatalyba Iépését megel6z6 60 nappal tajékoztatja. Amennyiben az adott biztositottra
vonatkozdan a biztositasi szerzédés kizarélag Onkoldgiai segitség biztositast tartalmaz, a biztositasi szerz6dés az adott biztositott vonat-
kozasaban megszinik a szolgaltatas teljesitésének lehetetlenné valasa miatt a jelen pontban régzitett esetben és idépontban;

h) a kiskoru biztositott vonatkozasaban a 18-ik életévének betdltése napjan 0. 6rakor.

Amennyiben a szerz6désben kizardlag egy f6 biztositott van, vagy a fentiekben felsorolt részleges megsziinési esetek valamennyi biz-
tositottat érintik, akkor a jelen pontban szabalyozott megsziinési okok barmelyikének bekovetkezése esetén a biztositasi szerzédés
teljes egészében megsziinik.

A biztositasi szerz6dés az alabbi esetek barmelyikének bekdvetkezése esetén megsziinik (a szerzédés teljes megsziinése):

a) a biztositasi szerz6désben meghatarozott tartam végén;

b) a dijfizetés elmulasztasa esetén, jelen altalanos feltételek IV. 3. pontjaban meghatarozottak szerint;

c) aszerz8dés egésze vonatkozasaban szerz6d6 altal gyakorolt rendes felmondasa esetén (I1.6. pont);

d) aszerzéd6 jelen altalanos feltételek 1V.4. pontjdban rogzitett értékkovetés miatti rendkiviili felmondasa esetén;

e) arautald magatartassal (hallgatdlagosan) létrejott biztositasi szerz6dés utdlagos megsziintetése esetén (11.2.7. pont);

f) a biztositasi szerz8dést érintd lényeges korliimények megvaltozasa, a biztositonak errél valdé tudomasszerzése esetén — amennyiben a
Iényeges korilmények megvaltozasa miatti felmondas valamennyi biztositottat érinti — a 30 napos felmondasi id6 elteltével (111.3. pont);

g) t6bb biztositottra kétott szerz6dés esetén az dsszes biztositottnak a szerz6dés megkotéséhez adott hozzajarulasanak irasbeli visszavona-
saval az aktualis biztositasi id6szak végén feltéve, hogy a biztositasi szerz6désbe szerz6déként egyik biztositott sem Iép be;

h) a szerz6dd jelen altalanos feltételek 11.4.1. pontjaban rogzitett szerz6dés modositas el nem fogaddsa miatti rendkivili felmondasa esetén.

A szerzddés rendes felmondasa

A szerz6dést — t0bb biztositottra kétott szerz6dés esetén az adott biztositottra vonatkozo részét is — a szerz6dé irasban, harmincnapos
felmondasi idé mellett, a biztositasi id6szak utolsé napjara mondhatja fel.

A szerz8dést — a biztositasi kockazat jelentés ndvekedésének esetét (I1.3. pont) kivéve — a biztosité rendes felmondassal nem sziintetheti meg.

A rendes felmondassal megsziintetett biztositasi szerzédés szerinti biztositasi fedezetet a biztosité nem allitja helyre, a szerz6dés
nem reaktivalhato.

Amennyiben a szerz6dés Onkoldgiai segitség biztositast és Miitéti segitség biztositast is tartalmaz és a felmondas ezek kéziil csak az
egyik biztositasi fedezetre vonatkozik, akkor a biztositasi szerz6dés a felmondassal nem érintett biztositasi fedezet vonatkozasaban
hatalyban marad.

A biztositasi szerzddés teriileti hatalya

A biztosito kockazatviselése az egész vilagra kiterjed, feltéve, hogy a kilénds feltételek masként nem rendelkeznek.
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A BIZTOSITASI SZERZODES ALANYAINAK JOGAI ES KOTELEZETTSEGEI

A szerzddo és a biztosito jogai és kotelezettségei

A biztositasi szerzédés alapjan a szerz6dé dijfizetésre koteles és a feltételek egyéb rendelkezésének hianyaban a jogosult a biztositasi szerzé-
dés szerinti jognyilatkozatok megtételére.

A biztosit6 koteles a biztositasi szerz6dés alapjan a feltételekben meghatarozott szolgaltatasok nyujtasara.

A szerzddo és a biztositott kizlési és valtozasbejelentési kotelezettsége
A szerz6dd és a biztositott/biztositottak kotelesek a kodzlési és valtozasbejelentési kotelezettségiknek eleget tenni.

A kozlési kotelezettség alapjan a szerz6dé és a biztositott szerz6déskotéskor, tovabba a biztositasi szerz6déssel kapcsolatos szolgaltatasi
igény bejelentése esetén kotelesek a biztositdval kézdIni minden olyan kériilményt, amely a biztositasi kockazat elvallalasa, valamint a szolgal-
tatdsi igény elbirdlasa szempontjabdl Iényeges, és amelyet ismertek vagy ismernitik kellett. A biztosité kérdéseire adott hidanytalan és a valo-
sagnak megfelel6 valaszokkal, valamint a biztosité altal rendszeresitett formanyomtatvanyon és/vagy hangfelvételeken szerepld nyilatkozatok
valésagnak megfelel6 megtételével a felek a kozlési kdtelezettségiiknek eleget tesznek.

A biztositd a biztositott/biztositottak hozzajarulasa alapjan a kdzolt adatokat ellendrizheti és e célbdl tovabbi kérdéseket tehet fel.

A kozlésre és valtozas bejelentésére iranyuld kotelezettség egyarant terheli a szerz6doé felet és a biztositott(ak)at; egyikiik sem hi-
vatkozhat olyan koriilményre, amelyet barmelyikiik elmulasztott a biztositéval k6z6lni, noha arrél tudnia kellett, és a kozlésre vagy
bejelentésre koteles lett volna.

A szerz6dé és a biztositott/biztositottak kételesek a biztositas fennallasa alatt 5 munkanapon beliil irasban bejelenteni az ajanlaton
ko6zolt, illetve a szerz6désben szerepl6 Iényeges koériilmények megvaltozasat.

Lényeges koriilménynek mindsiil mindaz, amire a biztosité kérdést tett fel, tovabba amire vonatkozéan a szerz6dé vagy a biztositott
nyilatkozattételi kételezettségét eldirta, igy kiilonésen a szerz6do és a biztositott neve, cime, levelezési cime, elektronikus kommuni-
kacio valasztasa esetén szerz6d6 email cime, tovabba a biztositott sporttevékenysége szintjének (versenyzdi tevékenység) megval-

tozasa, a kozlési kotelezettség vonatkozasaban a biztositott sziiletési datuma.

A biztositott az egészségi allapotaban beallott valtozast nem koteles a biztositénak bejelenteni.

A biztosito szerzodésmadositasi és szerzddés felmondasi lehetosége a szerzddést érintd Iényeges korilmények felmeriilése, valtozasa
esetén (a biztositasi kockazat jelentés névekedése)

Ha a biztosité a biztositasi szerzédés létrejotte utan szerez tudomast a biztositasi szerz6dést érinté Iényeges koriilményekrdl, to-
vabba ha lényeges koriilmények valtozasat kozlik vele, és ezek a koriilmények a biztositd kockazatelbiralasa alapjan a biztositasi
kockazat jelent6s névekedését eredményezik, tgy a biztosité a tudomasszerzéstdl szamitott 15 napon beliil irasban javaslatot tehet
a biztositasi szerz6dés modositasara, illetéleg a biztositasi szerzédést, tobb biztositott esetén annak csak az adott biztositottra vonatkozé
részét, 30 napos felmondasi idével, irasban felmondhatja.

Jelent8s kockazatnévekedésnek mindsil, ha a biztosité a tudomasara jutott Iényeges koriilmény alapjan a szerzédésre vonatkozdan, a kocka-
zatelbiralas soran pétdijat, kizarast vagy elutasitast alkalmazna, vagy a biztositasi feltételek értelmében a kockazatot nem vallalja.

Ha a biztosité e jogaval nem él, a szerz6dés az eredeti tartalommal marad hatalyban.

Ha a szerz6dés egyidejlileg tébb biztositottra vonatkozik, és a biztositasi kockazat jelentds megnévekedése ezek koziil csak egyesekkel 6sz-
szefliiggésben merdll fel, a biztosito a 111.3.1. bekezdésben meghatarozott jogait a tobbi biztositott vonatkozasdban nem gyakorolhatja.

Jelen rendelkezések nem érintik a biztosité szerz6dés megtamadasara vonatkozé jogait.

A BIZTOSITASI DiJ

A biztositasi dij megallapitasa, a biztositott belépési kora
A biztositasi dij a biztosito altal vallalt kotelezettségek ellenértéke. A biztositasi dij fizetésének kotelezettsége a szerz6d6 felet terheli.

A biztositasi dij kiszamitasa a biztosité Dijszabdsa alapjan, kiiléndsen a biztositott életkoranak, egészségi allapotanak, a biztositas tarta-
manak és a szerz8d§ altal valasztott alap- és/vagy opcionalis biztositasi csomag(ok)nak a figyelembevételével torténik.

A biztosité a biztositasi szerz6dés megkotésekor a biztositott belépési korat gy allapitja meg, hogy a dijfizetés technikai kezdetének évsza-
mabdl levonja a biztositott szliletésének évszamat.

A biztositasi dij fizetése (a dijfizetés gyakorisaga, a dijfizetés technikai kezdete, a dij esedékességének iddpontja), a biztositasi iddszak,
a biztositasi évfordulé fogalma

A biztositasi szerz6dés rendszeres éves dijfizetésii. A biztositasi évre vonatkozé rendszeres éves dij havi, negyedéves és féléves rész-
letekben is fizethet6. Elektronikus kommunikaciohoz valé szerz6d6i hozzajarulas esetén havi diffizetéstdl eltérd fizetési gyakorisag
esetén, valamint dij beszedési megbizassal torténd dijfizetési mod vélasztasa esetén a biztositd dijkedvezményt adhat.

Abban az esetben, amennyiben a szerz6d6 a dij mértékét befolyasolé kedvezményt vett igénybe, azonban a kedvezményre jogosité korul-
mények megvaltoznak, vagy utdobb mar nem allnak fenn (pl. elektronikus kommunikaciéhoz valé szerz6d6i hozzajarulas visszavonasa, fizetési
gyakorisdg megvaltoztatésa, vagy a dijfizetés moédjanak megvaltoztatdsa), ugy a szerz6dé a kedvezményre valé jogosultsagat elveszti és
koteles a kedvezmény figyelembevétele nélkil szamitott biztositasi dij megfizetésére. llyen esetben a kedvezmény nélkil szamitott dij akkor
esedékes, amikor a biztosit6 erre vonatkozoéan felhivast (szamla) kild vagy a dij beszedési megbizassal (inkasszo) torténé beszedését elészor
megkisérli.
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A dijfizetés gyakorisagat a szerz6d6 ajanlattételkor hatarozza meg, és a szerz6dés tartama alatt igényelheti a dijfizetési Gtem valtozta-
tasat, a valtozasbejelentés biztositéhoz torténd beérkezését kdvetd biztositasi évfordulotol. A dijfizetési gyakorisag modositasara vonatkozé
igényt a biztositasi évfordulot megel6zéen 60 nappal szilkséges megkiildeni a biztositéhoz.

A dijfizetés technikai kezdete az ajanlaton és a kétvényen ekként megijeldlt idépont, mely nem lehet korabbi, mint az ajanlat keltezését
kévet6 honap elsé napja. Ez a nap egyben a biztositasi évfordulé napja is.

Amennyiben a dijfizetés technikai kezdete az ajanlat keltezését koveté masodik hénap elsé napja, abban az esetben a biztosité koc-
kazatviselése eltéréen a jelen feltételek 11.3.1. pontaban foglaltaktol az ajanlaton a jelen pontban foglaltak szerint megjel6lt technikai
kezdet napjanak 0. érajaban kezdédik feltéve, hogy a szerz6d6 a biztositas elsé dijat a biztosito részére ezen id6pontig medfizeti.

A biztositasi id6szak egy év, amely minden évben a biztositasi évforduld napjan kezddédik, és ettdl szamitva egy évig tart (tovabbiakban:
biztositasi év).

A biztositasi szerz6dés elsé dija a felek altal meghatarozott idépontban, ennek hianyaban a szerz6dés |étrejottekor, minden tovabbi rendszeres
dij pedig annak a dijfizetési idészaknak (év, félév, negyedév, hénap) az elsé napjan esedékes, amelyre a dij vonatkozik.

Az elsé dij a biztositd kockazatviselésének kezdé napjatdl a dijfizetés technikai kezdetéig terjed6 id6szakra és az elsé dijfizetési id6szakra is
vonatkozik.

A szerz6d6 altal a biztositasi szerz&dés létrejottét megel6z&en a biztositd részére megfizetett dij vagy dijrészlet dijellegnek mindsil, melyet a
biztosité kamatmentesen kezel. Ha a szerzédés létrejon, a biztosité a dijel6leget a biztositasi dijba beszamitja. Ha a szerz6dés nem jon létre, a
biztosité a dijel6leget a szerz6dének visszafizeti.

A szerz8d6 a biztositasi dij fizetésére vonatkozé kotelezettségét abban az idépontban teljesiti, amely napon a biztositasi dij a biztosité szam
lajara beérkezik.

A dijfizetés elmulasztasanak kovetkezményei

Amennyiben a szerz6d6 a rendszeres biztositasi dijat az esedékesség id6pontjaig nem egyenliti ki - a kovetkezményekre torténé
figyelmeztetés mellett - a biztosité a szerz6d6 felet legalabb 30 napos péthataridé tiizésével a teljesitésre irasban felhivja.

Ha a szerz6dé a kit(izott péthataridéig fizetési kotelezettségét nem teljesiti, a biztosito a biztositasi szerz6dést a dijrendezettség
napjaval megsziinteti kivéve, ha a biztosité a dijkovetelését késedelem nélkiil birésagi uton érvényesiti.

Ha az esedékes dijnak csak egy részét fizették meg, és a biztosité — a dijfizetési kotelezettség elmulasztasara vonatkozé szabalyok
megdfelel6 alkalmazasaval - eredményteleniil hivta fel a szerz6d6 felet a befizetés kiegészitésére, a szerz6dés valtozatlan biztositasi
osszeggel, a befizetett dijjal aranyos id6tartamra marad fenn.

A szerz8dének lehetésége van az elmaradt biztositasi dijak rendezése mellett — az elsé elmaradt dij esedékességétdl szamitott 120 napon belil
- a diffizetés elmulasztasa miatt megszlint szerzédés szerinti biztositasi fedezet helyreallitasat kérni (reaktivalas). Ebben az esetben a biztositd
jogosult Ujabb kockazatelbiralast végezni, és a kérést teljesiteni vagy indoklas nélkil elutasitani.

Ha a biztosité kockazatviselésének ideje alatt biztositasi esemény kodvetkezik be, Ugy az esedékessé valt, de a biztositasi esemény bekdvetke-
zéseéig meg nem fizetett dij mértékével a biztosito altal a szolgaltatasra jogosult részére teljesitendd szolgaltatas(ok) 6sszege csokken.

Ertékkovetés

A biztosito a biztositasi 0sszege(ke)t (ideértve a szolgaltatasi limit 6sszeghatart is) és a biztositasi dijat évente egy alkalommal az egészségligyi
arszinvonal valtozasahoz hozzaigazitja (tovabbiakban: értékkdvetés). Az értékkdvetés a biztositasi sszeg (ideértve a szolgaltatasi limit 6sszeg-
hatart is) és a biztositasi dij évente egy alkalommal térténé emelése. Az értékkdvetés a biztositasi évforduld napjatél hatalyos.

Az értékkovetés mértékének meghatarozasa a Kézponti Statisztikai Hivatal altal kdzzétett egészségligyi arindex (KSH kédszam: 06) alapjan
torténik.

Az értékkovetés mértéke a biztositasi évfordulo el6tti 6todik honapra vonatkozéoan a KSH altal kozzétett, az el6z6 év azonos hénap-
jahoz képest mért egészségiigyi arindex/arvaltozas 5 szazalékponttal névelt értéke (tovabbiakban: indexszam).

A biztosité az indexszam figyelembevételével ndveli meg a biztositasi 6sszeget (ideértve a szolgaltatasi limit 6sszeghatart is). A biztosité a
biztositasi O0sszegndvekmény dijanak (dijndvekmény) szamitasakor a biztositott aktuadlis életkorat és a szerz6dés hatralévé tartamat veszi
figyelembe.

Az értékkovetéssel modositott fizetendd biztositasi dij az értékkovetést megeldz6 aktudlis dij és a IV.4.4. pont szerint szamitott dijndvekmény
Osszege. Ertékkovetéskor a biztositott életkoranak valtozasa miatt a fizetendd biztositasi dij a biztositasi 6sszeg ndvekedésénél (ideértve a
szolgaltatasi limit 6sszeghatart is) nagyobb aranyban né(het).

A biztosito az értékkdvetési folyamat keretében a biztositasi évfordulod el6tt legalabb 2 hénappal értesitést kild a kdvetkezd biztositasi évre
vonatkozé Uj biztositasi 6sszeg(ek)rél (ideértve a szolgaltatasi limit 6sszeghatar(oka)t is) és az évfordulétdl fizetendd Uj éves biztositasi dijrél.
Ha a szerz6d6 a biztosité altal kdzolt médositasokkal a biztositasi szerz6dését nem kivanja fenntartani, akkor jogosult a szerzédést évfordulora
(az évfordulét megeléz6en), a felmondasi idé megtartasa nélkul, irasban felmondani.

Ha a szerz6d6 a szerz6dést nem mondja fel, akkor a szerz6dés a megndvelt biztositasi 6sszeggel (ideértve a szolgaltatasi limit 6sszeghatart
is) és dijjal médosul a biztositasi évforduld napjaval.

A biztosito a biztositasi 6sszeg, szolgaltatasi limit 6sszeghatar, és a biztositasi dij valtozasardl, a valtozastdl szamitott 30 napon bellil kétvényt
allit ki kivéve, ha a IV.4.6. pontban régzitett értesitésben a biztosité valamennyi, a szerz6dést érint6 valtozast kdzolte.
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BIZTOSITASI ESEMENYEK, BIZTOSITASI SZOLGALTATASOK, A BIZTOSITO TELJESITESENEK FELTETELEI, A BIZTOSITASI
SZOLGALTATAS KIFIZETESENEK VALASZTHATO FORMAJA ES MODJA
A biztositasi események

A jelen altalanos feltételek és a hozza kapcsolodo kilonods feltételek alapjan létrejott biztositasi szerz6dés szerinti biztositasi események a
kilonos feltételekben ilyenként meghatarozott események.

A biztositasi szolgaltatasok

A biztosité a kiilénds feltételekben meghatarozott biztositasi események bekdvetkezése esetén a kiilonods feltételekben meghatarozott bizto-
sitasi szolgaltatast nyujtja a kedvezményezettek részére.

A biztosité kizardlag a feltételekben megjelolt koltségeket tériti meg. A szolgaltatasi igény benyujtasaval kapcsolatban felmeriilt kolt-
ségeket abban az esetben tériti meg a biztosité, amennyiben a kiilonos feltételek alapjan erre kifejezetten kételezettséget vallalt.

Szolgaltatasi limit

A biztosité a kiilonos feltételekben meghatarozottak szerint, az egyes biztositasi események vonatkozasaban a szolgaltatasi ko-
telezettségét szolgaltatasi maximum 6sszeg (szolgaltatasi limit 6sszeghatar) és maximum alkalom (darabszam) meghatarozasaval
korlatozza.

A biztosito teljesitésének feltételei
A biztositasi esemény bejelentésének modja és hatarideje

A kllonos feltételek eltérd rendelkezésének hianyaban a biztositasi eseményt annak bekdvetkeztétdl szamitott 15 napon beliil kell bejelenteni
a biztositénal, azzal, hogy ez a hataridé nem jogveszté.

Abban az esetben, ha a fenti hatarid6t nem tartjak be, a biztositd altal a szolgaltatasi igény elbirdlasa szempontjabdl sziikségesnek itélt
felvilagositast nem adjak meg, vagy a felvilagositasok tartalmanak ellenérzését nem teszik lehetévé és emiatt a biztosité kotelezettsége
szempontjabdl Iényeges korlilmények kiderithetetlenné valtak, a biztosité mentesiilhet a szolgaltatas teljesitése aldl.

A biztosito teljesitéséhez (kifizetéshez) sziikséges dokumentumok

A biztosité az alabbi iratok benyujtasat kérheti, ha ez a bejelentett igény jogalapjanak vagy 6sszegszeriiségének megallapitasahoz
szilkséges.

A biztosito altal rendelkezésre bocsatott, hianytalanul kit6ltétt szolgaltatasi igénybejelentét.
A biztositasi szerz6désre vonatkozo kiilonos feltételekben meghatarozott dokumentumokat.

A biztositasi esemény kézelebbi koriilményeinek és kévetkezményeinek tisztazasahoz sziikséges iratokat (a biztositott és a biztositasi
eseménnyel érintett mas személy nyilatkozata a biztositasi esemény kortilményeirél, rendérség, munkahely, oktatasi intézmény, kdzlekedési
vallalat altal felvett baleseti jegyz6konyv, hatarozat, a balesettel/kévetkezményeivel kapcsolatos szakértéi vélemények);

A biztosito altal rendelkezésre bocsatott és a biztositott kezel6orvosa/az 6t ellato egészségiigyi szolgaltaté altal kit6lto6tt formanyom-
tatvanyt a biztositasi eseménnyel kapcsolatos egészségligyi adatokrol, a biztositott egészségi allapotardl, illetve a biztositott kérel6z-
ményi adatairol;

A biztositottnak a biztositasi eseménnyel és a kérel6zményi adatokkal 6sszefliggé egészségiigyi dokumentumait: hazi- vagy tizemorvosi, il-
letve dllomanyilletékes orvosi karton masolata, a jaré- és fekvébeteg-ellatas soran keletkezett iratok, valamint a gyégyszerfelhasznalast igazold
iratok;

A tarsadalombiztositasi szerv, vagy mas személy, szervezet altal kezelt, a biztositasi eseménnyel vagy annak alapjaul szolgalé kériil-
ménnyel kapcsolatos biztositotti adatokat tartalmazé iratokat (a jogosult titoktartas aldli felmentéshez és adatbekéréshez szilkséges meg-
hatalmazasa alapjan);

A biztositott sporttevékenységével kapcsolatos tagsagi igazolvanyat, jogviszonyt igazolé dokumentumot, mérkézés jegyzékonyvét;
A biztositott szlletésének id6pontjat igazold hivatalos bizonyitvanyt;

A biztositott vagy a kedvezményezett jogosult a szolgaltatasi igényét egyéb okmanyokkal, dokumentumokkal is igazolni a bizonyitas altalanos
szabdlyai szerint annak érdekében, hogy kdvetelését érvényesithesse. Igy példaul jogosult arra is, hogy a bilintetéeljarasban és a szabalysértési
eljarasban hozott jogerds hatarozatot is benyuijtsa a biztositonak.

A biztosit6 a szolgaltatas teljesitésének feltételéll orvosi vizsgalatot irhat el6 — ennek elbirasa esetén a biztositd szolgaltatdasa mindaddig nem
valik esedékessé, amig a biztositott az orvosi vizsgalat elvégzését nem teszi lehetbve.

A biztosité kérheti az igény targydban meghozandé dontéshez sziikséges Osszes idegen nyelvii dokumentumnak a szolgdltatasi igény el6-
terjesztdje koltségén elkészitett magyar nyelvii hiteles forditasanak benyujtasat.

A biztosit6 kérheti a fenti dokumentumok eredeti példanyanak bemutatasat és barmely az ligyfél altal megvalasztott adathordozoén térténd
benyujtasat.

A biztosité a szolgaltatasi igény elbirdlasahoz — a szolgaltatasi igény biztositdhoz vald beérkezését kdvetd 15 napon bellil inditott megkeresése
alapjan — egyéb iratokat is beszerezhet, melyrél az ligyfelet tajékoztatja.

A biztosito teljesitésének esedékessége

A biztositohoz bejelentett szolgaltatasi igény, az annak elbiralasahoz nélkiil6zhetetlen utols6 dokumentum kézhezvételét koveté 15.
napon esedékes; nélkiilozhetetlenek azok a dokumentumok, amelyek a biztositasi szolgaltatasi kotelezettség fennallasat és annak
oOsszegét alatamasztjak. A biztosito iratbeszerzés esetén a szolgaltatasi igényrdl legkésébb az igény beérkezését koveté 120 napig koteles
donteni és dontésérdl az Ugyfelet tajékoztatni.




V.3.3.2.

V.3.3.3.

V.3.3.4.

Ha a biztosito altal kért dokumentumokat felhivas ellenére sem, vagy Ujbdl hianyosan nyujtjak be, a biztosité a szolgaltatasi igényt a rendelke-
zésre allé dokumentumok alapjan biralja el.

Ha a rendelkezésre all6 iratok alapjan a szolgaltatasi igény nem biralhato el, a biztosité elrendelheti a biztositott személyes orvosi vizsgalatat
is. Ha a biztositott az orvosi vizsgalaton nem jelenik meg, a biztosito a rendelkezésére all6 adatok alapjan hoz dontést.

A személyes orvosi vizsgalat koltségeit a biztositd viseli. A biztositottnak a személyes orvosi vizsgalaton valé megjelenésével kapcsolatban
felmerilt koltségeit a biztositott viseli.

V.4. A biztositasi szolgaltatas kifizetésének valaszthato formaja, médja

A biztosité a szolgaltatasi 6sszeget atutalassal teljesiti. Amennyiben a biztositdé szolgaltatasara jogosult személy (kedvezményezett) a
szolgaltatast ettdl eltéréd moédon kéri teljesiteni, az ezzel kapcsolatban felmeriilé koltségeket a szolgaltatasra jogosult személyre atharitja,
és a koltségek 6sszegének mértékével a szolgaltatasi 6sszeg csékken.

VI. ABIZTOSITO MENTESULESE A SZOLGALTATAS TELJESITESE ALOL

Vi1.

Vi.2.

VI.3.
Vi4.

VL.5.

Ha a szerz6dé vagy a biztositott kozlési, illetve valtozasbejelentési kotelezettségét megsérti, a biztosité szolgaltatasi kotelezettsége

nem all be kivéve, ha a szerz6dé fél bizonyitja, hogy az alabbi koériilmények valamelyike fennall:

a) a biztosité az elhallgatott vagy be nem jelentett kériilményt a szerz6déskotéskor ismerte, vagy

b) aszerz6dé és/vagy a biztositott valtozasbejelentési kételezettségiiket megsértették, de az elhallgatott vagy be nem jelentett ko-
riilmény a biztositas fennallasa alatt, a biztositasi eseményt megel6z6en a biztosité tudomasara jutott és az 15 napon beliil nem
élt a jelen altalanos feltételek 11l.3. pontjaban szabalyozott szerz6dés megsziintetési lehetdségével, vagy

c) az elhallgatott vagy be nem jelentett kérillmény nem hatott kozre a biztositasi esemény bekovetkeztében.

A szolgaltatasi igény jogalapjanak fennallasa esetén a kozlési kotelezettség megsértése ellenére beall a biztosité szolgaltatasi kétele-
zettsége a szerz6déskotéstal, illetve a szerz6désmaodositas soran a szerzédésbe felvett Uj kockazat esetén a szerz6désmodositastol
szamitottan, ha a biztositasi esemény bekévetkeztéig 6t év mar eltelt.

Valtozasbejelentési kotelezettség megsértése esetén a jelen pontban szabalyozott 6t éves idészak a valtozasbejelentési hataridé
leteltét kovetd napon kezdédik.

A felsorolt koriilmények fennallasat annak kell bizonyitania, aki azokra hivatkozik.

A biztosité mentesiil a szolgaltatas teljesitése aldl, ha bizonyitja, hogy a kart jogellenesen, szandékos vagy sulyosan gondatlan ma-
gatartassal a szerz6dé fél vagy a biztositott; illetve a veliik k6z6s haztartasban él6 hozzatartozojuk, lizletvezetésre jogosult tagjuk
okozta.

A biztositott a biztositasi esemény alapjaul szolgalé esemény bekdvetkezése esetén az adott helyzetben altalaban elvarhaté moédon
kételes eljarni, igy késedelem nélkiil orvosi, illetve egészségiigyi segitséget kell igénybe vennie. Nem jelenti azonban a karenyhitési
koételezettség megsértését, ha a biztositott az 6t térvény alapjan megilleté rendelkezési joggal élve az orvosi beavatkozashoz nem
jarul hozza.

A biztositott a biztositasi esemény megel6zése érdekében az adott helyzetben altalaban elvarhaté magatartast kételes tanusitani. Ha
a biztositott a kdrmegel6zési illetve karenyhitési kotelezettségének nem tesz eleget, tigy a biztosité mentesiil a szolgaltatasi kotele-
zettsége alodl.

VIl. A BIZTOSITO KOCKAZATVISELESEBOL KIZART ESEMENYEK

Vil.1.

Vil.2.

VIL3.

Vil.4.

VIL5.

VIL.6.

A biztosito kockazatviselése nem terjed ki azokra az eseményekre, amelyek oka részben vagy egészben:

a) ionizalé sugarzas,

b) nuklearis energia,

c) HIV-fert6zés,

d) haboru, harci cselekmények, idegen hatalom ellenséges cselekedetei, zavargasok, kormany elleni puccs vagy puccskisérlet,
zendiilés, polgarhaboru, forradalom, lazadas, tiintetés, felvonulas, sztrajk, terrorcselekmény, munkahelyi rendbontas, hatarvillon-
gasok, felkelés.

Jelen feltétel alkalmazasa szempontjabdl terrorcselekménynek mindsiil kiilénésen az olyan er6szakos, erdszakkal fenyegetd, az
emberi életre, a materidlis, immateridlis javakra vagy az infrastrukturara veszélyes cselekmény, amely vagy politikai, vallasi, ideol6-
giai, etnikai célok mellett foglal allast vagy valamely kormany befolyasolasara vagy a tarsadalomban, illetve annak egy részében valé
félelemkeltésre iranyul, illetve arra alkalmas.

A biztosité kockazatviselése a VIl.1.d) pontban foglaltakkal ellentétben kiterjed a biztositott egészségi allapotaban bekovetkezé olyan
karosodasokra, amelyek a biztositottnak a tiintetés, sztrajk, illetve felvonulas hatalyos magyar jogszabalyok rendelkezéseinek meg-
felel6en el6re bejelentett és lebonyolitott eseményein valo aktiv részvétele kapcsan keletkeznek abban az esetben, ha a biztositott a
kar megel6zésére és enyhitésére vonatkozo koételezettségének eleget tett.

A biztosito kockazatviselése nem terjed ki az alabbiakban felsorolt esetekkel okozati 6sszefiiggésben allé6 eseményekre:

a) abiztositott olyan betegsége vagy koros allapota, amely a biztosité kockazatviselése kezdetét megel6z6 harom évben bizonyitha-
toan fennallott, vagy amelyet a kockazatviselést megel6z6 harom éven beliil kérisméztek, vagy amely ez id6 alatt gyogykezelést,
orvosi ellenérzést igényelt,

b) a biztositottnak a biztosito kockazatviselését megel6z6en megallapitott maradando egészségkarosodasa.

A biztosito kockazatviselése nem terjed ki a biztositott 6ngyilkossagi kisérletével okozati 6sszefiiggésben all6 eseményekre, még
akkor sem, ha a biztositott az 6ngyilkossagi kisérletet zavart tudatallapotban kovette el.

A biztosité kockazatviselése nem terjed ki a biztositasi szerz6dés (a biztosité kockazatviselésének) fennallasa alatt bekévetkezett

eseményre, ha

a) az esemény a biztositott rendszeres alkohol-fogyasztasaval, kabitészer-fogyasztasaval, kabité hatasu anyag vagy gyogyszer
szedésével osszefiiggésben tértént kivéve, ha ez utébbiakat kezel6orvos eldirasara, az elGirasnak megfelel6en alkalmaztak,
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VIL7.

VIL8.

ViL9.

VIl.10.
Vil.10.1.

Vil.10.2.

b) a biztositott az esemény idején bizonyithatéan alkoholos allapotban volt, illetéleg kabitészer vagy kabité hatasu anyag vagy
gyogyszer hatasa alatt allt,
Ha tortént véralkohol vizsgalat, a jelen pont szempontjabol alkoholos allapotnak tekintendé a 1,5%.-et meghaladé, gépjarmiive-
zetés kozben a 0,8%.-et meghalado mértékii véralkohol-koncentracio.

c) abiztositott olyan gépjarmiivet vezetett, amely nem rendelkezett érvényes forgalmi engedéllyel, vagy amelynek vezetéséhez nem
rendelkezett érvényes vezetdi engedéllyel és egyuttal egyéb kozlekedési szabalyt is megszegett,

d) abiztositott a biztositasi esemény id6pontjaban alkohol fogyasztasa ellenére vezetett gépjarmiivet és egyuttal egyéb kézlekedési
szabalyt is megszegett.

A biztosité kockazatviselése nem terjed ki a biztositasi szerz6dés (a biztosité kockazatviselésének) fennallasa alatt bekévetkezett
eseményre, ha orvosi végzettséggel és miikodési engedéllyel nem rendelkez6 személy folytatta a kezelést.

A biztosito kockazatviselése nem terjed ki a jogszabalyban meghatarozott, a katasztréfa- és népegészségiigy korébe tartozé egész-
ségiigyi ellatasokkal és szolgaltatasokkal (beleértve a jarvanyokat is) okozati 6sszefiiggésben allé6 eseményekre.

A biztosité kockazatviselése a szolgaltatasfinanszirozé kockazatok vonatkozasaban nem terjed ki az alabbiakkal részben vagy

egészben Osszefliggd egészségligyi szolgaltatasokra:

a) Magyarorszagon elfogadott és a magyarorszagi egészségiigyi szolgaltatoknal altalanosan alkalmazott orvosszakmai protokol-
lok altal nem tamogatott ellatasok, egyszer hasznalatos eszk6z6k tovabba a magyar tarsadalombiztositas (OEP) altal be nem
fogadott vagy nem finanszirozott eljarasok, eszkdzék, gyogyaszati segédeszkdzok koltségei, valamint az ezekhez kapcsolédo
vizsgalati eljarasok és beavatkozasok koltségei, tovabba az egyedi OEP finanszirozashoz kotott eljarasok és azok koltségei,

b) a bioldgiai terapias beavatkozasok és az azokhoz kapcsolédoé kiegészité vizsgalatok, tovabba a bioldgiai terapiahoz felhasznalt
gyogyszerek koltségei,

c) emberen végzett orvostudomanyi kutatasok, kisérleti stadiumban I1évé diagnosztikus és terapias eljarasokhoz kapcsolédo ellata-
sok, koltségek,

d) jogszabalyban meghatarozott nem-konvencionalis eljarasok, természetgydgyaszati kezelés, alternativ gyogyaszat altal teljesitett
szolgaltatasok.

e) szlirévizsgalatok, allapotfelmérések.
Kizardlag a Miitéti segitség biztositas kockazataira vonatkozé kizarasok

A biztosito kockazatviselése Miitéti segitség biztositas vonatkozasaban nem terjed ki az alabbiakkal részben vagy egészben 6ssze-

fligg6 eseményekre:

a) a terhesség, sziilés, gyermekagy, kivéve a korhazi napi térités kockazatot, ha a fogamzas a biztosité kockazatviselés kezdetét
kovetden tortént. A biztosité ugy tekinti, hogy a fogamzas a kockazatviselés kezdetét kévetden tortént, ha a biztosité kockazat-
viselése és a terhességet dokumentald hivatalos iratban (pl. Terhességi kiskonyvben) a sziilés varhaté id6pontjaként rogzitett
idépont k6zott tobb, mint 285 nap szerepel.

b) az emberi reprodukcidra iranyuld eljarasok (beleértve a mesterséges megtermékenyitést és annak barmely formajat, valamint a
medddség kivizsgalasa és megsziintetése miatti eseményeket és a férfiak megtermékenyité képességét vizsgalo és elésegitd
egészségligyi ellatasokat is), valamint a terhesség elGsegitésére iranyulé eljarasok, az embridkkal és ivarsejtekkel végzett kuta-
tasok,

c) a miivi terhesség-megszakitas, kivéve az anya egészségének megdlrzése, életének megmentése érdekében végrehaijtott ter-
hesség-megszakitasok, illetve a blincselekmény kapcsan el6allott terhesség megszakitasanak eseteit, valamint a magzat olyan
varhato rendellenességei miatti beavatkozasokat, melyek orvosi szempontbdl indokoljak a terhesség megszakitasat,

d) a sterilizacio,

e) a nemi jelleg megvaltoztatasa,

f) fogaszati és szajsebészeti ellatasok és kezelések,

g) lézeres latasjavito szaruhartya miitétek / szaruhartyan végzett latasjavité miitét, beavatkozas,

h) diagnosztikai célu beavatkozasok, vizsgalatok (pl.: artroszkodpia, gastroscopia, colonoscopia, otoscopia, rhynoscopia, bronchos-
copia, cystoscopia, ureteroscopia, colposcopia, hysteroscopia érkatéterezés, stb.), kivéve, ha a beavatkozas soran azonositott
elvaltozasok azonnali terapias célu kezelése is megtorténik a beavatkozassal egyidejlileg,

i) bér, nyalkahartya és azok alatti kotGszovet elvaltozasainak miitéti eltavolitasa (pl, anyajegy, személcs, lipoma, heg),

j) nyitott testiiregekbdl (pl. tapcsatorna, orr, légcs6, hérgds, hugyhdlyag, hiively) és szembdl, b6rbdl illetve bor alatti k6tészovetbdl
idegentest eltavolitas - az ambulans miitétek kivételével,

k) percutan drain, szévettani mintavétel, punctio, az agy kivételével barmely szerv esetén — az ambulans miitétek kivételével,

) stomazaras,

m) milisziv beiiltetés,

n) szervatiiltetés,

o) az esztétikai céllal végzett kezelés, beavatkozas, sebészet (pl. fogyas miatti plasztikai miitétek, gyomorgyiird, zsirleszivas, seprii-
vénak kezelése, implantatumok, feltéltések miatti ellatasok) és azok kovetkezményei, kivéve az orvosilag indokolt rekonstrukcios
beavatkozas (daganat miatti emlGeltavolitast koveté implantatum),

p) alkohol, drog vagy kabitdszer, illetve egyéb szenvedélybetegség miatti beavatkozasok, ellatasok,

q) az olyan kérhazi apolas, amelyeknek célja nem a biztositott betegségének megallapitasa, egészségi allapota romlasanak meg-
akadalyozasa és egészségének helyreallitasa, igy kiilonésen a sziilének a gyermeke miatti kérhazi tartézkodasa, a biztositottnak
a sziil6je apolasa miatti korhazi tartézkodasa,

r) a kronikus betegségek rehabilitacidja, gondozasa (kiilondsen geriatriai, gydogypedagdgiai, logopédiai ellatas, gyégytorna, fizio-
terapia, furd6kura, fogyokura, infuziés keringésjavité vagy infuziés fajdalomcsillapité kezelések), kivéve a kronikus betegségek
kérismézésével, a gydgykezelés elsé beallitasaval, jelentés akut allapotrosszabbodas elharitasaval kapcsolatos kezeléseket, va-
lamint a gyogytorna koltségeinek megtéritését, amennyiben a biztositottra vonatkozé szolgaltatasi csomag kilén megjel6lve
tartalmazza azt,

s) alelki miikédés zavaraira, pszichiatriai megbetegedésekre, kivéve a tavkonzultacios szolgaltatast,

t) az olyan beavatkozasok, amelyeknek célja nem a biztositott egészségének helyreallitasa.

A biztosito kockazatviselése nem terjed ki a biztositott alabbi sporttevékenységével 6sszefliiggé eseményekre:

auté-motor sportok (pl. auto-crash vagy roncsauté sport, gokart, moto-cross, ligyességi versenyek gépkocsival), gépkocsiverseny
barmely fajtaja, barlangaszat, barlangi expedicié, bazisugras, BMX-cross, BMX és skate, gyorsasagi kerékpar, bungee jumping (mély-
be ugras), buvarkodas légzékésziilékkel 40 m ala, egykezes és nyilttengeri vitorlazas, ejtéerny6zés, falmaszas, hegymaszas, szikla-
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ViL.11.

Vi

Vil

Viil.2

ViiL.3

ViiL.4.

VIIL4.1.

ViIL.4.2.

IX

maszas az V. foktdl, hélégballonozas, jet-ski, léghajézas, magashegyi expedicio, motorcsénak sport, motorkerékpar sport, privat-/
sportrepiilés/repiilésportok (pl. paplanrepiilés, Iéghajozas, sikloernyds repiilés, vitorlazé és motoros repiilés, siklorepiilés, sarkany és
ultrakonnyii repiilés, ejtéernyds ugras, miirepiilés), bazisugras quad, rally, vadvizi evezés, vizisi, hydrospeed, canyoning, surf, moun-
tainboard, siakrobatika, siugras, snowboard, sielés, pankracio.

A biztosito kockazatviselése nem terjed ki a Miitéti segitség biztositas vonatkozasaban az alabbiakkal részben vagy egészben 6ssze-

fliggd szolgaltatasfinanszirozé eseményekre (egészségiigyi szolgaltatasokra):

a) orrsévény miitét, orrpolyp miitét, horkolas megsziintetésére iranyulé beavatkozasok, kronikus arciireggyulladassal kapcsolatos
miitétek,

b) alsé végtagi visszérmuitétek,

c) szovetatiiltetés és a hozzajuk kapcsolodé beavatkozasok.

EGYEB RENDELKEZESEK
Eléviilési id6
A szerz6dés alapjan érvényesithet6 igények eléviilési ideje 2 év.

A biztosité fizetési szolgaltatasara vonatkozo igénye tekintetében az elévilési id6 a kdvetkez6 id6pontokban kezd6dik meg:

a) a biztositasi esemény bejelentésének elmaradasa esetén a biztositasi esemény bekdvetkezésekor,

b) a biztositasi esemény bejelentése esetén az utolsé iratnak a biztositéhoz tortént beérkezését kdvetd 15. napot kdvetd naptdl,

c) a biztositasi esemény bejelentése esetén amennyiben a biztosité altal igényelt iratcsatolas, vagy informacidszolgaltatas elmarad, a bizto-
sito altal ennek teljesitésére meghatarozott hatarnapot kdveté naptdl, hataridé hianyaban a felhivast tartalmazoé levél keltétél szamitott 30.
napot kéveté naptdl,

d) egyéb esetekben a kdvetelés esedékessé valasanak napjan.

A biztositasi kotvény elvesztése, megsemmisiilése

Ha a biztositasi kotvény megsemmistilt vagy elveszett, Ugy a biztositd a szerz6d6 kérésére a hatalyos adatokkal egyezé tartalmu Uj kdtvényt
allit ki.

Eljaras véleménykiilonbség esetén

Ha az Ugyfél vitatja a biztosité — szolgaltatasi igénnyel kapcsolatos — allaspontjat, irasban kérheti a dontés felllbiralasat. A biztosito illetékes
szervezeti egysége a kérelem elbiradlasahoz szilkséges valamennyi irat/adat kézhezvételétdl szamitott 30 napon belll dontést hoz és dontésérd|
a kérelmezét irasban értesiti.

A biztositott sporttevékenységének mindsitése

Jelen dltalanos feltételek szempontjabdl versenyzé sportolé az a biztositott, (tovabbiakban: versenyzé sportold), aki sportszervezettel (szak-
szdvetséggel) létesitett munkaviszony, munkavégzésre iranyuld egyéb jogviszony vagy sportszerz8dés keretében végez sporttevékenységet,
vagy aki klfoldi sportszovetség feltételei szerint megszerzett sportoléi engedéllyel rendelkezik vagy aki versenyen (bajnoksagon, meccsen)
indul, figgetlendl a verseny jellegétdl (fliggetlendl pl. attdl, hogy helyi, kerlleti, megyei, terlleti, orszagos, nemzetkozi, stb. vagy, hogy barat-
sagos-e a verseny, mi a tétje, stb.).

Jelen altalanos feltételek szempontjabdl hobbi sportolé az a biztositott, aki sporttevékenységet nem versenyzd sportoléként végez.

ERTELMEZ(0 RENDELKEZESEK

Akut egészségiigyi ellatasi esetek (Akut esetek): azok az — egészségligyi, orvosszakma szabadlyai szerinti — akut allapotok, akar krénikus
betegséggel kapcsolatban is, amikor olyan tlinetek azonosithatdok, amelyek alapjan az orvosszakma szabalyai szerint 48 6ran bellli orvosi
ellatasra van szlkség (igy kuléndsen: magas laz, gércsos fajdalom, hasmenés, hanyas, heveny fertézés).

Akut miitét: az akut egészségligyi ellatasi esetek orvosi kezelése soran szilkségessé valé mlitéti beavatkozas, amely elvégzésének idépontja
— az ellatas jellegébdl adéddan mieldbbi elvégzést igényel — elére nem egyeztethetd, programozhatd.

Ambulans miitét: olyan jardbeteg-ellatas keretében végzett mutét, amely utan, a beavatkozast és maximum 2 éras megfigyelést kovetéen az
ellatott személy még a beavatkozas napjan — 24 éran belll — otthonaba bocsathatd, és amely nem minésil sem fekvébeteg-ellatasnak, sem
egynapos sebészetnek, fliggetlenil attél, hogy azt mtéti kdrilmények kdzott végezték-e.

Apolas: azoknak az 4pol6 és gondozé ellatasoknak, eljdrasoknak az dsszessége, amelyek feladata az egészségi dllapot javitdsa, az egészség
megdrzése és helyreallitdsa, a paciens allapotanak stabilizalasa, a betegségek megel6zése, a szenvedések enyhitése, a paciens emberi mél-
tésaganak a megdrzésével, kdrnyezetének az dpoldsi feladatokban torténd részvételre valé felkészitésével és bevonasaval.

Azonnali ellatasi esetek: ezen gylijténév foglalja 6ssze a mentés, életmenté beavatkozas és a slirgds szlikség korébe tartozd ellatasokat
(beleértve a balesetek miatti azonnali ellatasi eseteket is).

Baleset: egyszeri és hirtelen fellépd kiilsé, fizikai és/vagy kémiai behatas, amely a biztositottat akaratatdl fliggetlendl a kockazatviselés tartama
alatt éri, és amellyel 6sszefliggésben a biztositott egészségkarosodast szenved.

Betegség: az emberi szervezet mikodésében bekdvetkezd rendellenes allapot.
Biztositasi év: lasd biztositasi id6szak.

Biztositasi fedezet: olyan egészségiigyi szolgaltatasok, szolgaltatasfajtak, melyek igénybevételére a biztositott — részben vagy egészben
téritésmentesen — a biztositéval megkététt biztositasi szerzédésének hatalya és a feltételek szabalyozasai alapjan jogosult.

Biztositasi id6szak: A biztositasi id6szak egy év, az elsé biztositasi idészak kezdd napja a biztositasi szerz6dés technikai kezdete (IV.2.4.
és IV.2.5. pont), és ett6l szamitott egy évig tart (biztositasi év). Minden biztositasi idészak egy év, amely minden évben a biztositasi évforduld
napjan kezddédik, és ettél szamitva egy évig tart (biztositasi év).
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Egészségiigyi dokumentum, dokumentacié: az egészségligyi szolgaltatas soran az egészségiigyi személyzet tudomasara juto, a paciens
kezelésével kapcsolatos egészséguigyi €s személyazonosité adatokat tartalmazd, a hatalyos jogszabalyok alapjan és az egészségugyi, orvosz-
szakmai elGirasok betartasaval készitett feljegyzés, nyilvantartas vagy barmilyen mas maédon régzitett adat, fiiggetlenil annak hordozéjatol
vagy formajatol. A feltételek alkalmazasaban, jogszabalyokban meghatarozott egészségiigyi dokumentumok kiildndsen a részben jogszabaly-
ban is szabalyozott alabbi iratok: ambulans lap, kérhazi zardéjelentés, mditéti leiras, vizsgalati lap, apolasi-, illetve ellatasi dokumentacio, vizsga-
lati lelet, orvosi szakvélemény, laborlap, diagnosztikai- vagy szdvettani vizsgalatok soran készilt felvételek, vény (masolat), beutalé (masolat).

Egészségiigyi ellatas: a biztositott egészségi allapotahoz kapcsolddo, az egészségligyi, orvosszakma szabalyainak és a hatalyos egészség-
Ugyi torvények rendelkezéseinek megfeleléen végzett és dokumentalt egészséguigyi tevékenységek 6sszessége.

Egészségiigyi szakma: egészségligyi szakképesitéssel, tovabba jogszabalyban meghatarozott szakmai (személyi és targyi) minimumfeltéte-
lekkel ellatott olyan egészséglgyi szolgaltatasok dsszessége, mely szerepel az egészségligyi szakmai kodjegyzékben.

Egészségiigyi szolgaltatas: az egészségligyi szolgaltaté altal végzett, az egészségiigyi allamigazgatasi szerv altal kiadott mikddési engedély
birtokaban végezhet6 egészségligyi tevékenységek dsszessége.

Egészségiigyi szolgaltato (intézmény): a tulajdoni formatdl és fenntartétdl figgetleniil minden, a hatélyos jogszabalyok alapjan egészségligyi
szolgaltatas nyujtasara jogosult, az egészségugyi allamigazgatasi szerv altal - Magyarorszagra vonatkozéan — kiadott mikodési engedéllyel
rendelkezé egyéni egészséguigyi vallalkozd, jogi személy vagy jogi személyiség nélkili szervezet. A feltételek alkalmazasaban nem tekintendék
egészséglgyi szolgaltaténak a szanatoriumok, rehabilitacids intézetek, geriatriai ellatok, szocidlis otthonok, apolasi intézetek, egyéb ,kré-
nikus” fekvébeteg-ellatast nyujtd intézetek még abban az esetben sem, ha azokban egészségligyi szolgaltatast teljesitenek, valamint nem
mindsllnek egészségligyi szolgaltaténak a szakmai felligyelet altal elismert, engedélyezett egészségligyi szolgaltatast nyujto intézmények (pl.
kérhazak, klinikak) fenti jellegl szolgaltatast nyujtd osztalyai, osztalyrészei.

Egynapos sebészet: az esemény idépontjaban hatalyos jogszabalyban* meghatarozott olyan tervezheté és programozott sebészeti beavat-
kozas, amelyet a jogszabalynak megfeleléen, erre engedélyezetten miikodé egészséglgyi szolgaltatonal végeznek, feltéve, hogy az orvosi
szakvélemény és a szakma szabdlyai szerint az ellatas indokolt és elvégezhetd a vizsgdlati eredménye alapjan, és amely elvégzését kdvetéen
a paciens az egészségugyi intézménybe t6rténd felvételét kdvetd 24 6ran belll, a sajat laban kisérbével elhagyhatja az ellaté intézményt.

Ellatasszervezés: lasd szolgaltatasszervezés.
Elsédleges daganat: a rosszindulatu daganat kiindulasi pontja.

Eletmenté beavatkozas: hirtelen kialakult, életet veszélyeztetd allapotban azonnali egészségligyi beavatkozas, mely a biztositott életének
megmentésére iranyul.

El6zmény nélkiili baleset, betegség - jelen feltételek alkalmazasaban: el6zmény nélkili betegségnek, balesetnek vagy kéros allapotnak mi-
ndsul az a betegség, baleset vagy koros allapot, amely a kockazatviselés kezdetét megeléz6en fennallott vagy kérismézett vagy kezelést igényld
betegséggel vagy balesettel vagy kéros dllapottal vagy megallapitott maradandé egészségkarosodassal okozati sszefliggésben nem all.

Fekvébeteg-ellatas: fekvébeteg-ellatasban részesiil az a személy, akit betegség vagy baleset kdvetkezményeként sziikségessé valt egész-
ségugyi ellatas igénybevétele céljabol az ellatast végzé egészségligyi szolgaltatd intézménybe (kdrhazba) tobb napra széléan ugy vesznek fel,
hogy a személy az intézménybe valo felvétele, illetve elbocsatasi napja kézétt minden éjszakat az intézményben t6lt egészséglgyi ellatasaval
Osszefliggésben. Az egészségligyi szolgaltatd intézménybe vald felvétel tobb napra szdl, ha az intézménybdl valé elbocsatas késébbi napon
torténik, mint az intézménybe valé felvétel.

Gyogykezelés: lasd kezelés.

Gyodgyszer, kétszer és gydgyaszati segédeszkoz: gyogyszernek, kdtszernek, gyogyaszati segédeszkdznek csak azok a szerek, kellékek,
eszkdzok mindslilnek, amelyeket Magyarorszagon gyogyszerként, gydgyaszati segédeszkdzként bejegyeztek és elismertek. A latasjavitd
eszkdzok (szemiiveg, kontaktlencse, latolveg, stb.), a hallasjavitd eszkdzok és a fogaszati ellatas keretében felhasznalt anyagok, eszkdzdk
(mdfog, mifogsor, tdmések, implantatumok, fogszabalyzok, fogfehérité anyagok és eszkdzdk, stb.) nem mindsiilnek gydgyaszati segédesz-
kéznek.

Gydgytorna: megfelel6 szakképesitéssel rendelkez6 személy altal, rehabilitacios céllal végzett mozgasterapias kezelés,
Haziorvos: a hozza bejelentkezett paciensek egészséglgyi ellatasat jogszabaly alapjan koordinald, illetve alapellatast nyujté orvos.

Jarobeteg-szakellatas: szakorvos altal végzett egyszeri, illetve alkalomszerl szakorvosi egészséglgyi ellatas, illetve szakorvosi konzilium,
ha az nem minésil sem fekvébeteg-ellatasnak, sem egynapos sebészetnek, sem pedig fekvébeteg szakellatast igényld, krénikus betegség
esetében alkalmazott folyamatos, szakorvos altal teljesitett, egészségligyi ellatasnak, szolgaltatasnak.

Kezelés: olyan, egészségligyi szakszemélyzet altal végzett tevékenységek 6sszessége, amelyek a diagnosztika eredményeit felhasznalva a
betegségek gyogyitasara, az allapot stabilizalasara iranyulnak.

Kiskoru gyermek: a biztositasi szerz6désben név szerint megjeldlt biztositott vér szerinti, nevelt vagy 6rokbefogadott gyermeke, aki az elsé
életévét mar, a 18. életévét még nem toltotte be.

Korhaz: kérhaznak mindsul a szakmai felligyelet altal elismert, engedélyezett fekvébeteg-ellatast nyujto intézmény, amely allando orvosi iranyi-
tas, felligyelet alatt all. Nem mind&stilnek kérhaznak — még abban az esetben sem, ha azokban kdérhazi fekvébeteg-ellatast végeznek — a szana-
toriumok, rehabilitaciés intézetek, gyogyfurddk, gyogyudiilék, elmebetegek gydgy- és gondozdintézetei, geriatriai ellatok, szocialis otthonok,
alkohol- és kabitoszer-elvond intézmények, apolasi intézetek, egyéb ,kronikus” fekvObeteg-ellatast nyujto intézetek, illetve kérhazak fenti
jellegl szolgaltatast nyujto osztalyai, osztalyrészei feltéve, hogy a biztositott az osztaly ezen jellegének megfelel§ szolgaltatasban részesdlt.

Koltségtérités szolgaltatas tipus: az a biztositasi szolgaltatds, melyet a biztosité az ekként megjeldlt biztositasi esemény bekovetkezése
esetén a kulonods feltételekben felsorolt szolgaltatasok igénybevételét kbvetden, legfeljebb a biztositasi szerzédésben rogzitett 6sszeg erejéig
kifizet az arra jogosut részére, feltéve, hogy a szolgaltatasok igénybevételére vonatkozé szamlak a biztositohoz beérkeztek.

* Jelen feltétel hatalyba lépésekor:
16/2002. (XII. 12.) ESzCsM rendelet az egynapos sebészeti és a kuraszerlien végezhetd ellatasok szakmai feltételeirdl;
9/1998. (IV. 2.) NM rendelet az egészségligyi szakellatas tarsadalombiztositasi finanszirozasanak egyes kérdéseirdl (9). szamu melléklet
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Miitét: mtétnek tekintend6ek azok az orvosi beavatkozasok, melyek soran az orvos-szakmai szabalyok megtartasaval, az egészség meg6r-
zésére, a betegségek gyogyitasara, illetve kévetkezményeiknek mérséklésére iranyuld szandékkal a kiiltakard, és/vagy a nyalkahartyak folyto-
nossagat megsértik.

Online orvosi tavkonzultacio (telekonzultacid): olyan (telefonon, vagy) online video hivas keretein belll megvalésulé egészségugyi szolgal-
tatas, mely soran személyes orvos-beteg talalkozé nem torténik. A konzultacié soran a szakorvos diagndzis felallitasara nem jogosult, mivel
fizikai vizsgalat elvégzésére nem keril sor, igy jelen szolgaltatas telefonon nyujtott orvosi tandcsadasnak minésil. A telekonzultacié semmilyen
maddon nem helyettesiti a személyes orvosi/diagnosztikai/labor vizsgalatot.

Orvosszakma: orvosi szakképesitéssel, tovabba jogszabdlyban meghatarozott szakmai (személyi és targyi) feltételekkel ellathatd olyan egész-
ségugyi szolgaltatasok dsszessége, mely szerepel az egészségligyi szakmai kodjegyzékben.

Osszegbiztositasi szolgaltatas tipus: az a biztositasi szolgéltatas, melyet a biztosité az ekként megjeldlt biztositasi esemény bekdvetkezése
esetén a biztositasi szerz6désben megjeldlt (fix) 6sszegben kifizet az arra jogosut részére.

Rehabilitacié (orvosi, egészségiigyi): azon egészségligyi eljarasok, ellatdsok 6sszessége, amelyek célja a kialakult funkciéveszteség (moz-
gaskorlatozottsag, beszédzavar, csdkkent szivteljesitmény, stb.) javitasa vagy pétlasa vagy kompenzalé Uj képességek kifejlesztése. Az orvosi
rehabilitacio szerves része kiléndsen a keringésjavitast- és/vagy fajdalomcsillapitast célzo infuzids kezelések, fizioterapia a sportterapia, a
logopédia, a pszicholdgiai ellatas, a foglalkoztatasterapia, a gydgydaszati segédeszkoz ellatds és ezek haszndlatanak betanitasa is, az elme-
betegek gyogy- és gondozdintézeti ellatasa, gyogyfurdéi-, gydgylduldi, geriatriai-, szocidlis otthoni-, alkohol- és kabitdszer-elvondi, valamint
egyéb szanatdriumi-rehabilitacids intézeti ellatasok.

Siirg6sségi miitét: az azonnali ellatasi esetek orvosi kezelése soran szlikségessé valdé mtéti beavatkozas, amely elvégzésének idépontja — az
ellatas jellegébdl adédoan — elére nem egyeztethetd, programozhatd.

Siirgds sziikség: az egészségi dllapotban bekdvetkezett olyan valtozas, amelynek kdvetkeztében azonnali orvosi ellatas hianyaban a paciens
kozvetlen életveszélybe kertiilne, illetve sulyos vagy maradandé egészségkarosodast szenvedne. Siirgésségi Ugyelet: azonnali ellatasi esetek
ellatasara az allami egészségligyi rendszeren belil kialakitott és mlikddtetett egészségligyi szolgaltatd, mely a napi munkarenden kivil beko-
vetkez6 és sziikséges esetekben folyamatosan igénybe vehet6 egészségligyi ellatast nyujt.

Szerv: azok a szovetcsoportosulasok, amelyek anatémiailag és funkcionalisan egy bizonyos tevékenységre specializaloédtak.

Szerv- és szovetatiiltetés: szerv és szdvet eltavolitasa emberi testbdl (donor), valamint annak mas él6 személy testébe (recipiens) torténé
beliltetése.

Szolgaltatasfinanszirozas: egészségligyi szolgaltatas koltségének — biztositasi szolgaltatasként részben vagy egészben valé — megtéritése
biztositasi szerz6dés keretében és az abban foglalt és meghatarozott feltételek szerint.

Szolgaltatasi csomag: lasd biztositasi fedezet.

Szolgaltatasszervezés a feltételek alkalmazasaban: a biztositott egészségligyi ellatasanak menedzselése, az egészségulgyi ellatasok és az
ellatasok utjanak figyelése, ellenérzése, kapcsolattartds a biztositott ellatasat végzé egészséguigyi szolgaltatokkal, biztositott altal a biztositd
szervezésében igénybevett egészségugyi ellatasok nyilvantartasa.

Szovet: a sz6vet hasonlé alaku és azonos miikddésl sejtek 6sszessége. Ide nem értve a vér és a véralkotéelemeket.

Sziirévizsgalat: olyan orvosi vizsgalat, illetve vizsgalati sor, amelynek célja egyrészt az egészség védelme, az egyén életminéségének és élet-
tartamanak novelése, a rejtett, lappango, illetve tiineteket nem produkald betegségek, az egyes betegségeket megel6z6 korallapotok, valamint
az arra hajlamosité kockazati tényezdék idében torténd, korai — lehetéleg panaszmentes — szakaszban térténd aktiv felkutatasa és felismerése.

Terapia: lasd kezelés.

Tervezheté miitét: olyan mitéti beavatkozas, amely egészségligyi, illetve orvosszakmai szempontbdl indokolt és nem minésil akut vagy
azonnali egészségugyi ellatast igénylé esetnek, igy elvégzésének idépontja tdbb hétre tervezhetben elére egyeztethetd, programozhaté.

Transzplantacio: lasd szerv- és szdvetatiltetés.

Vizsgalat (orvosi): olyan egészségligyi tevékenység, amelynek célja a biztositott egészségi allapotanak felmérése, egészségének megdrzése,
a betegségek, sériilések, egészségkarosodasok, baleseti kdvetkezmények, illetve kockazatuk felderitése, a konkrét betegség(ek) meghataro-
zasa, prognozisuk, valtozasuk megallapitasa, a gyégykezelés eredményességének ellendrzése.

X. A POLGARI TORVENYKONYVTOL ES A SZOKASOS SZERZODESI GYAKORLATTOL LENYEGESEN ELTERO SZABALYOK

X.1.

X.2.

X.3.

Jelen fejezet 6sszefoglaléan tartalmazza a Generali CliniCare egészségbiztositas altalanos szerzédési feltételeinek azon rendelkezé-
seit, melyek a Polgari Torvénykonyvrdl sz6l6 2013. évi V. torvény (Ptk.) rendelkezéseitdl, valamint a szokasos szerzédési gyakorlattol
lényegesen eltérnek.

A szerzddés létrejotte

Jelen feltételek 11.2.5. pontja alapjan — a Ptk. 6:443. § (2) bekezdésétdl eltéréen — az ajanlattol eltéré tartalommal kiallitott kotvényben
szerepl6 eltérésre a szerz6dének késedelem nélkiil, de legfeljebb 15 napon beliil van lehetésége kifogasat elGterjeszteni.

Jelen feltételek 11.2.6. pontja alapjan - eltér6en a Ptk. 6:444. § (1) bekezdésétdl - a biztositasi szerz6dés akkor is Iétrejon a biztosité
rautalé magatartasaval, amennyiben a szerz6d6 nem mindsiil fogyaszténak.

Fizetési pothataridé tiizése, reaktivalas lehetdsége

Jelen feltételek IV.3.1. pontja alapjan - eltéréen a Ptk. 6:449. § (1) bekezdésétol - a biztosité a szerz6d6 felet legalabb 30 napos pétha-
taridé tlizésével hivja fel irasban a teljesitésre, amennyiben a szerz6d6 az esedékes biztositasi dijat az esedékesség id6pontjaig nem
egyenliti ki.

Az eléviilési iddszak tartama

Jelen feltételek VIII.1. pontjaban foglalt eléviilésre vonatkozo elGirasa eltér a Ptk. 6:22. § (1) bekezdésében meghatarozott altalanos 5
éves eléviilési id6tél. Jelen szerz6désbdl eredd igények 2 év eltelté vel éviilnek el.




