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Tisztelt Ugyfelink!

Koszonjuk, hogy a Generali Hazbrzd otthon- és életmod-biztositast valasztotta otthonaban
elo szerettel, valamint vagyontargyai vedelmére. Hazdrzd biztositasunkat ugy alakitottuk ki,
hogy Ugyfeleink a sajat biztositasi igenyeiknek és az életmodjuknak legmegfelelbbb biztositasi
szolgaltatasokat valaszthassak ki. Emellett szamunkra nem csak az otthonok vedelme fontos,
de szeretnénk az élet minden tertletén biztosftasi segitséget nyujtani tgyfeleinknek, legyen szo
akar a vagyontargyak biztonsagarol, a nyaralasrol, vagy a csalad jogi vedelmerdl.

Kérjuk figyelmessen olvassa at a szerzddeési feltételeket, amelyeket az apro betls zaradékok
melldzéseével, magyarazé abrak, tablazatok alkalmazasaval reményeink szerint érthetdbbe,
atlathatébba sikerult tenntnk. A szemeélyesebb megszolitas erdekében jelen feltételekben a biz-
tosftasi szolgéltatasra jogosult Biztosftottat esetenként Onnek, a biztositasi szerzédést megkatd
Ugyfeltinket Szerz6ddnek hivjuk.

Természetesen, ha kérdéseire nem talalja meg a valaszt ebben a flzetben, keresse bizalommal
biztositaskodzvetitojet, hivjia telefonos Ugyfélszolgalatunkat (06-40/200-250) vagy tekintse meg
internetes oldalunkat (www.generali.hu)!

Tisztelettel:

Generali-Providencia Biztosito Zrt.
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A) A Generali-Providencia Biztosito Zrt. Ugyfé

Kbszonjuk bizalmét, hogy biztositasi szerzddés megkdtésére ira-
nyuld ajanlataval a Generali-Providencia Biztosftod Zrt. tarsasaghoz
forduft.

Kérjlk, sziveskedjék figyelmesen elolvasni alabbi tajékoztatonkat,
amelyben bemutatjuk tarsasagunk f6bb adatait, tajékoztatjuk a
fogyasztoi bejelentésekkel és panaszokkal foglalkozd szervezet
egysegeinkrdl, fellgyeleti szerviink megnevezéserdl és székhe-
lyérdl, az Ugyfélpanaszoknak — azok jellege szerint — a PénzUgyi
Szervezetek Allami Feligyeletéhez, illetve a Pénziigyi Békéltetd
Testllethez valo eléterjesztésének a lehetésegérdl, a birdi Ut igény-
beveételerdl, valamint megismertetjUk az adatvédelem és adatke-zelés
legfontosabb szabalyaival.

Felsoroljuk tovabba azokat a szervezeteket, amelyek részére
tarsasagunk az Ugyfelek — biztositasi titkot képezd — adatait a
biztositokrdl és a biztositasi teveékenységrél szold 2003, évi LX.
torvény alapjan kiadhatja.

Kulon kiterink a biztositasi ajanlat alairasa eltt szlkséges leg-
lényegesebb tudnivaldkra, kozottlk a személyes adatok kezelésére
vonatkozé elvi és gyakorlati ismeretekre, amelyek birtokéban a
szerzbdéskotési szandékat kifejezd jognyilatkozatat megfontoltan
teheti meg. Megjeldlilk a biztositasi szerzédésre vonatkozd ado-
zassal kapcsolatos szabalyokat.

Tajékoztatjuk, hogy a jelen lgyféltajékoztaté a biztositasi
szerz6dés részét képezi.

1. A Generali-Providencia Biztositd Zrt. — kordbbi cégneven:
Generali-Providencia Biztositd Rt., majd Generali-Providencia
Biztosito Zartkorlien MUkods Részvénytarsasag — a Providencia
Osztrak-Magyar Biztositd Rt. és a Generali Budapest Biztosito
Rt. egyesulésével jott létre 1999. évi aprilis hd 30. napjan.

A térsasag az ISVAP éltal vezetett olasz Biztositdi Csoportok
Nyilvantartasaban 26-os szamon szerepl® Generali Csoport-hoz
tartozik.

A tarsasag alaptékéje (jegyzett t6kéje): 4 500 000 000 Ft

A tarsasag székhelye: 1066 Budapest, Teréz krt. 42-44.

Cégjegyzékszama: 01-10-041305

Nyilvantartja: a Févarosi Birosag mint Cégbirdsag

F6 tevékenységi kdre: nem-életbiztositas.

A tarsasag cégformaja: részvénytarsasag

Mikodési modja: zartkord

Telefon: (36-1) 301-7100

A tarsasag egyedili részvényese: Generali PPF Holding B.V.

Cégjegyzékszama: Amszterdami kereskedelmi Kamara
nyllvantartasaban 34275688

Székhelye: NL-1077 XX Amsterdam, Strawinskylaan 933.

2. A biztositasi szerz6désével kapcsolatos kérdésével, prob-
Iémajaval forduljon bizalommal biztositaskozvetitdjéhez,
Ugyfélszolgalati irodainkhoz, Személybiztositasi Kom-
petencia Kézpontjainkhoz, illetéleg a TeleCenter munka-
tarsaihoz, akik a (06-40) 200-250 kék szamon készséggel
alinak az On rendelkezésére.

Informaciét és tamogatd utmutatast — Online Ugyfélszol-
galat; Kapcsolatfelvétel — taldl a www.generali.hu cimen
is. Elektronikus Ugyfélszolgalatunk esetleges lzemzavara
idején a telefonos Ugyfélszolgalatunk biztositjia az elér-
hetéséget.

Amennyiben munkatarsaink segité kézremikddése elle-
nére sem sikerlt felmertlt problémajat megnyugtatoan
rendezni, a Generali-Providencia Biztosito Zrt. Ugyfél-
kapcsolati Diviziéjanal — 1066 Budapest, Teréz krt. 42-44.

4.

tajekoztatoja

— széban (személyesen) vagy irasban (személyesen vagy
mas altal atadott irat Utjan, avagy postai uton, tovabba a
(06-1) 452-3927 telefax szamon, vagy a generali@gene-
rali.hu elektronikus levelezési cimen) élhet bejelentéssel,
illetéleg a tarsasagunk magatartasara, tevékenységére
vagy mulasztasara vonatkozé panaszat a fenti médokon
és elérhetéségi cimeken kézdlheti. Szdbeli panaszat sze-
mélyesen valamennyi, a személyes Ugyfélfogadasra nyit-
va allé Ugyfélszolgalati irodankban, minden munkanapon
8 oratol 16 oraig teheti meg. A telefonon kozolt szébeli
panasz megtételére pedig ugyancsak minden munkana-
pon 8 Ooratdol 16 oraig, illet6leg legalabb a hét egy
munkanapjan 8 oratol 20 6raig biztositunk lehetéséget.
Tarsasagunk panaszkezelési eljarasaval, a panaszkezelés
modjaval és a panaszkezelési nyilvantartds vezetésével
kapcsolatos tovabbi részletes informacidkat megtaldlja
a honlapunkon illetdleg az Ugyfélszolgalati irodainknal
kihelyezett panaszkezelési szabalyzatunkban.

A biztositd felligyeleti szerve a Pénziigyi Szervezetek Allami
Feligyelete (a tovabbiakban: PSZAF vagy Feligyelet), amelynek
székhelye: 1013 Budapest, Krisztina krt. 39., kb&zponti levelezési
cime: 1634 Budapest, BKKP Pf. 777., k&zponti telefonszama:
(36-1) 4899-100, kdzponti faxszama: (36-1) 4899-102,
Ugyfelszolgalati telefonszama: (06-40) 203-776, e-mail cime:
ugyfelszolgalat@pszaf.hu.

Felhiviuk a figyelmét a Fellgyelet fogyasztovédelmi honlapjara
(www.pszaf.hu/fogyasztoknak), az ott elérnetd tajékoztatokra és
dsszehasonlitast segité alkalmazasokra.

Tarsasadgunk a PSZAF dltal feltigyelt tevékenység folytatasara
jogosult szervezet, amely tevékenységunk vonatkozasaban
fogyasztévédelmi hatosagként a PSZAF ellenérzi

— a fogyasztdval szemben tanusftandd magatartasra vonat-
kozd kotelezettséget megallapitd, a Pénzligyi Szervezetek
Allami Felugyeletérdl szold 2010. évit CLVIIL torvényben
meghatarozott jogszabalyokban eldirt rendelkezéseknek,

— a fogyasziokkal szembeni tisztessegtelen kereskedelmi
gyakorlat tilaimérdl szold 2008. évi XLVI. térvény ren-
delkezéseinek,

— a gazdasagi reklamtevékenység alapvetd feltételeirdl és
egyes korlatairdl szold 2008. évi XLVII. térvény rendelke-
zéseinek,

— az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az
informéacios  tarsadalommal  6sszefiggd — szolgaltatasok
egyes kérdéseirdl szold 2001. évi CVII. torvény rendel-
kezéseinek (a tovabbiakban egylttesen fogyasztovedelm
rendelkezéseknek), tovabba

— apénzlgyi fogyasztoi jogvitaval kapcsolatos kotelezettség

betartasat, és elidr e rendelkezések pénzlgyi szervezet altali

megsértése esetén (a tovabbiakban fogyasztovédelmi eljaras).

Tajékoztatjuk, hogy a fogyasztévédelmi rendelkezések
megsértése esetén a Felligyelet el6tt fogyasztovédelmi
eljaras kezdeményezhet6. A biztositasi szerz6dés letrejot-tével,
érvényessegeével, joghatasaival és megsziinésével, to-vabba a
szerz6désszegéssel és joghatasaival kapcsolatos jogvitakban a
Fellgyeletnek nincs hataskore eljami.

A biztositasi szerz6dés megkotésével és teliesitésével kap-
csolatos esetleges pénzlgyi fogyasztoi jogvitak birdségi el-
jarason kivlli rendezése érdekében frasban benyljtott kérel-



met terjeszthet el a Pénzligyi Békéltetd Testlletnél (székhely:
1013 Budapest, Krisztina krt. 39.; levelezési cime: H-1525
Budapest BKKP Pf. 172.). A Testulet eliarasa meginditasanak
feltétele, hogy a fogyasztd a biztosito tarsasaggal kdzvetlenul
megkisérelie a vitas Ugy rendezését. A Pénzigyi Békéltetd
Testllet mUkodésével kapcsolatos egyéb lényeges informa-
ciok (igy a Testulet eljarasi szabalyzata) megtalalhatdak a www.
pszaf.hu/pbt honlapon. A permegel6zd, konfliktuskezeld, vita-
rendezési elidrasok kozul — a Pénzlgyi Békéltetetd Testlleti
eliarason kivll — kozvetitéi eljarast is kezdeményezhet, a koz-
vetitdi tevekenyseégrdl szold 2002, évi LV. tdrvény alapjan.

Afogyaszto abiztositasi szerzédésbdl ereddigényeit afentiek- ben
megjelolt alternativ vitarendezési modok mellézésével birdi Uton
is érvényesitheti. A birdsag eljaraséra a Polgéri perrendtartasrol
sz0l0 1952, évi lll. torvény rendelkezései iranyaddak.

Tajékoztatjuk, hogy a biztosito a feladatai ellatasahoz az Ugyfelei
azon biztositasi titkait jogosult kezelni, amelyek a biztositasi
szerzbdéssel, létrejtttével, nyilvantartasaval, a szolgéltatassal
Osszeflggnek. Az adatkezelés célia csak a biztositasi szerzd-
dés megkdtéséhez, modositasahoz, dllomanyban tartasahoz, a
biztositasi szerz8désbdl szarmazd kovetelések megitéléséhez
szUkséges vagy a biztositasi torvényben meghatarozott egyeb
cél lehet. A biztositd ugyfelének minésul a szerz6dd, a biztosi-
fott, a kedvezményezett, a karosult, a biztositd szolgaltataséra
jogosult mas személy; az adatvédelemre vonatkozd rendelke-
zések alkalmazasaban Ugyfél az is, aki a szerzddésre ajanlatot
tesz.

Biztosftasi titok minden olyan — mindsitett adatot nem tartalmazé
—, a biztosfto, a viszontbiztositd, a biztositaskdzvetit, a bizto-
sftasi szaktanacsado¢ rendelkezésére allé adat, amely a biz-
fosftd, a viszontbiztositd, a biztositaskdzvetitd, a biztositasi
szaktanacsadd egyes Ugyfeleinek (ideértve a karosultat is)
személyi  koéruimeényeire, vagyoni helyzetére, illetve gazdal-
kodaséra vagy a biztositoval, illetve a viszontbiztositoval kotott
szerzbdéseire vonatkozik.

Biztosftasi titkot képeznek az alabbi adatok:

— abiztosito Ugyfelének személyi adatai;

— a biztositott vagyontargy és annak értéke;

— abiztositasi ¢sszeg;

— ¢let-, baleset-, betegség- és felelésségbiztositasi szerzd-
dés esetén az egészségi dllapottal dsszefliggd adatok;

— akifizetett biztositasi 6sszeg mértéke €s a kifizetés idegje;

— a biztositasi szerzéddéssel, létrejdttével, nyilvantartasaval,
a szolgaltatassal Gsszeflggd 6sszes lényeges tény és
kortimeény.

A biztositd a személyes adatokat, tovabba az egészségugyi
allapottal kdzvetlentl 6sszefliggd, altala kezelt adatokat a biz-
fosftési jogviszony fenndllasanak idején, valamint azon id6-
tartam alatt kezelheti, ameddig a biztosftasi jogviszonnyal
kapcsolatban igény érvényesithetd. A biztositd a létre nem jott
biztositasi szerz6déssel kapcsolatos személyes adatokat addig
kezelheti, ameddig a szerz6dés letrejdttének meghitsulasaval
kapcsolatban igény érvényesithetd. Telefonon torténd panasz-
kezelés esetén a biztosito a kozdtte és az Ugyfél kdzott telefo-
nos kommunikaciot hangfelvétellel rogziti, és a hangfelvételt
egy évig megdrzi. A biztositd koteles toréIni minden olyan,
Ugyfeleivel, volt Ugyfeleivel vagy létre nem jott szerzédéssel
kapcsolatos, az egészségugyi alapottal kdzvetlenll 6sszeflig-
gd adatot, amelynek kezelése esetében az adatkezelési cél
megszint, vagy amelynek kezeléséhez az érintett hozzajaru-
lasa nem all rendelkezésre, illetve amelynek kezeléséhez nincs
torvényi jogalap.

Az informacios dnrendelkezési jogrdl és az informacioszabad-
sagrol szold 2011, évi CXII. térvényben (a tovabbiakban: Infotv.)
foglaltaknak megfelelGen tajekoztatjuk, hogy az adatkezelés az

On dnkéntes hozzajarulasan alapul, amely hozzajarulasat On a
biztositasi ajanlattétellel adja meg. Az adatkezelés jogalapja a
biztositasi tevékenyseégrél szold 2003, évi LX. torvény 155. §-a. A
biztositasi szerzddés végrehajtasa érdekében a biztosito kezeli az
Ugyfelek személyes adatait (a tovabbiakban ,személyes adatok”).
Az érintett Ugyfél egészseégi dllapotaval dsszefliggd adatokat a
biztositd az egészségugyi és a hozza-juk kapcsolddd személyes
adatok kezelésérdl szold 1997. évi XLVII. tdrvény rendelkezésel
szerint, kizardlag az érintett irés- beli hozzajarulasaval kezelheti.

Adatfeldolgozasi tevékenységet kizardlag erre iranyuld meg-
bizasi szerz6dés alapjan, kiszervezett tevékenység keretében
jogosultak harmadik személyek végezni. Az Ugyfél adatait
kizardlag tarsasagunk erre feljogositott munkatarsai, megbizott
biztositaskozvetitdi, illetve a tarsasagunk részére kulbn szerzd-
dés keretében adatfeldolgozasi- vagy kiszervezett tevékeny-
séget vegzéd személyek, szervezetek ismerhetik meg, a tar-
sasagunk altal meghatarozott terjedelemben és a tevékeny-
Séglk végzéséhez szlkséges meértékben. Az Ugyfél adatait
jogosultak megismerni  tovabba mindazon személyek vagy
szervezetek is, akikkel szemben tarsasagunknak a biztositasi
titok megtartasanak a kotelezettsége a 9. pont értelmében nem
all fenn.

A biztositd a Szerz6d6 (biztositott) személyes adatait, erre
vonatkozd és kifgjezett irasbeli hozzgjarulasa nélkll csak a
Bit. 163-161. § és 165. §-aiban nevesitett szervezeteknek
tovabbithatja.

A biztositasi titok tekintetében, idébeli korlatozas nélkll — ha a
torvény masként nem rendelkezik — titoktartasi kotelezettség
terheli a biztositd tulajdonosait, vezetdit, alkalmazottait és
mindazokat, akik ahhoz a biztositoval kapcsolatos tevékeny-
séguk soran barmilyen modon hozzéjutottak.

Biztositasi titok csak akkor adhatod ki harmadik személynek, ha

— a biztositd Ugyfele vagy annak torvényes képviseldje a
kiszolgaltathatd biztositéasi titokkért pontosan megjeldive,
erre vonatkozdan irasban felmentést ad,

— a biztositokrdl és a biztositasi tevekenyséegrdl szolo 2003.
évi LX. torvény 153-161. §-aiban és 165. §-aban foglaltak
alapjan a titoktartasi kotelezettség nem all fenn.

A biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége nem all fenn

a) afeladatkdrében eljard Felugyelettel,

b) a folyamatban lévd blntetd eljaras keretében eljard nyo-
mozo6 hatdsaggal és Ugyeszséggel,

c) bUntetélgyben, polgari Ugyben, valamint a csédeljaras, llet-
ve felszamolasi eljarés Ugyében eljiard birdsaggal, tovabba
a végrehajtasi Ugyben eljard 6nalld birdsagi végrehajtoval,

d) a hagyatéki Ugyben eljarod kbzjegyzével,

e) az adohatdsaggal abban az esetben, ha addlgyben, az
adohatosag felhivasara a biztositot torvényben meghata-
rozott korben nyilatkozattételi kdtelezettség, illetve, ha
a biztosftési szerzddésbdl eredd kotelezettseg ala esé
kifizetésrdl torvényben meghatarozott adatszolgaltatasi ko-
telezettség terheli,

) afeladatkdrében eljard nemzetbiztonsagi szolgalattal,

g) a biztositoval, biztositaskdzvetitdvel, a szaktanacsadoval,
a harmadik orszagbeli biztositd, flggetlen biztositaskdz-
vetltd vagy szaktanacsadd magyarorszagi képviseletével,
ezek érdekképviseleti szervezeteivel, lletve a biztositasi,
biztositaskdzvetitdi, szaktanacsaddi tevékenységgel kap-
csolatos versenyfelugyeleti feladatkdrében eljard Gazda-sag
Versenyhivatallal,

h) a feladatkdrében eliard gyamhatésaggal,

i) az egészsegugyrdl szolo 1997. évi CLIV. torvényben jeldlt
egeészsegugyi hatdsaggal,

) a kulbn torvényben meghatarozott feltételek megléte ese-
tén a fitkosszolgalati eszkdzok alkalmazaséra, titkos infor-
maciogy(jtésre felhatalmazott szervvel,



k) a viszontbiztositoval, valamint kbézds kockazatvallalas
(egyUttbiztositas) esetén a kockazatvallald biztositokkal,

) abiztositasi torvényben szabalyozott adattovabbitasok soran
atadott adatok tekintetében a kotvénynyilvantartast vezet6
koétvénynyilvantartd szervvel,

m) az allomany-atruhazas keretében atadasra kerllé biztosi-
tasi szerz6dési allomany tekintetében az atvevo biztosftoval,

n) a karrendezéshez és a megtéritési igény érvényesitése-
hez szlkséges adatok tekintetében, tovabba ezek egy-
maskdzti atadasaval kapcsolatban a Kartalanitasi Szamléat,
lletve a Kartalanitasi Alapot kezel® szervezettel, a Nemzeti
Irodaval, a levelez6vel, az Informéacios Kozponttal, a Kar-
falanftési Szervezettel, karrendezési megbizottal és a kar-
képviseldvel, illetve a karokozdval, amennyiben az &nren-
delkezési jogaval élve a kozuti kozlekedési balesetével
kapcsolatos karrendezés karfelvételi  jegyzkodnyvébdl a
palesetben érintett masik jarmd javitasi adataihoz kivan
hozzafémi,

0) a kiszervezett tevékenyseg végzésehez szikséges adatok
tekintetében a kiszervezett tevékenységet vegzdvel,

p) fiokielep esetén — ha a magyar jogszabalyok éltal tamasz-
tott kdvetelményeket kielegité adatkezelés feltételei minden
egyes adatra nézve teliestinek, valamint a harmadik or-
szagbeli biztositd székhelye szerinti allam rendelkezik a
magyar jogszabdalyok altal témasztott kdvetelményeket
kielégité adatvédelmi jogszabéllyal — a harmadik orszagbeli
biztositoval, biztositaskdzvetitével, szaktanacsadoval,

Q) afeladatkdrében eliard alapvet6 jogok biztosaval,

) a feladatkdrében eljard Nemzeti Adatvédelmi és Informa-
cidszabadséag Hatdsaggal

s) a bonus-malus rendszer, az abba vald besorolas, iletve
a karesetek igazolasanak részletes szabalyairdl szolo
rendeletben meghatarozott kartdrténeti adatra és bonus-
malus besorolasra nézve a rendeletben szabalyozott
esetekben a biztositoval

szemben, ha az a)-), n) és s) pontban megjelodlt szerv vagy
személy irasbeli megkereséssel fordul hozza, amely tartalmaz-
za az Ugyfél nevét vagy a biztositasi szerz8dés megjeldlését,
a kért adatok fajtgjat, az adatkérés céljat és jogalapjat, azzal,
hogy a k), I), m), p), g) és r) pontban megjeldlt szerv vagy sze-
mély kizardlag a kért adatok fajtgjat, az adatkérés céljat és
jogalapjat koteles megjeldini. A cél és jogalap igazolasanak
mindsUl az adat megismerésére jogositod jogszabalyi rendelke-
76s megjelodlése is.

A biztositasi titoktartasi kotelezettség az eliaras keretén kivll a
fentebb meghatérozott szervek alkalmazottaira is kiterjed.

A biztosfté a nyomozd hatésag, a nemzetbiztonsagi szolgalat
és az Ugyészség irasbeli megkeresésére akkor is koteles
haladéktalanul téjékoztatast adni, ha adat merdl fel arra, hogy  a
biztositasi Ugylet a Buntetd Torvénykdnyvrdl szolo 1978, évi V.
tOrvényben foglaltak szerinti
a) kabitoszerrel visszaéléssel,
b) terrorcselekménnyel,
) robbandanyaggal vagy robbantdszerrel visszaéléssel,
) 16fegyverrel vagy l6szerrel visszaéléssel,
) pénzmosassal,
blnszdvetségben vagy blnszervezetben elkdvetett bln-
cselekménnyel van 6sszeflggésben.

=NOJONNe)

A biztosfté a nyomozd hatdsagot a ,halaszthatatlan intézke-
dés” jelzéssel ellatott, kulon jogszabalyban el6irt Ugyészi jo-
vahagyast nélkllozd megkeresésére is koteles tajékoztatni az
altala kezelt, az adott Uggyel Osszefliggd, biztositési titoknak
min&sul® adatokrol.

A biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége nem all fenn
abban az esetben, ha a biztositd az Eurdpai Unid altal elrendelt
pénzlgyl és vagyoni korlatozd intézkedések végrehajtaséardl
sz0l0 torvényben meghatéarozott bejelentési kdtelezettségének
tesz eleget.

10.

11.

12.

13.

A biztositasi titok megtartasanak kotelezettsege nem all fenn
tovabbé abban az esetben sem, ha a magyar blntldéz6 szerv,
iletbleg a pénzlgyi informacios egységkent mikoddd hatdsag
— a pénzmosas és a terrorizmus finanszirozasa megel6zésérdl
€s megakadalyozaséardl szold 2007, évi CXXXVI. tdrvényben
meghatérozott feladatkdrében eljarva, vagy nemzetkdzi kote-
lezettségvallalas alapjan kulféldi binulddzd szerv, illetéleg kul-
foldi Péenzlgyi Informacios Egység irasbeli megkeresése tel-
jesitése céljabdl — irasban kér biztositasi titoknak minésulé adatot
a biztositotol, amennyiben a megkeresés tartalmazza a kulfoldi
adatkérd altal alairt titoktartasi zaradékot.

Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét

— az olyan 6sszesftett adatok szolgaltatasa, amelyekbdl az
egyes Ugyfelek személye vagy Uzleti adata nem éllapithatd
meg,

— fioktelep esetében a kulfoldi székhely(l vallalkozas szék-
helye (f6iroddja szerinti feligyeleti hatésag szamara a
felugyeleti tevékenységhez szlkséges adattovabbitéas, ha az
megfelel a kuifdldi és a magyar fellgyeleti hatdsag ko-zott
megallapodéasban foglaltaknak,

— a jogalkotés megalapozasa és a hatasvizsgalatok elvég-
zése céliabdl a miniszter részére személyes adatnak nem
min6sul6 adatok atadasa,

— az dsszevont alapu felligyeletre és a kiegészité felugyeletre
vonatkozd torvényi rendelkezések teljiesitése érdekében
torténd adatatadas.

Tagallami biztositéhoz vagy tagallami adatfeldolgozd szerve-
zethez (tagallami adatkezel®) torténd adattovabbitast ugy kell
tekinteni, mintha Magyarorszag tertletén bellli adattovabbi-tasra
kerdlt volna sor.

Az érintett Ugyfél kérelmére tarsasagunk koteles tajekoztatast
adni az Ugyfél részére az altala kezelt-, illetve az altala megbi-
zott adatfeldolgozd éltal feldolgozott, az érintett Ugyfél ada-
tairdl, azok forrésardl, az adatkezelés céliardl, jogalapjardl,
id6tartamardl, az adatfeldolgozd neverdl, cimérdl, és az adat-
kezeléssel 6sszefliggd tevekenységérdl, tovabba — az Ugyfél
személyes adatainak a tovabbitasa esetén — az adattovab- bitas
jogalapjardl és cimzettjérdl. Torvény az adattovabbitasrol vald
tajékoztatast kizarhatja llletve korlatozhatja.

Az érintett Ugyfél kérheti személyes adatainak helyesbitését,
tovabbé — a jogszabélyban elrendelt adatkezelések kivételével —
adatainak a zarolasat és torlését. Tarsasagunk az érintett Ugyfél
altal kezdeményezett adathelyesbitéseket a nyilvantartasaiban
koteles atvezetni.

Az érintett Ugyfél az Infotv-ben meghatarozott esetekben tilta-
kozhat személyes adatainak a kezelése ellen. A tiltakozast
tarsasagunk legfeliebb 15 napon belll megvizsgalja és irasban
tajékoztatja az Ugyfelet a dontésérdl. Amennyiben az érintett
Ugyfél a dontéssel nem ért egyet, vagy a biztosito a fenti hatar-idét
elmulaszija, Ugy az Ugyfél a dontés koziesétd|, illetve a hataridd
utolsd napjatél szamitott 30 napon belll jogosult birdsaghoz
fordulni,

A Nemzeti Adatvédelmi és Informéacioszabadsag Hatosagnal
(1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c) az érintett Ugyfél
jogosult bejelentéssel élni, amennyiben észleli, hogy személyes
adatal kezelésével kapcsolatban jogsérelem kdvetkezett be,
vagy annak kozvetlen veszélye fennall.

Az elhunyt személlyel kapcsolatba hozhatd adatok tekintetében
az érintett jogait az elhunyt 6rokose, illetve a biztositasi szer-
z6désben nevesitett jogosult is gyakorolhatja.

Addzasi tudnivaldk
Adomentes az élet- és nyugdijbiztositasbdl szarmazd biztositol
kifizetés, ha az halaleseti, baleseti, vagy betegségi szolgaltatas,



iletve nyugdijbiztositasi szerz6dés esetében a harmadik év
fordulonapjéat  kovetden nyujtott szolgaltatas. Az addmentes
jovedelmet a maganszemélynek az adobevallasaban nem kell
szerepeltetnie,

Kamatjovedelem biztositasi szerzddéshez kapcsolddoan élet-
vagy nyugdibiztositas lejérati szolgaltatasabdl, visszavasarla-
sabdl vagy részleges visszavasarlasabol szarmazhat. Ka-
matjovedelemrdl  akkor beszélhetlink, ha a szerz6désbdl
szarmazd kifizetés Gsszege meghaladja az ugyanazon szer-
z6déshez kapcsolodd maganszemély altal befizetett dij(ak),
lletve a kifizetd altal fizetett adokdtelesnek mindsuld (addzott)
dij(ak) egylttes Osszegét. Részleges visszavasarlas esetén a
visszavésarlas aranyaban vehet6 figyelembe a befizetett dij. A
kamatadd mértéke 16%. A kamataddt a biztosito a kifizetésbdl
levonja, és medfizeti az addhatdsagnak. Ha kamatadd nem
terneli a kifizetést, vagy a kamatado levonasa megtértént, ak-
kor a maganszemélynek az adobevallasaban nem kell szere-
peltetnie ezt a jOvedelmet. A kifizetést kodvetben a biztosfto
igazolast allit ki a levont kamatadordl a maganszemély szerzd-
dé részére, szikség esetén felhivia figyelmét adobevallasi
kotelezettségére. A biztositasbol szarmazd  kamatjévedelem
50 szazalékkal cstkkenthetd, ha a kifizetes a szerz6dés
megkdtésének 5. forduldnapjat kévetden torténik, és a kifize-
téssel a szerzdés megszinik, vagy a 4 évnél régebben, de
6 évnél nem régebben befizetett dijak és hozamok terhére tor-
téné kifizetés esetén, ha a szerzédés a kifizetéssel nem sz(inik
meg. A kamatjovedelem 100 szézalékkal csdkkenthetd, ha a
kifizetés a szerz6dés megkdtesének 10. forduldnapjat kdve-tden
torténik, és kifizetéssel a szerzbdés megszinik, vagy a 6 évnél
régebben befizetett dijak és hozamok terhére torténd kifizetés
esetén, ha a szerz6dés a kifizetéssel nem szlinik meg.

Egyéb jovedelem keletkezik, ha a maganszemély Szerzdddként
olyan telies életre szAlo (Elethosszig tartd), kockézati életbiz-
tositast vasarol vissza, amelynek dijat — részben vagy egész-
ben mas személy (ide nem értve a mas maganszemélyt) fizette,
és a kifizet¢ altal fizetett dij adomentesnek mindsult.  Ebben
az esetben ugyanugy kell a jévedelmet meghatarozni, mint
a kamatjdvedelemnél. A biztositd ilyen esetben a hatalyos
rendelkezések szerint a kifizetésbdl levonja a személyi jOve-
delemado-eldleget és azt befizeti az adohatdsagnak. A levont
addelblegrél a biztositd igazolast allit ki a maganszemély ré-

14.

16.

16.

AN

jovedelem utan szazalékos egészségugyi-hozzajarulas (Eho)
fizetesi kotelezettség is keletkezik, amelyet a biztositd kdteles
megfizetni az adohatdsagnak. A biztositd — biztositasi felté-
telekben rendelkezve errél — ezt a koltségét érvényesiti a bizto-
sitas pénzalapjanak terhére, és e kdltségre is tekintettel allapitja
meg a maganszemeély bruttd jévedelmét és a ténylegesen Kkifi-
zethetd dsszeget.

A fenti szabdlyok a jovdben megvaltozhatnak, ezért felhivjuk
szives figyelmét arra, hogy sajat érdekében kdvesse figyelemmel
az adozasi szabalyok jovébeli valtozasait, igy klldndsen a
személyl  jOvedelemadordl szolo  torvény, az egészségugyi
hozzajarulasrol szold torvény, valamint az addzas rendjérél szo-
16 tbrvény rendelkezéseit,

Felhiviuk szives figyelmét, hogy a biztositd a biztositasi szer-
z6désbdl eredd kotelezettségével dsszeflggésben, a karo-
sitd  eseményt megel6z6  allapot  visszadllitasahoz vagy a
bekdvetkezett kar kdvetkezményeinek  megszUntetéséhez
szUkséges, altalanos forgalmiadd-kodteles szolgaltatés ellenér-
téke (anyag-, javitasi, illetve helyredliitasi koltség) utan az élta-
lanos forgalmi add 6sszegének megfeleld 6sszeg megtérite-
sére csak olyan szamla alapjan véllalhat kotelezettséget, illetve
téritheti meg azt az arra jogosultnak, amelyen feltUintetik az
altalanos forgalmi ado 6sszegét, vagy amelybdl annak dsszege
kiszamithato.

A jognyilatkozatok csak irasban énvényesek. A Szerz6dd (biz-
tosftott) nyilatkozata csak akkor hatalyos, ha az a biztositd
valamely szervezeti egységének a tudomésara jut.

A biztositasi szerz8désre, amennyiben a felek masként nem
dllapodnak meg, vagy jogszabaly eltéréen nem rendelkezik, a
magyar jog szabalyai az iranyadok.

A sikeres egyUttmUkodés reményében:

szére. A maganszemélynek e jdvedelmet egyéb jOvedelem
jogcimen szerepeltetnie kell az addbevallasaban. Ezen egyéb

Erd6s Mihaly
elndk-vezérigazgatod

HegedUs Anna
Ugyvezett igazgatod

Hatalyos: 2012. marcius 14-étél



Meunose| Ueopug|e |Nsouill
wiau uepebur noysoizigq e ABn ‘eseljgo
SeMe| [eUZSeY Uanuazsiennee sl iueneb
-UioMe| Sew NoYsoZIq B usgiAuusuy
"|ebbe|iel opug|e ‘ueniezsie

-INBJS Meuse| weau usghAlswe ‘(ofeteAu
'Zey Ipe[esO 'sexel) lende ze ze |ns
-QuILL Meuleinde NoXe| UBOpUE|e LN
ESIENSR

nezAbeleq ‘esieisezey JOAISE) B JuILe
-[eA ‘aJansal S8 BUOMOI I|legbesausiba
sienele nezAbeleq e ‘sieisezey e
‘sefbel B ‘esienee nezAbeleg ‘esiels
-eze| UoMOJ l|egoesausibs ze ‘siensfe
Ze eqQgeA0l 0OzZOUBBZZOY 'JONS8l B
JUILBBA ‘Q|NZSO[eAdU B SO -BUOISOW B
-opebojedyoI0 Ze ‘MeulsAblenau 9
-eyoISoW B ‘NOPEBojacHOIO 7B UoY
-0l ||agbeseusibe ze ‘siensp nezAbel
-8Q B ‘sieisezey e :0zoURiezzoy 11870y
MIMe| 9ZenpuozseyY

B Weu ong|l 'elozoperezzoy 11ezoM
Meuue ABea/se souoplein e Wwau ueq
-ge By ‘sexelAende ze Bope eqieq
ONo|l oA eaiag MMe| 9zeApuozsey
e oN9|l ‘Blozoueezzoy 11870y Meuue
ABea/se souoplem & ueqae By ‘sey
-g| NeNde ze ueA ueqieleuzsey eleg
"Elliso1ziq

Yoleigle) Jefeuzsey eng|ll ‘SepOMZOLE)
sSoMezSOp! Ze ADen opueje ze [67z8
S 10ME 18481 NOIZSBRNS  Ueqgzsebs
ABeA uagzsal |expe1ezesezsionds |01
-9l oS|Iy 9zeAwioy e Apwe ‘Ausuuyde
Olleuo Beezesiezs ueAlo ze 1end3y

HOHDINZSSN
o1zseAboizeb goAbe ze e1se10ube|iA
SO MoMoInzsey Mesezepusleq 01zseAb
-0} sowolee geAbis ze Msunsouiw
Meubesobul weuey ‘Meusnde  WaN

eNoysoIZiq [eresezelliee sepelez
'V/8S gH € >eso Mezsensinde el
-Nde ofe nefe seydeie ‘seYA0q ‘seyd3
> peliey eseende pen ecyelpuzsey
uaniezssagia)iepual Mesd Sels0)ziIg Y

Senelzoo) 1hugl e 128 uoie|uefe Iselsol
-ZIq e BY 'N0Ys0izIq Usciese ze ueqae
MESO seMelAsiNde e} UsionIeioNel
weu AbBea/se 10Me| Ueopue|e  Wwau
JlWeeA mope aaueq ABea neA aqueg

MOMEZOUR] ‘MeAUSABIaZS ‘MobeAueQ]

-ldo peyde weu eq e Uglese ejeinde ofe Wefe seydere ‘seyde
(InM1ou 8s8epa) B 80USPBWOZSN

'eplel ‘oseleq 1sooxMdelb ‘Oliep ‘fejuie) ‘Mndex ‘selle) eAusuuyde
'oosepioUe 1eYde Bq[e} '0iZsel ‘Soel Mesezepuaiaq IWePoA
MBsezepuUsIag 0QoPseWszs

‘uojeleindey

SOUOAB)

MBS8ZePUBISqOPSOW S8 -0pIN] ‘DAA B Mesazepuaiaq I1AD
-NBOSZSE0S ‘[BMMOMSZOUEl SO |9XMESOZaPUBISQOINZS ‘[BXpNAIBA
-17S "|oAUUBABISZS ‘|B3paIeZSNWOISW OZOUR) YNBZZ0Y B ‘Y8sazap
-uaJegeulip neldesq e Mesazepuaiaq 0eblozs 15210 B 1UILUEeA
198018Z6A18 ZIMMEPEdeSD SO -ZIMUUSZS SO 1BSeIR||8ZIA 18|nde ze
Molopeauoyzel s Mels|logzeb Mouezexzeb MeAeyzmzeb
epelezsnWolew ozouel Mnlezzoy e oseplezszeb 1onds ze
Moubs|puzZIA SOWOo

-Yole nwiazn oAjope UsjlogAuelin ‘AlpyzmAuelin SMesszepusiagewl
- ‘[expelezsnWoIeW 0zoue) BZZ0Y B 9So|alezsAug|IA 18nde ze
Masazaebenn neydosq banezesyezs aqe|nds

(q18 ‘Auaumezs Bqozsgls ‘Ausiezsey

rd) Inuepebbn; [opnseIelepusl MeAueezs Reydesq
(SI>enieleuzsey oSNy >ellg] s9 X0sode

‘OILEYUIE|IA MeSozepusIad-BUUBIUE Lg)NY NNABS |explesezep
-ualeq olebzow sowoele ‘exnes ‘Augpal ‘Meuseb  Me1ez
-eAuuBWEe More|oMNgAlebezs so -wepQl -‘el ‘-ojped 181z0o)
B MOiZseleAIo} s MeejzseleA Weydosq UepIe|izs) Xesezep
-usieq “ewse naydeezzoy sa 181zbos ueple|izs zeyende ze
elqagle Ze Xeuzoue) op

-Auoy

REZASIS)

sebasyNzs zoygsejg|e Meuglepels) 19iNds Ze ¥euinNsouiLl Yeuje|nd3

sexe|nondooye

sozABalBa|

MeAbieiuoAben pezy
[99se1s01ZIq B 10)IS01ZIq WaN

ese|oJos|9) YeAbiejuoAben 1101s01zIg

yopuodosouoAbea
Joisoizig

"[olelbew uorejugle 1seYs0iZIq e (Qpgziezs e ADe) uQ 0107ssQ ISes0iziq UsAliLUe S8 18MAleue "BAISOIZIC MRUUBA USCMUSU UBAJO S8 %0Z8 [NZOX YOU0dosoUOADeA 1j0J0s(e) ae

CRaY

/MEN01IS01ZIg MeAbieiuocAben AN (g



"Maloniba) IWBPSAUQ SO -ZSBPeA NOI0Y ZoUAopabus e
‘BIO WoISeWsU e
'eJ0 eje) Meue IpeAbe 14 000'05C
(‘q1s Yedyousy ‘soljalezsiepuods
'd) »0zoMzse |qaoy MesezsBuey ‘(‘ais ‘oloBINCRUOY deboyuw
-BZs 'Y 'eloudey ‘oizinele} |d) MeMelnzsey exiido exuopele
OIeIZOXEIOZS 'leXlUYOSISEPEIY OPEEUDSU 19M9U 14 000'0GC e
'BULIOZS [POfeA OpeleyOaW 18MeU9 [PeABS 14 000'05Z

N
J

Besobul nyoe ABeN

=

It g

MeAbIeiuoAb
“EA JJOJB} UeqpedeZs B MOEUISOIZIg
usgoesey Bewoso zeH ABeA sexen

Jdedyeus ‘zuad
-7SOY MeAQMEDRID ‘Meuezsie  MeM
-openu ‘Besobul eue ABeu jol
-8} ueqBesiAleyose| weu ‘usgeinds
NOME| UBOPUE|E WeU ‘UBqoeieAu e
MOJB|[BUOZSBY NOLE] BISE]
-zseABboyj 1efes wiau ‘0] Mowe|e 1gaoy e
$00esobul Jole) (‘NS Loy
‘0s0Al0) oSNy ‘Ao d) uedgDes|
-ABy Leze| Wau aA8|l ‘Ueqpeqezs
B INAY UsMebosiiey noysoiziq e e
MOJIONOZS YOI0BULIOIUI
JOJB}  UOMOZOPIOURepe  MoloBjuew
-MOP S8 Mol Moredizey ‘(MoAu
-BUBO IAIBWISZS SASA) MOAUBLUMO e
SOINJUEIN MISOOMOME)
SOANULEl SOIoI0W S& -IZIA ‘-IB9] B e
AERo)sOZIq WieN

“Meuuopleny 10Zoxe|eA Meuldedyeus ‘yauzued
=739y Mpuoyebelp Mauwiezsyie “Meubesobul nMoue Abeu ‘Meu
-fepenw ‘euleNde NSouUIW Wisu Jwe ‘Besobul qaAbis uspulll e

Bre-9%0 1 >eugbezssg Isey
-1S01ZI YodosouoABeA Besobul Isepelzey sougele ze wnulixew
‘Aueuiesiel  ‘Ausuisl  jjoJeleq  ‘Auewoleige  SedninyAusAQU e

Bre-%0 1 »eusbsazsso 1Se1S01Zig YOdosouoABeA
Pesobul Iseuelzey souerie ze wnuiixew (‘Qis ‘opeifewoso
‘soUOICEILUNG *|d) MoMazope) Jedyeissolow ‘-1sooMdobAowWezs e

qezeynt e
mee xeus 1peAbe 14e 0Ge (‘ais JedMeley ‘sgjed

-ezsjoplods 1d) MQZOMZSe a0y ‘MeMeNzsey [BXMIUOSISepely e
Me1sel
-0UBRIA MOAUQBBN) ‘MebeAugzs Moloing MeAbiel 1sezepusieq e

:1d W ‘MeueB|ozs eleselzseABo) ‘eleleleuzsey SeAoWezs
MenoysOIZIq e ‘Meunploloe Uesoueele ueqseneizey Abe MeAsw
‘obossezssg yeAbigjuoAben uozepuiw Besobul isepeizey souglely

Besobul
iIsepe)zey sougleyy

‘(BJwe sowezsiezs

‘‘UAUOMUBAU  ‘szeseb) BosiAlay njgosesel Wau QA9 uegzey

-0Me| B ADeA peydeezzoy zoyzeyoxe| e ‘szeleb ‘olosel ‘BosiAiey
-eould nuopleiny 1efes oleyelel Usie|Ndooxe| SOSEME|ddQ) B e

‘(O3S ‘gjoseiAusUIg) |0 ‘Blwey SOWeZSIezs ‘szeeb
ew) Jande nigosexe| Weu OjrUQINY [ONeNASOME| B e
SlzOope) e

Hendsde

BosiAjayoye| woN

‘(rons 1enuey IBesepzebozewl
1eInusIoNPN)  1eINie}  SezssQ N
uale|nuel seAban ABea -OMel ueldee
ESBIOIOSS] MJ1O Ze MeUlslUsioxe|
INSOUIL WeN “18|nia) seABaA ABen -OMgl

huuezs esejoloseq (MILO) MeAuswie

-1enQy Iseyd3 se Isezepusisgndelel (sereif|oy)

SOBEZSIO 78 [NSQUIL MOUls|nIeloNeT seye|/3a|ndaoyen
sozABalBa _onwﬁ_woﬁv__om_\ﬂmmﬁmﬁw\AMM\,thmwH ese|oJos|9) YeAbieiuoAben 1101s0)zIg v_otoawwwh.__mwmwm




-[oxdeb yododio MING ‘nueMy el se
-Augyop  'sgleyewezn  erewoInex ol
‘OMZSIP '01uOgoINe ‘Oeidoine ‘sepaysal
-9MOINe  'Sopeysaleaule so -BaAleq
‘ouljepaMsaley So esezobloplel MoAD

‘(sezAbelbew pse)) MeAbieiuoAbeA
SebosyNZS zoyosazbon MebosAus

>

8

3&/

i

2

i
-UQABZED! “Stenoxebelp Mowsjsew-ou | -one} 10ZOMeleA HOYSOIZIq WU B e 110¥e| UEOPUE|[E Sexel/Ae|ndeosel Hoysoizid e ey == @w@
00 nezseAnwled!  ‘Ws|epaMSel-oy Jdedyous 'Zusdzsey e | MENOYSOIZIQ USQ18Se Ze Uegae 3esd MeAbiejuoAbeA 10ZoseleA v
PosiBas  uoreaneisel  ‘Apynuisorese Seanuuedeb e "elozewee Aben L
‘Adynwisofelzse  MabosAusyonal 107 | ‘MeABIeluoABen QINSQUILL MaWeZSHE e | /SO Eesouoplein elbelpeeso 101S0iZIq 9le NnAbe [ezze Aben Apw
-OM[EJleA N0ISOIZI] WU usgelaiey sey MENoYSOIZIQ WisU [NZoX MeAb | -6zs 110YS01ZIq B MeuApwe ‘MeAbieluoABeA oag) uegeuoplein) e 3eu yeABiejuoAben oAg|
-ISOIZI-POUISIS S -UOUHO QZIOZEH YV | ~IEJUOACEA OAS| UBqUOPIEIN I0ZOME[IR/ | -SBZOoMElleA Holelbau JuaMnoysoizIiq Uedie|Uefe ISeysolziq e Meuuy | uequople|ny 10zoyje|jeA
SeMupgled Moldedyeue e
‘enjen nez
-ABal [e1e Mueg nezwaepN JeABen JUILBBA ‘ZOMZSe01ezZll IPIoJe] e Jidedyou9 ‘zuadzsoy
iequUB|BABIL BABBA
Iexeuls| uecpopelez ‘20 gH B dnioy A@
@ zeABey UeQo0JeR SIS  18MaleZsHe ‘ABUQAD 1pOBA S8 11917S8AU8] o \Ql(
usgiAuuBLLY Sl 1BeuIe| uaqiezale) (1 Mangyebelp 110zsISO uepee|tol So 1e|bo) e e
Ze |8 BSSeAIO Mnliey |onebasnazeeion 118ZSM0 NZSoy 7.
S018|0S0dBy [BABSBISOIZI] MeI8ZSH0 7 [essepsunwiBew 7oy Abea |deb [ogquialssweu ‘noe|e |aelwo) e Janoyebelp Haiazsyg
(‘ons ‘Byiewziunu ‘BaAeq) AuswelnAb e
ABreyzsip nbeAuedefe goAbs e
MeAbiel nobese; e
‘BesesiuMuy e
MelozZsIp e
1B62AUOZS NOAQZS ABBA NSBZOWOSD 1783 »
{(‘'qps “IpeAbe ‘BosiBel [is) J0INT e
MEMUNWISONIQ-WB)  »
Sl 1exeMle| usgiezele) (1 ze 'ABJeyZsIP S9 -le[BuZSEY JNZSSM [OCISNZe e
| BSSBAIO YNloy |oebosnaze|eioy SOy ARISUMWOl0 ‘BaAn 1Ny $91j0ZSISO 1101S8] e
-Bl0sSodey| [BABSENSOIZIO MaMeuenu Y ‘elweiey 1878l so nazseAnwdsau oluwezs yeubositol e
‘ue|eolod 118180) |9778% ‘NoE|9 [B|lefesewl e
"018UZaNBU MeuseIoveNU 8AIUNal 18U '010JZSSANW NOZUNSZ o
-OAUIZS S8 110zO0eloy euwezsAugpied ‘(BlUSZS S nezel) wels ‘nexeid Yoqozs e
B |NZSoy [BSSBYS0I0ZSHOS LeAD weu COIS 197s18W ‘BMIjelb 10)SOI0ZSHOS NOZOWEZS SO N8paIo
Aewe ‘Besobul UeAlo  uspui MeAb (ns BYluyos1SeAban ‘lasere ‘|eised ‘fejo) Ausunse) e
-lg) 1ezsoAnued! S8 NezZssAnuwozdoy MaAuswenAb MeAbier nezssanuwled| S8 167SeANUOZASY N ENEIRET 1]
sozABalBa v_m>mwﬂco>mm> HEZb ese|oJos|9) YeAbieiuoAben 1101s0)zIg R e,
|00SB1S01ZIq B 1101S01zIq WSN Hoysoizig

10



Iniex eise

QlelBaLu eje19n 80U9q SEE|ASINdS0NE| B LOYE|UEle ISEYSOIZI] B BY 'YBIONSOIZI] LSG)ese Ze Ueqqe Yeso %oBesobul o

2 UBCBUOPIEIN 9

Hod

pHodosouoABea
Besobul uspul

‘BUEIBUMEUS 146 0G 1876pa) ISBYS01ZId B pelieyy eieAd

-IRIUOABEA O

2 ueqeuoplen Mebgpusa ABBA ‘118AUQSOIOM ‘jeleg

yeABiejuoAbena uabap)

'SOPSHSSIDHIOA
-ABo) ‘WejepaysaIsy Mepe|ny ‘0nzsIq
‘900 'SOPaXSalEH[E) 'BLUSOOY ‘OpzQ)
-7S67S ‘NUBOLLLOZS SO SONZS WUSlep
-0MS0USY B116ZRY ‘ZoWsBuRYy ‘exgl0ep
-IA ‘SWepeNseley ‘eseunel ‘oso)iZsoy
JozsBuey ‘olpnis Buey s9 doy ‘S9zSoy
-WJl} “WilsnW ‘oIpnISolo) ‘swiepassal
-95 Mexpfio Iexfido so -0j0) ‘esejelezs
-07SSQ ‘BSEIARl 'OWIePSY SIS MSMIO
IBXIUYOSISBILIEZS ‘[BMIUCIMSIS 'OZUQSD

(sereifjoy)
YeABiejuoABen oA9|
uequople|n} 10zoy|ejleA

sozABalBa

YeAbieiuoAben pezy
[9Qse1s031zIq B 10)IS01ZIq WaN

ese|oJos|9) YeAbieiuoAben 1101s0)zIg

YopuodosouoAbea
Hoisoizig

11



Mizese[ey Uegeizexiangy esereyoy Abea elaie oiizsnd we|inguuob
ABen Wwejin opodesoaq |NUBNBAZOY BgABIEIUOADBA 1N0USOIZIg B e
ApWe Yey e ze sedesowel|iA sedesowe|IA
“Meujolel uegbssiAuusu
Ope[EYCaW Isezewlexe Njgo Isepelzey
106eAue seAjgzsenseueqqol Aben -zny
ozouel BoAe1zso IBasseAiezsenzn 49"
MO1RYISOIZIq Usgalalsy Beuoso | ABeA " uagyebesiAlay nousoizig e ey e
Qlzselen| 1SNy so WEIA B Mosey Sopoz 'SEPYZEAULSZSWOION S8 -1STY 1IN
-0AUUSZSWIOIOY SO -1SNI IINYjeuU JByZn V| -|au Jexzm gekbe so sepadalAususy e
80 MIZaxienQy sepenfbug e
‘(eg iz
-SX18AQY SBZOIBAMEE SO -UIZS UsgZoM
'qiS 'S9ZQ} 'SeINS ‘sejezs ‘seesen ‘(d)
OARID| UBN Meueseley oy ADeA Isn) ‘i e
‘(‘aqus ‘esepglesziad AbJer "USOIey 18 ABIRIUOAD
-UoABeA pezeAsyle ueaeiezoy 1Seion) -BA SBW ZN} opelielqaency so gzesieley Rell Besynzssyin onolene
-olbe|n ABen qelepuszs 07z ‘szeled uagMeMeNzsey sowoipele ze ey ‘sl ze |nepjad Auswess 1Selsoizig
-enaelo 'd) upsliereror sedsy weu
Qgeleseu  Ajplie  MIpososey  usgel 'sedey Iupslislaaenc [pdole 1efes
-ZoM1IeAQY ZN1 UeAlo ABIRIUOADEA B BY e | SO BlADEY|S 1Ze 8D Mizexiaiey N0 ADBA ‘MIZeM1a|ey Usqio1zn) NIezssse)
N0USOIZIq WBN| | -8ljspual Weu Ajpuwe ‘sebg ofeA [ebbugl oeideiu ze [Nsouiu Meuzn | zn)
sozABalba eA|ezsen toﬁ_moﬁwﬁcmwu BselIs] YoA[9zSaA 1101S0)1zIg | ¥9A19ZSoA 1101s01ZIg

yojezexooy dejy °|

"ezzewlieue) 18zele) (N Ze 18Xeso
-INJEZEXO0%) UOMOSEBIEZIY Heleiunie) UeCieZe|qe} Iqaefe 2y "OYeUlenld JOA Wisu [Njeg UopLeley Niezsso
-OA 1101S01IZIq AlPWEeA 8SainNSIuuIesholl ‘OSausyOSIMaLe ‘BSEPO

NSSUSL S9 1BMOSBIRZY SOUgRlg Z2 Uagualln) (UsMeAUSLISSS LezZy [00s9|es
0JUQ BSBIUBUIS MouAlowue SO UBA USQSeBBn|ozsso 18Z0MO-MO [OWIWSUAISZS
2OUOIBaW MeABIRIUOABEBA 110YS0IZIG B BY ‘|NSQUILL Meuley IAUQUUZEMISAQY 1NOUSOIZIT o0 1OZoMIeAQy Nee eAgiey
SOPOZISZS B AUQUISSaIEY B SO |2 USqs9bbniezsso 1eZOoMO0 USJIeAZOY [SUILLISUAISZSEA 110IS0IZIG AjBLLIBIRA YNS9ZEMISAQMEd B BY ‘|NSQUILL BSBIUopZn)e ‘osginsIULSSBoU ‘9SouUSMMQSO
-epe ‘esepoleBuoiBeu MeABigiuoABeA 10YS0IZIq B MeuAugLUSse ISeysOlZig *OleUie| Weu algje $9 UBRIRA ‘Usfisjon [00efiuodwezs UQ Ze 3NSezexienoyaq BY ‘SoIesINEZey00y e b pelia)
eoIRY JNIsWIe) Uegielosodes| [oxMelIsUADZSaA 1Seys0izIq luLezsS (oleyee) Usaiezeld) (X ze euljeue)) 18zopow joelbeuwl uojejuele 1ISeysolziq B NZoM MeA9ZsaA olosie) qage 2y

/,SBIS01ZIg B M palia) eMoley sa anohiezsen UsAN (D

Al
-



"ZOMO UeqMeAD

-JlRJUOABEA 1101S0IZIq B Mopedeso gluioeq BenlepiAbs [sAuuswess
ISEYSOIZI] B [MZSeley Uoiel 1efucitew [ele SBWOAUOY B aopa1ands
NOYsOZIq & 1eMeAlelie ‘sl jexoley B 1eMOzZe OYsOiZiq B [USIoe|N
B3 NOZOMO usq

B 0OWOI0Y OZSNSO8| IOYSBPBAIO

-Rusuwiyde ‘ueaienNds noysoZq e (e}

Ze SO [elfe BSBWOAU snye1s Bal se oy ojusinAbla) usgbesiAuusw ABeN| SewoAuoH
o
"
¥,
,a © /
'sezeaq nlepiABa guelLig) ugiel nojodBew | /e
[ele sesenbel B JUILBBA 'SSINISS ‘SBIOSOUOI ‘S8IQ1 110Z0MO0 UBGMeAD / /
-JBJUOABEA 1101S01ZIg B [Blfe Yopedesd Onys| Uedeleulo] Yewszsoe saJanbap

BLENOIIEN

nozeMioley Helw (fezny) sejuierete

Ineg

ueBesiAloy & Baw nug) Weu oysoiziq v

'Sl Sezeed QUSHQ} Uedop! AGS [eLeyiA B [NiZseuey Uojezeleyoie)
‘uoxotezseAu nojuogbsw el Jeyin B BqgeAcl INSOUILL MeuleseyIA

"USABY SOIBSINIEZEXO0 B BUZOMO UBGMBABIBIUOABEA 110)SO)
-1 e MeAbiel Uopose [ele Mosebzowbe| 8 ABeA ‘(eyn) Mosebzowl
-Bo] meiw serelopl ‘nbesseges opeeybew 1ze ABeA ‘0igje 18Moue

-00ZSIY (U/UB ¥G) S/W GL B jeAPWE B3 B Z8 [NSOUIW YeuBEUA

Jeyin

Meujosel uegbesiAuusil

OpeeYBaW isezewlexe Njgo Iseuezey
100eAUR SeAlgzseAseueqqol Aben -zm
0zOVEe] BOARIZSO IB9sseAlezsenzm g"
ABeA " UagyebasiAley no1soizig e ey
JeX0IBY QZOMISAOM

-0 Nelw eseueddolezssQ Aevuel uez
NSewoAU gqgeAuosoele [gulezeAuUloy e
‘eseueqaolbuey Madabondal e

"BZSSIA 018U19Z0N

elebessoAuely Iseueiueqiey Abea elel
-BAlY MEZSNW XoINzsod/AleLie) e seueq
-qoJ B BY ‘Jebesyoy Meueseyjiessdiey
OBl Meuslelesd  Moinzsod/Aerel e

L) WU OYsolZId

10S [rueX elosepgy|ueAben Usjeuily BOSqQUOINSBLIOAU INAM SO
INeg uoAeuel e ABoy Mizexieey Auely IBESSOUOIAI0) maessw UeAlo
UBCQEel Meuue By Sumeyezseq Jospe Meso |0Jeseueqaol ((aus el
-976NQSO 'Uezey) Ajguel AlplueeA glegiupel Jey 1ISe|0SoU0) NOZOMO0
[e1e e1eweA|0) IsenueAAubaw-0le olfeza] usisuly ‘ondee Uesenmal0l
ISopeyzsalial »ozob ABen solod Hozeb AeweeA MeueySeueqooy

45

seueqqoy

sozABalBa|

yosesezy
‘YoA|ozseA 11011S0)ZIq WeN

esellg| YoA|9zseA 11011S01ZIg

oklozsen poysolzig

13



"SI 1BM0JBY 187819193 UBJOS Sa1uniy ABBA SBluoq 'se1usw 'seljo meiul
MeAusulase usze eAUS op| ‘Bseueynze| ADBA 8S9Z0MIN MeueAueuwoy
-eJ ABen seulezsal Meuozsabs nuuel 16e] NoYAUel [ele 18ZApwezs

9S9ZOMiN
nuuel 1697

“Ausw
Jdoseiende noysoiziq e Beul Hezox
|ongsezeAbesieq s9 [eAgsBWOPN) UQD Ze
ABwe “Seunuuel uspessuus! [Nsoui WaN|

"ZOMO [9SS9ZOMIN OeA [eABBIRIUOABEA N0YSO)
-ZIq B BAUBWIONMRI Meuue ang|l ‘nulel uspalews| Ze 19ABWe Yy B 2y

2s9ZoxIn
nwuel uapiaiaws|

"BAJB)[S] SOUIU [B)[e 40D
-esoley e ABea [pdelazs weu usgAiepeb
-Us Iselds ze Apwe ‘ze Bain usjelews

"ZOMO UBOMeABIEIUOABEA 110YSOIZIG B BSEIULOS] OZaMIBAOMaq Usjeuiy
Pain uepesaws) ADs Usgoizesion0y asaunzsbouw — melw seieyoss
oS|Iy — 10de|e IANsuUsAba sa1e7souLs) B 189MPAIBWE MoJey B M0ZY

Bain s9 Ausw
-yda uapaiawsi

"BUIOA Mon8) 85Sebasynzs
[BAUOZSIA [eMne1s dalel e Bipad ‘1eel
-Ue) Mepeyselg] weu eAle|ll WL}
SelZSeINW UegeseuelueqIey [ejuie] e
ABeA gielebew Wau neiw ebesynAge
ABeA ‘eqly 1sezeeln ABeA 1sezeniol
[ejuie} o[eblozs NUspoA B pew ‘eq
MIZOMIBAQY Uoze ABwe ‘Uey e 178 e
eMosey
nozexieley Welw sopeA|nsfeer ee
Modee ze en9| ‘esepadsn Mesol
-[Q)8) Mefe seAusuiyde Meieinde ze e
eM0.
-8 odg|ie) (‘'cis seydenbele ‘eselg}
-|o) MobeAue IAUBASE) 1USNMBAUBWIZE
-10A0Y BosAussonel aqwe Soepn e
101S0)ZIq B Ball U8} WeN

"MRUZOMO UBgMeABIZIUOABEA 110)IS0IZI] B BaWQIp|Q) 18|l ‘Yogelep
1670 ‘MogelepeMizs (QINPZoWIR) oNUe| B 1eMeAeule Moley B MOz

\\b

9

se|wezsnsop|oj
‘Se|wogy
‘sg|woe|yjizs

sozABalBa|

yosesezy
‘YoA|ozseA 11011S0)ZIq WeN

esellg| YoA|9zseA 11011S01ZIg

oklozsen poysolzig

14



:UBSQUOINY AB

“ejelnuel nlefey neyel [ezzin Aben ‘gniex
BISaIUQIS UBSOMEZSOP! Me18[nie) BLEZIA
‘leyuQle uop

-eqezs ZIA 0dol |[9qUepaWl B 18Moze AD) s
'S80} IWepAZIME JNde WeU SIouepA
oAl {(MaABIoA) Merenier ueAlo mejew
MoseAjofzin geAbe s MoAlo) e Ligle JAN
oIne)

MQZOM ([e)) SSNQ) IWepeAZINE R8ysouILU
Meunwl IWepaAZIAE NPUBIOSIS Ze SO B
-UOALEd MOSBAIOIZIA MOAI0] B o1Wg|NH
‘aso1970/8| Dol

B S8 MozZINe dolf [0QUepaLU B 8selelep
-ual Jepawl 1zZIMBeu v 'Y 11018l ggesebew
B [NZOY WiZSZINe ggoABeubs| 1nplolge
Bippe ze ADen UIZSZINE OpeMoLeW B
1219|0u81 Jepsw IZIMBeU \ 1I0gie Ussals
-ZSpUBJ ZA B UBRIOS BSEINUOAS| ZAE ZB
1ABWe 9|8l oplbo)l Uegefew 18ZIA0
e ABeA  1seAoizin e uspewl [ZMBeN

TBHOIBH OZeMIeex Hell

ZNOJE e
HESCIee]

-loWsbslu Meushuzs sobepe zZAeel & e
2Q0RAOL JeXOIMZINE OZEMIBNAQY
-8g Nleq ueAiey oInNsQUILL Seuseielnu
-} BUE[ZIA Meulope AU Seuleiwe|ny
Seulepsw [ZMBBU 1ULSZS BSE|0I0SS]
soAlerey ueqefjuodopl Jex sobesoreH
Iseyefzel| 1AONZA sexglelll Beneinuel

|ogehuodwazs Ajlpy ISO|SSINBZENO0N B e

:Bew ey Weu oYsoiziq v

"ZOMO LRy UBgMeABIZIuUO
-ABeA 1101IS0IZI B USA/BY SOIeSIBZEY00Y OAMe) US19|nis) 118lsoui
SseunelseluUsU Meunepan [ogehucdwazs ziAe ze ZIA opese e ABoy
MipaxlelaBew UaaMeUaW A0 el MeAUSLINION 1SeJBIop] Ze ShuiZszin
SoBe|Ie MeAe] HMeuloleso 0ZOMBIESO [BNBIOMIO] AU BOMOZE Z8 BAQBAQL
MOZINQIIZ ‘MOZINOAIO) lUIZS|e) sebosioiseul ABen selezseuwlel nibejel
SoMezsop| ABen opuelle Ze ey ‘NSQUIL MeuAuguuese 1SBYISOIZI] ZMY

"eype[RYOSLL BAJ9||| ‘Sgle }-LW OF & Jefe
B0 1z ABeA ‘elpefeytewl ana|| ‘auole 18
-ol9 OJjad/WW G'0 B eXgHoW SelzZusiUl
sofepe  noywezs  |ogebesiAuuew  pew
nee oded Og Mepedesd no|Nys| usAlsy
ISOIESINIBZEMO0Y B BY ‘“MPUAUSLUSSS 1SB1
-ISOIZIq NSQUILLL JOXME  SBPBMEZSOUIS) VY

JBY{0JBY HOZOXO [BYe

Znfele)l ‘ZINeq mEeIL SepeMezsoulel B e
1E30I QZOXIaIeN Nel sezeje)

ABeA SopeserpeulR IINMjeU SSIUQe Z8 e

1BOLU US) WeU QPSOIZI] VY

"ZOMO UeqyeABieuoAben 101
-IS01ZIg B — S| 1S21UQI® MEIW BSEeA suusieifole Melezspual 0187aA8
Ze BAUS 9P| — |8SSelUQe ‘[esseloquuod ZIA nBesiAuusw ABeu ojwese
ualuIZSiefel ‘Opalie  |00SEPEMEZSOUS) B 18MeABWE  MoleY B MOz

sepeyezsgyjo4

UeqMeAb
-lBJUOABEA NOISOIZI B USAIBY SO[BSINEZEMO0Y B ZOMO |9SSa|opel
ABley uebepl oeyerer INAM USAleY S9esiNezZexo0y B HOYSOiZIg
Wwau ueqsepoziezs uslel e 10Aewe 'Uey e 1ze 0Usoizig e uoiBon

Wy

4y o

~
~

AN ~

-

os9jope/
YeAbae} uabap|

sozABalBa|

yosesezy
‘YoA|ozseA 11011S0)ZIq WeN

esellg| YoA|9zseA 11011S01ZIg

oklozsen poysolzig

15



nds se}
-0} IWIBPAZIAIE BOYSQUILL Meunw e
-OAZINE  NPUSIOS|S  aJsWlePaA  MaAlswe
‘(MeABIoA) se1einie) UeAlo mejjew 3oseAlo)
-Zn 0pABe s9 XOAI0) B gl Neyselus|N

“eled
-|0zS N8| ‘BliISOiZIq 1e1eeuZSEY NUezs
-soleepUel  1909SSadaMOPOA  [BUOADOA
e Apwe ‘eAuswysalg| soMo|niel ‘exezol
-ley ‘eABieinw Meuue JulLBRA ‘AusUISSY
-9|IZIA IWBPeAZIANE NpuUBIpEULEY  ‘Npus)
-posEW ‘NpusIgsSie Ze N IWIBPOAZINY
"BZSSIA 010U18Z0A 218ipeul i
LuosABe OAl0) e (esezeulezs) &1ep
-ala MeAlpwe “MesopaAiowdalel Mol
-BINUOA UBAIO Qpayzakieye qaejoAe)
Quepaw 1Bejusiel e ‘0losp 1eMoA0) B
siABen ‘, 1e1pawso” NoABeYe MOAIOL B e
‘Ozwie|
-lal sauQe SOMEezSop! Ze abeAewe
“Je18jnue1 UBA|O 181Ul [Ble YOoSesSow
“ZIN MOABIOA  MOSBAOJZIA  SOMBZSOPI
ABen opuele MoMered MEPIAQUIOP € e
aYje) (972 UeSOLE) [e|
-B] B 9p ‘BAUOQG 18ZAUSAQU 197S8) oW
-0AUINY Meusialniel MeAleue Melelnie)
SBIESOOW  ‘'SQAUSZIA 1NMeey  Uelos
oSepQIOIel MOZINO|E Se1eZSoulel B e
SeNooq [8zzin
uesoMezsop! Bipad UeQien0y 1Sez0A|
-BQEZS B ‘U8Salezspual Noe sezep
-UBIZIA ‘SBZOAROEZSZIA Q1ULS 1818|NI8)
e MeAlpwe MesepaApuwdalel ueio ze
SIABen ‘MeMeAlUaS Meie DISPIMS B e

(sererf|oy)
zZInY

sozABalBa

yosesezy
‘YoA|ozseA 11011S0)ZIq WeN

esells| YoA|9zseA 11011S01ZIg

oklozsen poysolzig

16



‘efefen Biey
-lwil neyzbos so nozosereybew usgiezel
-8l (O Ze ‘QepIbaw MoulUIZS IUIBPaASS)
-018q sebsjAug) 1181700 UBIOS Sezepusl
-BY B ‘OngI0eW JOMesazaMIengyeq Ausw
-oseley & 19s917lifew Xoley B QYsolZiq
v "Elfelen Bejjew Moselge [WepeA R0ZOA|
-Bgezs ueciezele) (O ze oysoizig e ug)
-89S 01BZe300y Seebuo) ‘seigel ‘sedo
$OS8I019q  1BSBYSO1ZIq  MeABueluoAlen v

Juj0Zeb] ||8x MeugQuasezsIez IABnbeszeb| us)
18660 1e1RIRUZSEY ZOMZSe Usbepl ze ‘lueyde|ebalu usnueusits
19US| Weu |essazejeianalusezs 10AuUs) sejoleysq B usgiiuusuly
'2g noinl fea
BeUZSBY ZOMZSe Usbepl sewese eseselAue) Mesez ‘esoone (q
1101y
-60 ‘U018 (UOPOW OJUOSBY ZauMaze aA9||l ‘[eAeseiuogy 018} ABea
wopQ; ‘el ‘erasalolel ABea -aq MoJezsejAu) UopoWw SOMezsole (e
:aopeb
-oSIAlay veze| so noysoiziq e Aboy ‘e eljuopleiny ABn 1eAbueluoAb
-BA N0YSOIZI] B O1I8AQMI© 7B BY ‘[NSQUIL 7B MBUAUSWISSS ISBlSOIZIg

-ee

sedo| sosa.l019g

"SEYSOIZIQ Q18I0
INjeq Usggiaey Bewoso sexe ||l ‘-zeH
e 0I69S91ZSeA ZIA Q|LION NelW S8I0I0SO VY

Mo1Ze
19|y UeIOS sey|leashiey e ABeA selel
-|al B M0Ze BY ‘WS JoxMe Bow lebes
1O Meuesenod Sfeueseynel (‘ais ‘pex
‘0|ABBMOPSOW ‘875830 DA Medab Ise)
-lejzey  Mouslloq ‘(S|ecedOM) Mesei))
-0lped SASAN) MBISEIONN) SouEZey MOA|
-BUEIZA  MolewzIA  ‘Medejeidesd  :|d)
MOMOINZSOY SO MPAUSARISZS HOMOZOUE]
OZOMEIESO  ZOUMEME18Z6A NOYSOIZI0 B e
1OMEHS MEPeAIO) QUOM B e
1BX0JBY NOZOMO Bl ZIA YNABSZSSQ
Melw Maze ze ABeA ZIA QZaxi9e |00MOS
-ejey Iseselop] sew AGeA Zine ‘ZABEI B e
1BX0JBY 9ZeMusel Uegelewlo) sopes
-azsouad ‘seposequUOb ‘SepeyIoNe) B e
:Bow nug} Weu oYsoiziq v

1eb9s)OM Meusleleso

ZSeMeZSHRIeZON NMebewW Joxopul Bejeibojouyoe) e so iseyjealdiey
YU 1|0MopUl BejeIfojouyoal B ug1ase senbnp ‘sopadel 'saiQ] e

103900810 HOYPIO} BISEY[[ESIAIRY NMEHOL JjoMopUl BejeiBojou
-8 B SO BIBSEIZSEN0J8] MEAQSOZIA B US18S8 SaI010S0 el ABel e e
16x909S1|0% HOYP.IO} BISSEIEINM[S) MBUSAIBLIEY MBAQSO HOYSOIZIJ B e
M0POSOIey ABIEIUOABRA 110YS0IZI] B UsqIAU
-Auewe "1exebes)od |qaele Qleus) JenoysoiZId e ieibew 0yYsoiziq v
"ZOMO UeqMeABIBIUOABEA 110ISOIZIG B ZIA OURIE [OgUINLEAYE
0qdesoziA N0ABeY BAIAU B 1UlLBeA ‘200 ADBA MopeA|o) OjuIees el
[eqly ISeyLIO} "'eseinBnp "esepexNAlp ‘esepedal 'eseio) ‘eseposedy
-BouUl MeMeINZsSey SO MeAUSNBISZS MOMEZOLR) OZOMEIBSO ZoUpeze ze
JUILWEBIBA Masazapualegew)y ‘Malezspual san) nuodzoy se o1eyeblozs
-ZINBBeW OZOMEIESO B “MeMalazoA ZMUUezS “Mopedeso ‘nejeuzsey
opaxzeAieyle Nefe Juizsfee) B Ueel NOYS01Z|q B JUUIB[eA ‘0N [NjB] UoZe
ACen neydeeq eqee} ojokeiey 0S| 18iNds ze 1exeAlsLie Moley uozy

‘

JexzZIA

"J01BZOMO} SOIQ NULISZS
BIeMS #9-MSIN Z8 slge eselzueill seb
-USIPIQ) B USAIBY SS[oSINIBZEX00Y 1Ope
ze ABoy ‘eljozebl usguep.o 1ely 1ousol
210 ABeA ‘'0pozIozg B usgiAuusLLE |selR)
-[eBj0zs Ysalje] UeClese ze Uegae Meso —
nelleuw esejeuus) MejeloNe) 0gAbe ze —
ONSOIZI B USC9}ese Mekley 1SoiesInezey
-00 9SO DAY USIOZIOY SO-W 00| HOHW
-p7s |ojpUIN)USOIde sobuLIpQ) Nope 2

'ZOMO s9BUSIPIQ) QISIS 121BZOMO0)

BS 7O-MSIN 78 Ugley SeiesINeZex00y € Jekleuwe ey e 2y

SQIQ B

sabuaipiod

sozABalBa

yosesezy
‘YoA|ozseA 11011S0)ZIq WSN

eseli9| YoA|9zseA 11011S01ZIg

oklozsen poysolzig

17



'IUIQY 1SBYISOIZI] JaU8] Uagaleley
BeUIOSO Z2H B eleiey SnWziiepueA MeAd
-JRIUOABEA Jj0Je] UBQPRQRZS \ 'SBZOMOIEY
SoMopURZS [IMMjeu e1elesy ABea sedo
S6S0IQleq B [NSQUILL Meulgy Snuzijepue

pI=NTeY N
sSnuwiziepueA e Beul e Weu 0YsolZiq v

‘Uequenebul ze se uegyeABigluoABeA 110}
-1S01ZI0 B (Meu)ZOMO0 UBIOS 8181ias Meuue ABeA sedol sesaigieq Ushiey
SOIBSINEZEXO0Y B (M)O18A0M[6 78 18APW SBZOMOIBY SOMEpUBZS B 2y

sejebuoy

‘6114 000 00z aaelieibe
M palie) algsinue) BezsioeAbe|N asolasiA
-1872X00% QYS0IZI] B MIUSHQ) [NAM USAlaY
S8|OSINEZEXMO0Y B SE|ge) B UsgAuuswly

"Izekipy eqiode|e usieldoy
aISazZaMePaA ABBA UBEPNMUQ 1830 A19||l ‘ZBewWeMe 15a160eAus) Usjion
-Z0% O|nAuell Usjje Basde nsey ABeA 1810 10MeZS0I8 U8 (M)OpoMzoLe]
uesobol ueqieinde ze ABen uQ 00190 & Aboy ‘Bew 1ziezs ABn |nuejey
-B0[ 1exeABIRIUOABEA 10IS0IZI] € O18A0MIS Z8 BY ‘|NSQUIL 78 Meuse|gey

sejqey

'ysalle} Jeseliole Juizs
ILsPOA MAjeUWEBA Oleyleel uaaiezelel (O
ze Apwe ‘Boasifley e ze BosiAley uezeT
SNAuMel 19zsel nselelepual Hozoserey
-Bow nueiBel ofleuQ yoseIeYINIOY B8l
-87eMIezs nbeAuB pJe|IZS |0JEepP|O Uspull

1|Indaygllew Aben 1einde ze eubasiAleH

‘o >erdo
— UB)N 859.IQ)j8} YeUUE — [0QISO0 OY[[eZSI0ING UBze| B UBIOS S9ZQ)QM
'Seje1zo)eAseye| 1008S0BUl Z8 By ‘S| Z8 |NSQUIL Meusedo] sesai0ieg

10 UN} USARIZoXIOA0N

Menue; e ABieluoABen N101S01ZIg B S |8 Yelo0el |01A1aWazs 1NSobo|

2ISezZI0 Ze 18)07e ABRA “Menoue) usqiends Abea usqbesiAiey noxe)

UBOPUE|[e S9 HEZO| 'Ol[eUQINY [010A18Y O[0JEMSUS ZE Je(4O)SOIny € By
‘) BNOIAU [8S00INY N8zIezsBaul Uein sejged Abea sedo| saseigieq e

‘> ENONAU [0ASDSS)08S WBZSISZS ‘ZOMZSO — MeUSZOMZSe 0[eblozs
18[00 SenAu NoYSOIZIq B WisU — Sewl ABBA [BSOOINMe A8 ‘Ou018) e
‘epoyuopleinye [QJAleY ISeysoiZIg B e
0j0Je) 181Z00J SO Ueze| UBSOARQEZS € So 8 101N Uopow 1ejfo) ueq
-ouod (0—(e ze g1eAgye B agbosiAjay ozeuwlerel 10j0Je) e ey ‘Beuwl
[NSOBA JOMME AUSLISSS 1SB1IS01IZIq SedO| S8S2I0180 B USJ818S8 BSEYSOL
-Z|0 >eABleiucABen ongl (UECHOlOJg) Nopeboye (el QYsOlZIq e goAbe
‘Uagyezs I[e} ‘UsgAuaiezsieoued 'USCoZsIoNa) UECHOIOEMOUS 2y
MEeUPOMZOUE] UOYNO UBgSEME| B UsgIAUUSLUE ‘S| Sejo1eysd
OUSUOY |MZzSaley uoMe|ge NoABey eAlAu ozesiepual [ebbessebewl
-Augxpied osfe W g qaerets| Noywezs [opUIzsoel e Auguiess Iseysoizig

Honf ueln
sejdes Aen sedo| seselgieq QueHQ} eqbesiAiey eze| s JoYsO}
-71q ABe zeze ‘uopoul nozosereyBew uegyoiuod (O—(e ze zoyposo
-In & ABoy ‘ABn ag nonl [esooiny Jjosewl ABeA [esoony nepess (O

(sererfjoy)
sedo| sosaJ010g

sozABalBa

yosesezy
‘YoA|ozseA 11011S0)ZIq WSN

eseli9| YoA|9zseA 11011S01ZIg

oklozsen poysolzig

18



euUS] UBQSEZOMIEUOA MeZSHW ABeA [6es
-epzeb ‘B0l sebbniezsso MOzoy 1BZ0MO
SO Y0 Ze BY MOJgy NOZaMionoMeq UegMo}
-uodopl QJle ep ‘01eUYIBZONBZSSIA BIMO
SOUOZB Ze JUIWBBA ‘QOpaJs [00MO 89|
‘lo0gseleE0BUW [0Z0MOIEY UOZeAGe 78 Mop
-UBIUDB) MBUIBMIBZOIOS "MBUNSOUILL Meu
-AusWese [SelsaZiq ADe YOJBMIEZOIOS

esosey
N0ZOMO |eAnULEl noiey  [eAQJe  1deb e
‘2JAugle IUOABEA 1pBIEWS e
esjosey
S01B|0S0dBY [6A8SEZ8AULSZS 1878AUI0Y e
‘INdefe usbasnaze|e10y
ISeeiiiey  Jelen  Uecyezoxeliiu niep
-loABs ABeA ueqsepgoziezs 'ganiobizs
ougbassoeel nozosereybew UegAeq
-ezsbol UQ ze MeAlpule ‘enebosnez
-O[eIOM ISSIIOLEY eI 4Ouey UBAIO Ze e
ME1ZOoM0 MeusewAbs
MENOYSOIZIQ B lIWE ‘BUeY EBLUE e
'SEYSOJZI] B M palis} WeN

‘elojeuzsey
BZS NOIBIPOMNW [9AQIO 170X Mozsseveled Jedholey e
'SOBORAD OZ8pI0e 191888 INZOY e

‘ugyeniey uepebul nuuezs Ay 1Sgesia
-1EZEXMO0 B EBloUBlUaqUISZ Masszepuaia(q ISeueIZzey Souwodele e
reloreuzsey Argpelzef Soejedzed ‘elojoiel [eloow) e

‘UBgesSezoMBuUOA Jey|

nezeMienMeq e |ebbessolele) Meupizopey Ueldefe e-§ 'eGe-2Ge

MUHAUSNQL UEDIOd B (M) SO ‘[0f MeHejunt JUSHMIOYS0IZIq Uoke|
-Uele ze }(x)e ‘elofeuzsey ‘eloueq ‘esouopfeny Uefetul Hoysoiziq e
:UsgebasouUILL Laquisuebew 10I0s|e) qaele ze Bejosezy
‘UeMoIey 1B0jOP NOZOMO INABY USSSPOZIOZS “USMOSS|NISSABWSZS 1107
-OMO MoleAlpWezs Mipeuwuey B Mizoue} [eB0gsnezeel1oy Iseliouey
Juuezs Bol seAbew e Ajpuiszs SQje|e) HasezoMo ey Uil ABBA 0Z0MOIey
i 'uQ veAlewe ‘Ausluesaley e Ze INSQUIW MeuAusWess 1SeysoiZig

NOZQHZSS ISBY

P
o

Auswesaiey
169ssgjeled

'OSYISSINEZEHO0M OYSCIZI] B P
paliel WeuU a.esezefeAn 1j0I0S|e) [Buiey
S2I0IBeAN Ze ‘BAISOIZI] MBeUUBA »00BS0b
-Ul MesO UeQgsepoziezs B UsgiAuusuy

'(OreuysOIZIa Usagialey Seysol
-Z|0 S9jelezs-sgydy) 1Mol QzeMiele
UBIOS BSEJBIZOJeA ‘esazekiouye BeAn
HOYSOZIq & BAURsleq ‘Uex NezeMiole
usfepl AbeA jelu esgydere 1einds ze e
1BY0JB3 116Z8M18[8% UBgMOS
-elojAuUg) geAbe so uegyoucsu ‘ueq
-osozebeAn Maiseledwe|  ‘UegyeAbie;
eleuzsey so -zs|p ozewleuel 180sAn
Unzssy  |0gBeAn  ‘UsgMeBeANosodel e
Jex0Uex 100BeAC) Hozex
-1818y Usgpebann nopjoy Abea 1psdal
TQIO} JeW IoMOSSIOMOeW SBYSOIZIq B e
Jexoley Hezexieley (Ueqe)
-ge|bo)) usgeleley BaAn NoYsoiZIgq B e

picNTe)|oN]
nezexiePey  (|9SSel0I0Abey) [essezbo)
-Jedp| ‘'[eSSEI00MY (S| 1MEl0) SO 1eMO)

-BUONS] OPOMUR) B OASSp) Ueqes
-9IZSIp Meuue ABeA uslenel BeAn ze e
1BELU (I8} WeU OYSolzId

"MIZSe1 euuse1eys)| 1sepodBbenn ze
2I87SBZSSIA So -9| (MeAbue) 1elezs eiosez
UOSBY SO Melez 0s[eq YOSOBIOPOA) MOABPEME UOZE e

B4QEA0} ‘Blieloul ejogl/zl & "Xew (HO1e100An
oNOAD) allefBannielpaley Al -100p ‘essfernyis ge1ebizsoy ‘el
-18BaAn qgebeisen Wweu jpu-wul O Zeyosode| so eibbo| ‘Ajose
Ze JUIWERA YOoMEIOE S8 Moile neudesq Banezesiezs aqiendo ze e
‘pelieyd] ©SoIesINEZEXMO0N 0YS0)ZI] B Uegeieley Augfere Banniende zy

MeAlewe ‘eusbos) oy 1o
-sgjAu B 0

JeMsopadal ABeA -sai01
NozeMBIeY UsoalfaAn NoYSOIZIg B INSQUILL MeUAUSUISSS 1S8YS0iZIg

Dr—

saJ016aAn

sozABalBa

yosesezy
‘YoA|ozseA 11011S0)ZIq WSN

eseli9| YoA|9zseA 11011S01ZIg

oklozsen poysolzig

19



‘ais
Sowlfew Moldioys HoMod sebisul H0Jo)
-e0l[[e s MOlIPoXoN M2[ej0ABM € |d Ui
Sojelle sfiozbe elelouel Mol Iqcee
Ze WSePoA ISBISOiZIq B M paliel weu
ABl s Meule|lesp| MaunNsouUIL Weu [ode!
-uodwezs sepozIezs 1seysoiziq usiel v
‘OIS Meey IWNUBAe MOsouMel Mesepeud
gekbe so [ebeded ‘Auesed Joys) e
Jays] ‘oeew usbus) ‘BosolQuAuee Ze '|d
Uil >O1e|fe-1aqoy B 2agRAO) MoIRJulo)
-E0 B "BXSOBW B INSQUILL Meule|esh [o0e!
-uodwezs sepozIezs 1seysoiziq usiel v

Beusbesnezeleioy Isglyiusies 1ebee
el weu — aigus|e BseAye) QYSO}
-ZIq B — JOYSOIZIq B BY ‘BURMISI0CA01 B e

180 NOZSMBAQY UedeAu

-BIy SopaMzalul sebesynzs e ueinze

Jey e S9 ‘ensizewpAbl esebasgieys)

MOUSSOZaMIBAOMET  AUSWISSS  ISBYSO1

-ZIq0 B Uegsel) Apwazs yipeuley Aben
01S0)ZI] B 1EN0)SOIZIQ B BY ‘BLUEY B BLE

BUIOA 18] 018

-Uyie1unzsbsw ze eyou ‘Bew eneiunzs

Wwau 1AUSWInI-0y ISBZOMOIBY B 8lous)

-[o BSBAY[e) QYS0IZI] B S9 'Liey HOZOXO

USQIS1-BZSSIA [9XMeAUSLUINIOY  I1SEZOMO
-IBy SOUOZE 1101SOIZIJ B BY BB B BUE e

uegeAuele soMelezezs Uople

-N) B BLBY 110Z0MO0 Mou1ezanlazs qokos

MU Bos-IAjowiazs 160f ene||l Meuiipw
-67s 160l 0Ag| Uegeuoplein) NoYSCIZI B e
BLIBY NOZOMO MBUQOZOUEIEZZOY e

"(Oreuyso}

-Z|q INjeq Ugieusy Seysoiziq Bessolele)
IOueIge) BMOMY NOZOMO [ele ANy e

BBy 10Z0M0 Usgslopenezs

oSl nuueldeb [erezsexn) [eAQJAUN) e

MeunozeweMe ze oASAN

relopejuequiezn (ofey se

Jex0g3 1800p HOZOMO
BMUNW MENOZEWeMe ISeUEIZey e
'OHEHE|eSD e
IOYA SASABY) SOANULES [ZIA SOIOJOW WeU e

‘elore)

IS
F\Fﬁ«\/’.\
(seyerf|oy)

Auswasaiey
169ssg|ajed

sozABalBa

yosesezy
‘YoA|ozseA 11011S0)ZIq WSN

eseli9| YoA|9zseA 11011S01ZIg

oklozsen poysolzig

20



‘pelia) buereybsezsso jjoelbew uole
-Uele 1SBYSO1ZIq B U218se esezoleleytew
Dazsso Iseysoiziq 1peAbe eng|l ‘Buerey
-6973s0 1j0elbew uamiezale) (X Ze seysol
-ZIq B BARIBS2I0) MebeAn sebe|uginy v

Tex0Iey o] ueqresesezi Auoul
-9S9 |SBYSOIZIq S8I0IBeA) 0ZOLe] ZOUMO)
-BZeX00¥dele Ze Dol g} Weu 0ysozq v

"9S97602NN MoulgeMAuBUNZ e
'eljo} opoMuUg) s -0y -IBesucizIq e
Modwasauoxn so eojodBaAn Moy ‘8sazebsAn Mo
-[epuBy| OIS Y0ode|0z0) BILEISNBOAN MosezebeAnzsIP S neyzsip
MebaAn BOANPOWOY ‘Noelew [eames ‘e so -ixoid ‘IBesuciziq
UMM 190UBIBA BNSANY) MOMML MEBOA) NSOzeleNAN SebelUQINY e
‘(Mebenn 1j0doo ‘dasesogiel BeAn ‘elba1baAn) sewseoyds BoAn e
‘9397
-eboAn MaAusunse) Sedoy Mownueus) ‘Mownuease ‘BaAoINg e
195976000 BPUBISA MOLoM|9} MeZeUAUSAQU ‘MO10108A]) e
Mebann meje) BesbeiseAbonn Wi (| ABeA/So 18lowedel ;W © e
> peliey exelqqere ze
OSINJEZEMNO0Y QYSOIZI] B Ua(eieuey BSEYSOIZIC 3e0en) sebejugin v
Jexsopadal ABeA -sai01
nezaxieiey UagpeboAn BOYSOIZIq B [NSQUILL MeUAUSWSSS 1SeysO1ZIg

059

eselisojziq
yabann sabajuginy

'S| aezs9le)|
-Ndo NOYsOsey [eye sezeeq e Ue0giese
MOSepQZIezs ozeulele) Wau 17sal [Se)yso)
-Zioye|nde ze pslieyy 16zepe) Iseysoizid v

"BAYS0)ZI] MeussouUlU MO.JBy ezey
188y NIl ebgsusieibole Meusseps) sau
-elblep! »ereinde ofe nefe seynie) ‘seyd3y
B0 HOZONO [Bye

oq S9 Zj\efe} & Do g} Wisu 0ysoiziq v/
‘osolleIBew 4ebasyoM

ruswie) UeIos (sgjeiebizs ‘seynelnle) :'(d)
osa1eunzsbisu Yo 9zepIole 1SeZ7eaq B Uss
-QuUOINY YeADIE} SBYsOjZiq B [zedey WeN

ZIN

USHOL N} UeAg ABe g1eAQY 18fiuodop! 1j0Zed!
seynel e seposeqiybel qoeln ze se 'Y enoyAel Jequiesezs jeqly 0z
-OMO PesAusWIZOle Ze BY ‘Uey nazeMioley e Baw sl usqiese ze Ueq
-0e Bejosezy 0YsoizIiq e ‘eq NazeMiendy UsAiay uozeueAbn |ogefeqly
opoRews! seeleyoiel Aben sgierebizsepio 'sgle1ebizsoiel e Jed e eH

1BYMOJBY BIZOMO ZIA QZaMID |Q4NAN 249K SOIOSINEZENOON B e
‘1eX0JBY BIZOMO SBZesq

Mopedeso niszsAbe opass |ogrews|qold 1See1ebizs MosezsejAu e

SO 107exiazSe) Sebe|0bbn; B 1ezexezs-gleisebew So -sode| B e

UscpezsaileInds lInjeq Us(e)BesiAiey NoYs0iZiq e nusibelu oysoizi v

QJ

ZIA OZ3)M49 |QJINAD
‘sezeoqg

"MB1Z8M18|8Y UOPOW Oleyle| WsU 8ig|s ‘Usjeuly MeAlslue ‘1exoley

INEIW S9ZOAUUSZSWOION SO -ISN} IINMIeU JexzZN) B oYsoiZIq e eiBel
"1BX0.JBY N0ZOMO0 Uegyesszep

-ueJaq So uaapeManzsey ‘uasgyedal sowoipele ze [eie eserey oo
npur ABen Besinzssyini elu sedesowelin e eibeu oysoiziq v

T

Jexisny s9 wejjiA

sozAbalbap

MoseJezy
‘YoA9zsoA 1101S01ZIq WaN

esello| YoA|ozseA 110u1so1zig

seAl9zsen noysoizig

"ezzeweue) 18zale] (X ze 1eA

e1ey Nejnie} so 1ebezssQ ISeys0izIq 401ezexo0 Qlzselben v

¥o1eze)00y guzs9bary Z

21



‘Weol} (Sienidey) opopews! 1ozs

-j0S B ‘19s8i01 selbojoed Mouoso e
"800 NOZSMIBAQY Uedeiode

-[e1epM UeAez N01SOIZI] B Ze BY ‘Wes
usqese ze ueqae bBowl ‘sleposh 16es
-SOMIABUQ  "eBESSOM|IABUQ NoYS0IZIg €
‘(worevue) basbereq 1sezoMe|bo) e

"D BllfeA YO sieMizly niezs

-18S8[eq 1[BIAIE ZE BY ‘LSS UBsq1esse 7e
ueqge Bew (selne 1NABe uegMelq
-elageAc) e) eseennf/esein| eqiezen
-167S0pebo} egquus (0Zopioy) [0Q18ZaN
-lozsepzelb neje ABeA Uequie (U0ozoy
-0Jd ‘SNUIA ‘WNUSIMEQ) OZOMOION Ol 78

Houless|eq [NSQUIW WSN

‘ZOUSOAIO el
-INpJoy JQZSoe Nelw basbisieq 1eznzsoubelp jusssepe|nAboenibe
ABeA/so -MoingABe ABen 1usssenuagyMeuLIsAB B JoMILE ‘Opusiubel
deu e ze yeusiepzey Bosberaq v Mizexusel uein esspozaleleq
sMeuue [eddeu G| Bipad qaosexbe) ‘Uein 818pzZey SOBSINEZENO0Y
e [eddeu G| ueqaeloybe| ze so ‘Menoydejebawl [puszspow [elb
-0|0Jazs 19basbaleg e ey ‘sepenfbojenibe  so/Aben ‘-yoingAbe
oINMelen] Usga1zaxiondy sedjsOSOuUB|IMNY B S8 Senuagyeulsib e (e
NSQUILU MewUeseeg
"BZZ0MO 1B[B[RY 110YS01ZI] B AjpUUB BA9)||| 'PBAUSZS 1SBPOSOIB
-Boszsebo 10YsOIZIq B USqsebbNezSsO [eAljeWe S9 ‘LS Nee ewele]
SOIBSINEZEXO0Y B [NUeNSBin) |01e1e/exe 1E101SO1IZId B AlBWe ‘seey
-6Q eIy ADeA/SS [BMiZI) OSIny ‘UezsABs ‘odgje) usjeuly e Ze 19seleq
:UBQBSBZOYIBUOA 1BZEXO0) N19PaIs 119ss[eq IAuuswelep

ewjeboy
}os9jeq Is9p
-9)9|zQ)/19s9jeq

1sejejeflozs yselje} ueq
-BSEZOMIBUOA AUBWISSS ISBYSOIZIq ezey
-JeAQMeq Ueqaeioy Uedqop! ze oysoizq e
ug1ese  asaluseleq AusWBass  ISBYS0IZIg
qaQ} HezeMenMeq Usgne Iseysoiziq Ab3

Isejeyeb|ozs yselje) Ueqesezoy

-JeUOA Ausuwese [Seysoiziq ABS MBSO 1USHUBAS 1SeYS01ZIg 01s0IZIq
‘01909810¥ 1j0Zel)

Mousfelaso Jez gzoUe) ZOUMOSOINY B US1eSe BSeYuOpENe OeA 3N|o1
ABBA 8S21ZSONS MBUESOINY SBME| N0YSOIZIq B (MO0 UagBassSOzoMioe

ABa Y1eN] UOIBIUEIE) (Bl YENIONSOIZ & 1878p8) ISEISOIZI & palieny)

2b69s)|0) 24082187

1669S81ZSeA O
[e1enBjzUSd  OfeA

20

o Nelll se

JeseA Aben
eAeAliey] Boyuopfenye

ABeA 1191ZS9N8 Ze 1Zope) WeU SBYSOiZI] VY

"0I160e3s) 0¥ 1|0Zeb) 1seziezsedeln e

So Iselhe] e

IHelu es

-eyuopleinye ABea eseizsen IINMieu sezoyepos Ajgiey hajniey eAuesieny
‘(fois LY 'Od3 'WSIA eAUBMMUEG 0ZOWE)} ZOUele|wezs ezinep ABen
1ulo}) [Bessoxe| Jefes UQ Ze Ne1ezZen [BUMUE] 9poMNW [eAgAigpebue
Besorey nepAbniel usie|nie) BezsioeAbe| 18zepe) ISels01Ziq e pelisny

RN

&

9S9)2SOA|9
eAuesjueg

‘paJe

0OQejefguUZsey

Uellepuot ABen [oceleaiy Mezsnuw einzs
-oM B BsSe|uoIBaW Melezsiwiep ze .y ‘el
-85S ZB BLE YIZOMBUOA WSU SBYSO)ZIq

MBUZSMI8|8Y 1Bl BSE|LOIBBU OfeA USOSIZSMIBAQY SEP
-eleluMWiele MaJezsiWielg 1|08l Hefe 19MeSISUIOY O, O UBdgPR|oINy
-Aew ‘UsgAuamezsoizseAle) e MeApWe Mosey B MOze MaunIoiBon

esejwodbaw
alazsIw|d|
nojzseAbe4

sozABalBa

yosesezy
‘YoA|ozseA 11011S0)ZIq WSN

eseli9| YoA|9zseA 11011S01ZIg

oklozsen poysolzig

22



‘Oley[efel usoiezelel
(H & eseie| Meueseieleblozs QYs0IZlq v

‘leybaiu |njeq ueas ABS 0180y 1818S8[eg B NOYS0IZIC B USO91Zesion
-O¥ MoUA[SW 18S8Rq 1ISOPSeMOIZOM/AeSeleq B Ze AUSLLISSS ISeISOIZIg

[eley nosajeq
IS9PaXIZQY
s9 [ejey nasajeg

"800 NOZSMBAQY UeqsaBbn)

-87SS0 [enese|ebaw oN8||l ‘[eABSELE

-ey nuuel sew ABea ‘nuuel B weau
ABWe 18s8eq UBAIO LS 1eseIn Nuel e e

'2UZ0X NN0BY WBU 8S9pay

-9[z0¥ SoboeAB ABeA ‘nuuel sew ueq
-AlpWe 18s8/eq UBAIO OIS 1SOJEdMaISY e

‘8Jz0x noey Wwau nuuel ob

-ZOW UBA|ILILBS USRIz ionyad Meu
-AewWe 18seeq UeAlo 0Jo 1SOB0RAD B e
YBU}SSalEq IS9PSXSIZQY [NSQUIW WSN

"OAUBWLIZEMIBAOY Se1eySaq SMYIUBLO
-l ‘Wanxe ‘LezsABe ‘0l |INUBNSAZOM
QUNAM 191802Z) do JueHqeAbe Ze sepos
-0JB3 B BY ‘OASAD BSEpOSOIeY MeZsel
-ABe| geAbe Mobelezs Mooiod nenzi ze e

‘DAUBLIZEXMIBAQY SEIRUSQ SNYIUBLOSW
‘Walxe ‘UezsABs ‘I INUBNBAZON |OJNA
- Jefejsey do JusMapAbe ze Ags Isey
B By ‘ONoAd BSgInMeed ABS ISy B e
‘SAUSIZEMIOAOY
Seleysq SNYIUByosW ‘Waixe ‘LezsAbe
‘OI9 INUBNBAZOY |04NAN 108u0I0M0I0d
de 1usngekbe ze nesbuoioxolod e By
‘ONOAB BSEIMMEl AlBSBuoIoMoIod B e

"efjucdop
19S8lEq IS9paMPIZOM/Aeseleq € eljuodopl Auswese Iseysoiziq v/

"DOAUSZS 1SBPOSOIBY
-boszsebe opuepelew ADeA [BUDBW UsQEIZexiangy 18S8eq B 1uUsMes
-eIn ABeA usselolezen nuuel 1UusxsoboeAb NoIs01ZIg e By ‘UsQ18se
Ze UeqQe 19s8eq U9 1ENOISOIZ[] B [NSQUIL MBUlSSaeq IS9PaXS[ZOM

“ZOUSOA

-0 Meynplo) Jozsgle nelw bosbereq 1eznzsoubelp 1UeMSezous)
-ZSnuelal e JoIWR ‘gpuslupel deu e ze Mauoiepzey Bosbeleq v
Mizespus|al uein asspozeleleq Meuue [eddeu g, Bipad

qaosaybe| ‘UeinN 81ePpZey SOIBSINIEZEXMO0Y B [eddeu Oz UeqQeioy
-Do| ze so ‘Menoyde|ebsw 10b9sbe15q € BY ‘Sezousizsnueial e
‘ZOYSONIO MelnpJo) J9zsole nelu besbeaq 1jeznzsoubelp 1usybos
-187SeA B IoMIWe ‘gpuaiunpel deu e zZe Mpusiepzey Bosbeleq v
Mizespus|al uein esspozelelag Meuue eddeu

09 Oipad qagseyBe| ‘Uein e1epzey sglesinezexooy e [eddeud 09
ueqgeloybel| ze so “Menolde

ebow 18besbaieg e ey ‘Bosnezsen e (Q

(sereifoy)
ewebo}

1os9jeq 1s9p
-9)9|zQY/39s9jeq

sozABalBa

yosesezy
‘YoA|ozseA 11011S0)ZIq WeN

esells| YoA|9zseA 11011S01ZIg

oklozsen poysolzig

23



‘oleylefe) ueaiezelel
(H e eseys| Meueseleyebiozs oysoziq v/

"Blgley gzeMienoyeq
SSINIEZEMOOY B MeullolsoIZIq B AUSWISSS ISBYs0iZIg

nee euweye) se

s91149) Ness|eleH

‘o1eyfele) usgiezele)
(H ©e esels| >eueseleyeblozs 0YsOzig v

"YOUS9.IQIUOSD [NSQUIL WaU S$8.10160} v

"DBAUSZS 1S9PedaNU0SD 1S2I0NUOSD
110US0IZI0 B USOR1ZeMiongy MeuAilsul ‘1eseleq & ze Auglese ISelsoizig

$94013U0SD
nessjeg

‘o1eyfele) usgiezele)
(H e esels| >eueseleyeblozs 0Ysoizig v

"DOAUSZS 1S9JNISs 1sobg
10US0IZI] B USOR1ZeMiongy MeuAileul 1eseleq & ze AUgLass 1Seysolzig

sa|nJes
1969 nasajeg

‘Bow ezzo)

-EJeY Juuezs Jeze|ae} Oleyele} ueaiezele)
(H & BSOMO QYSOIZIQ B JEMO} Meuesepos
-0Jexbeszsebe  opuepesew NoYsOIZIq
"JUMEl euseposo.embos

-zsefe opuepelew YNMees usseAusW
-ZOMIOAQM  19S8Eq  ISPPHBZOM/19S8[E]
e |ogeiucdwezs  exeusw  seeyeblozs
e so ebgspezepiy Iselelebjozs e oys
-0)Zig & 1oAloW 1oMouUoW Sepososexbes
-zsefe ojeuus;) Ueoeyozedl ze ehde|e
-Bow elouexezssoOMO QYsOIZIq B ‘ele
NS ¢ hoywezs [oreldeu Jessled Isepexel
-ZOM/1959[Bq B 8D ‘MiZOJeA UBSOIRWEA|O)
Bow exauew seposolesteszsabs ze eH

el
-dee Auell ISe1eleB|0zS OZOMIBUOA BISEPD
-0So/ybeszsefs  opuepelew  Miayzed
-9Y Weu uegynBewud MoAueiey (‘ais ‘16
-eAUB ‘SI[BI007ZS) Q2ABS SO MeAusZaMion
-OM [BMieizse soAuesiey OInMelen| Ueqe)
~ZOMIBAQY 19SO[eq  ISPPEMBIZOM/18S8e]

‘OpeAURI WU 8187SAusy MeueseAbeyeqae BasAueson
-apJods e ABea/sa ‘esezoieAbew Bossadasesiunu B uelos eseyde
eboW SeposoleMboszsobs opuepeiew v OleUiUMel Meu|iels Meu
-nyeen BeIsono Ze ey UOMpe SepososeMboszsabe Ze Opuepele
"BZZOJEHOY OUAIB[S SOSEM0ZS B AW 'SaUaysO-Dassadamopoynul
IWweljezs ABeBA/SD 1181 UBAIO Ze gpusiupel Meusepososextoszselby

"DBAUSZS 1SBPOS0IRMBeSZSebe opuRpRIBL 110US0IZIC B USCQIZeMIon
-0 MOUAPW 10S8leq ISPMO[ZOM/19S9le] B Ze AUQLUSSS ISB)ISOIZIg

seposo.ie)9szsobo
opuepelew
niepaie nesajeq
IS9PaX9IZQY

s nosoleg

sozABalBa

yosesezy
‘YoA|ozseA 11011S0)ZIq WeN

esells| YoA|9zseA 11011S01ZIg

oklozsen poysolzig

24



‘o1eyjele) usgiezele)
(H e esels| >eueseleyeblozs 0Ysoizig v

|Nsazsal ueq
-seebjozs gpelbew Meusbs|el usze
AB1ZS0 ze 101s0iziq e ABoy ‘endye) 18738l
-A21Zs0 ‘[eAle1zso oilnAu 1se1elen|ozs nbe)
-[el puel Mezeyioy ene|ll e1ezeiul oinAu
1sejg|le-Ba1eqomie)  SIMIUOR geAbe ey
-6zolUl 1sejode MeAuswizalul OUOABISZS
QUGB S9 -JOUOM[E MOUOUNO  SIeIo0Zs
Sowele  feleueb  ‘leezeluozopuotb  se
-ABOAD Mebaregawe MOINPNABOAB  Sop
-INJABOAD Merezejul soloeiceye) Hounu
-0)eUBZS B — Mouzebon 1se1g||e-6218q0A
el 1Zeyloy Ueapoze By ‘W8S Ueg1ese
Ze uUeqoe Bow — Meuzeyloy Maunsou
-lW weu jogeuodwszs seysoiziq usjep

e nere
1012ABNIB) ‘seyAuell ISOMO opue|e Apuie
Ausuizew  oinAu iselg|e-Beleqomie;
nezeAgpabus  ‘vews|e  eie  18eABNIe)
[euMezs So ISOAoNZSN JeAfew e Nsouill
Meuzeuioy [oqefiucdwezs Mejeigye} usier

'BSEPOMZOLE] UEqZey
-IOM el esgjode eloNzs B Yeunoysolziq
B 'BSBPOMZOUE} UBQZBUIOM el eMaul
-10AB B MeugnNzs e 1BEBSZININZS B USS
-ouQINY ABI ‘eseljealhiey Meusbaszsebs
S9 BSezoAepexebow Meuese|uwol eiodeje
Ibaszsebe ‘eseyde|ebawl Mpusbhasbeieq
10YsOIZIq B Wwau Bljgd Meukewe ‘sejode
IZeuioy UBAIO Ze Auauess Seysoiziq WaN

"9SS81ZLIOUS|[S [EXMOSOAIO N8Zan8U
-Bow [eye oysoizig e joi0dele 16eszsebe ze so jefesyoxopul seg|le
ISONIO 7B ‘S9|6ZaMABOAD € [eunoysoiziq e ABoy ‘ele 1nsobol 01soziq v

"Bfjuodop] 18sa[eq B Usiase esejele-Bajaqone) IZeuios eI 1eseleq
NoysolZq & ‘eldeu gsje Sejgjle IZBUioy B Usiese esejejie-Baleqone)
ZeUioy el Besbeleq 10)SOlZiq B efjuodopl Ausluess Iseysoiziq v

"eldeu sejesooqe QUSHOY [0GZELLION B Eldeu OS|0IN SElg|S 1ZEBUJON

e ‘eldeu |s1on8) 1ZBUl0Y B EldeU OS|e Seig|e 1Zeuioy e |ogeiuodwezs
BSEIE)E0|0ZS OYSOIZI0 B USIose SEje|[e-0e1eaome) IZeuioy v [el1one}
IZEUI0M B JullU JUSHO} Uodeu [0qosed Seiesooqie OfeA [00ZeUI0N e ey
10zs BideU Q) [818A18] IZEUIOY VY ' UBQSebbNezsso [BSSelR|d ISOAO 7.
10} UBqZBUION B 1eMezsle Uepulll NOZOY eldeu seiesooqie s9 [81oA8)
IZeyloy e Apwezs e ABoy ‘o) Meuzsea ABn ueo|ozs eideu qgol eq
-Zelioy e '|0qele0 ejeiensahusl] seygle ISOMO e ‘Ajpuiezs e ze |ns
-9789) UBgselg|[e-081e00me) 1Zeuioy [odehiucduiezs seysojziq usjer
‘sefos

-MNzs DeSono Ze By '[Nsezsed uegselele-0e1900/ne) [ZeUoy HoYsO}
-ZI0 B Usgo1zexiangy MeuAlpul 18sefeq Abea Bosbalaq uepesen Iinyeu
AusWwizOle 1seday 7oyo18pzey SOIeSINIBZENO0Y B AUSLISSS 1SBISOIZIg

S99}
ideu 1zeyioy

‘o1eyfele) usgiezele)

(H e esels| >eueseleyeblozs 0Ys0iziq v
'8q elj0Jos egyouodoso uegf

-defe YNBesSOAINS 18M818IW B OYS0iZId v/
Muosbew 1efessouoiAo) seAleyesieAu e
ABen/se olexelN & [expiepuezs onAuel
0IoSOMOSIOW  MeUNIBAUSLUZEMIOADY BA9|
-l ‘eseseyABoOAD Mebosbeleg B ‘elesezio
-Baw Beszsabe ze ‘leneseuriBow MoARg
-BZS [BUMEZSSONO ZB UBIOS MaAlpW H0S
-BZOMIBABSJ ISOAIO 1|0J0S BquLodoso [eye
QUSOKIQ B XOZE HeQPUSIUMSL HOUBIIIN

'9SS81ZIIOUS|S [BXMOSONO N8Zanaubswl [eye 0Ys0iziq e
1010dB|[R 189S78968 72 SO 1B0RSOMOPUl 181NW B [BUNOIS0IZIq B ABoy
1060[ B Meuebew efueluus) 0Yso1Zig Y eluodopl 18seeq B Ue1ese
S19INW eI }8seleq HOYSOIZIg B "Eldeu YeuUosez0one 18I B Ugjese
eI Melw Besbereq noysoiziq e efjuodop! Augwess ISeysoiziq v

'sefB9syNZs BeISoAI0 Ze UsdiAuusiue ‘|niozs aA91NuUl 10YS0)zZIq e
USQ0IZoMIOAQY MoUAPW 1osojeq ABen BosBaleq uepelen (INxjou Augul
-ZOJo 15909y ZoUglopzey S99SINBZSMO0Y B Ze AUSUISSS ISB)SOiZig

S91491 NSMNIN

sozABalBa

yosesezy
‘YoA|ozseA 11011S0)ZIq WeN

esells| YoA|9zseA 11011S01ZIg

oklozsen poysolzig

25



seyelebjozs yselley ueq
-BSEZOMIBUOA AUBWISSS ISBYS0IZIq Nezey
-JeAQMeq Ueqaeioy Uedop! ze oysoyzq e
usiese assjusieleq Ausuwese [seysoiziq
qaQ} HezeMenMeq Usgne Iseysoiziq Ab3

se1eIeB|ozs Ysefjel Uedesezo
-JRUOA AUgWLSSS 1SBISOIZIq ADS YBso JUSHULAS ISBYSOIZIQ QIISOIZI]

190981|0x
nelez| eigseligyie Medly ozewezs [00esenbnp YeMe18zen0A0e] OA
-9| INjeq uree) ojolerey sexe| AbeA jeindeoye| e 0ysoiziq e Nuslos

S99}
sepey|e seinbng

1seyelebjozs yselje

UBBSEZOMIBUOA AUsWase 1SBYS0IZI 18z
-OMIeAQMeq UBqQEIOy Usdop! Ze 0)soizig
B Ug)ese asalusieleq Auswess 1Seyso1ziq
qaQ} HezeMendeq Usgng Iseysoiziq Ab3
SENOoYSO)

-ZIq UagMeuey Ueze| so HOolelle [0Sseiley
sebew Wo QG| Wwnuiuiw fesey ISeyuop
-enye se snwziepueA  S8zepusisdew
-y YezSpuUsieuIOIesd ‘euusiue nenzbol
zouefe} Jeinde ze MeAusuide ongl Uel
-o|nJal uejebul NoYSOIZIq B “MeAUSAQU

1serelb|ozs Ysefjel Uecesezoy
-JRUOA AUSLISSS 1SBYSOIZIq ADS Yeso JUSHULAS ISBYSOIZIQ QUISOIZI]

"eleseyuopfe|nye ‘ellesey snwizilepuen sezep
M UBZSpusselOlesD ‘euusiue 181z60) zoyee) 19nde ze e
BalAlBY YOuey ifeld UgezojLIoy oSN 18iNdeote| e e
‘eleseyuop
-fejnyje so BlEJBy NOZOMO [EeSSNUUZIBPURA Olfe ljesefeq ‘Me1ezeMiozs
oebzowndey SOWOIMO® ‘BlOWE 10BSUCIZIQ JSZSPUBIOIZSEL B e
"eJeseyuoplenys s elesey snwi
-Zllepuen (oxgrehesshb usiozsiel Moped eiseredwe| 18yz00.)
MeAusuydse oje uopegezs nezeApye uoueiebul NOUSOIZIg B e
‘eleseyuopfe|nys s eilesey| snwiziiepuen
MeAuSAQUUOZSEBY S9 -ZSIP Beydee) INjeg UeMiel 1eiNde Hoysolziq e e
MIZse) suusjeleys)
J0leleuUzsSeY NJazssgielepual B Miwe eleey snuiziepuen oyeyie
[oWwszs (Me)lezspual uoeeindey 0zouel zeyisinds NoYsoiZiIq e e
1978p8} 1S8YS01Z|q B Paliel

-uslegewll
‘eigse)

eselsolziq
yeABiejuoAbea
}oJe} uegpeqezg

‘o1eyjele) usgiezele)
(H e esels| >eueseleyeblozs 0Ys0iziq v

"ejuodopl Meugsazibone 1w

eznzsoubelp Bosbeleq e eljluodopl Auswess 1SB)ysoiziq
1| InW-enpueweeb

IoMWAIoSHOAGE

zsdwinwl
WwiyAueseq
epexs
:Bosberaq
OZM19AQMeq 11B[E BUJBLB] SSI8SINBZEMOOY B ‘)|0JOS|el ggee ze —
Ueqe1ese 3euleAb 110YS0IZIq MQZOM A9 7| 8 0 — AugLUese [Seysoizig

/ieugse

Q

e o o o o <

yobashHaraq
-YowaAy

sozABalBa

yosesezy
‘YoA|ozZseA 11011S0)ZIq WSN

esell9| YoA|9zseA 11011S01ZIg

oklozsen poysolzig

20



1seyeyebjozs yseliey
UBOESBZOMIBUOA AUSWUSSS ISB)SOIZIq N8z
-OMIeAQMeq UBqQRION USdop! Ze 0ysoizig
B U918se asaius|efeq Auswess 1Seysolziq
qqQ} HezeMeAQMeq Usgng Iseysolziq AB3

"ejey sedojzsel Mauiezsal
-1ey[e JedMousy e AusLUsse ISeysoizIq WeN|

ISereeb|ozs yselje) ueqesezoy
-JeuoA Auswese [Seysoiziq ABs MesO 1USMUsAD 1Seys0IZIg 01soiZiq

"esedol ousuOl 10JAlBYSEI[EZS SO (Qpabsiew '|d) |0gbosAbe Oeblozs

1ze ze (eAjedis) |oneniey 10l 8Isoleis B Mausolelazs|e) Lods|ol e
‘sedo

-edMaley oA |0JOLBICBUIOSO JedMaley OleyezZ 1[elezsiel BIOINeE e

'esedo] sosedolex NeyzB0ol [eliez zoyoloseuedbolox 1ol - e

M paliey aleAusLUSSe QZOMIOAQY B SEYSO}

-21q V "BleX{sedo] INA UAey ISSISSINEZENO0M ©QZOMZSaH0ods 0Zoue)
equodosouoAben Besobul Isepelzey sougele ze Ausuase 1Seysoizig

s

“N

seysojziq
zQy)zsapodg

11e0es)0 (EseY|EZSIe SO S99}

BSB[0ARYS Y87Sa) IAUSAQU MeAUSAQU NopoebuoIBawl) soyusieifezs S9}U9|9)A|9ZSdA

-OA [y sefosynzs uein salenbgl s ey e pueibeul oysoizig v HEE)Y
DY

1BX0IBY INejlw ob9se1zsensowIe) ‘eseny sBYs0jzIq

-zsndje 1eye seenbal Yeyin 'Zm MeAUSAQUUOZSEY Oreyelel Ueueebul |  Bosa)zsansawia)

19INdeoyE| B S8 Mole|le HoLe) elsezseAlo) Jefes e iieibew oysoiziq v 9e|eizeq

1oMEL9 1OZED| ZIA S8M918Z0A A0} Hell SeIQI0SO HEZaMISAQH 19}

-8q Ueuejiebul seuue Abea usgie|nde noysoiziq e ueibeul oysoizig v Basayzsanzip

‘Bideu 0| ggelieibel |nea uens Iseysoiziq Abe ‘eluocdeu 186978s0 1Se)
-IS0JZIq B g} Ugiese sepeleulpt sejeleljozs 1ozefl ‘opefeydsil 1eio
2l qaefebe| ‘ozexienyed UsgAugp! 1se)) B QYs0ZIq v 180esoN Elb
-IoUe 19|00} QeLUS} 1OPOZISZS B OZEULIEZS [0C0eSEpEIBLUN Meuesele|o
zeb so -QuAe} 0Z0oA 19sa)} Seele|ndeoyel e nugioew oysoizIq v/

seysoziq
sepesewn sond

sozABalBa

yosesezy
‘YoA|ozZseA 11011S0)ZIq WSN

esell9| YoA|9zseA 11011S01ZIg

oklozsen poysolzig

27




'™ paliel esjoles nezexeey uegyeAbieiuoAben
0zOpEe] BquodosoucABen Besobul Iseueizey sougele ze seysoiziq v
"BHMOIBY OZeMIeAMeq Jefe 8soINPn HOYSOIZIG B "NeZexienomed ueq
-S660Nj87ssO  [oAlsAUSWIBSS ISBISOIZIq (18Z88) (X PSE|) MO1BZEXMO0Y
0)zSobel S9 MOLBUWOSO OZOMIBUOA BISEYSOIZIQ B SO MOJBZEMO0M
-dee ze ueoyeAbielucABeA 1101S0IZIq B paliely 197eps) 1SeYSIZIg

eselisojziq
Besobul
HIAIS aJs3aINpN

1seyeyebjozs yselley
UBOESBZOMIBUOA AUSLUSSS ISBYISOIZIq 187
-OMlonQMeq UBqQeIoy Usdop! Ze 0ysoiziq
B Ug18se asaius|eleq Ausuwass 1Se)soiziq
qaQ} HezeMendeq Usgng Iseysoiziq Ab3

sereeb|ozs yselje) ueqesezoy

-JBUOA AUBWBSS 1SBYISOIZIG ADS MBSO 1USMUSAS ISBISOIZI] ONSOIZIq
Jexsed

-0| nezaMvey UeayeAbieluoAben ozopel equodosouoAten Besobul
ISeleIZey SOUge)e Ze Uglepl eselgle 1Zeyioy e Augluese [seysoizig

sedo] 1zeyao)

MEUPOMZOYE} UOURO UsgAiew ‘egsexel/eaiendeoyel e eq inl

'[eXMOPUl Jeleld ‘[oASS8IZSenglosl HOYSOIZId B e

ABen |nizsaJey| uoJezsejiu noAbey eAlAU e

018NN Ze ABoy ‘uop

-ow Aj0 eseyuopleinye seAbleiucAben N0YS0IZIg e AusLass ISelSoIZIg

sedo| soxn}
‘seueldinsog

MBIZOMO [eUaMBBI0| e
ME1IZoMo Uelos BasAusy

-oAOIUOdS NS0 UsMaleley 118ZoAISZS e

19MehlpuIe

'|exj0ley B Je30ZE 0)SOIZId) B el NUg) WeN

"URJOS B9sAUSHMOAS] SOPIPBORZS ‘Sejopods LoMouey
IBOJOP NOZOMO [NAM USSOPQOZIOZS ‘LOMOSOINISSAIOUISZS 110Z0MO Meu
SeAlpWIazZS MipeulRy B YiZoue) [e00os)ezee10y ISgiouey JuLiezs Bol
JeABew e AjoUISZS SQIeje) LoSBZOMOIRY JUILL ABRA OZOMOMY UL N0}
-IS0ZIQ B UgAjeule 'AUSUUSSaIRY B Z8 [NSQUILL MeUAUSLISSS ISB)ISOIZIg

MOUSBIQNUOSD NSQUIL WU S810100)
‘(18zele)
(N psel) 1eseeq nezexienodeq BeloA|
-0J¥ |00bosAusseneIods SeA[SZSoN B e
119S8[eq 1USLQL URIOS BosAusy
-oASNIOdS [N[eq UsxMaleley NOZonoZS e
e AUsWSse 1Seysoiziq WeN|

"0JBYSBAO [oUZS2l

ewiefo) 1oseeq ISoPaMeZOY/eseeq B esezosgleybow 19serq v
"DOAUSZS 1S9P2da)UOSD 1S2I0NUOSD NOISOIZIC B USCSIZOMOAQY
MOUASW 19S8[eq JUSLIQL USQZoy Sgjopods B ze AUgLese I1Se)soizig

S940JU0SD podsg

sozABalBa

yosesezy
‘YoA|ozZseA 11011S0)ZIq WSN

esell9| YoA|9zseA 11011S01ZIg

oklozsen poysolzig

28



1seyelebjozs yselie
UBBSEZOMIBUOA AUsWass 1SBYS0IZI 18z
-OMIoAQMeq UBqQEIOy Usdop! Ze 0ysoizig
B Ug)ese asalusieleq Auswess 1Seysoiziq
qaQ} HezeMendeq Usgne Iseysoiziq Ab3

1se1eIEB|ozs Ysefjel Uecesezoy
-JRUOA AUSLLISSS 1SBYS0IZIq ADS Yeso JUSHULAS ISBYSOIZIQ QIISOIZI]

ueMsedol nez
-o19[ey UeqyeABieluoABen 1101S01ZIq 0Zouel equodosoucAben Bes
-0bul IseueIZey sougele NezeMieAyeq UghAiey Se Uglep! BSepoMzo)
-Je] BIOMS! (Me)MeuleAb sene GL—9 NoNS0IZIq B AUSWSSS ISBlSOIZIg

\

sedoj 1ejoys]

ISOIPAHOUD HULSZS Xo[0i9)
-9} 1S9PQZISZS SEMPPOSS  JOMEIOINPIONG
SOPYZIBZS € 9ASA 18UZaAusLIBPZey WU
1SBYSOPOWSOPOZIazS onAuel eue Abea
‘0zeAugwpels 19s9/enQU [P Iseysolziq e
(opoziezs e ACen) UQ Nefe eseleleblozs
SelelleABlip IB9sInMeUBsUNW . OYSOIZI0

BAEZSOP!
Zusddey opeeytew 10deu 09 usgbbniag
-ABe Ze eng|l ‘BeMezsop! Wofe|l 1ISepuoul
-lo} sepues 10kelEMUNU. B 'Blepl SIAD
‘PAAD ‘Ajebes IABexeusAb  1Bassaye]
B 86q JWezs Wwau BgAUOZSIABOl ojnAuel
aIsazboneyunu soleweA|o) sodeuoy 9
£ USgaloiuMel  S9pOZIoZs  ISBYsOlZlq

'aseunzsbisw oueuO]
uopow Apuleq mee opregoid e Meu
-AUOZSINBO[ QNAuRIl BISezZbaresUNU B o

‘ueqef
-uodopl saleunzsbawl  AuozsinBol e
Mizexlepues  [pLONBO[  [oyeyesUNLL/ISSZ
-Jous|je/iseyAuell  elozopelezzoy  Ho}
-1S01ZIq B UsgAlpul ‘UBQAUOZSIABO[ O
-NAuell aisezboneyunw e [eAOIEl ey
-unw UeAjo 101SOIZIg B uagiiuusue e

190 IZeMiengy Uedsebiony
-97SS0O [expelqoee Ze Bes|nyieuerunu e
BY MeuAusuuase ISeIsOIZIq [NSQUILL WaN|

"BOESEUBIUBAIAU MOSaISMSE|R ZE [0}

WUQ 178N USQIoAQY Jeuele| Opl ISezoMeleA B JU0dzoy IABnesunw JeAd
-BW S&Xe18|ll Ze e8|l '8 MIZeMieAQ N} QP ISezoxeleA e efuocdopl
Mouasaunzsbew sebajAue) Auozsinesunw e ABoy ‘jone [nuepebbny
18X NEfe QP! ISEZOMBIEA B 1BIMO OjNAUEBII 8Josa1siunzsbaul AUOZSIABO|
oAUl BisezZboABMUNLI B JOMWE ‘S| 1seunzsbow  Auozsineiunuy
B 1Ze |USjUbe) [|o¥ MoUAUSWSSS ISBYSOIZI] [INieq UOP! ISBZOMEIR/A
1SB1B)ED|0ZS 1INAU WU 0ys0izIq B Uesodey Auswiass

ISEYSOIZIQ QZSMIoAMEq [NI8Y UQP! ISEZOMEIEN 'V "ZeWEM[e 100! [SEZOM
-eleA sodeuoy 9 Hoywezs [019s9dsl BAlRIEY S9POZIezs B QYsOiZIq v
"eldeu ' | & MeuUseIoA BQSEUBIUBAIAU

QUBLIQ} JusMoSaleMse|le ey JUodzoy KBnexunw JeAbew sexgie|| ze
MEUROYsOIZIq e BHUOCOP! 3eugsazeMlenodeq AUgUess ISeysOiZIq v

"Bfjjuezsaq eqlip [SBYsoIZIq seM
-opese ze 1SeR)eb|ozs OZOMBUOA BILUBLRIOP! 1121Z00) usciezele) "X
SEYSOJZIC B QYSOIZI B ABN ‘MZesjenomeq — BSeleA SnnMouBNUNU )
-ULISZS Mofe191je) Usjel 101S01ZIg B — AUSLUSSS ISRYIS0IZIq B USqIAUUSLLY

"[ZSen Bgsele]
-UBAIAU 1USMOS8ISXSE|[e 1U0dZ0ON IABNBYUNW JeAGBW Sex@18||l Z8 1e101
-1S01ZI] B USQIBAQY 176 plewl YiunzsBew el BSepuowa) (INAMpus))
NAEIBY I[BULOZE Ofe|leABYUNL N0O)S0IZIq B ABBA ‘Sepual Olejexunu
e eAuozsinBol onAuel eisezborexunul IBezsiofeABew nlepl uepez
-0Jeley 'Seio Og hey qaefebe) IINMiou seypezsfoul 'sojelieA|o} ofeuus)
eldeuoy 9 qqelebs| HOYSOIZIG B BY ‘INSQUIL MeuAusulese ISeysolzig

Y

sejejienrelip

b

Basimjipueyuniy

sozABalBa

yosesezy
‘YoA|ozZseA 11011S0)ZIq WSN

esell9| YoA|9zseA 11011S01ZIg

oklozsen poysolzig

29



'SEYS0IZI B USKBeW 1Z89IUQ O
B Ses01ziq 0OSED B )Nsosey e
Mizex[epuas [eSSelsOIZIq 00SEO S8AUSAID
eubeses el0YsolZIq Alpuieq usgiAuusy
‘palia) buereybezsso Joelbew usgiezale)
(X Ze 1usMusAusUISsaley SO JUSMUSANW
ebjozs QYsoiZlq v

ues esgiey

Mose
nozeMieley  Uegsebbnezsso  [epe)
-Iosy ABeA [epeAusuMeleso & Ul
-EeA |PASSaI08] ‘eABSEICEIE ‘BABS
-edojle nuueldebAjguszs NoYsOiZIq B e

seleyen|ozs AU
Blofele sopasezsaiug 1nier weu Bew
ueldee seysoiziq 00Sed e Bejolez
o¥soiziq e ABN NAU 1e1ez0p8) SEYSO}
-ZI0 00SED ashuswesaley B usgiiu
-Auslwy (Seysoizigbessoelel Alpuueq
‘00seo :'|d) 1nAu 1816Z8p8) SOPQZISZS
ISEISOIZIO SBW UBOZOMIBUOA 8JAlpWe
16067SsQIey UOZE QISOIZI] B NS WaU e

291988 N1878Pa) WS

JeX HOZOXO [ele
ZIN SoMo1eZoN ‘SedesOWg|IA ‘SBUBqQOS ‘ZN) UEGMOZOLE) ‘USgZsSaes e
neydoesq BejueAb ABea Bejoin Bgge so usgnuueldstb joser ueqszel
-eb ozopey zeyendo NOYSOIZIG B NSQUILL MouAUSWSSS |SBYSO1Zig

eseysojziq
Jaanuuelden

B3 NOZOMO [BS
-Seyuopleine ‘eSSNWIZIBPUBA USCMeZe Ze JUILUBRA ‘BSEPOSE]IyGaW
O18U18Z6ABZSSIA BMOMO ISBIBIOPI NANBAIZSOY Noue1UBCUEY S8 N18ydajel
usg|alelball MeusjoAUBAJEZS SO Meusoselioe 1Alegezsbol so 16esorey
‘Mezsnuw B ‘NezeAeye usyiel nouso1Ziq e ABeA usignds ze 0zoue)
zoysexel/zeuieiNdaoye] NOYsOIZIq e NSQUILL MeuAusWSss ISeysolZig

V]

seposeqiybaw
nAneaizsoH

e
110ZOMO [eSseyuopleNie ‘[essnuZifepueA USOMeze Ze JUlleeA ‘9Slq)
OZOMIOAQME] OO0 Ajouieg Meweledeu So Molope|ovdeu neyzBo.
usQ|o[elBeul MeusMoAURACEZS SO MeuMoselige 1AleaezsBol so 16esorey
‘Mezsnw ‘nezeAleyle Usxiel nousoiziq e ABen usignde ze ozoue)
zoyseye|/zeueindooyel HOYSOIZIG € [NSQUILL SeUAUSISSS ISEYSOIZIg

N

seysojziq wajadeu
“lopjajioxdeN

Inpul selellsgieiung AGen
|SOUSSABOEZS 1B 8AUSWMBIBSO OZ0MO
-/BY SOMEpPUEZS B Us|e MeusAb noysol
-ZIq e usgiAiuusUe Mizoue) |ebbessolelel
ISelaLBy Julezs Bol JeAbew e elozopuob
MeuleAB 110YS01ZIq B LeMeAleUe ‘1BMOIeY
B 1BYOZB 0YS01ZIg B Baw nue) weu 1Ueze
SUAUBWISSS  ISBYSOIZIC  NSQUILLL LB

HSHOIEH
I00[0p 10ZOMO MeuMeAlpulszs Mipewiey e Mizouel [e009s1eze|910M
ISeIIaLRy 1ULezsS Bol JeAbew e elozopuol 3eulleAB 0zoxoley e ulwl
‘UQ UoAlewe ‘Auswesalpy B Ze NSQUIL MouAugwese ISeysoiZig

Bassg|ola} a4ohn

sozABalBa

yosesezy
‘YoA|ozZseA 11011S0)ZIq WSN

esell9| YoA|9zseA 11011S01ZIg

oklozsen poysolzig

30



S/W G| B Baw elperey Wweu obosseqessonso MeuAlpule Soley e1izoMo
O1AusWass 01eyzoy e0sebbniezsso [eley
nlepiAbe sew Apuleq [nuspebbny — So1e|0so

B Uopow gohbe ABea gzexienoMeq Ba

"1eb9sseqes
o738 UBAIO

-dey |[oxpeze ABeA sAUSLUZEMIOADY MezZe AlsLue an18||l NOZOMO SMIABUBIEA MeAUSLUSSS
1/0JOS[a] UEGMEIqQUee ZB 8NBAZOY ABBA [NUSNBAZOM 18MeABWIE BAI8||| ‘8] M1ZeMIenoy

UOPOW Niezsieseed ‘oreyig Weu aigpe

‘UepeieA ‘ugpe

oA Weu MaApuwe ‘enosepe

- ABeA enebos)oy ‘aeboseizsen ‘Boley UeAO 1818z8pe) IINAU weu 0Ysoizig v
oueY IAUDWIZONIDAQY SO USIOAZOY Heziy

"2AQ[BAUBAIAU MIfeA eBessoAuely onsibew S| B9
-epale Jew ABIeluoABeA B By euseposoley ADBA Mausonsiuuues
-BeWw UBqUOZE NSQUILL WBN '[NSOUIL BSBZOBADSW SOAUBNBY MBeu
-ebejle ABJelUOABEA B Meusepososey ABeA Maussinsiwwesbs)y Bewl
Meunuel Wweu Ueldee Yoseysoiziq Quzselben B JUILEEA MO1BZEXO0Y
-dee ze so yaume ABeA ManNsiluWestoul ‘Melposoley UsgoiZzoMion
-0¥ AUBWBSS OZ8xIBAQMeq UsieuIy ‘UOPOW NISZS18ssleq ‘oleyie| Weu
alge 'Uepeien ‘Usjsien ‘'OAQl [QUNAM — 1JOIOSIB) WU UBGMOSEIBZ SOU
-glelfe oreyerel usqiezelel (N ze se g|dalezs qaee ze — Abs Mekewe
‘eneAbleiuoABeA N10YS0ZIg B enMoze 1NAU 1See)eblozs 01soizIq v

=1

J
7
A

19Z0pay SYSU IV

-nmye ABreluoABen ong
SO 10Z0e

TE;OJBY OZOMO [eABSEYUOPIE|
uequoplen) usbap
BA BqCeA0} Udeddous ‘zued
-ZS9| U8ZSHB 7B 01S01ZI] B Bow 1) LB

Meldojie fexpiezsole Jug|
-lo Bojop [paoueINAIZSeY NOMNSO B ABEA ‘(100ZSe) Lezle [eye oueldel
-BY B UegeAuBlY 3euus) |ogelopelteuloso veze| nueldeb e ABea Mel
-logele |0BeAlBWSZS NOYS0IZIq N uagnulieldeb e 1exeAbleiuoAben
neeUZSEY IAlBWSZS B UsgiAuUsWE ‘INSQUILL MeUAUSWSSS 1SelsO1Zig

seysojziq
-zseAbbod oiny

‘Bowl 1NsoeA

WoU SgzeMiulg BXIZIL INOZOY g8 HOYSO}
-ZI0 0zZOoMOoJEY B SO nueldeb e Aboy
ABn Me1zexeley usgnuueldst seAeuwe
NOZOMO

BANY NOWE) (‘'ais ‘olzuedie|ie ‘g1zseAus)
-ge) UsgbesguIl I0Z0ME|eA 18xeAleWEe
MEIZOMO Meqe nieyfe; Jejlempol

E JUWERA ‘|8Seze17saiey 0Zoquoind
Meze Sso Jels)ng alysSpIoLeIS UsLus]
-INg 1d Yslie) adyspioels 18xeAewe

'EMOIBY B J¥{0Z€ QYSOIZI] B Balll s} We|

"Lgvole [60|0p HOZOMO
NANM USSSPOZISZS ‘USMeSo|NIosAioluazs 110Z0M0 MaUMsAowszs Mip
-eleYy e Mizoye) [ebBasnazel 0y 1Saiauey 1ulezs Bol JeAbew e uaq
-BosouIll 10UBI0e AjpWazZS SQ[|e) LOSEZOMOIEY UL ABBA OZOMOJEY
U ‘uQ vehlewe ‘Ausluesaley e Ze NSQuiW MeuAuswese 1seysoizig

Basso|a|a) lopelq3

‘aMeson
-9S [BYIUBYOBW NOZ8M19A0ME0 UBaMON
-nuedelb e 18zepa) B M peliel wau

eseueqaol ABeA znm e npuiy Meu
-Ofeyjozed| Bejibesorey [QaAlBWE e
nezexieey UsgnuleldebApwazs uoze
g1 Weu ueese Jexseueqqol ‘-zm

(seyelf|oy)
eseysojziq
JYeAnwuelden

sozABalBa

yosesezy
‘YoA|ozZseA 11011S0)ZIq WSN

esell9| YoA|9zseA 11011S01ZIg

oklozsen poysolzig

31



'0I0BUILLZIUOY N
-ouILLIEg SO BSepodesos| zoB/zeb 'seposoiod ‘SepoyeIs| 'Sepozous) ‘SozeBig) e
INZS2led UOMOSE|IAU SBLU ABBA UOXMOIR OSINY ‘UOSOM
-B|0R 1Bz Usnezssoielepue) Weu esgjoeyed sepozeAuuszs ABeA oy ‘Bol ‘'0s] e
'j6zepa} Ueldefe Seys0jzq Seu Mnles 4Zo
-JBUOA WU SO 19AUSLLIZEMISAQY USNOAZOY AusLUasaley 10)S0IZI0 ABS Moze By ‘Sngn
OBy US|IeAZOY ZeMsAQed JIBIL 3040 IGCBle Ze MeUezh [QqWs|epaA ISBYsOZd v
0B HOII9} JUNIEY IAUDLUZOYIONQY Op ‘LIBZIY JUSYIEY US[IOAZOM

ebosyo noejel giena qeAbse ABeA Jeuey [Wiepssey Ueaioy ‘Oesig e
‘Tesey IAusLUIZe
-1BAQY MEZe SO 1BMoseMADR) NezZeMI8|ey Nelll BSEIZSENWIS SS)USIBIZIA B 1UILUBRA
1BX0JBY NezZeMe|ey Nelll BSEIZSEINWIE Meueselezle [oxe19zan yedab so Mesezep

-uauaq ‘MeAusunids) sereinds Inyieu 18jeAbnial ABeA 1euzsey Wau Bejneusuie 2y e
"MOJBY OZSMIBAQMSQ USQSabbnjezsso [eAeseIZSeinwe Meues

-BUBIUBQUEY MOZE ‘[erefes)nAe Masezepusaiaq Medab MeAuswide Melends 7y e
‘(SeInIes UBLLIOZ ‘->Me| ‘SBPOI0SZI0Y ‘SEPOj00Ie
‘sgpozeuizsie ‘sezbonede| ‘sepedioy ‘sanalobia/selleye) Mesenies nejnel Abea
SooBULIoIBP Olusjal 18Iy [EeXMN81ZSe Meso :'|d MelloseAloleq weu 101eeuzsey niezs

-SglelepuUal 100eA0]l B ABWE ‘BSausspOSOMeLe UBAIO ABJBIUOABEA NOPOSOIEY Ve
Y0Je¥ HOZOMO [expeqo.d

lwezn ‘|essepuuazneq esseiuoq eng|l ‘[ebbasAuayenel I1sgelezs ABeA 1Seld] e
'SOPSMOAQUIB [EILL SBPOSOIEY YA SJUeWS! Uesodey Jex JUSLO) Hefe elopiue)
-N} S8pOZIezS 1SBYSOIZIq B ABS ‘0zeulezs |00AUSWSSalRy I00eIoy 1818y elupn
ABeA nopn) UQ [QMeAlBLLIE S9 S1UBLLIS] MeleA UeelzeMiongy Auguiesaley A 1eso

MoAlpw MobessoAUBIY SO Medly UBAIO OAg|BeW Jewl JoMesaioMball Seysoiziq v e
OJex HOZOXO [Elfe OZOMOeY AU

-9AQU B SNl MOJB NOZOMO (B} Jelfg 1Zey Nuopfeiny Jefes s Molenol Moesofey e
"BIZOMO AUsLUBSaIEY AIBLIBA NULBZS MO1BZEXO0N

nwip ‘esgimzsndp ‘esgmzsndig Moe|e So MeAUSAON e
‘Boseizsen mepale uejez

OJBSZ ‘SEIZSBXpIS ‘Solezey uspny ‘seeso ‘sedon e
"BSEIRY SOUE] MO1BWEA|0) Sesaubeuioiee

ABBA sowomee ‘SmylueyosW ‘snyiulier ‘IABeA 1uiLUeen ‘BasseApau Spluepull e
Moseley Iselelopl 1010xeAB eneABiejucABen oreyee) usgsinds Lez [04ep|o

uspuilu Wwieu ABeA ‘meyzBos Wwieu uexi) zoyery Abea zeyiainde '0A8| UBQPECEZS e
MoJey ziNeel ‘zIneg
BACEAO} MoleXZINE 9ZeMienoyeq Njed usAiey oINsquill (1exesezAbsbaLU 1eZexo0y

Zg PSE|) Meueleniey BUelZA Seuiepe AU Meulgiweny Meulepsu ZMBeN e

-deje ze 1ze ey ‘engAl| ‘ese

-BI17S)) QpABS So SBlpWISZap 'Sg

=1

J
7
A

(sererf|oy)
19Zopa} SHSU IV

oseleziy NoA|9zsan 110)s0)zIq WeN

esells| YoA|9zseA 11011S01ZIg

soklozsen poysolzig

32



MOJBY NezZax18|8y NelW [e1elueA|0) SOe|0Sodey [8SSapoX UL B 8A18)

-l '9sleq opozsiele] INMI9U Seey QSN (MeMalezen anjalll MeAugneIezs Zoue} MN|
-BZZ0Y B SO OIS Y0sode|obzow MouoAB) ‘sezepusiaq 0zZiphsny -ozielzn -eul)y
-070||8zS ‘-oube|IA IAUUBWEBA [BASISIONN MeSozapualaq 010ZN JUILBBA ‘MBAQSO
ZIMUUBZS SO OleQe ZABSeW -0} ‘-M1eZeAZIA SIIBUNWILUCY B) Meulesezepus
-1eg Mezsnw Meeinds ze 1UiLUeeA ‘(S] 1eMasezepuaiaq [BXIUYOeISBIWIEZS B SALD
-8PI) MOMEINZSeY SO Mesezepusalaq SMYIUOMBe S8 -sowoipee ‘-ideb Meden)
Bqly 0bonNjezsso [9ssole1zse) ABen [esselnel esseneiueciey ‘eqly 1Sejezey
UBg21IZex1anoy Meze ABeA nelw senAbsje/sonlben ‘selan

o Aben esezobjope) ‘esepyunubaul MeAbleiuoAben v
:uege}

-ZOMIONQY esepeliezsy feele ze Aben nelw sspAnweiueq e plo) ABeA IUizsiny
"eljsoley Wau 18187eMI87s snyjiiels e Ajlswe ‘sepsA|nsiee|
>edy Ise}

2Ja7S S -BeAUR ‘-AUSAIUQ ‘ISEILLEZS ‘SOIOMNASUOY ‘ISBUBAL)
‘asous)

eUZSBY NJISZSSoelepuUal ‘esepebal) ‘esedoy
olalball Wweu AbeA serezsewa)l MeAbieluoABeA v
Meuzexie|ey usgseb

-Bryezssg [erosepyNW QUBoIeN WU XeSezepusiodoi)) se -Bully ‘-0iNy julw
-BleA ‘USQRIZaMISA0Y BSEpeleld elifieus geAbe ABen wele sowonee ‘zeb ‘zIA
YOI Qpels |ogseenelsal 10d

-O97SSQ  eN9|l ‘esell

20

e

o qoAbe ABeA 1S9

-olbew Aben erezexiezs ‘ele|l ‘el
‘esepoeuzseyle ‘efgsouil O

-Selizsl} ‘|ogseyAel ‘jogseesunULIbsW ‘[ogseiniogis) ‘Ipaselopie |9asesee] |0asel
-lee| ‘loasedoy ‘jogsepedioy |0ase|0ley ‘ogeseAbeyle I0asaunie I00SIZsen
'(‘cps ‘sefgindivew ‘sejopoy

‘Se)IsopoW ‘sezoweiBoid seqly Y9y seseufew sole ‘snuadeBoywezs (|d) [eye Mo
AjpUIRg je1eusUIMUQ) 'BSENZI0) ‘OSOZSeAD ‘OS9LQ) YIoAl0ZS MoAURWO|R Mo)
-epe Jj0Je] UQZOMZSe ozoployepe ABen Uesezepualeg 0zobjopieiepe SNMILUCIMeT

Y{0JBY USIOAZOY el ONO 100

78 MBLEZ] [QCWUS[SPon ISBYSOIZI] VY

OB US[IOAZOY HEZIY

"BSE

ndey ABen esepolobinsz ‘esgpadsln ‘esgpedel siezsanends AGen Meleind]
'SepeIeZS S Bbeszelezs ‘sezopefunspesiouloH
‘se|nyeee osjeq ABeA sejwoitew 9s|eq

‘Sopalio ‘seposequuob ‘equioBizey ‘zssued MeAUSAQU ‘More|g MosnUZIUBBIO0MIA
:QI0BPIXO 89 OIZO.LIOM

=1

J
7
A

(sererf|oy)
19Zopa} SHSU IV

oseleziy NoA|9zsan 110)s0)zIq WeN

esells| YoA|9zseA 11011S01ZIg

soklozsen poysolzig

33



D) Milyen koltségeket vallal at a biztositd”?

Megtériti a biztositd a biztositasi eseménnyel okozati dsszefliggésben szikségszerlien és indokoltan felmerUlt és igazolt koltségeket:

Valasztott médozat

Mozaik Nivo Extra és Top
Rom- és Megtérfti a biztositd a rom- és térmelékel- | Az épliet és Az épllet és Az épllet és
tormelékeltakaritasi takarftasi koltségeket melybe beleérten-déek | ingdsag biztosi- ingosag biztosi-ta- | ingdsag biztosi-
koltségek e tormelékeknek a legkdzelebbi hivatalosan | tasi dsszeg si Osszeg 5%-aig. | tasi 6sszegen
engedélyezett lerakohelyre valo elszallitasi kolt- | 2%-aig. felll.
ségel, valamint a karhely megtisztitasi és egyszert
takaritasi koltsé-gel, a kdvetkezd feltételekkel:
Oltas és mentés kolt- Megtérfti a biztositd az oltas és mentés kolt- | Az éplilet és Az épllet és Az épllet és
ségei ségeit, beleértve az idegen tulajdonban az oltas | ingdsag biztosi- ingdséag biztosi- ingdséag biztosi-
és mentés soran keletkezett karokat is, kivéve | tasi dsszeg tasi bsszeg tasi 6sszegen
= a kdzérdek szolgalatara hivatott tlizoltésag vagy | 2%-aig. 5%-aig. felll.
/ mas segitségnyljtasra kotelezett szolgéltata-
,& saival kapcsolatos  koltségeket a  kdvetkezd
QLo feltételekkel:
Karenyhitési Megtérfti a biztositd azokat a koltségeket, ame- | Az éplilet és Az épllet és Az éplilet és

koltségek

lyek a karesemény alkalmaval a kar elharftasa
vagy enyhitése érdekében me-rlltek fel a
kovetkezd feltételekkel:

ingdséag biztositasi
Osszeg 2 %-aig.

ingdséag biztosi-ta-
si Osszeg 5%-aig.

ingdséag biztosi-
tasi Osszegen
fellll.

Ha a karesemény kovetkeztében a biztosftott
éplletben oly mérték( kar keletkezik, hogy az
épllet vagy lakas bérléje jogszabéaly vagy bér-
leti szerz6dés alapjan megtagadhatja a lakbér
egészének vagy egy részének fizetését, meg-
térfti a biztositd az emiatt elmaradt lakbért, a
helyredllitas befejezéséig, de legfeliebb:

A kéresemeénytdl
szamitott
3 hénapig.

A kéresemeénytdl
szamitott
6 hdnapig.

A kéresemeénytdl
szamitott
9 hénapig

Ha a hatdsag az épletet (lakast) lakhatatlanna
nyilvanftja, a kikéltdzésté!l a lakhatdva valasig a
biztositasi 6sszegen belll megtériti a biztositd
az ideiglenes lakas tobblet bérleti dijat:

A kéresemeénytdl
szamitott
3 hénapig.

A kéresemeénytél
szamitott
6 hdnapig.

A kéresemeénytdl
szamitott
9 hénapig

Ideiglenes 6rzés

Megtérfti a biztositd a karesemény kdvet-kez-

A kéresemény

A kéresemény

A kéresemény

kéltségei tében lezarhatatlanna valt lakas érzé-sére fordi- | észlelésétol észlelésétol észlelésétol
tott kdltségeket: szamitott szamitott szamitott
2 napig. 5 napig. 10 napig.
Hazautazasi Megtériti a biztositd az UdUlés alatt beko- | 20 000 Ft 30 000 Ft 50 000 Ft
kéltségek vetkezett biztositasi esemény miatti  haza- | 6sszeghatarig bsszeghatarig bsszeghatarig

€s visszautazasi koltsegeket 1 16 biztositott
reszére:
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E) Mikor kezdddik, mikor ér veget a biztositas”?

Hogyan jon létre, illetve moédosithaté a biztositasi szerzé6dés?

— !

Biztositasi ajanlat tétele
Biztosftasi szerz6dés megkotéseét, illetve modositasat 6n a biz-
tosito felé tett irasos, llletve elektronikus ajanlattal kezdeményezi.

Dijeléleg megfizetése

On az génlat megtételekor — atvételi elismervény ellenében —
dijeltleget fizet, mely az ajanlat elfogadasa esetén a biztositas
dijaba kerll beszamitasba. Az elsd dij medfizetésére a felek
halasztasban éllapodhatnak meg, mely szerint az elsé dijat leg-
késtbb a kockazatviselés kezdetétdl szamitott 60. napon kell
megfizetni.

Biztositasi ajanlat elbiralasa
A biztosftonak 15 napos hatarideje van az ajanlaton szerepld
kockazat elbiralasara.

i

Az ajanlat elfogadasa

Amennyiben a biztositd a 15 na-
pos hataridén beldl nem vélaszol
az ajanlatra, a biztositasi szerz6-
dés az gjanlatnak megfelel6 tarta-
lommal jon létre, illetve modosul
és a biztosftasi ajanlat egyben
kotvénynek tekinthetd. A biztositd
a biztositasi kétvéenyt az on kéré-

Ajanlattol eltérd tartamu koétvény kidllitasa

A biztositd a kotvény kidllitasaval és megkulldésével jelzi az ajan-
lattdl eltérd tartalmu elfogadd nyilatkozatat. Ha én az eltérést 15
napon belll nem kifogasolja, a biztositasi szerz6dés a kdtvény
tartaimanak megfeleléen jon Iétre, illetve modosul. A lényeges
eltérésekre a biztositd a kotvény kiszolgaltatasakor irasban ko-
teles az On figyelmét felhivni. Lényeges eltérésnek mindsul kulo-
nosen a kockazatviselés idépontja és helye, a biztositasi dij és
annak esedékessége, a biztositd szolgaltatasi kotelezettségé-

sére kidllitja és kiszolgaltatja. nek mértéke.
Amennyiben az ajanlat a biztosi-
tohoz elektronikus Uton  érkezik
be és irasbeli ajanlat nem készUl,
Ugy a biztosité minden esetben
kotvenyt Allit ki és kild meg a
Szerz&6d6 részére.

Elutasitas

A biztositd a biztositasi ajanlatot —
annak atadasatol szamitott 15 na-
pon belll — jogosult irasban visz-
szautasitani.

Elsé dij megérkezése

Amennyiben az ajanlat megtételekor atadott dijelbleg eltér az elsd diffizetési idészak dijatdl, a bizto-
sitd a kulonbdzetrdl a fizetési modiol figgden csekket vagy dijoekérdt kild dnnek.

A klldnbozeti bsszeget 8 napon belll szlkséges befizetni,

Dijel6leg visszautalasa

Az ajanlat elutasitasa esetén a
biztosito a dijeléleg 6sszegét visz-
szafizeti 6Gnnek.

Biztositasi védelem kezdete

Az ajanlaton a kockazatviselés kezdeteként megjeldlt idépont, amennyiben a biztositasi ajanla-

tot a biztositd nem utasftja el és

— az ajanlat alairasaval egyidejlleg a Szerz6dé a dijeldleget a biztositd képviseldje részére &t-
adja, vagy

— amennyiben a biztositaskodzvetités soran a Szerz6dé éltal megbizott alkusz jar el, ugy a biz-
tositasi dijeléleg a biztositohoz az ajanlattal egyidejlleg beérkezik, vagy

— afelek dijnhalasztasban éallapodnak meg, vagy

— abiztositd a hozzéa beérkezett ajanlatra 15 napon belll nem vélaszol.

Fenti feltételek hianyaban — a szerzédés létrejétte esetén — a kockazatviselés (biztositasi védelem)

kezdete az els6 esedékes biztositasi dij biztosftohoz torténd beérkezését kdvetsd nap 00.00 oraja.

A kockazatviselés kezdeteként megjelolt idépont nem lehet kordbbi, mint a biztositasi ajanlatnak

az on altal tortént alairaséat koveté nap ,0.” éraja. Biztositasi alkusz altal kozvetitett biztositas ese-

tén a kockazatviselés legkorabbi idépontjaként a biztositasi ajanlatnak a biztositd részére torténd

atadasat kovetd nap ,0.” érgja jeldlheté meg.

A biztosité arviz, féldrengés, féldcsuszamlas kockazatok, tovabba idgjaras biztositas esetén

a szerz6dés hatalyba lépésétdl szamitott 30, garancia plusz biztositas esetében 60, egész-

ség biztositasi csomag (halal eset, m(téti és kérhazi napidij térités) esetében 180 nap vara-

kozasi id6t kot ki, mely idétartamok alatt a biztosité kockazatviselése ezen biztositasi es-

emeényekre nem terjed ki.

A biztositd kockazatviselése feleldsségbiztositasnal a biztositasi szerzddés hatalya alatt okozott,

bekovetkezett és legkéstbb a szerzddés megsziinését kbvetd 2 éven belll a biztositd részére

bejelentett karokra terjed ki.

A biztositasi szerz6dés nem jon
létre.

A biztositasi idészak egy év. Amennyiben a kockazatviselés kezdete a honap elsd napjara esik, Ugy a biztositasi éviorduld a kockazatviselés

kezdetének napja, egyéb esetben a kdvetkezd hdnap elseje.
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Hogyan sziinik meg a biztositasi szerz6dés?

A biztositasi szerz6dés hatarozatlan idétartamra szol. A felek a biztositasi szerzédést a biztositasi idészak vegére 30 napos hataridével fel-
mondhatjak.

A biztosftési szerz8dés az els biztositasi dij esedékességétdl szamitott 30. nap, folytatdlagos dijak esetén a 60. nap elteltével megszUinik, ha
addig a hatralékos dijat nem fizették meg, és dn halasztast sem kapott, illetdleg a biztosito a dijkdvetelést birdsagi Uton nem érvényesitette.
A biztositd a szerz6dés megsziinését és a birdsagi Ut igénybevételének hataridejét tovabbi 30 nappal meghosszabbithatja, ha a folytatdlagos
dij esedékessegetdl szamitott 60 nap eltelte elétt ennek a kdrtiménynek a kdzlésével dnt a fizetésre irasban felszolitjia. A birdsagi Ut igénybe-
vételével a biztosfto a biztositéasi idészak végeéig kovetelheti a biztositasi dijat. A birdsagi Ut igénybevétele esetén a biztositasi id6szak végéig
szamitott, a Szerz6d6 altal meg nem fizetett biztositasi dij egy 6sszegben esedékessé valik

A dijnemfizetés miatt megszint biztosftasi szerzdést a biztositasi dij utdlagos befizetése nem hozza Ujbdl létre.
A biztositd kdteles a dikulonbozet visszafizetésére.
A biztositasi dij nemfizetése miatt megsziint szerzédés tériesének tényérdl a biztositd nem kuld kuldn irasbeli értesitést.

Ha a biztositasi szerzédés hatalya alatt a biztositasi esemény bekdvetkezése lehetetlenné valt vagy a biztositasi érdek megszUnt, a biztositasi
szerz6dés, illetdleg annak megfeleld része a honap utolsé napjaval megszinik. Ha a biztositasi esemény bekovetkezik, a biztositd az egész
évre jard dij megfizetését kdvetelheti.

A biztositasi szerz6dés megsz(inésének egyéb esetében a biztositd annak a hdnapnak az utolsd napjaig jard dijak megfizetéset kovetelheti,
amelyben a kockazatviselése véget ért.

A biztositasi érdek megsziinését a Szerz6dd koteles 1 hdnapon beldl bejelenteni a biztositonak. Ingatlan esetében a bejelentéshez csatolni
kell az érdekmulast alatamasztd dokumentumot is. (pl adas-vételi szerz6dés). Késedelmes bejelentés esetén a biztositd késedelemmel
érintet id6szakra jogosult a felmerilt kdltségeinek a megtéritését igényelni a Szerz6détél.

A szerz6dés létrejottérdl szOlo irasbeli tajékoztatas kézhezvételétdl — kbtvény kildés hianyaban az ajanlat és kdtvény elnevezés(i dokumentum
alairasatol — szamitott 30 napon belll &n (vagy a Szerzddo) a biztosftohoz kildott nyilatkozattal, kizardlag a biztositas egészség csomag ré-
szét frasban — indokolas nélkul — felmondhatja. A felmondas kézhezvételét kovetden a biztositd kdteles 30 napon belll a biztositasi szer-
z6dés egészség csomag részével kapcsolatban az On (vagy a Szerz6do) altal barmely jogeimen teliesitett befizetésekkel elszamolni.
Ebben az esetben a befizetett dijakbdl a biztosité a felmondas honapjanak utolsd napjéig szamitott kockazatviselés dijat vonja le.

A Szerz6d6 felek a jognyilatkozataikat irasban, a biztositasi szerzddés felmondasét tartalmazo nyilatkozatukat ajanlott levélben kdtelesek meg-
tenni.
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F) Mi a biztositasi 6sszeg és az értekkovetes?

Biztositasi 6sszeg

Eptlet és ingdsagbiztositas esetén a biztosftasi dsszeg a biztosftott vagyontargy(akinak a Szerzédé éltal a biztosftasi szerzédésben
megjelolt értéke. A biztosftasi dsszeget Ugy kell megallapitani, hogy az fedezze éplletek, épitmények esetében az Ujraépitési koltséget,
ingdsagok esetében az Uj alapotban vald beszerzési értéket. Lakdépllet, lakas, nem lakdhelyiség vagyoncsoportok biztositasi dsszegét a
hasznos alapterliet (az alaptertiletnek azon része, amelyen a belmagassag legalabb 1,90 m) és az egységar szorzataként allapitiuk meg. A
biztositd javaslatot tehet a szerzédéskdtéskor az éplilet, valamint az altalanos héaztartasi ingdsagok biztositasi Gsszegére.

A biztositasi 6sszeg nem haladhatja meg a vagyontargy(ak) utanpdtlasi értékét (tdlbiztositas). A vagyontargy utanpdtiasi értékét meghaladd
részében a biztosftasi 6sszegre vonatkozd megéllapodas semmis.

Ha on a szerzédéskotés idépontjaban ugyanazon vagyontargy(akjra és ugyanazon kockazatok ellen masik biztositintézetnél méar rendel-
kezik vagyonbiztosftasi szerzédéssel (tobbszords biztositas), a biztositd csak a masik (korébbi) biztositasi szerzé-déssel meg nem térUit
karokra nyUjt biztositasi szolgéltatast.

A biztosftasi szerzédésben felsorolt vagyontargyakat, illetve vagyoncsoportokat a Szerz6d6 felek az alabbiak szerint tekintik biztositottnak:

e g tételesen felsorolt vagyontargyak a vagyontargyanként megjeldlt biztositasi ¢sszeg erejéig vannak biztositva oly médon, hogy
minden egyes vagyontargy esetében a biztositd szolgaltatasanak felsd hatara az adott vagyontargyra meg-adott biztosftasi dsszeg.
Példaul az értékfelmérésben (lasd L) fejezet) szerepld ékszerek minden darabjanak kulén meg kell hatérozni az értékét, nem ele-
gendo dsszesiteni az értékiket;

e az azonos értékelés alapjan dsszevont vagyoncsoportot a felek a megjelolt biztositasi 6sszeg erejéig tekintik biztositottnak, mely
bsszeg egyben a biztositd szolgaltatasanak felsd hatéra is. Példaul az altalanos haztartasi ingdsagok csoportba tartozd vagyon-
targyak értékét nem kell kllon-kUlon szerepeltetni a biztosftasban, elegendé egy biztositasi sszeget meghatarozni.

Az egyes vagyoncsoportokba tartozd vagyontargyakat a kéarrendezés soran a biztositd Ugy tekinti, mintha kulén kerlitek volna biztositasra.

A tulbiztositas, illetéleg alulbiztositas (lasd G) fejezet) tényét a biztositasi szerz6dés minden egyes vagyontargyanal vagy vagyoncsoportanal
kUldn-kUlon kell megallapitani.

Felelésségbiztositas esetén a biztositasi 6sszeg (lasd X) fejezet) az a legmagasabb 6sszeg, amit a biztositd egy biztositasi eseménnyel
Osszeflggésben kartérftés és a kareseménnyel 6sszefliggésben felmertilé egyéb koltségek cimén kifizet. A biztosftd az egy biztositasi éven
belll bekdvetkezett biztosftasi eseményekre legfeliebb a biztositasi &sszeg tizszeresére nyljt fedezetet.

A baleseti/kdzlekedési baleseti halal, a baleseti/kézlekedési baleseti eredetli maradand6 egészségkarosodas, a csonttérés, a
sport csonttdrés biztositasi bsszegei az X) fejezetben, az egészség csomagon bellli kockazatok biztositasi dsszegei a H) fejezetben megta-
lalhatoak. A biztositd karkifizetési dsszege a H) fejezetben leirtak szerint megallapitott dsszeg, amely biztositasi kockazattdl fuggden a bizto-
sitasi Osszeg, vagy annak egy része, illetve annak tdbbszordse lehet,

Ertékkovetés

A biztosfté az Ujérték biztositas fenntartasa érdekében a biztositasi dsszeget és a dijat évente egy alkalommal az érszinvonal vattozasahoz
hozzéigazitja.

Adott naptari évben az értékkovetés alapjaul a Kozponti Statisztikai Hivatal altal el6z6 év szeptemberében kiadott Statisztikai Havi Kbzlemények
szolgélnak az alabbiak szerint:

Eptletekre vonatkozdan ,épftési-szerelési arindexek az épftdiparban” januar—junius idészakra az elézé év azonos idészakéhoz viszonyitva.
Ingésagokra vonatkozéan ,fogyasztoi arindex a javak fébb csoportjai szerint” januar—jUnius idészakra az el6z6 év azonos idészakahoz vis-
zonyitva.

A felelésségbiztositas, a balesetbiztositas, a garancia plusz biztositas, a gépjarmi-biztositas és a Mestervonal-24 szolgéltatas értékkodve-
tésénél az épliletekre vonatkozd érindexek énvényesek. Az igy meghatarozott érindexektdl a biztositd 5 szazalékponttal eltérhet.
Az értékkovetés nem terjed ki az egészségbiztositasi csomagra.

Ezeket az indexszamokat a biztositd a biztositasi évforduldkor veszi figyelembe és ennek megfeleléen modositia a biztosftasi dsszeget,
iletve a biztosftasi dijat. Az értékkdvetéssel modositott biztositasi 6sszeg az eldézd biztosftasi idészak biztosftasi dsszegének és az index-
szamnak a szorzata.

A vagyoncsoportonként modosttott biztositasi dsszegrél és biztositasi dijrdl a biztositd a biztositasi évforduldt megelézden irasban értesiti a
Szerz6dét.

Ha a Szerz6d6 a médositast nem kivanja, az értesité kézhezvételét kdvetden 15 napon belll irasban kérheti a biztositasanak eredeti
Osszegekre valé visszadllitasat. Amennyiben a biztosité nem alkalmazta az értékkdvetést, akkor kar esetén az ebbdl adodd alulbiztosi-
fottségot a biztositd nem érvényesitheti. A biztositd az értékkdvetd indexet mindig a biztosftas megkotésétdl vagy az utolsd értékkdvetéstol
halmozottan szamitja.
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G) Mi az alulbiztositas es hogyan kertlhetd el”?

Alulbiztositas és kovetkezményei

Alulbiztositas akkor fordul elé, ha a biztositasi dsszeg alacsonyabb annél az értéknél, amelybdl a karosodott vagyontargyat Ujra fel lehet épiteni,
iletbleg potolni lehet.

Fentiekbdl kdvetkezik, hogy ez nem lehet célja a lakasbiztositasnak, hiszen dn pontosan azt akarja, hogy a kartéritési dsszegbdl karosodott
értekeinek helyébe Ujat tudjon vasarolni vagy a régit telies mértékben helyre tudja allitani. A biztositasi 6sszegnek fedeznie kell az épllet, lakas
Uraépitési koltségét, a lakastartalom Ujrabeszerzési értékét.

Alulbiztositottsaghoz vezethet:
e halakdsanak nem az egész tertletét biztosfta;
ha egy vagyoncsoportbdl nem biztosftja az dsszes vagyontargyat;
ha nem Uj értéken, hanem avult értéken biztosftja ingdsagait;
ha szerz8dés megkdtése, illetve az utolsd modositasa Ota Uj vagyontargyakat vasarolt vagy éplletéhez hozzaépitett;
ha a biztosftott lakasban egylttélék szama tobb, mint a biztositasi ajanlaton a biztositottak szama rovatba irt szam;
ha az ebtartdi felelésseég rovatban feltUntetett ebek szama kevesebb a biztositott ingatlan tertletén ténylegesen tartott kutyak
szamanal;
e haazF) fejezetben részletezett felkinalt értékkdvetéssel nem élt.

Példa alulbiztositottsagra

Vegylnk egy lakast, amelyben az altalanos haztartasi ingdsagok Ujrabeszerzési érteken 4 millio Ft-ot émek. A szerzédésben 2 millio Ft-ban
hataroztak meg a biztosftasi sszeget. A lakasba betdrtek, eltulajdonitottak dsszesen 1 millio forint értékben ingdsagokat. A karkifizetési dsszeg
kiszamitasa soran megallapitasra kertl a maradvanyok érteke (3 millio forint Ujrabeszerzési értéken) és hozzaadjak az eltulajdonftott vagyontar-
gyak Ujrabeszerzesi értékét, és az igy kiszamitott dsszeget aranyitjak a biztositasban szerepld biztosftasi 6sszeggel.

Mivel a biztositasi 6sszeg a tényleges (Urabeszerzési) érték fele, ezért a kartérités is a tényleges kardsszeg fele lesz, tehat 500 ezer forint.

biztositasi 6sszeg (2 000 000 Ft)
karfizetési 6sszeg = kar 6sszeg (1 000 000 Ft) x =500 000 Ft
Ujraépitési érték (4 000 000 Ft)

Hogyan keriilheté el az alulbiztositottsag?

Nem vizsgal a biztosito alulbiztositottsagot

e alakdéépllet/lakas vagyoncsoporton belll, ha én a biztositasi 6sszeg meghatarozasahoz az altalunk javasolt vagy magasabb egységarat
vette figyelembe (HB 64. zaradék),

e gz dltaldnos héztartasi ingdsag vagyoncsoporton belll, ha szerzddéskotéskor a biztositasi dsszeg elérte vagy meghaladta az altalunk
javasolt &sszeget (HB 57. szamu zéaradék),

e anagy érékl ingdsag vagyoncsoporton belll, ha szerz6déskdtéskor a biztositasi 6sszeg elérte vagy meghaladta az altalunk javasolt
bsszeget (HB 57/B. szamu zaradeék),

és On elfogadta az F) fejezetben meghatarozott automatikus ertékkovetést.

Nem érvényesiti a biztositd az alulbiztositas kdvetkezményeit, ha annak mértéke nem haladja meg a 10%-ot.
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H) Hogyan allapitja meg a biztositd a szolgaltatas merteket”?

Epiilet és ingésag karok esetén

A karkifizetés ezeken az 6sszegeken torténik

Teljes kar esetén’ Részleges kar esetén?

EpUIetek, épitmények Ujraépitési® vagy forgalmi* értéken javitasi, helyredllitasi koltségen®
Ingdsagok, ha karidéponti nem érte el a 85%-ot karid6ponti beszerzési értéken’ javitasi, helyredliitasi koltségen
értékcsokkenése elérte a 85%-ot kéridéponti értéken
(vegkarok a torott Gveggel azonos mer@tu és mindsegli tveg

potlasanak koltsege
Fenntartasos (névre sz6l6) betétkdnyvek, hirdetményi eljarassal kapcsolatos és okmany
értékpapirok Urael6éallitasi koltsege
Magyar Nemzeti Bank altal jegyzett valuta karidéponti MNB deviza-kbézéparfolyaman

T Teljes kar az, amikor a karosodott vagyontargyak a sérUit részek potlasaval és javitasaval nem éllithatd helyre vagy a helyreadllitas gaz-
dasagtalan.

2 Részleges kar javitassal, részek potlasaval helyredllithatd.

5 Ujraépitési érték a kar bekdvetkezésének iddpontjaban érvényes, a karosodottal azonos nagysagu, Kivitelezettségli és mindségl éptilet
épitési kdltsége, de nem lehet tobb az ajanlatban a vagyoncsoportra megallapitott biztositasi dsszegnél.

4 Forgalmi érték az adott ingatlan helyi viszonyoknak megfeleld, a kar idépontjat kozvetlentl megelézé allapot szerinti piaci értéke. Amen-
nyiben az épulet Ujraépitési, helyredllitasi kdltsége nagyobb az ingatlan forgalmi értékénél vagy az épulet maradvannyal csdkkentett forgalmi
értékénél, akkor a biztosito az egyéb szabalyok betartasa mellett, igy a karonszerzés tilalmara figyelemmel a karosodott ingatlan forgalmi
értekeét térfti meg, levonva abbdl a maradvanyok értékét. Az éplilet Ujraépitési, helyredllitasi értéke és maradvannyal cstkkentett forgalmi
érteke kozott klldnbozet megfizetésére csak akkor kdteles a biztositd, ha az épllet Ujjaépitése, helyredliitasa a kockazatviselés helyeén,
szamlaval igazoltan, ténylegesen megtorténik.

5 Javitasi, helyredllitasi koltség a sértit vagyontargy karidépontjaban torténd javitasi vagy Uj allapotban térténd beszerzési éra, amely nem
haladhatja meg a vagyontargynak az Ujraépitési értékét.

6 Kaéridéponti érték a karosodott vagyontargynak a kar idépontigban () éllapotban torténd beszerzési ara vagy Ujraeldalli-
tasi koltsége csdkkentve a hasznaltsagi foknak megfeleld dsszeggel. A vagyontéargy hasznaltsagainak meghatarozasahoz az életkorét,
az igénybevételének modjat, a réforditott karbantartast és felljitast lehet figyelembe venni, de f6leg szamitastechnikai, hiradastechnikai
eszkdzoknél a technikai értekcsdkkenés is szamottevo.

7 Karidbéponti beszerzési érték a karesemény bekdvetkezésének iddpontidban a biztositott vagyontarggyal megegyezd
tudasU) Ujonnan éarusitott haztartasi eszkodz piaci értéke.
Azon biztositott mUszaki berendezések, készllékek esetén, amelyek karidéponti beszerzeési értéke mar nem hatarozhatd meg — figyelem-
mel arra, hogy azonos miszaki paraméter( Uj berendezés nem vasarolhatd a hazai kereskedelmi forgalomban — a biztosftd a technologiai
fejlédés folytan keletkezett erkdlcsi kopasra figyelemmel hatérozza meg szolgaltatas dsszegét. Az erkolcsi kopas az a jellemzden miszaki
berendezések és készllékek (pl.: televizio, fényképezd, szamitdgép, mobiltelefon) esetén jelentkezd értékesdkkentd tényezd, amely a
technoldgia gyors fejlédésére visszavezethetGen eredményezi a vagyontargy ertékvesztéset.

Ha a helyiség

e mennyezetének vagy egyik oldalfalanak a festése, tapétazasa vagy mazolasa legalabb 40%-ban karosodik

e mennyezetének és legalabb egyik oldalfalanak vagy két oldalfalanak a festése, tapétazasa vagy mazolasa karosodik,
a biztosito a helyiség egész fellletének helyredllitasi kdltségét térfti meg.

A biztositasi szolgaltatas nem terjed ki el6szereteti értékre, gyljtemények egyes darabjainak kéra esetén a tobbi darab értékcsdkkenésére,
elmaradt haszonra.
A kifizetési 6sszegbdl levonasra kerll az adohatosagtol visszaigényelhetd 6sszeg, a hasznosfthatd maradvany értéke.

Szamla nélkUl trténd helyredllitas esetén a biztositd minden esetben az afa nélkll kalkulélt, a karosodott vagyontérgy javitasahoz szlikséges
és a kar idépontjaban fennalld atlagos nettd helyredllitasi koltséget tériti.

A biztositott altal eléallitott aruk (vallalkozoi tulajdon) esetében a karfizetési dsszeg (félkész és késztermékek) az Ujonnan vald eldallitas koltsége,
levonva bel6le a fel nem merult koltségeket.
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A programok, adatok csak abban az esetben biztosftottak, ha azok Ujra eléallithatok, illetve beszerezhetdk.
A biztositd megtériti:
e a programok Uratelepitési, beszerzési (eldéllitas)) koltségét, egyedi programok esetén a forrasprogramoknak tetszéleges doku-
mentaciobdl 1ortend beviteli koltségét, ide nem értve — dokumentacio hianyaban — az Ujraprogramozas koltségét;
e gz adatok tetszéleges adathordozordl (dokumentaciobdl) torténd Ujboli bevitelének, beszerzésének kdltségét, ide nem értve az adatok
Uraelballitasi koltsegeét (pl.: megismételt adatgydités, Ujbdl elvegzett kisérletek).

Katasztrofakarok kifizetésének korlatozasa

Az azonos karidépontban, egy hatookbdl keletkezé és az egymast kdvetd 504 dran belll kart okozd éarvizkéarra, a 168 dran belll kart okozd
foldrengéskarra, valamint a 96 oran belll kart okozo viharkarokra a kifizethetd 6sszeget a biztosito korlatozza. A 2003. évi LX. tv. 1. sz. mel-
léklete szerinti nem életbiztositasi ag, ezen belll a tlz- és elemi karok, ill. egyéb vagyoni karok agazatokba tartozd, 2007. aprilis 30. utan
l&trejott szerzddésekre kifizethetd karfizetés maximuma 30 milliard Ft, kivéve a cimUkben az “Egyedi szerz6dés” vagy az “Egyedi szerzddések
feltételgyljteménye”, valamint az ,Epités- és szerelésbiztosités” kifejezést tartalmazd szerzédések.

Ha az ebbe a korbe tartozd szerzédésalomanyt érintd, a fentiekben megfogalmazott kareseménybdl szarmazd 6sszkéar meghaladja az 30
milliard Ft-ot, Ugy szerzddésenként olyan aranyban torténik a kar kifizetése, ahogy az 30 milliard Ft és a tény- leges dsszkar aranylanak
egymashoz.

Felel6sségi karok esetén

A biztositd a biztositasi eseménnyel 6sszefliggésben megtériti:
e kartérités cimeén a karosultat ért mindazon vagyoni €s nem vagyoni kart, melyért 6n kartéritési felelésséggel tartozik;
e akockazatba vont feleldsségi karok jarulékait, illetve a kamatot, a biztositasi eseménnyel dsszefliggésben 6n ellen inditott peres eljaras
koltségeit, feltéve, hogy a biztositod a perben részt vett vagy a perben valo részvételrdl lemondott, tovabba az 6n képviseletét ellato
tgyved munkadijat és készkiadasait.

A kdz6s tulajdonosi mindségben okozott — a tulajdonosokat terheld — felelésségi karokat a biztositd az én tulajdoni hanyadanak aranyaban, a
szbvetkezeti lakokdzdsséget terheld karokat a biztositonal biztositott és a lakasszdvetkezet dsszes lakasa aranyaban tériti meg.
Baleseti karok esetén

Baleseti halal/kdzlekedési baleseti halal esetén a biztositd jogos szolgaltatasi igény esetén az X) fejezetben rogzitett biztositasi dsszeget
térti.

Baleseti/kdzlekedési baleseti eredet(i maradandé egészségkarosodas

Egészség-
Testrészek, érzékszervek egészségkarosodasa karosodas
foka (%)
mindkét szem latoképességének telies elvesztése 100
egyik szem latoképességének telies elvesztése 35
egyik szem latoképességének telies elvesztése, amennyiben a biztositott amasik szem latoképességét 65
P&% 1 mar a biztosftasi esemény bekdvetkezte el6tt elvesztette
mindkét fUl halloképességenek telies elvesztése 60
egyik ful halloképességeének telies elvesztése 15
_ egyik Ul halloképességének telies elvesztése, amennyiben a biztositott a méasik Ul halloképességét 45
b.-\- %‘ mar a biztosftasi esemeny bekovetkezte eldtt elvesztette
a szagloérzék telies elvesztése 10
y%é:@ az iZleldképesség telies elvesztése 5
¢ « | egy kar vallizllettSl valo telies elvesztése vagy telies mikodeésképtelensége
®. kar vallizilettél valo telies el té tel] (kodéskeptelensé 70
egy kar konyokiztlet folottig vald telies elvesztése vagy telies mikodésképtelensége 65
PRSI g . n A . z . , . , . AP P
Q@'ﬂ egyik kar konyokizllet alattig vald, vagy egyik kéz telies elvesztése, vagy telies mUkodés- 60
-y @ képtelensége
egyik hivelykuijj telies elvesztése vagy telies mikodésképtelensége 20
h( egyik mutatouij teljes elvesztése vagy telies mikddésképtelensége 10
barmely mas kézujj telies elvesztése vagy telies mikddésképtelensége 5
egyik comb csip&izUletben torténd elvesztése vagy a csipdizilet telies mikodésképte-lensége 70
egyik comb részleges csonkolasa vagy a térdizllet telies mikddésképtelensége 60
egyik labszér részleges csonkolasa 50
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egyik bokaizllet elvesztése vagy telies mikoddésképtelensége 30

egyik nagylabujj telies elvesztése vagy telies mikodésképtelensége 5

barmely mas labujj teljes elvesztése vagy telies mikodésképtelensége 2

e Abiztosito kizarolag abban az esetben teljesit szolgaltatast, ha az egészségkarosodas maradando.

e Maradand6 az egészségkarosodas akkor, ha az orvosilag kialakultnak, stabilnak tekinthetd. Ha az egészségkarosodas mértéke még
folyamatosan véltozik, de a baleset napjatdl szamitott 2 év eltelt, a biztositd orvosszakértdje megallapitia az igazolhatdan fennalld egészség-
karosodas mértékét, melyet a biztosito a szolgaltatasi kotelezettsége és a szolgaltatas mértéke szempontjabdl a baleset kdvetkezményeként
kialakult maradand¢ egészségkarosodasnak tekint. A maradandd egészségkarosodas megéllapitasa soran a munkaképesség megval-
tozasa, és/vagy a sporttevékenység abbahagyasanak kényszere nem iranyadd. A baleset kdvetkeztében kialakuld hatranyos esztétikai
kovetkezmeények és egyéb (szocidlis, anyagi, stb.) hatranyok énmagukban nem képezhetik maradandd egészségkarosodasra vonatkozd
szolgéltatasi igény alapjat.

e Abiztosito a biztositasi esemény bekdvetkezése esetén az X) fejezetben rogzitett biztositasi dsszegnek a maradandd egészségkarosodas
meértékével (az egészségkarosodas fokaval) megegyezé szazalékat nyljtia szolgéltataskent.

e A térites mértékét (a maradandd egészségkarosodas fokat) a fenti tablazat figyelembevételével a biztositd orvosa édllapitja meg.

e Ha az egészségkarosodas mértéke a tablazat alapjan nem éllapithatd meg, Ugy a szolgaltatast a testi és/vagy szellemi épség orvosi
szempontbdl csdkkent mértéke alapjan kell megallapitani. A baleset elétt mar maradanddan karosodott, nem ép szervek, testrészek a
koréabbi karosodas mértékeéig a biztositasbdl kizartak. Az orvosszakértdi intézet szakvéleményében, illetve a nyugdijbiztositasi igazgatasi
szerv hatarozatdban megéllapitott munkaképesség-csdkkenés/egészségkarosodas mértéke, a biztositd orvosa altal megallapitandod
egészségkarosodas fokandl, és a biztositd altal nydjtandd szolgaltatasi 6sszeg meghatarozasanal nem iranyado. A biztositot az
egészségkarosodas maradando jellegének, illetve az egészségkarosodas mértékének megallapitasa tekintetében mas orvosszak-
értdi testlletek hatarozata, szakvéleménye nem koti.

e Egy biztositasi esemény kdvetkezményeként megallapitott maradandd egészségkarosodas nem lehet nagyobb 100%-nél.

e Ha a biztositott az egészségkarosodas veglegesse valasa el6tt meghal, az egészségkarosodas olyan foka utan teliesitendd a szolgéltatas,
amely a legutols® orvosi vizsgélat anyaga alapjan a biztosité orvosanak megallapitasa szerint figyelembe vehet6.

e Maradandd egészségkarosodasra vonatkozd szolgéltatasi igény nem tamaszthatd, ha a biztositott a balesetet kdveté 15 napon belll
meghal,

e Ha a biztositd a szolgaltatasi kdtelezettsegét mar megallapftotta, de a szolgaltatasként fizetendd 6sszeg nagysaga még nem allapithatd
meg, a biztositott kdvetelheti a biztositotol a tényallas alapjan neki minimalisan jard dsszeg kifizetését. A biztositd jogosult arra, hogy a
biztositott egészségi dllapotéat a biztositod altal megnevezett orvosokkal ellendriztesse.

e Amennyiben a biztositd szolgaltatasat kdvetden a biztositott egészseégi allapota tovabb romlik ugyanannak a biztositasi eseménynek a
kovetkezmeényeként, amely alapjan a biztositd mar teljesitett szolgéltatast, a biztositott a megfelelé orvosi kezelés ellenére kialakuld al-
lapotrosszabbodast igazold orvosi iratainak benyljtasaval, biztosftasi eseményenként, a bejelentett baleset napjatél szamitott legfeliebb
4 évig, évenként egy alkalommal ismételt szolgaltatasi igénybejelentéssel kérheti egészségi allapota fellllvizsgalatat és a maradando
egészségkarosodas mértékének ismételt megallapitasat. A felllvizsgéalat eredményétdl fliggben a biztositd a biztosftasi 6sszegnek
a maradando egészségkarosodas mértékével megegyezd szazalékat teliesiti, azzal, hogy a fentebb emlitett biztositasi eseménnyel
bsszefliggésben tortént korabbi teliesitések dsszegét az utdbb teljesitett szolgaltatas 6sszegebdl levonja.

Csonttérés bekdvetkezése esetén a biztositd szolgaltatasa — balesetenként a torések szamatdl figgetlentl — az X) fejezetben rogzitett biz-
tositasi 6sszeg.

Baleseti égési sériilés bekdvetkezése esetén a biztositd az X) fejezetben rogzitett biztositasi dsszegnek az égési sérllés sulyossagatol
fugg® mértékét térft,
A térités mértéke az égési sérllés fokatdl és kiterjedtségétdl figgden a kovetkezo:

L Testfeliilet
Mélység
0-20% 21-60% 61-100%
. foku - 20% 50%
Il. fokd - 25% 50%
IIl. foku 50% 100% 200%
V. foku 100% 200% 200%
3 o ) szajlreg 100%
Testureg égése esetén: —
legesd 200%

Ha a biztosftott egy biztositasi esemény kdvetkeztében tobbféle fokl és/vagy kiterjedésl égési sértilést szenved, akkor a biztosfté a szol-
galtatas mértékét az egyes sérlilések kiterjedésének szazalékos mértékét dsszeadva, valamint a legmagasabb foku sértlés figyelembe-
vételével dllapitia meg.
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Ha a biztositott igazoltan, k&zvetlenll az égési sérllések kovetkeztében hal meg, a biztosité a kedvezményezett részére az
égeési sérulés sulyossagatdl figgetlentl 200%-os téritést fizet.
A biztositd fenntartja maganak a jogot, hogy a biztositott egészségi dllapotat a biztosftod altal megnevezett orvosokkal ellenériztesse.

Gyermekbetegségek esetén a C) fejezetben megnevezett betegségek valamelyikének bekdvetkezése esetén az X) fejezetben rogzitett
biztositasi 6sszeget tériti a biztosito.

Egészség csomag esetén

A biztositd a Szerz6d6 ajanlattételkor kbzolt valasztasa szerint, a valasztott biztositasi csomagtol figgben az alabbi szolgaltatast nydjfja a ked-
vezmeényezett részére:

Biztositasi védelem ‘ 1. csomag 2. csomag 3. csomag

A biztositasi esemény idépontjaban 70. életévét még be nem toltott biztositott esetén iranyado szolgal-
tatasok és biztositasi 6sszegek (Ft)

Halaleseti térites 200 000 500 000 1000 000
MUtéti térités 0 50 000 50 000
Korhazi napi térités 1000 2 000 3 000

A biztositasi esemény idépontjaban 70. életévét betdltétt biztositott esetén iranyadod szolgaltatasok és
biztositasi 6sszegek (Ft)

Baleseti haldl, illetve baleset
eredetd maradandd egészség- 500 000 1500 000 2 000 000
karosodas

Szolgaltatasok a biztositasi esemény idépontjaban 70. életévét még be nem t6lt6tt biztositott esetén

Halaleseti térités

A lakasbiztositasban nevesitett biztosftottnak a szerz6dés lejarati idépontjat megeldz6 haldla esetén a biztositd a haldleseti szolgaltatasra jogo-
sult kedvezményezett részére kifizeti a fenti tablazatban talalhatd biztositasi 6sszeget, és ezzel a lakasbiztositas ezen biztositotijara vonatkozé
biztositasi védelem megszinik.

Mitéti térités
A biztositd a biztositott betegsége esetén a kockazatviselés tartama alatti mtétekre, a biztosftott balesete esetén a baleset napjatdl szamitott
két éven bellll bekdvetkezd, a baleseti kdvetkezmények elharitasa miatt szikséges mitétekre nyljt szolgéaltatast.
e A biztosité a mitéteket sulyossaguk alapjan csoportokba sorolja be (kiemelt mUtét, nagy matét, kdzepes mitét, kis mitét, nem téritett
matét).
e A biztositd szolgéltatasa az elvégzett mitét csoportba sorolasatdl fugg.

e A biztosfto
— kiemelt m(itét esetén a biztositasi dsszeg 200%-ét, azaz 100 000 Ft-of,
— nagy mUtét esetén a biztositasi 6sszeg 100%-ét, azaz 50 000 Ft-of,
— kdzepes mitét esetén a biztosftasi 6sszeg  50%-at, azaz 25 000 Ft-of,
— kis m{tét esetén a biztositasi sszeg 25%-&t, azaz 12 800 Ft-ot
térit,

e A m(téti lista a m(téteknek nemzetkdzi kddrendszerrel (OENO-kdd) azonositott felsorolasa. A m(itéti lista tartalmazza a mitétek
biztositd altal meghatarozott csoportba sorolasat is. A mitéti lista a biztositd Vezérigazgatdésagan, illetve Terlleti Igazgatdésagain
megtekinthetd.

e Az alabbikivonatos lista a gyakoribb, jellemzébb mitéteket tartalmazza a biztosito altal meghatarozott csoportba sorolassal és a térités
bsszegevel egyltt. A kivonatos lista célja, hogy szemléltesse a biztositasi szolgaltatas megallapitasanak elvet.

e MU(tét esetén a biztositasi esemény azonositasa, és ez alapjan az elvegzett orvosi beavatkozas mitéti lista szerinti besorolasa a biz-
tositd orvosanak hataskorébe tartozik.

e Amennyiben egy napon vagy egy eliarasban tobb mitétet végeznek, akkor a biztositd a szolgaltatasanak meértékét a legsulyosabb
m(tét (azaz a legmagasabb téritéssel jard mitét) alapul vételével alapitjia meg.
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Kivonatos m(itéti lista:

Kiemelt mUtétek Agydaganat eltavolitasa Kis m(itétek Szemlencse eltavolitas
Terites: 100000t [ genyomatos koponyatsrés ellatasa Terités: 12 500 Ft Dobhértyaplasztika
TudSlebeny eltavolitasa Arctérések nyilt helyredllitasa
Majatlitetés Csonttérések béron keresztll torténd
Telies csipbprotézis dréttlizése
Térdprotézis belltetés Kulboka-szalag varrata
Nagy mitétek Koszortér-athidald miitétek Achilles-in szakadas helyreélitasa
Téritées: 50 000 Ft Hasi aorta tagulat eltavolitasa Kézujj amputacio
Uvegtestcsere Csészarmetszés
Erpotlas Nem tén’tgtt Diagnosztikus izdleti cs6tukrézés
Telies gégeeltavolitas bevatkozasok Ormoérés helyredllitasa
Vastagbél teljes eltavolitdsa Fog sebeészi eltavolitasa
Kozepes mitétek Pacemaker betiltetése Bels6 femrogzités eltavolitasa
Térités: 25 000 Ft Féregnytivany eftavolitasa Bérvarrat
Epeholyag eltavolitasa Sebtisztitas, sebkimetszés
Lagyeéksérv miitét Csuklotérés zart helyretétele
Pajzsmirigy eltavolitas Ficam zart helyretétele
Combnyak-szegezés Combesontba furt dréttal torténd hizatas
HUzohurkos csontrogzités Gatmetszés
Csavarozas
Combamputéacio

Koérhazi napi térités

A biztositd a biztositott betegsége esetén a kockézatviselés tartama alatti korhézi fekvébeteg-ellatasra, az ellatasi napokra
nyUjt szolgaltatast. A biztositotinak a kockézatviselés tartama alatt bekdvetkezd balesete esetén a biztositd a baleset napjatdl szamitott két
éven belll, a baleseti kdvetkezmények elharitasa miatt szikségessé valt kérhazi fekvébeteg-ellatasra, az ellatasi napokra nydijt szolgaltatast.
A koérhéazban eltoltétt napokra a biztositd az adott napon hatélyos X) fejezetben rogzitett biztositasi dsszeget térfti.

Amennyiben a biztositott a kockazatviselés tartama alatt bekdvetkezett balesete miatt a biztositasi szerz&dés tartaman i
részesUl korhazi fekvébeteg-ellatasban, akkor a térités meértékének megallapitasanal az utolsé hatalyos kétvényben rogzitett biztositasi dsszeget
kell figyelembe venni.

A biztositd egy biztositasi éven belll legfeliebb 120 kérhazi ellatasi napra nyUjt szolgaltatast.

Szolgaltatasok a biztositasi esemény idépontjaban 70. életévét betoltott biztositott esetén
Baleseti halal vagy baleseti eredet(i maradandd egészségkarosodas bekdvetkezése esetén a biztositd az egészség csomaghban talalhatd — a

70. életévét mar betdltdtt biztosftottra vonatkozd — biztosftasi dsszeggel megegyezd mértékl (vagy annak meghatarozott szazalékaban kifejez-
ett) szolgaltatast nydjt a C) fejezetben leirtaknak megfelelden.
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7

) Milyen modon lehet fizetni a biztositasi dijat”?

Mikor esedékes a biztositasi dij?

Az els6 id6szakra vonatkozo dijreszletet dijeldlegként a szerzddéskotés (ajanlattétel) alkalmaval kell fizetni.
Minden késbbi dij annak az idészaknak az elsé napjan esedékes, amelyre a dij vonatkozik,

Milyen kiilonb6z6 fizetési médok lehetségesek?

Atutalasi postautalvanyon Az egy évre kiszamitott biztositasi dijat a Szerz6ddnek évente,
(csekken) félévente, negyedévente van lehet6sége fizetni. A difizetési gya-
korisagnak megfeleléen postai Uton juttata el a biztositd a
Szerz6d6nek az esedékes dijat tartalmazd csekket, amelyet miha-
marabb postéra kell adni, hogy a szamlan ne keletkezzen tartozas.

Banki dijlehivassal Kényelmesebb megoldast jelent, ha a Szerz6dd rendelkezik lakos-
sagi folydszamlaval és megbizast ad szamigjat kezeld bankfioknak a
rendszeres dijak lehivasanak engedélyezésére. Ebben az esetben
az éves dijat 12 részletben, havi rendszerességgel is van lehetd-

ség fizetni.

Atutalasi megbizassal A szamlat vezet6 bank részére atutalasi megbizas is adhato.
llyenkor a dij esedékessége eldtt negyedévente, félévente vagy

évente dijoekér6t kuld a biztositod, amivel az atutalast lehet elinditani.

Amennyiben a Szerzédének a diffizetés hataridejéig nem all rendelkezésére a biztositasi dij medfizetésére szolgald, a biztositd altal kiallftott kész-

pénzatutalasi megbizas vagy dijoekérd levél, gy a Szerzéd6 koteles az esedékes biztositasi dijat barmilyen egyéb mddon (atutalassal,
a legkdzelebbi kirendeltségen, Uzletkoténél) befizetni.,
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J) Kik a biztositas szerepldi, alanyai?
Kinek a részéere torténik a kifizetés”

Biztosito

e a Generali-Providencia Biztositd Zrt. (biztositd), amely a biztositasi dij ellenében a biztositasi kockazatot viseli és a feltéte-lekben meg-
hatarozott szolgaltatas teljesitésére kdtelezettséget vallal.

Szerz6do
az a fél,

e ki a biztositas megkdtésére ajanlatot tesz és
e abiztositasi dij fizetésére kotelezettséget valal.

Biztositott

e gz aszemély, akinek a vagyontargyai a biztositasi fedezetbe vont kockézatokra biztositva vannak;

e aki a biztositasi ajanlaton név szerint megnevezett biztositottal kdzds haztartasban él;

e alakasszovetkezet vagy a tarsashaz a Generali—Providencia Biztositd Zrt.-nél biztositott lakésainak és az ¢sszes lakasanak aranyaban,
illetve a biztositott tulajdoni hanyadanak aranyaban;

® gz egészség csomag esetén az a szemeély, aki a biztositasi ajanlaton név szerint van feltlintetve és az egészség csomag kiegészitd biz-
tositas a részére megjeldlésre kerUlt;

e munkanélklliségi dijatvallalas kockazat és utasbiztosftas esetén biztositott a biztositas Szerzdddje

Kedvezményezett

Az a személy, akit az ajanlaton kedvezményezettként jeldltek, és aki a biztositd szolgéltatasara jogosult.

A karkifizetés
a biztositott részére torténik, kivéve az alabbi esetekben:

e ha a biztositott a biztositasi kétvényben vagy mas nyomtatvanyon meghatarozott modon az éplletbiztositasi karkifizetésre kedvez-
ményezettet jelol;

*  bérld altal kotott biztositas alapjan a bérbeaddnak torténik azoknak a biztositott vagyontargyaknak a kérosodasa esetén, melyeket a mind-
enkor hatalyos jogszabalyok a bérbeadd karbantartasi kdtelezettségébe sorolnak;

e tarsashazi kbzos tulajdon vagy szévetkezeti tulajdonhoz tartozd épliletrészek karosodasa esetén a biztositott tulajdoni ha-nyada szerint a
tarsashazi kdzdsségnek, illetve a biztosftonal biztositott és a szdvetkezet 6sszes lakasainak aranyaban a lakasszévetkezetnek torténik,
ha ez a kar mas biztositas alapjan (pl.: tarsashazi kdzos vagy szdvetkezeti tulajdonra kotdtt mas biztositas) nem tertl meg;

o felelbsségi karok esetében csak a karosultnak torténhet. A biztositott csak abban az esetben kdvetelheti, hogy a biztositd az & kezéhez
fizessen, amennyiben a karosult kdvetelesét 6 egyenlitette ki;

® a biztositott haldla esetén az 4ltala megnevezett kedvezményezett, ennek hianyaban a biztositott drékdse részére tortenik.
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K) Hol és mely vagyontargyakra érvényes a biztositas”?

Csaladi haz esetén
az gjanlaton a kockazatviselési hely rovatban megjeldlt cim szerinti telek terlletén 1évé lakdepu-
letre, épitményekre, kilon feltUintetett nem lakohelyiségre.

Lakastulajdon esetén
az ajanlaton a kockazatviselési hely rovatban feltintetett cim szerinti lakasra és a hozzéa tartozo
kodzos tulajdoni hanyadra, amennyiben az utobbi mas biztositas alapjan nem térdl meg.

Mas cimen lévé garazs
Lakastol mas kockéazatviselési helyen 1évé az ajanlaton feltlintetett cim szerinti sajat tulajdonu
garazsra.

Hétvégi haz, nyarald
az ajanlaton feltUintetett cim szerinti éplletre, épitményekre, nem lakohelyiségre.

Egészség csomag
Terlleti hatélya az egész vilag, kivéve a korhazi napi térités és a m(téti térités, amelyeknél Ma-
gyarorszag.

A kulonbdzd kockazatokra, csomagokra vonatkozo terlleti hatéalyok az X) fejezetben vannak részletezve.
Amennyiben Eurdpa a terlleti hataly, Ugy a kockazatviselés Eurdpa orszéagaira és a Foldkdzi tenger menti orszagokra terjed ki
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L) Melyek a biztositassal kapcsolatos kotelezettsegek”

Kozlési kotelezettség

A biztosftas elvallalasa szempontjabdl minden olyan lenyeges kortiményt szlkséges a biztositoval kézdini, amelyeket ismert vagy ismermnie
kellett, de legalabb azokat, amelyekre a biztosito irasban kérdéseket tett fel.

Ertékfelmérési kotelezettség

Amennyiben a miértékek vagyoncsoport 6sszérteke meghaladjia az 4 000 000 Ft-ot vagy az ékszerek, dragakdvek Osszértéke a
2 000 000 Ft-ot és ezekrdl 6n nem rendelkezik szamlaval, illetve a vagyontargy értékét hitelesen bizonyitd egyéb dokumentumokkal, ak-
kor a biztositasi fedezet csak abban az esetben terjed ki ezen vagyontargyakra, ha ezekrél az értéklistat képesitéssel rendelkezé hivatalos
értekbecsld keszitette el.

Valtozasbejelentési kotelezettség

A bekovetkezéstdl szamitott 5 munkanapon belll kérjlk jelentsen be a biztositonak irasban minden, az ajanlaton és a biztosftasi szerz6dés
részét képezd egyéb dokumentumban feltUintetetett kdrtimény modosulasat, de kildndsen:

e Az egyes vagyoncsoportok szerinti biztositasi 6sszegek 10%-at meghaladd nbvekedését,

* ha a biztositott vagyontargyakra ugyanazon kockazatokra tovabbi biztosftast kotott.

Karmegel6zési, karenyhitési kotelezettség

On kdteles mindent megtenni a karesemények megelézése és elharitasa érdekében.

A biztosftott helyiségeket kdteles bezami és minden rendelkezésre allé biztonséagi, vagyonvédelmi- és riasztd berendezést lizembe helyezni.
Tovabba koteles az elektromos, viz- és gazvezetékek és a hozzajuk csatlakozo berendezések, készllékek, tovabba a biztonsagtechnikai
berendezések karbantartasardl, lzemképes édllapotban torténd tartasardl gondoskodni, a hatdsagi és épitészeti eldirasokat betartani. FUtési
idényben (oktober 15-16l 4prilis 15-ig) valamennyi vizvezetéket és berendezést vizteleniteni kell, ha azokat atmenetileg nem Uzemeltetik, llletve
fagykéarok megel6zése érdekében a szikséges intézkedéseket meg kell tenni.

A karok megelézésére és elharftasara a j6 gazda gondossagan tll, a hatalyos jogszabélyok, dvorendszabalyok, hatdésagi hatarozatok, szab-
vanyok iranyadok.
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M) Mit kell tennie a karesemeny bekdvetkezésekor?

Teendék a kar helyszinén

A karesemeény felfedezése utan gybz6djdon meg arrdl, hogy kdzvetlen életveszély nem all-e fonn.

Ha feltételezhetden személyi sérllés tortént, a legfontosabb feladat a segélyszolgalat (mentdk, tlzoltok) értesitése.

Epuletben, ingdsagban kelstkezett karok esetén tegye meg a szilkséges lépéseket a karok stlyosbodasa ellen. Eletét, egészségét
soha ne veszélyeztesse! Keérjuk, hogy a karosodott vagyontargyak allapotaban a karfelvétel idépontjaig, de legalabb a karbejelentéstol
szamitott 5. napig ne valtoztasson. Amennyiben nagyobb mérték( valtoztatas miatt lényeges kortimények tisztazasa lehetetlenné val,
a biztosito fizetési kotelezettsége nem éall be. Természetesen a kar enyhitése mindenki szamara fontos. Ezért kérjlk, pl.: cs6torés es-
etén a viz szivargasat, dmlését sziveskedjek megszintetni, de a szemléig ne falazza be a felbontott falrészt! Készitsen el6zetes leltart
a karosodott, eltlint vagyontargyakrol.

Hivatalos szervek, hatésagok értesitése

Tiz, robbanas, villamcsapas esetén a tlzoltokat mindenképpen — még az idékdzben eloltott tlzrdl is — értesiteni kell (a 105-6s szamon).
A tlzoltosagtol ,hatdsagi bizonyitvany-t kell igényelni, melynek eredeti példanyat a végleges karrendezéshez a biztositohoz el kell juttatni. Az
okirat kiadasa altalaban kb. 30 napot vesz igénybe.

Betdréses lopas, rablas, rongalas, szabadban tarolt vagyontargyak vandalizmus, sporteszkdz lopas, besurranas,  trlkkds
lopés, korhézi lopas, iskolai lopas, napkollektor-, napelem-, hészivattyld vandalizmus és lopas, autd poggyasz lopas karokat
az llletékes rendérkapitanysagon jelentse be személyesen vagy telefonon (a 107-es, vagy 112-es szamon). A késobbi
vitak megeldzésére ajaniatos a bejelentés és az elsé ijedtség utan a lakast tételesen atvizsgalni €s a rendérségen rasos felielentés-kiegészitést
vagy potfelielentést tenni. Ennek 1 példanyat kérjik a biztositasi karbejelentéshez csatolni. Ha betét-kdnyveket, értékpapirokat tulajdonitottak
el ontdél, azonnal zaroltassa a kifizetést és inditsa meg a hirdetmeényi eljarast.

Biztosito értesitése

A kareseményt a bekdvetkezése utan minél elébb, legkésdbb az észlelésétdl szamitott 2 munkanapon belll jelentse be a biztositonak. Bale-
seti, egészsegbiztositasi esemeényt és a szolgaltatasi igényt a biztositasi esemény bekdvetkeztétdl de legkésdbb az arrdl vald tudomasszerzestol
szamitott 15 napon belll irasban kell a biztositonak bejelenteni. Amennyiben ennek elmulasztasa miatt lényeges kérliimények — pl. a biztosftasi
esemeény bekdvetkezése, annak ideje és oka, a keletkezett kar mértéke — kiderithetetlenekké valnak, a biztositd kdtelezettsége nem all be.

A kért a kdvetkez6 modokon jelentheti be a biztositonak:
a) személyesen: a biztositd barmely Ugyfélszolgalatan,
b) telefonon: munkanapokon 8 és 20 Ora kdzbtt a Generali TeleCenter (06-40) 200-250-es kék szaman,
c) interneten: online karbejelentd rendszeren keresztUl (www.generali.nu/Online_ugyfelszolgalat/Karbejelentes),
d) levélben a 7602 Pécs, Pf.: 888 cimen.

Akar szOban, akar irasban teszi meg a bejelentést, az alabbi adatok szUkségesek:
e aszerzddés/kdtveny szama, amelynek a szolgaltatasat szeretné igényelni
e Szerz6do/biztosttott/karosult személyi adatai (név, cim, telefonszam)
e g karesemeény helye, ideje, rovid leirasa
e akar becsUlt 6sszege, a kar altal érintett vagyontargyak tételes részletezése, pontos kérleiras (pl. beazott falsikok tertlete), ingdsagok
felsorolasa
e rasos bejelentésnél datum és alairas

Helyszini szemle, dokumentumok

A bejelentést kdvetden 5 munkanapon belll jelentkezik dnnél a biztositd karszakérttje telefonon, tavirati értesitéssel vagy személyesen. A
karszemle idépontjanak meghatarozasakor igyekszik az on igényét figyelembe venni, de kérjlk megértését, ha ez az idépont tlinyomaorészt
munkaiddre esik. A helyszini szemlén jegyz8kdnyv készUl, melynek egy masolata ont illeti. Ha a karszakértd ezt nem adja at, kérjuk, hivja fel
ra a figyelmet.

Annak érdekében, hogy a biztosftasi esemény okozta karokat minél elébb megtéritstik, a biztosfté a bejelentett karigény (szolgaltatasi igény)
elbiralasahoz a jogalap és a dsszegszer(iseg korében jogosult bekémi, beszerezni és ellendrizni az alabbi dokumentumokat:

Jogalap vizsgalata
e A biztositasi esemény bekdvetkezesi koriimeényeinek és kdvetkezmeényeinek tisztazasahoz szUkséges iratok (a biztosftott és a biz-
tositasi eseménnyel érintett mas személy nyilatkozata a biztositasi esemény kdriiményeirdl, az ezt tartalmazo jegyzOkdnyvek maso-
lata),
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e Amennyiben a biztositasi eseménnyel vagy az annak alapjaul szolgéld kérliménnyel kapcsolatban renddrségi, kbzigazgatasi, vagy
mas hatdsagi eljaras indult, az eliaras soran keletkezett, illetdleg az eljaras anyaganak részét képez6 iratok (buntetd eljarasban és sza-
balysértési eljiarasban meghozott jogerés hatarozat csak abban az esetben, ha az a kéarigény (szolgaltatéasi igény) benyujtasakor mar
rendelkezésre all)

e Abiztositasi szerz6dés éltal eldirt feltételek teliestilését bizonyitd dokumentumok, illetéleg a biztosité jogosult ellenérizni a karmegel6zési
és karenyhitési kdtelezettség érdekében tett intézkedések megvalosulasat

Kar- és koltségigények (szolgaltatasi igény) vizsgalata

Eptiletkarnal
e fételes javitasi, helyredllitasi szamla, arajanlat, koltségvetés, kivitelezbvel kotott szerzddés, az okozd elismerd nyilatkozata (leaz-
tataskor)
e {Orott Uveg helyredllitasi szamlgja

Ingosagi karnal
e tipus és eredetigazold okmany (eredeti beszerzési szamla, garancialevél), miszaki lefras, fotd, amennyiben rendelkezésére éll
e ingGsagi karbejelentd részletezd (kirendeltségeinken vagy a karszakenstdl szerezhetik be)
e vallalkozasoknal: leltar (kar elétti, kar utani) vallalkozok karbejelentd részletezdje (nyomtatvany), beszerzési szamlak, szallitdlevelek

Felel6sségi karnal: karokozo elismerd nyilatkozata.

Egyéb karok esetében

® g csOtorés kovetkeztében elszenvedett vizveszteség igazolasahoz a szerzGdéses vizszolgaltato altal a biztosftott ingatlan cimére kial-
litott szamlak, a kar észlelésetdl szamitott 1 évre visszamendleg

e ebtartdi feleléssegbiztositas esetén, amennyiben gépjarmlben keletkezett kar allatorvosi igazolas a biztositott kutya gépjarmCvel vald
Utkdzése soran bekdvetkezett sértilésérdl vagy elpusztulasardl
fltés kimaradés biztositas esetén a tavho- vagy gazszolgaltatd igazolasa a szolgaltatas szUneteltetésérdl
munkanélkllisegi dijatvallalas esetén a hitelt érdemlé munkaltatdi igazolas a szerz6dés megkdtésekor fennallt munkavégzésre ira-
nyuld jogviszonyrdl, munkavégzésre iranyuld jogviszony megszintetésére iranyuld okirat, és az llletékes magyar munkatigyi kodz-
pont igazolasat a allaskeresdk nyilvantartéasaba vételérdl.

A biztositd a kar- és koltségigény targyaban a felsorolt dokumentumokon feltl jogosult bekémi, beszerezni és felhasznalni a keletkezett
szakvéleményeket, jegyzokonyveket, fényképeket, szerzddéseket, tovabba a biztositd megismerheti — a jogosult titoktartas aldli felmentd
és az adatbekéréshez szlkséges meghatalmazasa alapjan — a karigény elbiralashoz szlkséges egészseglgyi adatokat tartalmazo iratokat.
A biztositott illetve a karosult jogosult a karok és koltségek egyeb okmanyokkal, dokumentumokkal torténd igazolasara, a bizonyitas altalanos
szabélyai szerint annak érdekében, hogy kovetelesét érvényesithesse.

Ha a biztositd részérdl a karbejelentés kézhezvételetdl szamitott 5. munkanapon belll nem torténik meg a kar megszemlélése, akkor 6n
intézkedhet a javitasrol vagy a megsérUlt vagyontargy(ak) helyreallitaséardl. A fel nem hasznalt, illetve kiselejtezett alkatrészeket, berendezé-
seket és egyéb vagyontargyakat tovabbi 30 napig valtozatlan allapotban meg kell érizni.

On vagy a biztosito kérheti a kar okénak és dsszegének fliggetlen szakérté altal t1orténd megéllapitasat. A flggetlen szakérté koltségét a
megbizd visell.

Személybiztositasi karoknal be kell nydjtani

minden karnal e abiztositd altal rendelkezésre bocsatott, hianytalanul kitoltétt szolgaltatasi igenybejelentét,

e abaleseti jegyzokonyy, szakeértdi vélemények masolatat, amennyiben ilyen készUlt,

e a biztositasi eseménnyel kapcsolatos egészséglayi, illetve korelézményi adatokat tartalmazo, valamint
a biztosftott egészségi dllapotara vonatkozd formanyomtatvany, egészségugyi dokumentumok masolata
(pl. héziorvosi karton); a tarsadalombiztositasi szerv, vagy mas személy/szervezet altal kezelt, biztosftott
adatokat tartalmazo iratok,

e kUlifoldon bekovetkezett biztositasi esemény esetén a biztositasi eseménnyel kapcsolatban a kulféldi
hatésag, egészsegligyi szolgaltaté altal idegen nyelven kidllitott okirat hiteles magyar forditasat. A forditas-
sal kapcsolatos esetleges kéltségek a szolgaltatasi igény érvényesitéjét terhelik.

e ha a biztositasi eseménnyel, vagy annak alapjaul szolgald kortiménnyel kapcsolatban hatdsagi eljaras
indult, a szolgaltatasi igény bejelentéjének rendelkezésére allo, az eliaras soran keletkezett, lletve az
eliaras anyaganak részét képezé iratokat, tovabbéa az eljdrast befejezé hatarozatot (igy kildndsen az
eliarast megszintetd hatarozat vagy a jogerés birdsagl hatarozat — a blntetéeljarasban és a szaba-
lysértési eljarasban meghozott jogerds hatarozat). A blntetéeljarasban, és a szabalysértési eljarasban
meghozott jogerds hatérozatot csak abban az esetben, ha az a szolgaltatasi igény bejelentésekor mar
rendelkezésre All.

kozlekedési e arenddrségi jegyzOkdnyv masolatat,

balesetnél e avéralkohol vizsgélati eredmény masolatat, ha ilyen készUlt,

e ha a biztosftott kdzlekedési balesetben jarml vezetdjeként sérliit meg vagy vesztette életét, a vezetdi
engedély és a jarm( forgalmi engedélyének masolatéat.

baleseti halal esetén a biztosttott halotti anyakényvi kivonatanak masolatat

a halottvizsgélati bizonyitvany méasolatat

a baleset és a halél kdzelebbi korliményeinek tisztazasahoz szlkséges iratokat

a kedvezményezetti jogosultsagot igazold okirat méasolatat (jogerés hagyatékatadd végzés, oroklési bi-

zonyitvany) feltéve, hogy a kedvezményezettet a szerzédésben név szerint nem nevezték meg.
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baleseti eredet( e a biztositasi eseménnyel kapcsolatos, a balesettél a szolgaltatasi igény bejelentéséig keletkezett dsszes

maradandé egészség- orvosi dokumentum fénymasolatat. A biztositd a szolgaltatas teliesitésének feltételéll orvosi vizsgélatot
karosodas esetén irhat elo.
halal esetén e abiztositott halotti anyakényvi kivonatanak masolatéat,

e ahalottvizsgélati bizonyitvany méasolatat,

e aboncolasi jegyz&kdnyv masolatat, ha készllt ilyen,

L]

a biztositott haldlat okozd betegség kezdeti iddpontjanak és lefolyasanak, valamint a haléal kdzelebbi
kértiményeinek tisztazasahoz szikséges iratok masolatat (kezelborvosi igazolés, zardjelentés stb.),

e a kedvezményezetti jogosultsagot igazold okirat masolatat (jogerés hagyatékatadd véegzés, oroklési bi-
zonyitvany) feltéve, hogy a kedvezményezettet a szerzédésben név szerint nem nevezték meg.

baleseti csonttérés e acsonttdrést igazold rontgenleletet vagy orvosi igazolas masolatat.
esetén
m(itét esetén e akérhazi zardjelentés masolatat,

e mtétet megel6zd orvosi iratokat,
e am(téti lefrds masolatat, ha készUlt ilyen.

baleseti égés esetén e a korhazi zardjelentés, iletve ambulans lap masolatat, ha az égési sérllés kbvetkezménye-
ként a biztositott korhazi fekvdbeteg-gydgykezelésben, lletve jarobeteg-ellatasban részesdilt.
kérhazi napi térités e korhazi zardjelentés masolatat,
esetén e mUtétet megeldz6 orvosi iratokat,
e m(téti lefras masolatat, ha készult ilyen.
gyermekbetegségek ® 0Onvosi igazolas a betegség diagnosztizélasardl,
esetén e m(tét esetén korhazi zardjelentés masolatat.

A biztositd a szolgaltatasi igény elbirdlasahoz szUkséges tovabbi iratokat, igazolasokat, nyilatkozatokat is beszerezhet.
A biztositd jogosult arra, hogy a biztositott egészségi éllapotat a biztositd altal megnevezett orvosokkal ellendriztesse.

Karkifizetés

A karkifizetés a jogalap és az dsszegszerliség elbirdlasahoz szlkséges legutolsd okirat biztosftéhoz torténd beérkezését kdvetd 15. napon
esedékes.
Javitasi, helyreéliitési, Uraépitési koltségeket a biztositd az épitkezés Utemében, annak folyamatos figyelemmel kisérése mellett térfti. A
Szerz6d6t, biztosftottat a helyredllitas, javitas, Ujraépités soran folyamatos tajekoztatasi és egyUttmikodési kotelezettség terheli a biztosftd
felé.
A kérkifizetés torténhet a karkifizetésre jogosult személy igénye szerint

e postal atutalassal lakascimre,

e banki atutalassal az én altal megadott bankszamlara.

A biztositd a szolgaltatasat torvényes belfdldi fizetéeszkdzben (forintban) fizeti meg.

Ha kétség merll fel a Szerz6d6 (biztositott), illetéleg az altala megjeldlt kedvezményezett pénzfelvételi jogosultsagét illetéen, a biztositd a
szolgéltatasi 6sszeg kifizetéséhez kérheti a pénzfelvételi jogosultsag hitelt érdemld igazolaséat. Ha a karrendezési eljaras soran megallapitast
nyert, hogy a biztositasi esemény bekdvetkezett, a jogalap tisztazott, a biztositd eléleget folydsithat.

Karok megtérilése

Ha a biztositott vagyontargy megkerUl, arra a biztosftott igényt tarthat, ebben az esetben azonban a biztositd altal kifizetett &sszeget vissza
kell fizetnie. Ha a biztositd szolgaltatasa el6tt megkertilt vagyontargyak a biztositasi esemény kévetkeztében megrongalodtak és On még nem
potolta azokat, a megkerlilt vagyontargyakat kételes atvenni. A biztositd kdtelezettsége az értékesdkkenés, illetve a javitasi koltségek téritésére
korlatozadik.

Amennyiben a biztositdé a kart megtéritette, 6t llletik meg azok a jogok, amelyek a biztosftottat illetnék meg a karért felelés
személlyel szemben, kivéve, ha ez a biztosftottal kdzds héztartasban él6 hozzatartozo.

Felel6ésségbiztositas esetén a biztositott a biztositasi szerz6dés megkdtésével — a biztosité altal az dnrészesedést meghala-
doéan teljesitett 6sszeg erejéig — a biztositéra engedményezi azon személyekkel szembeni kartéritési kovetelését, akik te-
vékenységére visszavezethetdéen a biztositd jelen szerz8dés alapjan kartéritést fizetett és vallalja, hogy tamogatja a biztosit6t
a kartéritési igény érvényesitésében. A kartéritési kdvetelés engedményezésére tekintettel a biztositot illetik meg azok a jo-
gok, amelyek a biztositottat illették meg a karért felelés személlyel szemben. Az engedményezés tényérdl a karért felel6s
személyt, mint kotelezettet a biztositd értesiti, és a biztositasi kétvénnyel, tovabba jelen feltétellel igazolja az engedmé-
nyezés megtorténtét.

Elévilés

A biztositasi szerz6désbdl eredé igények az esedékességtdl szamitott egy év alatt éviilnek el.
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N) Melyek az altalanos kizarasok, mentesulések”

A kockazatviselésbdl kizart események

Altalanos kizarasok

Nem fedezi a biztositas a habord, harci cselekmények, idegen hatalom ellenséges cselekményei, terrorcselekmé-
nyek, polgarhaboru, lazadas, forradalom, tintetés, felvonulas, sztrajk, munkahelyi rendbontds, zavargasok soran
okozott vagy ezen eseményekkel 6sszefliggésben felmerllé karokat.

A biztositds szempontjabdl terrorcselekménynek mindsil, kiléndsen az olyan erészakos, erészakkal fenyegetd, az emberi életre, a
materialis, immaterialis javakra vagy az infrastrukturara veszélyes cselekmény, amely vagy politikai, vallasi, ideoldgiai, etnikai célok
mellett foglal allast vagy valamely kormany befolyasolasara vagy a tarsadalomban, illetve annak egy részében valé félelemkeltésre
iranyul, illetve arra alkalmas.

Nem terjed ki a biztositas azokra az esetekre, ha a kar nukleéris energia, ionizalé sugarzas karositd hatasanak, HIV-fertézésnek
betudhat6 eseményekkel 6sszefliggésben kdvetkezik be.

A biztositas nem terjed ki olyan karra, amely gyartasi, technoldgiai hibara (pl. hibas kivitelezés, tervezési hianyosséag, stb.) vezethet6
vissza.

A halaleseti térités kockazatra vonatkozé kizarasok

A biztositd kockazatviselése nem terjed ki a biztositd kockazatviselésének tartama alatt bekdvetkezett biztositasi
eseményre, ha
e az kabitészer-fogyasztas, kabitdé hatasu anyag vagy gyogyszer szedésével okozati Osszefliggésben kovet-
kezett be kivéve, ha ez utébbiakat kezelSorvos elbiraséara, az elbirasnak megfeleléen alkalmaztak,

e a biztositott érvényes vezetdi engedély vagy érvényes forgalmi engedély nélkil vezetett gépjarmlvet és
egyuttal egyéb kdzlekedési szabalyt is megszegett, és a biztositasi esemény ezzel okozati 6sszefliggésben kdvetkezett be,

e a biztositott a biztositasi esemény idépontjaban alkoholos allapotban vezetett gépjarmivet és egyuttal egyéb kdzlekedési
szabalyt is megszegett, és a biztositasi esemény ezzel okozati dsszefliggésben kdvetkezett be.

e A biztosité kockazatviselése nem terjed ki azokra az eseményekre, amelyek oka részben vagy egészben:

— a biztositott olyan betegsége vagy kéros allapota, amely a biztositdé kockazatviselése elétti harom évben bizonyitha-
téan fenndllott, vagy amelyet a kockazatviselést megel6z6 harom éven belll kérisméztek, vagy amely ez id6 alatt
gyogykezelést igényelt,

— a biztositottnak a biztosité kockazatviselését megel6z6en megallapitott maradandé egészségkarosodasa.

Baleseti eredetii kockazatokra, valamint miitéti térités, kérhazi napi térités és gyermekbetegség
kockazatokra vonatkozé6 kizarasok

e Ha a fogamzéas a biztositasi szerz6dés hatélybalépését megel6z8en tértént, akkor a biztosité kockazatviselése nem terjed
ki a terhességre és a szilésre. A fogamzas a biztositasi szerz8dés hatalybalépését megelézben toértént, ha a szerz6dés
hatalybalépése és a terhességet dokumentalé hivatalos iratban (pl. Terhességi kiskényvben) a sziilés varhato idépontjaként
régzitett idépont kdz6tt kevesebb, mint 285 nap van.

e A biztosité kockazatviselése nem terjed ki a mUvi terhességmegszakitas eseteire, kivéve az anya egészségének megbrzése,
életének megmentése érdekében végrehajtott terhesség-megszakitasok eseteit, illetve a blincselekmény kapcsan eléallott
terhesség megszakitasanak eseteit.

¢ A biztosité kockazatviselése nem terjed ki azokra az eseményekre, amelyek oka részben vagy egészben:
— amesterséges megtermékenyités (annak barmely formaja),
— akizardélag a medddség megsziintetése miatti események,
— asterilizacio,
— anemi jelleg megvaltoztatasa,
— az esztétikai céllal végzett kezelés, sebészet és kdvetkezményei,
- afogpotlas.

e Ha a biztositottndl az el6z6 két bekezdésben felsorolt események kovetkezményeként életmentd beavat-
kozas szlkséges, akkor a biztositd az orvosi beavatkozast igényld allapot miatti eseményekre szolgaltat.

e A biztosité kockazatviselése nem terjed ki az orvosi végzettséggel és mikddési engedéllyel nem rendelkezd személy altal
folytatott kezelésre, tovabba azok kdvetkezményeire.
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e Nem terjed ki a biztosité kockazatviselése a lelki m(ikédés zavaraira, betegségeire.

e A biztosité kockazatviselése nem terjed ki azokra az eseményekre, amelyek oka részben vagy egészben:

— a biztositott olyan betegsége vagy koros allapota, amely a biztositd kockazatviselése elétti harom évben bizonyitha-
téan fenndllott, vagy amelyet a kockazatviselést megel6zd harom éven belll kérisméztek, vagy amely ez id6é alatt
gyogykezelést igényelt,

— abiztositottnak a biztositd kockazatviselését megel6z6en megallapitott maradandé egészségkarosodasa.

e A biztositdo kockazatviselése nem terjed ki az alabbi veszélyes sporttevékenységbdl kifolyélag bekdvetkezett balesetekre
és azok kdvetkezményeire:
veszélyes sporttevékenységek: buvarkodas légzdkészulékkel 40m ald, félkezes és nyilttengeri vitorlazés, vadvizi evezés,
hydrospeed, canyoning, surf, hegymaszas, és sziklamaszas az V. foktdl, magashegyi expedicio, barlangaszat, barlangi ex-
pedicidé, Bungee Jumping (mélybe ugras), auté-motor sportok (pl. auto-crash (roncsauto) sport, go-kart, moto-cross, mo-
torcsonak sport, motorkerékpar sport, rally, ligyességi versenyek gépkocsival), quad, privat-/sportrepiilés/replilésportok
(pl. paplanrepllés, léghajozas, sikldernyds repiilés, motoros vitorlazéd repulés, siklorepulés sarkany és ultrakdnnyu repu-
Iés, hélégballonozas, ejtéernyds ugras, vitorlazé repilés, mireplilés, bazisugras.

A biztosité mentesiilése

Az L) fejezetben leirt koézlési, valtozas bejelentési, karmegel6zési, karenyhitési és az M) fejezetben leirt karbejelen-
tési kotelezettségek megsértése esetében a biztositd mentestl a Kkarkifizetés aldl, kivéve, ha a biztositott bizo-
nyitja, hogy az elhallgatott vagy be nem jelentett kdrilményt a biztosité a szerz6déskétéskor ismerte, vagy az nem hatott kézre a
biztositasi esemény bekdvetkezésében.

A biztositd épllet és ingdsag, valamint baleseti eredetli kockazatok, tovabba mutéti térités és korhazi napi térités kockazatok
elheti a biztositottdl, ha
e abiztositott a kedvezményezett szandékos magatartasa kdvetkeztében vesztette életét;
e bizonyitja, hogy a biztositasi eseményt a Szerz6d6, illetve a biztositott jogellenesen és szandékosan vagy jogellenesen és
sulyosan gondatlanul okozta.

A biztositott sulyosan gondatlanul jar el kiilénésen, ha
* a biztositasi esemény rendszeres alkoholfogyasztasaval, kabitdszer-fogyasztasaval, kdbité hatadsu anyag, vagy gyogyszer
szedésével dsszefliggésben tortént kivéve, ha ez utdbbiakat kezel6orvos elbirasara, az eldirasnak megfeleléen alkalmaz-
tak,

e a biztositasi esemény idején bizonyithatdéan alkoholos allapotban volt, illetéleg kabitdszer vagy kabité hatasu anyag hatasa
alatt allt és ez a tény a biztositasi esemény bekdvetkeztében kbzrehatott. Ha tortént véralkohol vizsgalat, alkoholos allapot-
nak tekintendé a 1,5%.-et meghaladd, gépjarm(ivezetés kézben a 0,8%.-et meghaladdé mértékl véralkohol-koncentracio,

e olyan gépjarmUlvet vezetett, amelynek nem volt érvényes forgalmi engedélye, vagy amelynek vezetéséhez szikséges
érvényes vezetdi engedéllyel nem rendelkezett, és ez a tény a biztositasi esemény bekdvetkeztében kézrehatott,

e a biztositasi esemény bekdvetkezése okozati Osszefliggésben all azzal, hogy a biztositott a biztositasi ese-
mény idépontjaban legalabb két kézlekedésrendészeti szabalyt megszegett.

Felel6sségbiztositas kapcsan sulyosan gondatlansagnak mindsdl, ha
e a biztositott hatdsagi engedélyhez kétott tevékenységet ilyen engedély nélkiil folytatott és ezaltal okozott kart;

e a biztositott azonos karokozasi korilményekkel visszatéréen okozott kart, s a biztosité felhivasa ellenére a karokozas
kortlményeit nem szlintette meg, bar az megszintethetd lett volna;

e ha a biztositottat harmadik személy a karesemény bekdvetkezésének Iehetéségére figyelmeztette, s a kar-
esemény ezutan a sziikséges intézkedés hianyaban kovetkezett be.

A biztosité mentesil a halaleseti szolgaltatas teljesitése aldl
e ha a biztositott haldlanak oka a szerz6dés hatalybalépésének napjatdl szamitott két éven belil elkovetett
ongyilkossaga, még akkor is, ha a cselekmény elkdvetésekor a biztositott zavart tudatallapotban volt,

e ha a biztositott szandékosan elkdvetett sulyos blncselekménye folytan vagy azzal okozati dsszefliggésben vesztette
életét,

e ha a biztositott a kedvezményezett szandékos magatartasa kdvetkeztében vesztette életét.

A biztositott a biztositasi esemény bekdvetkezése esetén gy koételes eljarni, ahogy az az adott helyzetben altalaban elvarhato,
ennek megfeleléen haladéktalanul orvosi segitséget kell igénybe vennie, és az eljaré orvos elbirasainak a gyogyito eljaras befejez-
éséig folyamatosan eleget kell tennie. Mentesll a biztosité szolgaltatasi kotelezettségének teljesitése aldl annyiban, amennyiben a
biztositott e kdtelezettségének nem tett eleget. Ez a rendelkezés nem befolyasolja a biztositott szabad orvosvalasztasi jogat.

A felsorolt kérilmények valésagnak megfeleld voltat annak kell bizonyitania, aki azokra hivatkozik.
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O) Milyen legyen a lakas vedelme”

A mechanikai védelem kovetelményei

A vagyontargyak betdréses lopés, rablas, rongalas kockazatok elleni biztositasat a biztositd abban az esetben vallalja, ha a lakéépulet/lakas
és nem lakohelyiségek mechanikai védelme teliestti valamely védelmi kategdria el6irasait.
A szamokkal jelzett fogalmakhoz magyarazatok talélhatok a kdvetkezé oldalakon.

0. védelmi kategodria

Falak, fddém, padozat
El6iras a szilard alap és fodém, a falazdelembdl vagy betonbdl vagy kénnylszerkezetbd! éplilt falazat.

Ajtok
Az ajtok zarasat kulcsos zér vagy lakat vegzi.

1. védelmi kategoria

Falak, fddém, padozat
Legalabb a 6 cm vastag tomor téglafallal egyenértékl attorési ellenallasu
tampontok:
e barmilyen égetett tégla vagy mas szilikat falazéelem;
e © cm vastag vasbeton szerkezet;
e ©6-10 cm vastagsagu tipizalt szendvics-, vagy mas, egyedi, legalabb 10 cm vastagsagu, tobbrétegll szerkezet, amelyben a hatarold
lemezek kozott hdszigeteld-, tizallo-, és a mechanikai ellenalld képességet biztositd egyéb anyag(-ok) talalhato(-k);
minimum 1,5 mm vastagsagu sik- vagy profilozott acéllemez, maximum 1,5 m fesztavon rogzitve;
gvyari elemekbdl dsszedllitott fahaz.

Ajtok
amelyek megfelelnek az alabbi paraméterek mindegyikének:
e az ajtdlap folytonos fellletl fa-, Uveg-, mlanyag-, vagy fémszerkezet;
e az ajtétok a falazathoz legalabb 4 ponton rogzitett;
e zaras biztonsagi zarral', vagy 6nzard hajtomivel ellatott mozgatdszerkezettel (garézsajtok);
e reteszhizas® elleni védelem (kétszarmyu ajtok)

A nyilaszarok Uvegezése kivilrdl nem szerelhetd, csak roncsolassal bonthato.

2. védelmi kategodria

Falak, fddém, padozat
Megegyezik az 1. védelmi kategoriandl leirttal.

Ajtok
amelyek megfelelnek az alabbi paraméterek mindegyikének:
e gz ajtdlap folytonos fellletd fa-, Gveg-, mlanyag-, vagy fémszerkezet;
az ajtétok a falazathoz legalabb 4 ponton régzitett;
zaraspontossage? oldalanként maximum 6 mm;
a zaras biztonsagi zarral’ legaldbb 14 mm-es reteszelési mélységbens;
fa ajtotok esetén a zamyelvet fogadd ellenlemez® vastagséga legaldbb 1,5 mm, két iranybdl, 2-3 db, minimum 4,5x50 méret(i csavarral
van a tokhoz régzitve;
mUanyag ajtoszerkezetek 6sszes csavarkdtése a mianyag profilok belsejében elhelyezett fém megerdsitd elemekhez kapcsolodik;
a hengerzar betétek letdrés ellen védettek’;
kétszarmyu ajtok reteszhlizas® ellen védettek

A nyilaszarok Uvegezése kivilrdl nem szerelhetd, csak roncsolassal bonthato.
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3. védelmi kategoéria

Falak, fodém, padozat

Legalabb 12 cm vastagsagu tomor téglafallal egyenértékd attdrési ellenallast tampontok:
e (§ cm vastagsagu tomaritett vasbeton panel
e 10 cm vastagsagu zsaluzott vasbeton lemez
e Minimum 30 cm vastag Ureges (hészigeteld) tégla

Ajtok
amelyek megfelelnek az alabbi paraméterek mindegyikének:
e az gjtdlap folytonos fellletl fa-, Uveg-, mlanyag-, vagy fémszerkezet;
e atokszerkezetet a falhoz maximum 50 cm-enként, de hosszanti oldalanként minimum 4 ponton, legalabb 10 cm mélyen rogzitett;
e g zaraspontossag® oldalanként maximum 6 mm;
® g zaras biztonségi zarral', legalabb két, egymastol minimum 30 cm tavolsagu zérési ponton?, legalabb 14 mm-es reteszelési mélység-
ben® valosul meg;
a hengerzar betétek letérés ellen védettek?;
az ajtdlap az aktiv zérasi pontokon kivil minimum 3 darab forgépanttal (nem fémajtd esetén); és 2 ponton kiemelés ellen védd
szerkezettel” kapcsolodik a tokhoz
e fa ajtétokon a 16 zér reteszvasét fogado ellenlemez® vastagsaga legalabb 1,5 mm, két iranybdl, 2-3 db, minimum 4,5x50 méretl csa-
varral, utdlagosan felszerelt masodzar ellenlemeze legalabb 4 db, minimum 4,5x560 méret( csavarral rogzitett;
mUanyag ajtoszerkezetek Osszes csavarkdtése a mlanyag profilok belsejében elhelyezett fém megerdsité elemekhez kapcsolodik;
kétszamyu ajtok reteszhiizas® ellen védettek;
az ajtok Uvegdfellleteinek szUkséges védelme az ablakokra meghatérozottak szerint

Ablakok®
Az alabbi kdvetelmények csak a jaro-, illetve megkdzelitési szinttél max. 3 m alsd parkanymagassaggal rendelkezd, 30x30 cm-nél nagyobb
fellletl ablakokra vonatkoznak:
e nem feltolhatd redénnyel, kivilrdl nem nyithatd spalettaval szereltek, vagy
e MABISZ éltal gjaniott (régebben: mindsitett), minimum A1 (P2A) fokozatu biztonsagi Uvegezés; vagy
e MABISZ dltal ajaniott (régebben: mindsitett) biztonsagi Gvegfoliaval’ ellatottak. A folianak a mindsitési tanUsitvanyban, illetve Termék-
megfeleléségi ajanlasban meghatarozott kdvetelmények szerinti telepitése jognyilatkozattal igazolt

A nyilaszarok Uvegezése kivllrdl nem szerelhetd, csak roncsolassal bonthato.

4. védelmi kategoéria

Falazat, fédém, padozat

Legalabb 38 cm vastagsagu téglafal szilardsagi mutatoival egyenértékl athatolas elleni védelmet nydjt. Tampont:
e 10 cm vastagsagu tomaritett vasbeton panel falazat padozat és fédémszerkezet
e 20 cm vastagsagu zsaluzott vasbeton elemek, és ezzel egyenszilardsagu padozat és fédémszerkezet

Ajtok
A telies kort mechanikai védelem elemekeént ajanlott vagy megfelel az alabbi paraméterek mindegyikének:
e az ajtdlap és ajtotok tomor fa-, vagy fémszerkezet(;
e afagjtdlap vastagsaga minimum 40 mm;
e atokszerkezetet a falhoz maximum 50 cm-enként, de hosszanti oldalanként minimum 4 ponton, legalabb 10 cm mélyen rogzitett;
e g zaraspontossag® oldalanként maximum 6 mm;
® g zaras biztonségi zarral', legalabb két, egymastol minimum 30 cm tavolsagu zérési ponton?, legaldbb 20 mm-es reteszelési mélység-
ben® valosul meg;
a hengerzar betétek letérés ellen védettek?;
az ajtdlap az aktiv zarasi pontokon kivil 2 ponton kiemelés ellen vedd szerkezettel’, nem fémajtd esetén minimum 3 darab forgopanttal
kapcsolodik a tokhoz
e fa gjtotok esetén a reteszeket fogadod ellenlemezek® vastagsaga legalabb 2 mm, és legalabb 2 ponton a tokon keresztul a falazathoz
is rogzitettek;
mUanyag ajtoszerkezetek Osszes csavarkdtése a mianyag profilok belsejében elhelyezett fém megerdsité elemekhez kapcsolodik;
kétszarmyu ajtok reteszhiizas® ellen védettek;
az ajtok Uvegdfellleteinek szUkséges védelme az ablakokra meghatérozottak szerint

Ablakok®
Az alabbi kévetelmények csak a jaro-, illetve megkdzelitesi szinttél maximum. 3 m alsé parkanymagassaggal rendelkezd, 30x30 cm-nél nagy-
obb felllet( ablakokra vonatkoznak::
e 100x300 mm-es kiosztasu, min. 10 mm atmeérdjl kéracél — vagy ezzel megegyez6 athatolasi ellenallasu — kivilrél nem szerelhetd
racsozattal védett
e Qg fix racs a falazathoz legalabb 4 ponton, min. 10 cm mélyen, falazd kérmdkkel rdgzitett — a mobil racs zaraséat 2 ponton zarddo,
letdrés ellen védett* biztonsagi zar', vagy 6nzard hajtotmdvel ellatott mozgatd szerkezet biztositja.

A fentebb definialt racsszerkezetek helyett alkalmazhatd barmilyen, a MABISZ altal a részleges mechanikai védelem elemeként ajanlott
(régebben: mindsitett) racs, redény vagy minimum B1 (P6B) fokozatl biztonséagi Uvegezés.

A nyilaszarok Uvegezése kivllrdl nem szerelhetd, csak roncsolassal bonthato.

54



Magyarazatok a mechanikai védelmi eszk6zdkkel kapcsolatban

1. Biztonsagi zar

Biztonséagi zamak minéslinek az aldbbiak, amennyiben a variacios lehetéségek szama meghaladja a 10.000-et: a minimum 5 csapos
hengerzér, a minimum 6 rotoros magneszar, a kéttolll kulcsos zar, a szam vagy betlijel kombinacios zér, az egyedi minésitett lamellas zér, a
MABISZ altal a telieskodrt mechanikai védelem elemeként mindsttett biztonsagi lakatszerkezet (lakat és lakatpant).

‘v
i

Al
{

NN

2. Tébbpontos zaras
A zar reteszvasak egymastol mért tavolsaga (rajzon ,a”).

Tobbpontos zarasnak mindsul, ha a zar reteszvasak egymastol min. 30 cm-re
helyezkednek el. Nem mindstinek zarasi pontnak az ajtdlap élén — leggyakrabban
fuggbleges iranyban — elmozduld csapok, amelyek a tokszerkezeten elhelyezett,
legtdbbszér U alaku perselyekbe zarddnak. Ezeknek nem a zaras a funkcidja, hanem
az ajtélap deformaldédasanak megakadalyozasa.

3. Reteszelési mélység

min. 30 cm J

a
<

A zarszerkezet zart dllapotaban a zamyelvnek az ajtétokra szerelt elleniemezbe benylld hossza (a zamyelvnek az ajtoél sikjatol mért hossza,

csOkkentve a zaraspontossag értékével).

| |
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reteszelési Mélység —— l
L2/

z&rpontossag
a zamyelv hossza ———|

4. Zarbetétek letorés elleni védelme

A hengerzérbetét az ajtdalap sikjiabdl legfeliebb 1 mm-t allhat ki. Amennyiben
az ajtéalap vastagsaga és a hengerzérbetét hossza ezt nem teszi lehetéve, a
kiallo rész hosszaval megegyezd vastagsaguy, letoérés ellen védd eszkdzt — pl.
biztonsagi zartakard, zarcimer, rozetta, zarvedd lemez stb. — kell alkalmazni.
A letorés ellen vedd eszkdzt kivilrdl nem szerelhetd modon kell az ajtdlaphoz
rogziteni.
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5. Zarnyelvet fogadé ellenlemez

Fa tokozat esetén vagy ha a fém ajtétok nincs megfeleléen a falszerkezethez rogzitve, a zarasi pontoknal
hajlitott ellenlemezt kell legalabb 2 csavarral a falhoz régziteni (4. védelmi kategoria).

6. Reteszhlzas elleni védelem

A kétszamyu ajtok esetében — amennyiben a fix szamy alul és folUl
i bevésd gylszis toldzarral van rogzitve — szlkséges a nyitd szamy beny-
omasanak és a gylsz(i mozgatasanak megakadalyozasa. Bz térténhet a
gyUsz(k magassagaban plusz zarak felszerelésével vagy a gylszik csa-
varral tortend rogzitésével. Billendkaros szerkezet megfelel a reteszhizas

RET—= elleni védelemnek.
|
I
|

J 4

LCo
N\

L

7. Kiemelés elleni védelem

Az ajtdlapnak a forgopantokrol — az ajtd becsukott helyzetében tortend —
leemelhetdseégének megakadalyozasa. Megvaldsithatod pl.: az ajtdlap élére szerelt és az
ajto zart allapotaban a tokba stllyedd csappal vagy a forgdpantok félé a tokba stllyesz-
tett, a leemelés erejének ellenalld csavarokkal,

8. Zaraspontossag
Az gjtdlap és az ajtotok kozétti rés. Ha nem megfeleld az ajtd zaraspontosséaga, a résbe feszitbvas behelyezésével kdnnyen nyithatd az ajto.

9. Ablakok
Ablaknak minésul és ezért az ablakokra vonatkozo eléirasok vonatkoznak az alabbiakra is:

e afixen beépitett portaliiveg,

e az ajtdba beépitett 30x30 cm-nél nagyobb fellletd nyithatd vagy fix Gveg,

e az olyan 30x30 cm-nél nagyobb Uvegfelllettel rendelkezd ajtd, amelyen kivil nem talalhato nyitdszerkezet (teraszajto).
Az ablakok magassagat a jaro-, illetve megkdzelitési szinttél az alsé parkanymagassagukig szamitjuk.

10. Biztonsagi tivegfdlia
Minimum O, 1 mm vastagsagu, illetve a MABISZ altal minGsitett biztonsagi Gvegfdlia, melynek telepitésére
az alabbi kdvetelmények érvényesek:
e az Uvegtabla keretbe vald beépitéséhez — kivilrdl nem eltavolithatd — rogzitdlécet kell alkalmazni;
e g fdliat legalabb 4 mm vastagsagu Uvegtablara belllrél, buborékmentesen kell elhelyezni;
e akeret és a fdlia széle kozott a tavolsag nem lehet tobb mint 1 mm.
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Az elektronikai jelz6rendszer kovetelményei

Helyi elektronikai jelz6rendszer alkalmazasa

A biztositasi ajanlatban rogzitett kockazatviselési helyen a biztositott vagyontargyak elhelyezésére szolgald helyiségek elektronikai riaszto, llletve
jelz6berendezéssel védettek, amely helyi riasztast valt ki.

Alapvet6 kdvetelmény a megfeleld fellletvédelem és a csapdaszer térvedelem egylttes megvaldsulasa vagy a telies kord térvédelem biz-
tosftasa.

e Megfeleld a fellletvédelem, ha az elektronikai jelzérendszer — éles Uzemmoddban — figyeli az 6sszes nyillaszard szerkezetet és portalt,
jelzi az at- és behatolasi kisérleteket. Uvegezett nyllaszarok esetében a nyitasérzékelésen kivil Gvegtorés érzékelés is szikséges.

e  (Csapdaszer( a térvédelem, ha az elektronikai jelz6rendszer — éles Uzemmddban — a védett objektumban taldlhatd veszélyeztetett
targyak, kiemelt terek megkdzelitési Utvonalait feltgyel.

e Telies kor( a térvédelem, ha az elektronikai jelzdrendszer — éles Uzemmdodban — felligyeli a védett objektum telies belsd terét és
mindennem( illetéktelen emberi mozgast jelez.

Az elektronikai jelzbrendszer minden elemének MABISZ Termék-megfeleldségi ajanlassal (régebben: Mindsitési tandsitvany) kell rendelkeznie,
minimalisan a ,,részleges elektronikai jelz6rendszer eleme” besorolassal. A rendszer telepitését a MABISZ vagyonvédelmi ajanlasrendszere
szerint kell elvégezni és ezt a telepftének a Termék-megfeleldségi ajanlason (régebben Mindsitési tanUsitvanyon) kitdltott és alairt nyilatkozattal
kell igazolni.

A rendszemek a MABISZ besorolastdl flggetlentl minimalisan az alabbi technikai paraméterekkel kell rendelkeznie:
e akdzpont szlinetmentes tapegységenek 72 dras folyamatos Uzemelést kell biztosftania, a 72 dra letelte utan pedig legalabb egy riasz-
tasi ciklus végrehajtasat

Tavfeliigyelt elektronikai jelz6rendszer alkalmazasa

A biztositasi ajanlatban rogzitett kockazatviselési helyen a biztositott vagyontargyak elhelyezésére szolgald helyiségek vagyonvedelmi taviell-
gyeleti rendszer éltal védettek.

A tavfelugyeleti rendszer megfelel a MABISZ biztonséagi tavielligyeleti rendszerekre vonatkozd ajanlasanak, a védett objektumban levo ele-
ktronikai jelz6rendszer pedig a fent leirt helyi elektronikai jelzérendszer kdvetelményeinek.

A vagyonvedelmi taviellgyeleti szolgaltatd tagja a Személy-, Vagyonvédelmi és Magannyomozdi Szakmai Kamaranak. és rendelkezik sza-

khatoséagi engedéllyel. Diszpécserkdzpontia napi 24 oras Uzemeltetésén tdl kivonuld szolgalatot is biztosft, amelynek kiérkezési idejére maxi-
mum 15 percet szerz6désben garantal.

Mechanikai védelmi kategdriak és elektronikai jelz6rendszerek kombinaciéjabol kialakitott védelmi szintek

0. védelmi szint: 0. mechanikai védelmi kategoria
1. védelmi szint: 1. mechanikai védelmi kategoria
2. védelmi szint: 2. mechanikai védelmi kategoria vagy:
1. mechanikai védelmi kategoria + helyi elektronikai jelzérendszer
3. védelmi szint: 3. mechanikai védelmi kategodria vagy:
2. mechanikai védelmi kategoria + helyi elektronikai jelzérendszer vagy:
1. mechanikai védelmi kategoria + tavfelligyelt elektronikai jelzérendszer
4. védelmi szint: 4. mechanikai védelmi kategoria vagy
3. mechanikai védelmi kategoria + helyi elektronikai jelzérendszer vagy
2. mechanikai védelmi kategoria + tavfelligyelt elektronikai jelzérendszer
5. védelmi szint 4. mechanikai védelmi kategoria + helyi elektronikai jelzérendszer vagy
3. mechanikai védelmi kategoria +tavfelligyelt elektronikai jelzérendszer
6. védelmi szint: 4. mechanikai védelmi kategoria + tavfelligyelt elektronikai jelzérendszer
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Védelmi szinthez rendelt karkifizetési limitek

A biztositd karfizetési kdtelezettsége a betdréses lopas és rablas, rongalas karesemény bekdvetkezésekor meglévd, a kar-
rendezés soran rogzitett tényleges betdrésvedelmi rendszermek megfeleld, a biztositd altal meghatérozott és az alabbi tab-
lazatban rogzitett limitekig terjed:

1. Lakoterlleten 1évé lakas/épllet

Védelmi szinthez rendelt karkifizetési limitek (eFt) vagyoncsoportonként
betdréses lopas, rablas, rongalas kockazatnal
Vagyon- Nem allan-
(|.C§i2gztg; Allandéan lakott lakééplilet/lakas Nem lakohelyiség gi%g;auklgf}
lakas
Epiiletrész és ingdsag
Ezen bell Epliletrész és altalanos | ,
haztartasi ingosag Epletresz
Ekszerek, dragakévek és altalanos
Osszesen — - haztartasi
Mdaérték o AKArO |G = Al sajat 0z0s ingdsag
Védelem Erts;t;rchlo téE)Tgtl)(an‘ haszna- haszna-
mindsitése u latban? latban?®
0. védelmi szint 1000 — — — 50 50 —
1. védelmi szint 6 000 1000 250 1000 150 50 500
2. védelmi szint 8 000 2 000 350 1200 300 50 1000
3. védelmi szint 10 000 3 000 450 1500 450 50 1500
4., védelmi szint 16 000 6 000 550 2 000 600 50 2 500
5. védelmi szint 30 000 12 500 650 2 500 750 50 4 500
6. védelmi szint 60 000 25000 750 3000 1 000 50 5000

2. Nem lakoterileten 1év6 épllet, nyaralo esetén a fenti 6sszegek 50%-ara terjed ki a szolgaltatas.

A jarészinttél szamftott legalabb 3 m alséd parkanymagassaggal rendelkezd nyitva hagyott ablakon keresztll torténd behatolas
esetén, amennyiben a lakasban otthon tartdzkodnak, a O. védelmi szintnek megfeleld karfizetési limitek érvényesek.

T Ertéktaroldban elnelyezett ékszerek biztositiséra a HB 02. zaradékban leirtak érvényesek

2 Sajat hasznélatban: a nem lakoéhelyiség a biztositott kizardlagos hasznalataban van.
¢ Kdzbs haszndlatban: a nem lakodhelyiséget (pl.: kdzds kerékpartarold) a biztosftotton kivll a lakokdzosseg tobb tagja is
hasznalja, illetve a biztositotton kivll mas személyeknek is rendelkezésére alinak a helyiségekbe vald bejutashoz szUk-
séges kulcsok.

Nem lakotertleten 1évé épllet, nyarald mechanikai védelmét kiegészitd elektronikai jelzérendszer tavfelligyeleti riasztast meg-
valostto jelzérendszer lehet.
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P) Miben nyUjt segitséget a jogvedelem-biztositas?

A biztositas targya

A jogvedelmi biztositas keretében a biztositd — biztositasi eseménynek mindsuld jogvitakban — a biztositasi feltételben foglaltak szerint segiti és
tamogatja a biztositottat jogi érdekeinek védelmében.

A biztositasi esemény

A biztosftasi vedelem a magan életszféraban bekdvetkezett biztosftasi eseményekre terjed Ki.
Magan életszféranak tekintend6k a biztositott személyek foglalkozasan, hivatasan, politikai tevékenységén vagy Uzletszer( gazdasagi
tevékenysegeén kivlli életviszonyok (kivéve a munkalgyi jogvedelem esetét).

Biztosftasi eseménynek tekintendd, ha az 1. pontban rogzitett feltétel fennall és
a) az On jogi érdekel mas személyek magatartasa kdvetkeztében sérelmet szenvednek vagy
b) mas személyek jogi érdekei az On magatartasa kovetkeztében sérelmet szenvednek, feltéve hogy emiatt Onnel szemben az érdek-
sérelmet szenvedett fél irasban igényt tamaszt vagy Onnel szemben hatosagi eliarés indul.

Tobb, azonos okbdl bekdvetkezett és ugyanazt a biztositasi szerzddést érinté esemény egy biztositasi eseménynek mindsul, fliggetlentl attdl,
hogy ugyanazon biztositasi esemény egy vagy tobb biztositottat érint. A biztositasi dsszeg meértéke az elsd biztositasi eseménynek mindsild
jogsértés vagy érdeksérelem idépontja szerint allapitandd meg.

A biztositasi védelem idébeli korlatja (idébeli hataly)

Az Ont ért jogi érdeksérelem (az On altal érvényesiteni kivant jogi igény) esetén a biztositasi védelem azokra a biztositasi eseményekre terjed
ki, melyek tekintetében a jogi érdeksérelem (a jogi érdeksérelmet okozd magatartas elkdvetése) a biztositasi szerz6dés hatalya alatt tortént és
a jogvédelmi igényt legkésdbb a szerz6dés megszinését kdvetd 30 napon belll a biztositonak bejelentették.

Az On 4ltal okozott érdeksérelem (az Onnel szemben érvényesftett igény) esetén a biztositasi védelem azokra a biztositasi eseményekre terjed
ki, melyek tekintetében a jogi érdeksérelem (a jogi érdeksérelmet okozd magatartés elkdvetése) a biztositasi szerz6dés hatalya alatt tortent, a
jogi érdeksérelem miatti igényérvényesités Onnel szemben pedig legkésdbb a szerzddés megsziinését kdvetd 2 éven belll megkezdddik.

Az 1. és 2. pont figyelembevételével a biztositd fedezetet nyljt a folyamatban 1évd birdséagi, hatdsagi eljarasokban azok jogerts befejezéséig
akkor is, ha a biztositasi szerzbdés az eljaras tartama alatt megszint. Amennyiben azonban a biztositasi szerzédés a Szerz6d6 felmondasa
vagy a biztositasi dij nemfizetése miatt szlinik meg, akkor a szerz6dés megsziinésének iddpontjaban a jogveédelmi fedezet is megsziinik €s a
biztositd tovabbi jogvédelmi szolgaltatast nem nydit, jogi koltséget nem térit.

A munkaligyi jogvédelem esetén nem all fenn a biztositasi védelem olyan biztositasi eseményekre, amelyek a biztositasi szerz6dés

hatalybalépésétdl szamitott 3 honap letelte el6tt kdvetkeznek be.
Egyebekben a biztositd a kockazatviselés kezdetét kbvetben nem kot ki varakozasi idét.

A biztositasi védelem teriileti korlatja (terileti hataly)

A biztositas terlleti hatalya a Magyarorszag terUletén bekdvetkezett, magyar birdsag és mas magyar hatdsag joghatdsaga ala
tartozd biztosftasi eseményekre terjed ki

Jogvédelmi szolgaltatasi teriiletek

A biztosito az alabbi tertleteken nyUjt jogveédelmi szolgaltatast:

1. Kartéritési jogvédelem Fedezetet nyUijt polgari jogi feleldsség alapjan jogszabalyon alapuld, szerzédésen kiviili
e kartéritési igények érvényesitésére az elszenvedett vagyoni és nem vagyoni kar miatt, valamint
e kartéritési igények elnaritaséra az okozott vagyoni és nem vagyoni kar miatt.

59



2. Blintetdjogi és szabalysértési Az On jogi érdekeinek védelmét fedezi az On ltal gondatlanul elkdvetett szabalysértések vagy
jogvédelem blncselekmények miatt indult szabéalysértési- illetve blntetdeljarasban.

Olyan cselekményeknél és mulasztasoknal, amelyek akar gondatlan, akar szandékos elkdvetés

miatt bUntetheték

e szandékossag miatti vad esetén visszamendleg is fennall a biztositasi védelem, ha az eljarast
megszlntetik (kivéve ha a biztosftott haldla, elévilés, kegyelem miatt sz(nik meg az eljéras),
joger6s felmentés vagy gondatlansag miatti jogerds ftélet szlletik.

e haa gondatlan elkdvetés miatt indult eljarasban utobb a szandékos elkdvetést allapitiak meg,
a biztosito altal nyljtott szolgaltatast a biztositott kdteles visszatériteni.

3. Munkajogi jogvédelem Az On munkaviszonyabdl, kdzalkalmazotti, kdztisztviselsi, szolgélati jogviszonyabdl eredd jogainak

védelmét fedezi a munkaltatdjaval szemben.

4. Szerz6déses jogvédelem A szerzédéses jogvédelem magéban foglalja az On polgari jogi szerzédéseibd! eredd jog

érdekeinek védelmét az alabbi esetekben:

* hibas teliesitésbdl szarmazd igények érvényesitése;

e Dbiztositasi szerz6désekbdl eredd igények érvényesitése, kivéve a Generali- Providencia Biz-
tosito Zrt.-vel kotott biztositasi szerzédéseket;

e ingdkra vonatkozd tulajdon atrunazassal kapcsolatos jogvita;
ingatlanra vonatkozo tulajdon atruhézassal kapcsolatos jogvita.

Kizarasok a kockazatviselés korébol

A biztositasi védelem nem terjed ki a jogi érdekek védelmére az alabbi esetekben:

a) gépjamivek Uzemeltetésével, vezetésével, gépjarmlre vonatkozd szerzédésekkel kapcsolatban bekdvetkezett érdeksérelmek es-
etén;

b) ha a jogvita targyat képezd kdvetelés 6sszege, illetve szabalysértési elidras soran a pénzbirsag dsszege a biztositasi 6sszeg 5%-at
nem éri el. Ha a biztositasi esemény megtorténtének bejelentésekor ez nem allapithatd meg; a biztosito teliesitési kdtelezettsége fennall
mindaddig, amig fenti, a biztositod teljesitését kizard kortiményrdl vald tudomasszerzésig teljesitett szolgaltatast nem kell visszatéritent;

c) olyan kdvetelések érvényesitésére, melyeket Onre engedményeztek, illetve olyan kdtelezettségek miatti jogérvényesitésre, amit On

mastol atvallalt;

olyan jogi érdeksérelmek esetén, melyeket On szandékosan és jogellenesen okozott;

birdsagi Uton nem érvényesithetd kovetelések tekintetében;

addzassal vagy vamfizetési kételezettséggel kapcsolatban felmerUlé jogi érdeksérelmek esetén;

kodzigazgatéasi szerv rendelkezéseivel kdzvetlen vagy kdzvetett kapcsolatban;

csaladjogi és oroklési jogvitakban;

a biztositott személyek érdekeinek egymassal szembeni védelme esetén;

jelen szerz&6désbdl eredden a biztositoval szemben eléterjesztett igények tekintetében.

s=sae=00

Biztositasi 6sszeg

1.

A biztositd a biztositasi szolgaltatast a biztositasi esemeényenkénti és biztositasi idészakra szold biztositasi dsszeg (lasd X) fejezet) mérté-

kének megfeleléen nydja.

Biztosftasi eseményenkénti biztositasi dsszeg
A biztositasi eseményenkénti biztositasi Osszeg az egy biztositasi eseménnyel 6sszefliggésben kifizethetd legnagyobb ¢sszeg, fliggetlentl
az egy biztositasi esemény miatti igényérvényesités idétartamatol.

Biztosftasi idészakra megéllapitott biztositasi 6sszeg

A biztositasi idészakra megallapitott biztositasi 6sszeg az egy biztositasi idészakban bekdvetkezett biztositasi eseményekre tekintettel
Osszesen kifizethetd dsszeg.

Ha On a biztosftasi idészakban bekévetkezett biztositasi eseményt csak a kévetkezd biztositasi idészakioan jelenti be a biztositonak, a
biztosito fizetési kotelezettségének mértékére nem a karbejelentés idépontja szerinti biztositasi idészakra megallapitott biztositasi dsszeg,
hanem a biztositasi esemény bekdvetkezésének id6szakara eso, illetbleg a még fennmarado biztositasi 6sszeg az iranyado.

A jogvédelmi szolgaltatasi igény bejelentése, egylittmiikédés a jogi érdekek védelme soran

1.
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Jogvédelmi szolgaltatasi igény bejelentése a biztositdnak

A jogvédelmi szolgaltatasi igény bejelentésekor a biztositot részletesen tajékoztatni kell

e ajogi érdeksérelem alapjat képezd tényallasrol, pontosan megjeldive az érdeksérelem iddpontjat, helyszinét és azon személyt, illetve
szervezetet (név, cim), akivel szemben igényt kivan érvényesiteni a biztositott, illetve aki vele szemben igényt érvényesit.

e arrdl, hogy On élni kivan-e a szabad Ugyvéadvélasztési jogéval, vagy a biztositora bizza a jogi képviselé megvalasztasat.

On kdteles a biztositd rendelkezésére bocsatani
e minden olyan iratot, mely a jogvita alapjat képezd tényallas megallapitasa szempontjabdl jelentds (pl. levelezések, szerzddések, bi-
roséagi beadvanyok, hatarozatok stb.),



az Ugyvedjével kotott Ugyvédi megbizasi szerzddést vagy az Ugyvédie altal adott dijajanlatot, amennyiben élni kivan a szabad Ugyveéd-
valasztasi jogaval.

Ezeket a dokumentumokat mar a biztositasi esemény bejelentésével egyidejlleg célszer( a biztositonak benydjtani.

A jogvedelmi szolgéltatas teliesitéséhez, a biztositassal fedezett Ugyveédi dijak és egyeb jogi kdltségek téritéshez a biztositd jogosult bekém
a biztositottol az alabbi iratokat:

azokat a szerz6déseket (pl. munka-, adasvételi, bérleti, haszonbérleti, vallalkozasi, kdlcsdn- stb.), melyek a jogi érdeksérelemmel
bsszefliggésben allnak;

a jogi érdekseérelem jogalapjat és dsszegszerliseget bizonyitod fényképfelvételeket, iratokat;

az ellenérdek félnek atadott vagy az ellenérdek féltél kapott leveleket, egyéb iratokat;

amennyiben a jogi érdeksérelemmel dsszefliggésben birdsagi, hatdsagi eljaras indult, akkor annak iratait (beadvanyok, jegyzékényvek,
birdsagi, hatdsagi hatarozatok);

amennyiben a jogi érdeksérelemmel dsszeflggésben szakértdi vizsgalatra kerUilt sor, akkor az elkészUlt szakvéleményt;

az On jogi képviseletét ellatd Ugyvéd éltal adott dijgjaniatot, az Ugyvéddel kdtott megbizasi szerzédést és az (gyvéd éltal felvett tény-
vazlatot;

amennyiben a hatélyos szamiteli szabalyok szerint az Ont terheld jogi koltségrél szamlat kel kidllitani (pl. tgyvédi megbizasi dij), akkor
a szamlat, egyéb esetben (pl. illeték, ellenérdekd félnek fizetendd perkoltség, stb.) a jogi kéltseég kifizetését igazold bizonylatot.

az On frasbeli nyilatkozatat, mellyel mentestti a jogi képviseletét ellato Uigyvédet a titoktartasi kételezettsége aldl,

amennyiben a jogvédelmi szolgaltatas teliesitéséhez az On egészségligyl adatainak kezelése sziikséges, akkor a biztosftott frasbell
hozzajaruld nyilatkozatat az egészséglgyi adatok kezeléséhez,

amennyiben a jogvédelmi szolgaltatas az Ont ért személyi sériléssel, az Onnek nyUjtott tarsadalombiztositasi ellatassal van dsszeflig-
gésben, akkor az On frasbeli nyilatkozatat, mellyel mentesiti a kezelését ellato orvosokat, egészségligyl intézményeket, tarsadalombiz-
tositasi igazgatasi szervet a titoktartasi kotelezettséguk aldl a biztosito iranyaban.

Amennyiben On a jelen pontban meghatérozott kételezettségeit nem teljesiti, és emiatt a biztositasi esemény és a biztositasi
szolgaltatas megitélése szempontjabol I1ényeges korllmények kiderithetetlenné valnak, a biztosité nem koteles a jogvédelmi
szolgaltatast teljesiteni, a mar teljesitett jogi eljarasi kdltségeket pedig jogosult visszakdvetelni.

2. Teendbk az igények érvényesitése vagy elharitasa elétt és a jogi eljarasok soran

Amennyiben On biztositasi védelmet igényel, illetve biztositasi védelemben részesil, Ugy koteles:

a)
b)

Q)

a biztositoval egydttmUkddni az igények peren kivlli rendezése érdekében.

a biztositd hozzajarulasat kémi, amennyiben olyan intézkedést vagy eljiarasi cselekményt végez (pl. keresetlevelet, fellebbezést nyujt
be, szakértd kirendelését kéri a birdsagtdl, stb.), mely a biztositd szolgaltatasi kdtelezettséget érinti vagy érintheti. A biztosito jogosult
azon koltségek viselését elutasitani, melyek véllalasa eldtt nem kérték elézetes hozzajarulasat.

az igények birdsagi énvényesitése vagy elhéritasa, birdi dontés megtamadasa, valamint a jelentésebb eljarasi cselekmények elétt a
biztosito allasfoglalasat — kuldndsen a sikerre valo kilatassal kapcsolatban — bekémi, az egyezségkdtéseket a biztositoval egyeztetni. A
biztositoval nem egyeztetett egyezségkdtés a biztositod iranyaban a biztosftasi szolgaltatas tekintetében nem hatalyos.

az igényérvényesités (birdsagi, hatdsagi eljidras) alasardl folyamatosan tajekoztatni a biztositot és az eljéras iratait (pl. keresetlevél, tar-
gyalasi jegyz&kodnyvek, beadvanyok, birdsagi hatarozatok, stb.) a benyujtéast, illetve a kézhezvételt kdvetd 5 napon belll a biztositonak
megkuldeni.

Sikerkilatas-vizsgalat, egyezteté eljaras

1. Sikerkilatas-vizsgalat

a)

Abiztosito jogosult a szolgaltatasi igény bejelentésekor, valamint az eljaras folyaman barmikor vizsgalatot inditani a jogérvényesités vagy

a jogi védekezés feltehetd sikerére vonatkozolag (sikerkilatas-vizsgalat).

Jelen feltétel alkalmazasaban az igényérvényesités (jogérvényesités vagy ajogivédekezes) sikeressége abban az esetben feltételezhetd,

ha:

e g ténydllas és a vonatkozd jogszabalyi rendelkezések alkalmazasaval valdszinUsithetd, hogy a biztositottra kedvezd birdsagi,
hatosagi hatarozat szlletik és

e pénzligyi kdvetelés érvényesitése esetén valdszinlsithetd a kdvetelés megtértiése.

Amennyiben a tényallas vizsgadlata utan — a jogi és a bizonyitasi helyzet alapulvételével — a biztositd arra a kdvetkeztetésre jut, hogy
megfeleld kilatas van az igényérvényesités sikerére, akkor frasban nyilatkozik a szolgaltatési igény teliesitésérdl és vallalja a biztosftott
koltségeket.

Amennyiben a tényallas vizsgadlata utan — a jogi és a bizonyitasi helyzet alapulvételével — a biztositd arra a kdvetkeztetésre jut, hogy
nincs kilatas az igényérvényesités sikerére, akkor jogosult elutasitani a jogvédelmi szolgéltatas teljesitését.

A biztositd a sikerkilatas vizsgalatahoz szikséges valamennyi irat rendelkezésre bocsatasatol szamitott 15 napon belll kdteles Onnel
irasban kozdlni a sikerkilatas-vizsgalat eredményét, azaz hogy a szolgaltatasi igényt teliesiti vagy elutasitia. Az elutasitéast legalabb az
arra okot ado tény és az arra vonatkozo jogszabdlyi vagy szerzédéses rendelkezések felhivasaval kell megindokolni.

Az elutasitassal egyidejileg a biztosito koteles irasban tajékoztatni Ont az egyeztetd eljdrés lehetéségérdl, valamint arrdl, hogy amen-
nyiben az egyeztet6 elidaras nem vezet eredményre, akkor a biztositasi szerzédéssel kapcsolatos érdekei védelmében szabadon
megvalaszthatja jogi képviseldjét.
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d) Nem végez a biztosito sikerkilatas-vizsgalatot,
e amennyiben a biztositd szolgaltatasi kdtelezettsége bealltanak alapjaul szolgald esemény soran két vagy tobb ellenérdekd fél ugy-
anannal a biztositonal rendelkezik jogvedelmi, illetve felel6sségbiztositasi szerzddéssel, valamint
e bUntetdjogi s szabalysértési jogvédelem esetén,
e haa biztosito az ellenérdekd fél.

Egyeztetd eljaras

a) Amennyiben a biztosito a sikerkilatas-vizsgalat alapjan elutasitja a jogvédelmi szolgaltatas teliesftését, és a biztositott ezzel a ddontéssel
nem ért egyet, az elutasitas kézhezvételétdl szamitott 15 napon belll jogosult egyeztetd eljarast kezdeményezni.

b) Az egyeztet§ eliaras kezdeményezésével egyidejlileg a biztosftott kdteles megnevezni az egyeztett eliarasban 6t képviseld Ugyvedet,
valamint a biztosftonak benyuijtani az Ugyveddel kotott Ugyvédi megbizasi szerzédést.
Az egyeztetd elidras kezdeményezésétdl szamitott 5 napon bellll a biztosito is kételes megnevezni az egyeztetd eljarasban résztvevs
jogi képviselgjét.

c) Amennyiben az egyeztetd eljaras soran On és a biztosfto jogi képviseltje a sikerkilatas kérdésében

e azonos véleményre jut, Ugy ezt a dontést a biztosftott és a biztosito is kdteles elfogadni.

* nem jutnak azonos véleményre 4 héten belll, gy On jogosult sajat koltségén, az altala szabadon vélasztott jogi képviselével az
igényt érvényesiteni (birdsagi eliarast meginditani). Amennyiben az igényérvényesités soran On pernyertes lesz, Ugy a biztositd
koteles a jelen szerzddés alapjan biztositott — és a perben meg nem térllt — jogi kdltségeket a biztosftottnak megtériteni.

Perbeli egyezség esetén a biztosito a koltségeket a pemyertességnek a pervesztességhez viszonyitott aranyaban viseli.

Az Ont képvisel6 ligyvéd — készkiadasokat is tartalmazd — megbizasi dijat a biztosfto a jelen feltételoen meghatérozottak szerint viseli.

d) Az egyeztetd eljaras koltségét az alabbiak szerint Yise\ik a felek:
e amennyiben az egyeztett eliaras eredménye Onre nézve kedvezd, az eljaras koltségét a biztos.\’.té viseli,
e amennyiben az egyeztetd eljaras eredménytelen vagy eredménye a biztositora kedvezd, gy On és a biztositd sajat kdltséguket
viselik.

e) Amennyiben az egyeztetd eljaras nem vezet eredményre, akkor On jogosult a biztositasi szerzédéssel kapcsolatos érdekei védelmében
szabadon megvéalasztani jogi képviseldjét.

A biztositott jogi képviselete

1.
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On jogosult a biztositasi esemény bekdvetkezését kdvetéen, illetve barmely birdsagi vagy kézigazgatasi eljarasban vagy az ilyen eliaras
megkezdését megel6zden, az eliaras elkertiését eldsegité eljaras soran, valamint az egyeztetd eliaras eredmeénytelensége esetén, szaba-
don megvalasztani jogi képviseldjét (Ugyvediéet).

Az Uigyvéadvédlasztasi jog csak olyan Ugyvédekre vonatkozik, akinek irodaja az On lakohelye szerinti helységben vagy azon birdsag vagy
kodzigazgatasi hatdsag szeékhelyén van, amely az elsd fokon inditando eljarasra illetékes. Ha ezen helységben nincs vagy csak egy Ugyved
mUkaodik, akkor valaszthatd mas, a megyei birdség illetékesseégi tertletén mikods tgyved is.

Amennyiben On nem él szabad (igyvédvalasztasi jogaval, Ugy a biztositdb megfelelé szakértelemmel rendelkezé Ugyvédet ajanl vagy —
klldn meghatalmazas alapjan — a biztosito jogtanacsosa latja el az On jogi képviseletét.

Az Ugyvéddel minden esetben On Iétesit megbizasi jogviszonyt.

Amennyiben On szabad Ugyvédvélasztasi jogaval él, Ugy koteles az Ugyvéddel katétt — Ugyvédi megbizasi dijat tartalmazd — megbizasi
szerz6dést, a megbizas létrejottét kdvetd 2 munkanapon bellll a biztositonak benydjtani.

A biztositd csak abban az esetben tériti a megbizasi szerzddésben meghatarozott mértékben az Ugyvédi megbizési dijat, amennyiben a
megbizasi dij 6sszegét eldzetesen elfogadta.

On kételes a jogi képviseletét ellatd Ugyvédet a titoktartasi kdtelezettsége aldl mentesiteni, és megbizni, hogy az igényérvényesités (birosa-
gi, hatésagi eljaras) allaséardl folyamatosan tajekoztassa a biztositot és az eljéras iratait (pl. keresetlevél, targyalasi jegyz6kdnyvek, bead-
vanyok, birdsagi hatarozatok) bocsassa a biztosito rendelkezésére.

. Az ligyvéd Onnel szemben kdzvetlendll felelds a megbizés teliesitéséért. A biztositd nem felel az tigyvéd tevékenységéért.



Erdekellentét esetén kdvetendd eljaras

1. Erdekellentétnek mindstil, amennyiben a jelen szerzédés szerinti biztositasi esemény kapcsan

az ellenérdekd félnek a biztositd mas biztositasi szerzdédés (pl. felelésségbiztositasi, jogvédelmi biztositasi szerzddés) alapjan biztositas
védelmet nydit vagy
a biztosito az ellenérdekd fél.

2. Erdekellentét esetén

a)
b)

Q)

az On jogi képviseletét minden esetben a szabadon vélasztott ligyvédie latja el, illetve szabadon vélasztott (igyvéd ad jogi tanécsot,
az érdeksérelemmel kapcsolatos tajékoztatasi kdtelezettség Ont kizardlag az (igyvédie irdnyaban terheli. Amennyiben azonban azért 4l
fenn érdekellentét, mert ugyanazon biztositasi esemény kapcsan az ellenérdekl félnek is jogvédelmi fedezetet nyuit a biztositod, Ugy a
telieskorl tajekoztatasi kdtelezettség a biztosito iranyaban is fennall.

a biztositd nem végez sikerkilatas vizsgalatot.

3. Erdekellentét esetén a biztositd koteles haladéktalanul frasban tajékoztatni Ont az érdekellentét fennallasardl és a 2. pontban foglaltakrol.

Jogvédelmi szolgaltatasok

1. Jogvédelmi szolgaltatasok

A szolgaltatasi igény teliesitési feltételeinek fennalléasa esetén a biztositd — az érdeksérelem jellegétdl figgben — az alébbi jogvédelmi szolgal-
tatasokat nydjtja:

a)
b)
Q)

megfeleld szakértelemmel rendelkezd Ugyvédet ajanl, amennyiben On nem él szabad Ugyvédvélasztéasi jogaval,
szdban vagy frasban jogi tanacsot ad, illetve fedezi a jogi tanacsadas Ugyvedi dijat a ¢) pont szerint,
a kéreseményenkénti és biztositasi idészakra megallapitott biztositasi 6sszeg erejéig viseli a jogi eljiaras koltségeit az alabbiak szerint:

e (Ugyvedi di
A biztosftas az On jogi képviseletét ellatd Ugyvéd indokolt, feladathoz mért és szokasos mértékii — készkiadasokat is magaban
foglald — megbizasi dijat fedezi, melynez a biztositd elézetesen hozzajarult. Amennyiben On a biztosito elézetes hozzajarulasa
nélkUl allapodott meg az Ugyvedi megbizasi dij 6sszegében, a biztositd a partfogd Ugyved jogszabalyban meghatéarozott minimalis
munkadijéanak megfelelé mértékd megbizéasi dijat fizet.

® jogi eliarasok Koltsége
A birésagi, hatosagi, kdzvetitdi eliarasok illetékét, dijat és koltseget (pl. tanu- és szakértéi dij, tolmacsdij, helyszini targyalas és
szemle koltsége) valamennyi fokon tériti a biztositd, amennyiben On kételes e koltségek megfizetésére vagy elélegezésére.

e cllenérdekd fél koltsége )
A biztosftas abban az esetben fedezi az ellenérdeki fél koltségét, amennyiben On — jogerds hatarozat folytan — kdteles ezek meg-
fizetésére, és ezekre vonatkozoan nem all fenn mas iranyl biztositasi vedelem.

e végrehajtas koltsége
Az Ont megilleté végrenajtasi jogeim (pl. itélet) meglétét kdvetéen a végrehajtas koltségeit a biztositas legfeliebb 2 végrehajtési
kisérlet erejéig fedez.

e szakvélemény kéltségg
Fedezi a biztosftas az On dltal felkért figgetlen szakértd irasbeli szakvéleményének dijat, feltéve, hogy a szakérté megbizasahoz és
a szakértdi dij 6sszegéhez a biztosito elézetesen hozzéjérult.

e forditasi koltség
Fedezi a biztositas a jogi eljaras lefolytataséhoz szikséges dokumentumok indokolt forditasi kéltsegét, feltéve hogy ahhoz a biz-
tosito elézetesen hozzajarult.

2. A jogi koltségek viselésének feltételei

a)

A biztosftés csak a biztositasi esemeény — biztositonak tortént — bejelentését kdvetben felmertilt koltségeket fedezi. A biztositasi es-
emeény bejelentése eltt felmertilt koltségekre csak akkor vonatkozik a biztositasi vedelem, amennyiben azok a biztositasi esemény be-
jelentése el6tt 30 napnal nem korabban az ellenfél, a hatdsag intézkedései vagy az On tett halaszthatatlan intézkedések altal merUitek
fel.

Perbeli egyezség esetén a biztosito a kdltségeket a pemyertességnek a pervesztességhez viszonyitott aranyaban viseli. A peres eljaras
soran On kételes inditvanyozni, hogy a biroséag hatérozzon a perkoltség viselésérdl. Peren kiviil egyezség esetén a koltségeket a biz-
tosito viseli, kivéve, ha az ellenérdekd fél vallalja azok megtéritéseét.

Amennyiben — pertarsasag esetén — a birdsag Ont a tbbi pertarssal egyetemlegesen kotelezi a perkoltség viselésére, a biztositas
a perkdltséget olyan aranyban fedezi, amilyen aranyban az On kdvetelése vagy a vele szemben tamasztott kovetelés a valamennyi
pertars altal érvényesitett kdvetelés vagy a vellk szemben tamasztott kdvetelés dsszértékéhez aranylik.

Cs6d és felszamolasi eljaras esetén a biztosttas kizarolag az Ont képviseld Uigyvéd megbizasi dijat fedezi, azaz eljaras soran felmerlils
tovabbi koltségeket (pl. illeték, regisztracios dij, kbzzétételi kdltség) nem.
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Vélasztottbirosagi eljaras esetén a biztosftas legfeliebb olyan mértékben fedezi a jogi kdltségeket, amennyiben On rendes birdsagi
eliarasban koteles lenne azok fizetésére.,

Nem fedezi a biztositas

o az Onnel vagy jogi képviseldjével szemben, a biztositasi eseménnyel kapcsolatos eljarasban rosszhiszem( pervitel vagy mulasztas
miatt kiszabott birsagot, illetve ezen magatartas miatti tobbletkoltséget,

o felelbsségbiztositasi szerzbdéssel fedezett jogi kdltsegeket.

Nem fedezi a biztositas a jogi kdltségekbe foglalt altalanos forgalmi addt, amennyiben azt On jogosult addjabdl levonni vagy vissza-
igényelni.

Ha egy eljaras soran olyan igények mertinek fel, melyekre vonatkozdlag csak részben éll fenn biztositasi védelem, akkor a biztositd
csak azon koltségeket viseli, amelyeket a biztosftasi védelem alatt nem allo igények figyelembevétele nélkul is & fizetne.

A biztosité megtéritési igénye (a jogi kdltségek visszatéritése a biztositénak)

1. Amennyiben On peren kivili megéllapodast két az ellenérdek( féllel és az ellenérdekd fél véllalja az On jogi koltségeinek (pl. (gyvédi
megbizasi dij) a megtéritését, tovabba birdsagi eljaras soran a birésag az On javara per-, illetve Ugyvedi koltséget itél meg, akkor az ebbdl
befolyd Osszeg a biztositot lleti, a biztosito altal kifizetett Osszeg mértékéig.

2. Az 1. pont szerint megtérlit jogi kdltségeket On kdteles — a megtértiést kavetd 15 napon bellll - a biztositénak visszafizetni. Amennyiben
az Onnek megftélt jogi kaltségek behajtasa irant On nem intézkedik, az Onnel kdtott engedményezési megallapodas alapjan a biztositd
érvényestt igényt. On koteles a biztositot igényei énvényesitésekor tamogatni és a biztositd javara az engedményezési okiratot kiallitani.

Egyéb rendelkezések

1. A biztositot a biztositasi eseménnyel és az azzal dsszefliggéshben inditott eljarassal kapcsolatban tudomasara jutott tények, adatok tekin-
tetében ugyanolyan titoktartasi kotelezettség terheli, mint az tgyvedet.

2. A biztosito és az On kdzott érdekellentétek elkerliése érdekében - a biztosfto a biztositokrol és a biztositasi tevékenységrél szold 2003.
évi LX. torvény 103. § (1) bek. a)-c) pontjai kdzUl az a) pontban meghatéarozott megoldast alkalmazza, azaz ,a jogvédelmi agazat karainak
rendezésével, lletve az ezzel kapcsolatos jogi tanacsadassal foglalkozd alkalmazottai ugyanilyen vagy hasonld tevékenységet nem folytat-
nak a biztositd altal mivelt masik agazat részére vagy mas, az 1. sz. melléklet A) részében meghatérozott barmely agazatot miveld mas
biztositd szamara, illetve a biztositoban az ezen alkalmazottak felett utasitasi joggal rendelkezé vezetd allast személy nem rendelkezik
utasitasi joggal més biztosftasi &gazatba tartozd karok rendezésével kapcsolatban”.

A jogvédelem biztositas részét képezik a Hazdrzd Otthon- és életmdd biztositasi szerz6dés altalanos rendelkezései, amennyiben e fejezet
eltér6 rendelkezéseket nem tartalmaz.
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R) Milyen szolgaltatasokat nyUjt onnek a Mestervonal-247

A Mestervonal-24 telefonos szolgélat az év minden napjan 0-24 ¢réig fogadja az 6n telefonhivasét és a lehetdségek szerint minél hamarabb
informaciot nydjt, iparosmunkat szervez és atvallalja ennek koltségeit az alabbiak szerint.

1. Vészelharitasi szolgaltatas

Mi minésiil vészhelyzetnek?

A biztositott épuilet gépészeti, mlszaki berendezéseinek meghibasodasa vagy egy varatlan kulsé mechanikai behatéas kdvetkeztében olyan
helyzet alakul ki, mely stirgés beavatkozast kivan a tovabbi karok és balesetveszély megelézése érdekében. Példaul csétorés kdvetkeztében
azik a lakas vagy beletorik a kulcs a zarba és nem tudnak a lakasba bejutni. Nem minésll azonban vészhelyzetnek a lapostetd szigetelés
hianyossaga miatti beézasi kar.

A vészhelyzet elbirdlasa a biztositd koordinatoranak jogosultsaga az 6n helyzetismertetése alapjan.

Milyen szakmakban vallal a biztosit6 vészelharitasi szolgaltatast?
® viz-, gaz-, ftésszereld, zérjavitd, dugulaselharfto, villanyszereld, tetéfedd, Uveges.

Milyen koltségeket vallal at a biztosit6?
A biztosité atvallalja az altala klildott szakiparosnak a vészelharitas érdekében felmerdilt alabbi koltségeit a biztosftasi ajanlaton megjeldlt dsszeg
erejéig: kiszallasi dij, munkadij, anyagkoltség.

Vészelharitas esetén, ha a felmerlld koltségek meghaladjék a biztositasi ajanlaton megjeldlt dsszeget, a pluszkdltség minden esetben a biz-
tosftottat terheli.

nek, a vészelharitas célia a vészhelyzetet megeléz6 allapot helyreéllitasa.

Amennyiben a rendszeres karbantartas elmulasztasa kdvetkeztében — vagy amiatt, hogy a vészelharitast végzé szakember felhivasa ellenére
a szlUkséges javitasokat nem végezték el — ugyanazon a helyen ismételten eléfordul a vészhelyzetet eléidézéd hiba, a biztositd nem kbteles a
vészelhéritas koltségeit fedezni, igy a szolgéltatas megrendelése esetén azok ont terhelik.

Milyen gyorsan térténik meg az elharitas?
A biztosfté vészhelyzet esetén a lehetd legrovidebb idén belll iparost killd a helyszinre. Amennyiben az &n szamara csak egy késébbi idépont

megfeleld, de gondoskodott a tovabbi karok megelézésérd! (pl.: elzarta a vizet az épliletben, de csak néhany nap mdiva tudja a vizvezeték
szerel6t fogadni) a biztositd az esetet vészhelyzetként kezeli és a koltségeket atvallalja.

2. Szakiparosok ajanlasa

Vészhelyzeten kivili, illetve azon tlli szakipari munkak elvégzéséhez szintén ajanl a biztositd a fenti agazatokhoz tartozo, elére meghatérozott
kiszallasi és munkadijjal dolgozd iparost, de a munka elvégzésének dsszes koltsége (kiszallas, munkadij, anyagkoltség) ont terheli.

3. Informacids szolgaltatas

A biztosito telefonon keresztll informéaciot nydit az alabbi esetekben:

Utazasi informacids csomag Szabadidé informaciés csomag Haztartasi informacioés csomag
Szallodacimek Szinhaz, mozi Hitelkartya zarolas info
Magyar kulképviseletek cimei, telefonszamai Muzeumok, kialltasok Rovar- és ragcsaloirtas
Orvosi Ugyeletek, kornazak Koncertek Koltoztetés
Oltasi eléirassal kapcsolatos informaciok Jegyrendelési informéacio Gyermekmegbrzés
Beutazasi informaciok Aruhdzak nyitva tartasa Allatmeg6rzés
Hungary Direct szamok Viragkuldés info Biztonsagtechnikai cégek
Taxirendelés Héztartasi gépek szerelése (markaszervizek)

A Mestervonal-24 szolgaltatas éjjel-nappal hivhato telefonszama:

(06-40) 200-272

A Mestervonal-24 biztosftas részét képezik a Hazérzé Otthon- és életmdd
biztositasi szerzédés altalénos rendelkezései, amennyiben e fejezet eltérd
rendelkezéseket nem tartalmaz.
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S) Mire vallal garanciat a biztosito a Garancia plusz
piztositas keretélben”?

A biztositd arra vallal kdtelezettséget, hogy az év minden napjan, napi 24 éran keresztll fogadia a On telefonhivasait és a szerzédésben
rogzitett feltételek szerint a biztositott lakas elektromos berendezéseinek, elektromos haztartasi eszkdzeinek karosodasahoz kapcsolddod
kiterjesztett garancia biztositéast, valamint IT Tavsegitség szolgaltatast nydit.

A szolgaltatast a biztosfto kulsd szolgaltatdval fennalld egytttmikddeési szerz6dés alapjan, a szolgaltatohoz torténd kiszervezés (szerz8dott
kdzremUkodo) utjian nydjta.

Biztosito k6zremiikoéddje

Az Europ Assistance Magyarorszag Kit. — Cg. 01-09-565790, 1134 Budapest, Dévai u. 26-28 — (EAHUN), asszisztencia-szolgaltatast
nyUjto tarsaséag.

A biztositd kdzremikodsje €léhangos, nonstop telefonos szolgaltatast mikoadtet.

Telefonszam: (06-1) 236-7529

l. Kiterjesztett garancia biztositas

Biztositasi esemény
A biztositott vagyontargy kockézatviselés tartama alatti, elére nem lathatd tartds — nem kulsd behatasra tortént — mechanikai, elektromos,
elektronikus meghibasodasa, amelynek kévetkeztében az részben vagy egészben mikddéskeptelenné valt.

Biztositott vagyontargyak
A Szerz6d6 héztartasaban magancélu felhasznalasban 1évo, az aldbb felsorolt elektromos haztartasi eszkozok, amely(ek) megfelelnek az
alabbi egyUttes feltételeknek:
e (jonnan vettek Magyarorszagon,
vasarlaskori értéke eléri a 30 000 Ft-ot,
kora (a vasarlas napjatol szamitva) nem tobb mint 60 honap,
a kar idépontjaban a kockazatviselési hely berendezéseinek részét kell, hogy képezze,
a gyarto, forgalmazé vagy az eladd garanciaja mar nincs ra érvényben.

Haztartasi elektromos kis és nagygépek

Borotva, epilator, konyhai elszivo, elektromos fogkefe, 16z8/suté (beépitett és szabadon allo), td (hdsugarzo), mérleg (konyhai, személy),
hajegyenesitd, hajszaritd, hajvagod, hitdgép, fagyaszto (beépitett és szabadon allo), kavelidzd, kenyérpiritd, kenyérsitd, konyhai kisgép
(turmixgép, robotgép), mikrohullamu stt6, mosdgeép, szaritd, mosogatogep (beépitett és szabadon allo), olajsititd, porszivo, vasald, vizior-
rald, mobilklima, géztisztito.

Szérakoztatd elektronikai eszkdzok
DVD lejatszd/ felvevd (csak gyari mereviemezzel), blue ray lejatszd hifi kiegészitdk, hifi lejatszo, otthoni audio rendszer, otthoni hazi mozi
rendszer, projektor, radio, radios magno, set top box (jel-atalakito), szatelit vevd (parabola antenna is), televizio, video felvevd/lejatszo.

Nem biztosftott vagyontargyak, mindazok, melyek az eléz6 bekezdésekben nem szerepelnek, igy kilondsen:
barmilyen tipusy okostelefon (asztali és mobil készllékek beleértve i-Phone is),

szamitogépek (asztali és hordozhatd) és perifériak (nyomtatok, szkennerek, kilsé mereviemezek, stb.)
fotdeszkdzok,

Mp3, Mp4 és Mpb5 lejatszok és tartozékaik (beleértve i-Pod),

PDA, PNA készlilékek

Egyéb hordozhatd navigacios készllékek

Hordozhatd DVD lejatszo

Jéatékkonzolok (Playstation, Xbox, Nintendo \Wii)

A biztositasi 6sszeg minden egyes biztositott vagyontargy vonatkozasaban a vagyontargy karidéponti Ujértékének megfeleld dsszeg
azzal a tovabbi feltétellel, hogy a biztositasi sszeg felsé hatara 300 000 Ft. A biztositd kizardlag az ezen dsszeghataron belll esd szol-
galtatés nyujtasara kdtelezhetd.

Esszer( javitasi koltség
A meghibasodott vagyontargy (haztartési eszkdz) gazdasagos javitasahoz feltétlenul sziikséges anyagok, alkatrészek és munkadijak kolt-
sége, amelyek maximuma a biztositott vagyontargy karidéponti Ujértekeig terjedhet.

Csereeszkdz
A hazai kereskedelmi forgalomban kaphato olyan Uj haztartasi eszkédz, amely
e a biztositott vagyontarggyal teliesen megegyezd,
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e vagy amennyiben a teliesen megegyez6 vagyontargy beszerzése lehetetlen, az aranytalan nehézségekkel vagy koltségekkel jér (ol.:
csak kulféldrél szerezhetd be) a biztosftott vagyontarggyal megegyez6 tulajdonsagokkal rendelkezé (azonos gyartmanyd, arkategoriajd,
min6ségl és tudasu), haztartasi eszkdz..

e vagy amennyiben a vagyontargy potliasat valamely okbdl a biztosfté nem tudja megoldani, vagy annak pétlasa a 300.000 Ft-ot meg-
haladn4, a vagyontargy kariddéponti Ujértékre, de maximum 300.000 Ft biztositasi dsszeg kifizetésére valik jogosultta a biztositott.

Javitasi és csere/kartéritési szolgaltatas
A biztositd a szolgaltatésait az alabbi sorrendben nydjtja:

e Az igénybejelentéssel egy iddben Onnek szikséges megadni a jotélasi jegyet, a szamlat és a lakcimet a biztositd kdzrem(-
kddGje részére,

e Javitasi szolgaltatasként a biztositdé megtériti a biztositott termék vagy annak barmely része megjavitasanak ésszer( koltségeit.
A biztositd nem kdtelezhetd e szolgaltatasra, amennyiben a javitasi koltségek a karidéponti Ujértéket meghaladjak, vagy a vagyon-
targy javitasa miszakilag nem lehetséges,

e Csereeszkdz szolgaltatas: a biztositd a karosodott vagyontargy javitasanak lehetetlensége vagy gazdasagtalansaga esetén,
annak potlasaul csereeszkodzt biztosit. Legfeliebb a készulék eredeti ara + 10% mértékig.

e Karid6éponti Ujérték szolgaltatas: amennyiben a biztositd a vagyontargy javitasat és a csereeszkéz szolgaltatasat sem tudja meg-
oldani valamely megalapozott okbdl (pl.: javithatatlansag, gazdaségtalan javitas, a csereeszkéz beszerzése a biztosité szamara
aranytalan nehézségekkel jama), akkor a biztositd szolgaltatasa a csereeszkdz karidéponti Ujértékének megfeleld dsszeg meg-
fizetésére terjed ki.

Meghibasodott vagyontargy szervizbe- és visszaszallitasa, valamint a csereeszkédz kockazatviselési helyre tortend eljuttatasa:
e a2 10 kg-nal k&nnyebb vagy tdmegkdzlekedési eszkdzon kézicsomagkent szallithatd méretl (40x40x80cm vagy 20x20x200 cm-nél
kisebb méret() biztosftott vagyontargynak szallitasarcl Onnek kell gondoskodnia.
e egyeb esetben a szikséges szallitasrdl a Biztositd gondoskodik a biztositasi dsszeg erejéig.

Biztositasi szolgaltatas fels6 hatara
A biztositd altal a biztosftasi éven belll (a szerzédés biztositasi éviorduldja szerint) egyazon biztositasi szerz6dés alapjan teljesitett szolgal-
tatasok egylttes dsszege nem haladhatja meg a maximalis biztosftasi 6sszeg értékhatarat (300.000 Ft).

Karbejelentés, karrendezési eljaras
A biztositottnak a kareseményt annak bekdvetkezése, de legkéstbb a tudomasara jutasa utan haladéktalanul, legkésdbb 2 munka-
napon belll, telefonon a megadott telefonszamon kell bejelenteni a biztositd kdzremikodsiének, az Europ Assistance Kit.-nek.

Bejelentend® adatok kiléndsen, de nem kizardlagosan: a Szerz6d6 neve, cime, kdtvényszam, a biztositott vagyontargy gyartmanya,
fipusa.

On kételes a biztositd, illetve annak kézremiikodéie szaméra lehetévé tenni a biztositasi eseménnyel kapcsolatos kériimények vizsgalatat.

A biztosftd vagy megbizottja a helyszini javitast — amennyiben az indokolt — kdteles a karbejelentéstdl szamitott 5 munkanapon belll meg-
kezdeni.

On kételes mindent megtenni annak érdekében, hogy az egyeztetett idépontban és helyszinen elérnetd legyen, hogy a szerviz a sériit/meg-
hibasodott biztositott vagyontargyat megvizsgélhassa, javithassa. Amennyiben a szerviz kiszallsakor ez nem valosul meg, a kiszallas dija Ont
terhel.

Amennyiben a helyszini javitas nem indokolt, Onnek a biztositd kdzremUkadjétd! kapott informaciok alapjan a biztositott és kérosodott vagy-
ontargyat a szakszervizbe kell szallitani javitas céljabdl.

A biztositd a vagyontérgy javitasa esetén a javittatast a bejelentés napjatdl szamitott 30 munkanapon belll kdteles teljesiteni, amennyiben a
vagyontargy helyszini vizsgélata, illetve a szakszervizbe szallitas megtortent.

Amennyiben a biztositott vagyontargyra szavatossagi igény érvényesithetd, a biztositd vallalja a szavatossagi eljaréas lefolytataséat, melynek
eredmeényeétdl figgden kezdddhet meg a karrendezési eljaras (a 30 napos karrendezési hataridd meghosszabbodik a szavatossagi eljaras
idejével).

Amennyiben a javitas az elézé pontban meghatéarozott idészak alatt nem végezhetd el akatrészhiany miatt, On jogosultta vélik a pénzbel
kartéritésre.

Amennyiben On a biztosito elézetes jovahagyasa nélkil javittatia meg a biztosftott vagyontargyat, a javitasrol szolo eredeti szamlat koteles a
Biztositonak tovabbitani. A szamlanak tartalmaznia kell a hiba részletes leirasat, a javitott alkatrészeket, a munkadra dijat, a javitas datumat. A
Biztosfto ez esetben is jogosult elbiralni a szolgaltatasi igény jogossagét és jogalap hianyaban megtagadni a szolgéltatasnyujtast.
Amennyiben a biztositasi szolgaltatas pénzbeli kartérités, a biztositott kdteles a meghibasodott vagyontargy tulajdonjogat — a biztosfto
egyetértésével — a biztositora atruhazni. Ebben az esetben a biztositott nem kdvetelheti a biztositott vagyontérgy atvételét, illetve elszallitasat.

Kizarasok és korlatozasok

A biztositasi fedezet nem terjed ki:

1. azon javitasokra, melyeket nem a garancidlis javitasra jogosult, illetve a biztosité szolgaltatéja altal jovahagyott szervizek
végeztek,

2. a biztositott vagyontargy nem rendeltetésszer( (nem a kezelési és hasznalati Uutmutatd szerinti) hasznalatara,

3. elhasznalddasra, a rendeltetésszer(i hasznalattal jaré kopasra, lzembe-, Ujra Gizembe helyezési-, rendszeres karbantartasi-,
beallitasi-, ellenérzési-, modositasi-, tisztitasi- vagy szervizkoltségekre, valamint az ezekkel a tevékenységekkel dsszefliggés-
ben bekdvetkezd karosodasokra,

67



10.

11.
12.

13.

14.

15.

16.

17.
18.
19.
20.
21.
22.

23.
24.
25.
26.
27.
28.
29.
30.
31.
32.
33.
34.

esztétikai elemekre és karosodasokra, melyek nem befolyasoljak a biztositott vagyontargy hasznalhatésagat, korréziora, zar-
latra, horpadasra és karcolasra,

azon esetekre, melyekben a biztositott vagyontargyat nem magéan célra vagy kulféldén hasznaltak

munkaanyagokra, cserélhetd, révid élettartamu fogyasztasi cikkekre, mint pl. lampak/izzék biztositékok, fluoreszkalé csovek,
elemek, porszivo porzsakok, szijak, fogydeszkozok koltségeire példaul, de nem kizarélagosan, mint, akkumulatorok, tovabba
szalagok,

olyan kellékekre, kiegészit6 felszerelések kdliségeire, amelyek nem alkotoelemek, de rendszerint sziikségesek vagy haszno-
sak a biztositott termék rendeltetésszerl hasznalatdhoz vagy mulkddtetéséhez, mint pl. akkumulatortéltd, taviranyitok,
jatékvezérlék

olyan tervezési, gyartasi hibakra, amely miatt a gyarté a terméket javitasra illetve cserére visszahivta,

abiztositott vagyontargy olyan atalakitasra, illetve olyan kiegészité hasznalatara, amely nincs 8sszhangban a gyarto6 ajanlasaival,
idegen targyak (amelyek a termék hasznalata szempontjabol nem kivanatosak) termékbe vald helyezésére (eréltetésére),

a termékhez helytelenll csatlakoztatott elektromos, gaz vagy vizellatas, vagy jelkapcsolat hibaja miatt, illetve ezen esetekben
fellépd Uzemzavar okan bekdvetkezé karokra,

a szallitas soran bekdvetkezett karokra, szallitas koltségeire,

szoftver meghibasodasbdl, virusokbdl, aramkimaradasbol, barmely alkalmazas, illetve rendszerszoftver hibajabdl eredd
karokra, kdzvetett veszteségre,

olyan hibakra, kozvetlen veszteségekre, melyek kdzvetlenil vagy kdzvetve szarmaznak barmely computer, adatfeldolgozé
rendszer, mikrochip vagy hasonlé berendezés, szamitogép szoftver hibajabdl, datum felismerési hibabdl, illetve adatvesztésbdl
szarmazo karra,

olyan meghibasodasara, melyre mas biztositas vonatkozik, illetve amelyre jotallas/garancia, van érvényben (pl. a gyarté garan-
ciaja),
olyan karosodasokra, amelyek megtériilnek jogi kdvetelés, szavatossag illetve mas — gyarto, szallito, kereskedé, javitd vagy

mas fél — altal tett igéret révén, és amelyek a biztositott vagyontargy vasarlasaval és/vagy szervizével kapcsolatosak, vagy
amelyek jogszabaly, vagy szerzddés, illetve szallitasi feltételek révén szabalyozottak,

olyan meghibasodasokra, melyeket, a terméket folyamatosan, vagy idészakosan ér6 kiils6é hatas, beleértve a haziallat altal
okozott karosodast is,

elemi karokra (tlz, robbanas, villamcsapas, vihar, vizkarok, foldrengés) és barmilyen folyadék altal okozott karosodasokra,
lopés-, rablaskarokra-, illetve ezekre vonatkozo kisérletre,

a termék elveszésére, elhagyasara, illetve elvesztésére,

azon hibakra, melyek abbol adédnak, hogy az eredeti hiba észlelését kévetden a terméket tovabbra is hasznaltak,
elkobzott, lefoglalt, zar ala vett termékekre,

kilsé kabelek, jeladdk hibajara, elektromos csatlakozasra, tomitésekre és vezetékekre, melyek nem szerves részei a ter-
méknek,

barmely misor-, kabel-, illetve internet szolgaltatas kimaradasabol szarmazé karokra,

antennak, vevéegységek, hasonlok Ujra bekdtési kdltségeire,

pixelesedésre, gaz leengedés és Ujratoltésre, valamint képernyd beégésre,

azon javitasokra, melyeket nem a garancialis javitasra jogosult, illetve a Biztosité altal jovahagyott szervizek végeztek,
felmerdilt koltségekre abban az esetben, amennyiben meghibasodas nem talalhato, nem allapithaté meg,

hibakra, melyek abbdl addédnak, hogy analdg jeladasrdl digitalis jeladasra valt a Szerz6dé/Biztositott adott termék esetében,
kozvetett veszteség barmilyen formajara, elmaradt haszonra,

a biztositott termék altal okozott karokra (kdvetkezményi karok),

a megjavitott, potolt termék (piaci) értékcsdkkenésére.

balesetbdl eredé meghibasodasra,

a szépseéghibas, outletben forgalmazott, csdkkentett garanciaval rendelkezd termékekre,

a hivatalos markaképviselettel nem rendelkezd gyarték altal fogalmazott termékekre.

Il. IT Tavsegitség szolgaltatas

A biztosftd a kdzremUkddoién keresztll az alabbi szolgaltatasokat nyditja:
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informatikai hardver eszkdzok meghibasodasanak, problémainak azonositasa, segitség a probléma azonnali elharftasaban,
tényleges meghibasodas esetén intézkedés a javitas érdekében, kapcsolatfelvétel a javitast vegzd szervizzel, iddpont-egyeztetés,



Telefonon és [T halozaton keresztUl nyujtott IT tavsegitség szolgaltatast a biztositd legfeliebb 2 alkalommal nydijt biztosftasi évente. Tovabbi
alkalmak a biztositott kdltségvallalasaval lehetségesek.

A tavsegitség az alabbi tertletekre vonatkozik:

e-mail bedllitas

Internet-kapcsolat bedllitasa, router konfiguralas
Irodai programcsomag beallitasok

Meglév szoftver telepitése

Nyomtaté bedllitasok, haldzati bedllitas

Mac alapbeallitasok

WIFI beéllitas

WLAN szoftverek bedllitasa

Okos telefon szinkronizacios kérdések

PDA / Tablet beéllitasai

Operacios rendszer drivereinek telepitése

PC illesztése meglévé haldzatba

LassU gép okanak kiderftése

Uj Wifi nalozat létrehozésa

VPN Kliens installacio beallitas

Okos telefonok telepitése a gépen, szinkronizacio

A garancia plusz biztositas részét képezik a Hazédrzd Otthon- és életmdd biztositasi szerzédés altalanos rendelkezései, amennyiben e
fejezet eltérd rendelkezéseket nem tartalmaz.
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T) Milyen esetekien vehetd igenybe
az autdosegély biztositas?

Biztositott jarml az a gépjarmU, amelynek forgalmi engedélyében az alap lakasbiztositasi szerz6dés hatalya alatt barmely id6szakban a
kockézatviselési hely, mint a forgalmi engedély jogosultignak cime szerepel és magyar rendszammal rendelkezik. Jelen feltételek szerint
gépjarmU: olyan gépkocsi, mely megengedett maximum dssztdmege 3,5 T, és az allandd Uléhelyek szama — a vezetd Ulését is beleértve —
legfeliebb 9.

Biztositott személy(ek): a biztositasi esemeény bekdvetkezésekor a biztosftott jarmlvet jogszerlen hasznald, abban utazd szemeélyek (maxi-
mum a forgalmiban szerepl® megengedett feréhelyek szama alapjan).

Biztositasi esemény kovetkezik be, ha a biztositott jarmlvet a biztositas hatélya alatt jogszerlien és a jogszabalyi, valamint miszaki, karban-
tartasi elbirasok betartasaval hasznaltak és az mikddéskeptelenné, vagy a vonatkozo el6irasok alapjan a kdzdti forgalomban vald hasznalatra
alkalmatlanna valt, miiszaki meghibasodas, k&zuti baleset vagy 6nhibabdl kifolydlag.

MUszaki meghibasodas: az a nem balesetbdl eredd mechanikai vagy elektromos meghibasodas, amely a jarm azonnali izem- / menet-
képtelenségét eredményezi, vagy az olyan nem baleseti jellegl varatlan meghibasodas, amely a kdzlekedés biztonsagat veszélyeztet,
illetve lehetetlenné teszi a jarmU bezarasat (pl.: ablakemeld, zér hibgja, stb.),

Baleset: minden olyan baleseti jellegl, azaz kdzvetlendl, kivllrdl és hirtelen fellépd mechanikai behatast eldidezd esemény (mint példaul —
de nem kizérdlag — Utkdzés, borulas, zuhanas, robbanas stb.), iletve a jarm( feltérése.

Onhiba: a Szerz6dé/biztositott érdekkdrébe tartozd okbdl bekdvetkezd meghibasodas (pl.: lemerlilt akkumulator, Uzemanyaghiany, kizéras a
gépkocsibol, potkerek, emeld vagy kerékkulcs hianya, stb.),

Koézut: a kdzuti koézlekedés szabdlyairdl szold 1/1975. (I 5.) KPM-BM egylttes rendeletben meghatarozott fogalom szerint a gyalogosok
és a kdzuti jarmivek kozlekedeésére szolgald kozterulet.

A biztositas terileti hatalya

A biztositas Magyarorszag és az alabb felsorolt orszagok tertiletén nyujt fedezetet: Andorra, Ausztria, Balti Alamok, Belgium, Bosznia-Herce-
govina, Bulgéria, Ciprus, Cseh Kdztarsasag, EgyesUlt Kiralysag, Déania, Finnorszag, Franciaorszag, Gibraltar, Goérégorszag, Hollandia, Hor-
vatorszag, Irorszag, IzZland, Lengyelorszag, Liechtenstein, Luxemburg, Macedénia, Malta, Monaco, Németorszag, Norvégia, Olaszorszag,
Portugalia, Romania, San Marino, Spanyolorszag, Svéjc, Svédorszag, Szerbia, Szlovak Koztarsasag, Szlovénia, Torokorszag (kizardlag
Toérdkorszag eurdpai terlletére), Vatikanvaros.

A biztosité szolgaltatasa

A biztositd az Europ Assistance Magyarorszag Kit. (székhelye: 1134 Budapest, Dévai u. 26-28.; cégjegyzekszam: 01-09-565790, Fovérosi
Birdsag mint Cégbirdsag; addoszama: 12231401-2-41) orszagos és nemzetkdzi segitsegnyljtasi haldzataval egylttmikddve, a biztositasi
esemény bekdvetkeztekor, a szerzddésben meghatarozott alabbi szolgaltatasok teljesitésére vallal kételezettséget:

1. Informacioszolgaltatas
A legkdzelebbi markaszerviz kikeresése és a szlkséges informéaciok (telefonos elérhetdség, cim, kapcsolattartd neve) atadasa a biztositott
altal megadott biztositott gépjarm markéaja szerint, magyar nyelven.

2. Kdzuti segélyszolgalat
E szolgéltatas alapjan a biztosftd helyszinre kuldétt javitdja vagy jamiszallitdja hajtja végre a hibaelharitast, ill. a gépjarmd forgalomképes
allapotba torténd visszahelyezését az alabbiak szerint:
Ha a biztosftott gépjarmi a biztositott altal bejelentett biztositasi esemeény kdvetkezteben menetképtelenné valt, a biztositd a biztositott
bejelentéset kdvetben segélyautdt vagy esetlegesen autdmentdt kild a helyszinre, amely javitassal a helyszinen megkisérli a biztositott
jarmQvet menetképesse, a kozdti forgalomban vald részvételre alkalmassa tenni.
A biztositd a szolgaltatast végzének tériti meg a helyszinre torténd egyszeri kiszallas és a helyszinen torténd javitas szamlaval igazolt
munkadijat belflddén vagy kulféldon.
A helyszinen torténd javitas soran esetlegesen felhasznalt alkatrészek arat a biztositas nem tartalmazza (nem fedezi), azt a biztositott
koteles megtérfteni a javitast végzé szolgaltatd szamigja alapjan.
A javitassal menetképesseé tett gépjarm megjavitasa csak ideiglenes javitasnak minésul, a gépjarmd mieldbbi tartds és tizembiztos meg-
javittatasa a gépkocsi tulajdonos kdtelezettsége, melynek sajat kdltségére koteles eleget tenni.
Akkumulator meghibasodasabdl eredd biztositasi esemény bekdvetkezése esetén kizardlag a ,kdzuti segélyszolgalat” vehetd
igénybe, mégpedig az adott biztositasi évben legfeljebb 1 alkalommal, fliggetlentl az egyéb szolgaltatasoktol.

3. Autdmentés
A biztositott gépkocsi legkdzelebbi markaszervizbe torténd elszallitasa, feltéve, ha a 2. pontban meghatarozott szikségjavitas nem hajthatod
végre a helyszinen.
Amennyiben a biztositasi esemény kdvetkezteben menetképtelen biztositott gépjarmivet a helyszinen nem lehet menetképes allapotba
hozni, a biztositod altal a helyszinre kildott automent6 a biztositott gépjarmivet a benne vl személyes poggyasszal egyUtt javitotmihelybe
széllitja. A biztositd belfdlddn vagy kuifldon tértent meghibasodas esetén megtériti a mihelybe széllitas szamlaval igazolt kéltségeit a
szolgéltatast nyUjtonak.
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4. Autdmegbrzésrél gondoskodik a biztosito, az drzés koltségeinek vallalasaval abban az esetben, ha a 3. pont alapjan elszallitott bizto-
sitott gépjarmU javitasara szolgald célszerviz vagy autdjavitd a biztosftott gépjarmlvel tértént biztositasi esemeény idején zarva tart, mind-
addig, amig az autdszerviz atveszi a szoban forgd gépjarmivet, de legfeliebb a biztositasi esemény idépontjat kovetd elsé munkanapig.

Teljesitési korlat
A biztosité a 2., 3., 4. pontokban felsorolt szolgaltatasok kézil egy biztositasi éven belll egy biztositasi esemény vonatkozasaban
nyujt szolgaltatast kéltségvallalassal.

Kizarasok és korlatozasok

A biztositas valamint a kockazatviselés nem terjed ki:

Az eredeti gyari felszereléshez, beallitAsokhoz képest moédositott vagy specidlis céll, fokozott igénybevételnek kitett
jarmivekre (pl. versenyautok, megkulonboztetd jelzés viselésére jogosult jarmivek, veszélyes anyagokat szallitd jarmdvek,
torténelmi jarmdvek, személy vagy aruszallitd taxi-szolgalat ill. autékdlcsdnzé jarmdvei, stb.);

A rendszeres alkatrész-, anyag ill. tartozékcserére, idészakos és egyéb karbantartasra és ellenérzésre, amely a gépjarmu
normal izemeltetésével kapcsolatos, tovabba az elbirt felszerelésre és tartozékokra;

Abiztositott gépjarmi kdzuton kivili egyéb helyszinen, forgalom el lezart kdzuton bekdvetkezd balesete vagy menetképtelen-
né valasa esetében;

A biztositott gépjarm( olyan terlleten t6rténé balesetére, egyéb okbdl bekdvetkezé menetképtelenségére, ahol nem biz-
tosithatd az idébeli és teljes szolgaltatas;

A biztositott gépjarmivek vontatmanyai altal a biztositott gépjarmiben okozott karokra;
A biztositott gépjarmu ellopasa, rongalasa kdvetkeztében beall6d karokra;

Az érvényes mUszaki vizsgaval nem rendelkez6 gépjarm( altal elszenvedett biztositasi esemény soran felmertlé karokra,
valamint azon biztositott jarm(von keletkezett karokra, amelyre a tulajdonos a szervizkényvben el8irt karbantartasi, elle-
ndrzési kotelezettségeit elmulasztotta teljesiteni;

A biztositott gépjarmi végleges helyreallitasat szolgalo javitasi és karbantartasi koltségeit;
Az Gzemanyagkdltségekre;

A poggyasz szallitasi- vagy postakoltségekre, amennyiben azok nem szallithaték egyltt a biztositott személlyel, a bizto-
sitott gépjarmiben utaz6 autdéstopposok karigényeire;

A biztositott egyéb biztositasi szerz6dése alapjan (pl. casco biztositas, stb.) megtérilé karokra;

A biztositasi szolgaltatas vagyis a gépkocsi telephelyre t6rténé elszallitdasanak megtériénte utan a biztositott jarmdre, ill. an-
nak tartozékaiban keletkezett karokra;

Elemi csapas miatt bekdvetkez6 eseményekre.

A biztosito szolgaltatasi kotelezettsége nem all be azon karok vonatkozasaban:

amelyeknek bekdvetkezése a biztositott kdtelezettségei megszegésével allnak okozati 6sszefliggésben.

ha a gépkocsiban utazé személy(ek) a biztositasi esemény bekdvetkezése utan kdzvetlenll nem jelentette be karigényét az
Autosegély telefonszaman;

ha a jarmi hasznalatanak jellemzdi nem felelnek meg a biztositott jarmivel szemben jogszabalyban tdmasztott miszaki
koévetelményeknek a megengedett tdmeg, illetve szallithaté személyek szamanak vonatkozasaban;

ha a gépkocsiban utazé személy(ek) nem az Autdsegély telefonszaman jelentkezé személlyel elézetesen megallapodott
maddon veszi igénybe biztositasi szolgaltatast;

ha a biztositasi esemény abbdl adodott, hogy a jarmi menetkészsége egy korabbi meghibasodast kdvetéen csak ideiglen-
esen, nem tartésan lett helyreallitva,

ha a gépkocsiban utazé személy(ek) a kdltségek és kiadasok felmerllését, amennyiben azokat neki kellett el6legeznie, nem
az eredeti szamlakkal igazolja;

ha a biztositasi esemény bekovetkeztekor a forgalomban résztvevé gépjarmi jogszer(i vezetdjének nem volt érvényes
vezet6i engedélye, és ez kdzrehatott a biztositasi esemény bekdvetkezésében;

ha a biztositasi esemény a jarmu szakszer(tlen Gzemeltetése kdvetkeztében t6rtént, vagy amennyiben a biztositasi esemény
idépontjaban a biztositott gépjarmi nem rendelkezett érvényes miiszaki vizsgaval, forgalmi engedéllyel vagy rendszammal

ha a biztositasi esemény autéversenyen, arra valé felkészlilés kézben vagy megbizhatdsagi, illetdleg teljesitményteszt soran
tortént;

ha a Szerz8dé/biztositott személy(ek) a szerz8dés elvallalasa szempontjabdl Iényeges korlilményt elhallgat, vagy a kar-
rendezés soran a biztositdt megtéveszti olyan tény tekintetében, amely a biztosito fizetési kotelezettségére, vagy annak
mértékére kihatassal van;

ha a biztositott jarmivel a kdzlekedés-rendészeti szabalyok megsértésével szallitottak személyeket és ez a tény kdzrehatott
a biztositasi esemény bekdvetkeztében.
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A kdvetkezd esetekben a biztositd mentesil a biztositasi szolgaltatéas nyujtasanak kotelezettsége alol:
A biztositdé mentesll szolgaltatasi, fizetési kotelezettsége alol, amennyiben bizonyitja, hogy a kart a gépkocsi tulajdonosa, il-
letve a Szerz6d6 fél, velik kdzds haztartasban él6 hozzatartozoéjuk, a biztositott gépjarmivének Gizemeltetésében kdzrem(ikddd
alkalmazottai, illetve megbizottai, tagjai vagy szervei jogellenesen, szandékosan vagy sulyosan gondatlanul okoztak. Ezeket a
rendelkezéseket a kdrmegel6zési és karenyhitési kotelezetiség megszegésére is alkalmazni kell.

A biztositasi esemény bejelentése, szolgaltatas hatarideje

Biztositasi esemény bekdvetkezésekor haladéktalanul értesitse a biztositot a kdvetkezd, 24 dran keresztUl elérhetd telefonszamon belféldrél
a (+36-40) 232-425-0s szamon, kulfdldrél a (06-1) 236-7529-es szamon és a kdvetkezd adatokat adja meg az asszisztencia kézpontnak:
e telefonos elérhetdseg;
e gépjami modell megnevezése, alvazszama, és rendszama;
e amikodéskeéptelen gépjarmi elhelyezkedése;
e agépjami mikodéskeéptelenségének oka és egyeb olyan fontosnak itélt kérilmény, amely a biztosftasi esemény lefolyasat és a kar-
rendezést befolyasoljéak.

A biztositd a segélyhivas beérkezésekor haladéktalanul kdteles megkezdeni a biztositasi szolgéltatas megszervezését. Amennyiben erre
lehetdség van, a biztositd a gépkocsiban utazd személy(eke)t tajékoztatia a rendelkezésre alld adatok alapjan igénybe vehetd biztositasi
szolgaltatasok tartalmardl és elbrelathato teljiesitesi idejérdl. A szamlaval igazolt kéltségek megtéritése az Autdsegély kdzpontjahoz a fedezet,
jogalap és dsszegszerliség megallapitasahoz szlikséges dokumentumok benyljtasa utani 15. napon esedékes.

On kételes a fedezet, jogalap és dsszegszerliség megéllapitasahoz sziikséges felvilagositast megadni és lehetévé tenni a bejelentés és a
felvilagositas tartalmanak ellenérzését. A biztositd harmadik féllel szembeni kdveteléseinek érvényesitéséhez a gépkocsiban utazd személy(ek)
koteles — az ehhez szlkséges — rendelkezésére alld dokumentumokat a biztosité rendelkezésére bocséatani.

On kdteles a biztositottdl elvarnatd modon a kart enyhiteni és megelézni. A felek megallapodhatnak a gépkocsiban utazd személy(ek)
karmegel6zéssel és karenyhitéssel kapcsolatos teenddiben. A gépkocsiban utazd személy(ek) karmegel6zéssel és karenyhitéssel dsszefliggd
teenddivel kapcsolatban a biztositohoz fordulhat tanacseért.

Az autdsegély biztositas részét képezik a Hazdrzd Otthon- és életmdd biztositasi szerzddés altalanos rendelkezésel, amennyiben e fejezet
eltér6 rendelkezéseket nem tartalmaz.
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U) Iddjaras biztositas altalanos feltételel

A biztositas targya

Az |d8jaras biztositas a Hazdrz6 otthon- és életmdd-biztositas biztositottja altal naptari évenként egy alkalommal, a www.generali.hu oldalon
torténd aktivalassal igénybe vehetd szolgaltatas, feltéve, hogy a Szerz8d6 a kiegészitd iddjaras biztosftast is megkototte.

Az idGjaras- biztositas szolgaltatas keretében a biztositd az ddulés, kirandulas helyszinén és idétartama alatt bekdvetkezd idgjarasi es-
eményeknek az udulés, kirandulas mindségét, élvezeti értekeét csdkkentd hatasait meghatarozott pénzbeli dsszeg (biztositasi 6sszeg) meg-
fizetésével kompenzalja. A Biztosftd a szolgaltatés keretében, annak a Szerz6dé altal torténd aktivalasat kdvetben és a biztositasi esemény
bekdvetkezése esetén véllalja a jelen szerzbdési feltételekben meghatarozott mértekl biztositési Osszeg megfizetéseét.

A kockazatviselés helye

Az idjaras-biztositas kulonos szerzédési feltételeiben meghatarozott terlleti hataly figyelembe vételével, a biztositas aktivalasa soran a
Szerz&6d6 altal az tdulés, kirandulas helyeként megjelolt teleplilés.

A kockazatviselés idotartama

A kllonods szerzbdési feltételekben meghatérozott naptari idészakok keretein belll, a biztositas aktivalasa soran a Szerz6dd altal az tdulés,
kirandulas id6szakaként megjelolt egybefliggd iddtartam. A kockazatviselési idészak kezdete nem lehet korabbi, mint a biztosftas aktivalasanak
a napjatol szamitott 16. nap 07:00 oréja.

Biztositasi esemény

A kulbnds szerz6dési feltételek szerinti meteoroldgiai jellemzdk ténylegesen mért értéke a kockazatviselés helyén és a kockazatviselés
idGtartamat kitevd naptari napok kozUl legaldbb a klldnds szerzddési feltételekben meghatarozott szamu napon eltér a Biztosito altal a szolgal-
tatas aktivalasakor eldre jelzett meteorologiai jellemzok értéketdl.

A szolgaltatas aktivalasanak folyamata

Az aktivalas fogalma

Az érvényesen létrejott Hazorz6 Otthon- és életmdd biztositasi szerzddés Szerz6dje a www.generali.hu weboldalon elérhet6 aktivalasi
fellleten a kockazatviselés helyét és idGtartamat megjeldli, és a biztositod altal a kockazatviselés idétartamara kozolt iddjaras-elérejelzési ada-
tokat, valamint az idéjaras biztositas kllonds szerzddési feltételeit elfogadia.

Az aktivalas kezdete

A Szerz6d6 legkorabban a Hazdrzé otthon- és életmdd-biztositas ajanlat alairasanak a napjat kdvetd 16. nap O orgjatdl kezdddden jogosult
aktivalni a szolgaltatast, feltéve, hogy ezen idétartamon bellll a biztositasi szerz8dés érvényesen létrejdtt. A kockazatviselési idészak kezdete
nem lehet korabbi, mint a biztosftas aktivalasanak a napjatdl szamitott 16. nap 07:00 oraja.

A Szerz6db azonositasa

Az aktivalast megeldzden a biztositd azonositja a Szerz8dét. A Szerz6dd az azonositas keretében megadja a www.generali.nu weboldalon az
aktivalasi fellleten kért, a szerzbdésére vonatkozd azonositasi adatokat. A Szerz6dd az aktivalasi fellletet az azonositasi adatok megadasat
kdvetden érheti el.

A kockazatviselés helyének és idétartamanak megjeldlése

A Szerz6d6 az aktivalasi fellleten megjeloli annak a telepllésnek a nevét vagy iranyitoszamat, és azt az egybefliggd iddtartamot, amelyre
vonatkozdan az idgjaras biztositast aktivaini kivanja.

Az adatok megadasat kdvetben biztosftd a Szerz6d6 altal megadott kockézatviselés helyének és idGtartamanak a figyelembe vételével az
aktivalasi fellleten kozli a megadott kockéazatviselési helyre és idGtartamra szamitott idéjaras elérejelzési adatokat, azok kuszobértekeit. Az
elérejelzési adatokat a biztositd a szerz6dodtt Uzleti partnerétdl szerzi be.

A szolgaltatas aktivalasa

Szerz6d6 az aktivalasi fellleten talalhato Elfogadom a feltételeket” gombra kattintva aktivalia az id¢jaras-biztositas szolgaltatast. Aktivalast
kdvetden a Szerz6dd a kockazatviselés helyét és idétartamat nem maodosithatja. Az aktivalassal a Szerzddd visszavonhatatlanul elfogadja,
hogy a biztositasi esemeény bekdvetkezésének a kiértekelése, megallapitasa a biztosito altal az aktivalaskor kozdlt elérejelzési adatoknak-, és a
kockazatviselési id6tartamanak az elteltét kdvetden a szerz6dodtt partnerétdl beszerzett, a kockazatviselés iddtartamara vonatkozdan tényleges
meért id¢jarasi adatoknak az 6sszevetése alapjan tortenik.
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Az aktivalast kdvetden a Biztositd a kockazatviselés helyét, iddtartamat, és az id6jaras elérejelzési kiiszobértékeket tartalmazo, elektro-
nikus (pdf) formatumu dokumentumot general. A dokumentum az aktivalasi fellleten az aktivalast kévetden, a Hazérzé otthon- és életmaod-
biztositas hatalya alatt (érvényes fennallasanak az idétartama alatt) érhetd el. A dokumentum az idéjaras-biztositas aktivalasat igazolja.

A biztosité szolgaltatasa

A biztositd a Szerz6dd altal az aktivalaskor megjelolt kockazatviselési helyre, iddszakra, és a Szerz6dd altal az aktivalassal elfogadott idéjarasi
klszdbértékekkel vallal fedezetet.

A biztosito a kockazatviselési idészak elteltét kdvetd napon a biztositasi eseményre vonatkozd kiertékelést elvegzi, amely kiértékelés keretében
az aktivalasi fellleten kozolt eldrejelzési adatokat dsszeveti a szerz6dott Uzleti partnere altal szolgaltatott tényleges mérési adatokkal.

A kiértékelés eredményérdl (biztosftasi esemény megallapithatdsagardl, vagy annak hianyéardl) a biztositd a Szerz6dét a biztositasi ajanlaton
feltlntetett mobiltelefonszamon, SMS-ben tajékoztatja.

Biztositasi esemény bekdvetkezése esetén a biztositd 100 000 Ft, (azaz egyszazezer forint) biztositasi dsszeget fizet meg a szolgaltatast
igénybe vevo biztositott részére, a kockazatviselés idGtartamanak elteltét kbvetd 8 napon belll. A biztosftasi dsszeg megfizetését a biztositd a
Haz6rz6 otthon- és életmdd-biztositas biztositasi ajanlaton a Szerz6dd altal megadott bankszamlaszamra torténd atutalassal teljesiti.

A Szerz6d6 a kockazatviselés idétartamanak az elteltét kdvetben, az akltivalasi fellletre tortend belépéssel, napi bontasban ellendrizheti a
biztositd kiértékelésének az eredményét, az elére jelzett (az aktivalassal elfogadott) idgjarasi kiiszobértékeket, valamint a ténylegesen mért
idéjarasi értékeket.

Biztositas esemény hianyaban a biztosftod biztositasi dsszeg kifizetést nem teljestt.

A kiilonos szerzddési feltételek elérhetdosége, egyéb rendelkezések

Az id¢jéras biztositasi feltételek részét képezik a Hazérzd Otthon- és életmdd biztosftasi szerzédés altalanos rendelkezései, amennyiben
jelen altalanos feltételek eltérd rendelkezéseket nem tartalmaznak.

A szerz6dés részét képezik tovabba az idéjaras biztositas kulonds szerzbdési feltételei, melyeket a Szerz8dé az aktivalasi folyamat soran

fogad el, a targyévre vonatkozdan. A targyévre kiadott kllonds szerzddeési feltételek megtekinthetdk és megismerhetdk a www.generali.hu
oldalon is.

74



V) Milyen biztonsagot jelent az utasbiztositas”

Ki a biztositott?

A Generali-Providencia Biztosito Zrt-vel létrejott TOP modozatl Hazdrzd Otthon- és életmad biztositas  Szerzéddje jogosultta valik ingyen a
lakasbiztositasi szerz6dés megszinéséig — de legleliebb a 70. életévének betdltéseig — az alabbiakban leirt, az EUB2012-02GEN biztositasi
feltételekben részletesen meghatarozott utasbiztositasi szolgaltatasokra.

Az utasbiztositési fedezetet az Eurdpai Utazasi Biztositd Zrt. (tovabbiakban: EUB, 1132 Budapest, Vaci (t 36-38., tel.: (06-1) 452-3580, www.
eub.hu) nydjtia Onnek az EUB2012-02GEN jel(l Utasbiztositasi feltételek szerint.

Milyen szolgaltatasokat nyujt az utasbiztositas?

Kulféldi utazas soran bekdvetkezd véaratlan betegség vagy baleset esetén a biztositd a mentés és a strgdsségi orvosi ellatas koltségeit térf
meg legfeliebb 5 millié forintig, ezen felll megszervezi és kifizeti a beteg vagy sérdit személy orvosilag indokolt hazaszallitasat (pl. mentéautoval
vagy mentérepulével), valamint elhaldlozas esetén a holttest-hazaszallitast.

A biztositd 24 draban elérhetd telefonos segitségnyujtd szolgalatanak (EUB-Assistance) szakemberei egyeztetik a kulféldi orvosokkal, korha-
zakkal az orvosi ellatas részleteit és a koltségvallalast. A Tovabbi utazési segitségnyljtasi” szolgaltatasok az utastarsat mentesitik a varatlan
kiadasok aldl, ha a méasik utas betegsége miatt elére nem tervezett helyen kell szallast taléinia, vagy modositani kell a hazautazasa idépontjat
(pl. &t kell fratni a replilGjegyét).

A ,Poggyaszbiztositas” a kulfoldi utazas alatt tortént lopaskarok és az utas balesete soran keletkezett poggyaszsértiések anyagi karainak
enyhitésére szolgal.

A ,Jogvédelmi biztositas” mentesiti az utazot az ugyvedi-, eljiarasi és dvadék-jellegl koltségektdl, ha kulflddn kbzlekedési balese-tet okoz,
vagy egyeb szabalysértést, gondatlan blncselekményt kbvet el és emiatt az esemény helyén eliaras indul ellene (pl. sieles kézben okoz
személyi sértlést valakinek).

A szolgaltatasokra vonatkozdan tovabbi informéacio — igy a Biztositd mentestilésének a feltételei és az alkalmazott kizarasok is — az Utasbiz-
tosftasszolgaltatas tablazataban és az EUB2012-02GEN jell biztosftasi feltételekben talalhato.

Melyik orszagokban érvényes?

Az utasbiztositas a féldrajzi Europa orszagaiban tortént biztosftasi eseményekre érvényes, kiveve Oroszorszag, Kazahsztan, Azerbajdzsan és
Grlzia és Magyarorszag terlletét.

Mikortél és mennyi ideig hasznalhat6?

Az utasbiztositasi fedezet a lakasbiztositas kockazatviselésének kezdetét kdvetd 16. napon 1ép hatélyba, és korlatlan szamu, 30 napnal nem
hosszabb kulféldi utazasra hasznalhato fel. A lakasbiztositas megsziinésének napjan ezen utasbiztositasi fedezet is megszinik.

Milyen tevékenységekre nem nyujt védelmet a biztositas?
A lakasbiztositashoz kapcsolddd utasbiztosftas hagyomanyos turista célt utazasokra érvényes, igy nem nyljt biztositasi vedelmet pl. fizikai

munkavégzesre, hivatasos gépjarmlvezetésre, veszelyes sportokra, valamint versenyszer( sportolok utazasaira. A korlatozasokat részletesen
a biztositasi feltételek tartalmazzak.

Hogyan lehet karbejelentést tenni?

Betegség vagy baleset esetén kérjlk, hivia telefonon az EUB-Assistance-ot, és adja meg a biztositott nevét, szlletési datumat, valamint az On
telefonszamat (ahol késébb is visszahivhatd), és mondja el réviden, mi tortént!

EUB-Assistance 24 hours service Tel.: (+36-1) 465-3666

Telefonon 24 éraban elerheté magyar nyelven az EUB-Assistance segitsegnyCito szolgalat, amelynek a vilag szamos orszégaban van kinely-
ezett partnere, ezaltal On a kulbnbdzd helyszineken a helyi viszonyokat jol ismerd segitségre is szamithat.

Figyelem! Koézvetlen életveszely esetén elbszor a helyi kdzponti segélyhivd szamon kérjen segitséget! (altalanos segélyhivd szam az Eurdpai
Unio tertletén belll: 112)
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Jogvédelmi szolgaltatas iranti igényét kérjuk az EUB-Assistance felé jelezze a (+36-1) 465-3666 telefonszamon!

Poggyaszt érinté kar esetén, kérjuk, jelentse azt be a helyszinen illetékes kulféldi hatdsagnal, és kérien részletes jegyzdkdnyvet, ha pedig
egy személyszallitd cég (pl. légitérsasag, busztarsasag) okozta a kart, akkor pedig — a kar észlelését kdvetben haladéktalanul — nyljtsa be
Karigényét elészor a személyszallitd tarsasag felé, majd ezt kdvetden kérjlk toltse ki és juttassa el az EUB Ugyfélszolgélatahoz a www.eub.
hu weblaprdl letdlthetd Szolgaltatasi igénybejelentd nyomtatvanyt, és a biztositasi feltételek-ben meghatérozott tovabbi iratokat a koévetkezd
cimre:

Eurdpai Utazési Biztositd Zrt. (EUB) Ugyfélszolgdlat, 1132 Budapest, Vaci Ut 36-38.

Telefon: (06-1) 452-3580, Fax: (06-1) 452-3312, E-mail: karrendezes@eub.hu

Nyitvatartas: hétfé-cstitortok: 8.00-17.00 péntek: 8.00-14.30

Az utasbiztositas szolgaltatasaira valamint a kérbejelentésre vonatkozdan tovabbi részletes informaciot az EUB2012-02GEN jel’ Utasbiztosita-
si feltételek tartalmaznak, amelyek elérhetéek a www.generali.hu/ajandekutasbiztositas oldalon a ,Letéltheté dokumentumok” mentpontban,
és a www.eub.hu/Nyomtatvanyok/,Biztositasi feltételek” mendpontban.

Kihez lehet fordulni az utasbiztositast érinté panasszal?

Amennyiben Onnek barmilyen kifogasa van az Eurdpai Utazasi Biztositd Zrt. munkatérsainak magatartasaval, tevékenységével, vagy mu-
lasztasaval kapcsolatban, panaszat szoban és iras—ban egyarant eléterjesztheti. Ha szdbeli panaszat személyesen kivanja eléadni, keresse
fel Ugyfélszolgdlati helyiséglket a fent megadott cimen és idépontokban, de telefonon is tehet panaszt, a fent megadott Ugyfélszolgalati
telefonszamon, ahol a telefonbeszélgetéseket a jogszabdlyi el6irasoknak megfeleléen rogzitik. Irasbeli panaszat dtadhatja személyesen, vagy
mas altal az EUB Ugyfélszolgélatan, tovabba megkuldheti cimUkre postai Uton, vagy telefaxon a (1) 462-3312 faxszam-ra, vagy elektronikus
levélben az ugyfelszolgalat@eub.hu e-mail cimre.

Az EUB feltigyeleti szerve: Pénziigyi Szervezetek Allami Feltigyelete (1013 Budapest, Krisztina krt. 39.) (a tovabbiakban: Feligyelet).

A fogyasztodi jogokkal, azok érvényesitésével, valamint a fogyasztovédelem intézményrendszerével kapcsolatos legalapvetdbb szabalyokat a
fogyasztovédelemrdl szold 1997. évi CLV. torvény tartalmazza.

Az EUB tevékenységeével 6sszefliggésben, fogyasztovedelmi hatosagként a Felligyelet ellendrzi, hogy betartja-e
o afogyasztoval szemben tanUsitandd magatartasra vonatkozd kdtelezettséget megdllapitd, a Pénztigyi Szervezetek Allami Feltigyeletérd
sz6l6 2010. évi CLVII. tdrvényben meghatarozott jogszabalyokban el6irt fogyasztovédelmi ren—delkezéseket,
a fogyasztokkal szembeni tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat tilalmardl szold 2008. évi XLVII. térvény rendelkezéseket,
a gazdasagi reklamtevékenység alapvetd feltételeirdl és egyes korlatairdl szold 2008. évi XLV térvény rendelkezéseket,
és az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informacios tarsadalommal 6sszefliggd szolgaltatasok egyes kerdéseirdl
sz0lo 2001. évi CVIII. tdrvény rendelkezéseket,
és ezek megsértése esetén fogyasztovedelmi eljarast folytathat le.

A biztositasi szerzédés létrejtittével, érvényességével, joghatasaival és megsziinésével, tovabba a szerzddésszegéssel €s joghatasaival kapc-
solatos jogvitakban a Fellgyeletnek nincs hataskore eljami.

A biztositasi szerz6dés megkotésével és teljesitésével kapcsolatos esetleges pénzigyi fogyasztoi jogvitak birdsagi eljiarason kivili rendezése
érdekében frasban benyuijtott kérelmet terjeszthet elé a Pénzigyi Békéltetd Testuletnél (székhely: 1013 Budapest, Krisztina krt. 39.; levelezési
cime: H-15625 Budapest, BKKP Pr.: 172.). A TestUlet eljarasa meginditasanak feltétele, hogy a fogyaszto a biztositotarsasaggal kdzvetlentl
megkisérelie a vitas Ugy rendezését. A Pénzligyi Békéltetd Testllet mUkoddésével kapcsolatos egyéb lényeges informaciok (igy a Testulet
eliarasi szabdlyzata) megtaldlhatdak a www.pszaf.hu/pbt honlapon.

Tajékoztatjuk tovabbé, hogy a kdzvetitdi tevekenységrél szold 2002, évi LV. torvény alapjan kdzvetitéi eljarast is kezdeményezhet. Ezen
timenden a fogyaszto a biztositasi szerzddésbdl eredd igényet kdzvetlenl birdi Uton is érvényesitheti. A birdségi eljarasra a Polgari perrend-
tartasrol szolo 1952, évi lll. torvény rendelkezései iranyaddak.

Ertesftitk ardl, hogy az EUB és tarsasagunk a biztosftott személyes és a szerzédésével kapcsolatos adatait biztosftasi titokként kezeli, és
azokat csak az érintett irasbeli hozzagjarulasaval adnatja ki harmadik személynek. Egyben tajékoztatjuk, hogy a biztositasi titkot képezé adatok
a biztositokrdl és a biztositasi tevekenységrdl szold 2003. évi LX. tdorvényben tételesen felsorolt esetekben és meghatérozott szerveknek
szolgéltathato ki.

Tajékoztatjuk tovabba arrdl, hogy az EUB részére, kiszervezés keretében az Europ Assistance Kit. (1134 Budapest, Dévai u. 26-28.), mint az

Eurdpai Utazési Biztositd Zrt. megbizottja vegez karrendezési tevékenységgel kapcsolatos segitségnyljtod szolgaltatast. Ezzel sszefliggésben
az EUBtorvényi felhatalmazés alapjan a kareseménnyel kapcsolatos adatokat és informéaciokat adhat at az Europ Assistance-nak.
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Utasbiztositas szolgaltatas-tablazata Biztositasi 6sszeg

A) Egészségligyi segitségnyujtas és biztositas

Orvosi és mentési koltségek téritése betegség vagy baleset esetén 5000 000 Ft
Ezen belll: 2 500 000 Ft
— mentéhelikopteres mentés 1 000 000 Ft
— hegyimentés 1 000 000 Ft
— mentdautodval tortend szallitas 300 €
— sUrg&sségi fogaszati ellatas 25 000 Ft

— korhazi napi térités a biztosftott részére, amennyiben a korhézi kdltségek megtéritése EEK vagy mas
biztositas alapjan torténik.

Hazaszallitds megszervezése, a felmerlilt tobbletkoltségek téritése limit nélkul

Egészségligyi segitségnyljtasi szolgaltatasok: szolgéltatas
— egészsegugyi ellatas megszervezése szolgaltatas
— szlikség esetén orvoshoz, korhazba szallitas megszervezése szolgéltatas
— hozzatartozo tajekoztatasa szolgéltatas
— folyamatos kapcsolattartas az ellatd egészségugyi intézménnyel

Baleset vagy betegseg miatt felmertl egyéb koltségek megtéritése 50 000 Ft

Holttest hazaszallitasa limit nélkdl

B) Tovabbi utazasi segitségnyujtas

Hazautazas id6pontjanak valtozasa betegség vagy baleset miatt 300 €
— biztositott részére szallaskoltség dsszesen (max. 7 €j) 300 €
— hozzatartozd részére szallaskoltség dsszesen (max. 7 é)) 150 000 Ft
— hozzatartozonak a biztosftottal egyidében torténd hazautazasa
Hozzatartozo szallaskoltsége — a biztositott kornazi ellatasa alatt 6sszesen (max. 7 €j) 300 €
Beteglatogatas: 300 000 Ft
—  kozlekedesi koltségek 300 €
— szallaskoltség bsszesen (max. 7 €j)
Gyermek hazaszallitasa 300 000 Ft
Id6 el6tti hazautazas otthoni hozzatartozd betegsége vagy haldla miatt 150 000 Ft
Pénzsegély-kdzvetites 300 000 Ft
Informécio Utiokmany elvesztése esetén szolgéltatas

C) Gépjarmu-segitségnyujtas alapszolgaltatasok

Informécio autdmenté cégrél szolgéltatas
Sofér klldés a biztosftott betegsége vagy balesete esetén 200 000 Ft
D) Poggyaszbiztositas
Utipoggyész vagy Utiokmany eltulajdonitasa vagy baleset sériiése 100 000 Ft
— ezen beldl Utiokmanyok pdtlasara vonatkozo koltségtérités limit nélkul
— targyankénti limit 30 000 Ft
—  csomagonkeénti limit 60 000 Ft
E) Jogvédelmi segitségnyuijtas és biztositas
a) Ovadék és a felmertl6 koltségek megfizetése 500 000 Ft
b) Ugyvéd munkadia 500 000 Ft
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W) Zaradékok

A szerzédésre érvényes zaradékok szamét a biztositasi ajanlat tartaimazzal

HB 02. Ertéktarol6 alkalmazasa

Kiterjed a biztositasi fedezet az ékszerek, dragakdvek, valamint a készpénz, értékpapirok vagyoncsoportra (lasd B) fejezet) a MABISZ altal
minGsftett vagy az alabbi feltételeknek megfeleld értéktaroldban elzarva:
e szimpla vagy dupla acéllemez fall, a két fal kozott légréssel vagy specidlis toltettel;
e falvastagsaga minimum 2 mm;
e Kkulcsa a zar nyitott allapotaban nem vehett ki a zarbdl;
e éplletszerkezeti tartdelemhez rdgzitett minimum 5000 N feszité erdnek ellenalld modon (az értéktérold sulya is beleér-tendd) vagy
falba, iletve padozatba betonozva beépitett.

MentesUl a biztosfto a karfizetési kdtelezettség aldl, ha a fenti kdvetelmények hianyosan teljestinek.

HB 25/D. Megallapodas tartamengedmény igénybevételérol

Felek kdlcsdndsen megallapodnak, hogy a biztositasi szerzddést hatarozatlan idGtartamra kodtik , de kdlesdnds szandékuk annak legalabb
3 évig torténd fenntartasa. A legaldbb 3 évi fenntartés szandékaval kétott és ennek megfelelden folyamatosan fenn is tartott szerzddé-
sekre a biztositd tartamengedmeényt nyuijt. A feleket a 3 éves fenntartasi szandékkal kotott szerzddés tekintetében is megilleti a szerz6dés
éviorduldra torténd felmondaséanak joga, a Ptk. 551. § alapjan, 30 nap felmondasi hataridd betartasaval. Amennyiben a szerz6dés a 3
éves tartam lejarta elétt a Szerz6d6 kezdeményezésére, vagy dinemfizetés miatt megszinik, a Szerz6dd a biztositd altal megelblegezett
tartamengedmeényt elvesziti. Ebben az esetben a Szerzdd6 a szerzddés megszinésével egyidejlileg koteles a tarifélis dij és a tartamenged-
meényre figyelemmel megallapftott kedvezményes dij kllonbozetét a biztositonak megdfizetni.

A harmadik biztositasi év leteltével a legalabb 3 éves fenntartési szandékra vonatkozd megallapodas és ezzel egydtt a dijengedmény Ujabb
3 évre automatikusan megujul. Ez az automatizmus a szerz6dés fenndllasa alatt mindvégig, harom évente megismétiédik. Az automati-
kusan megujuld 3 éves fenntartasi megallapodas(ok) tartaman belll a szerzédés éviorduldra torténd felmondasara, a tartam lejarta el6tt
megszinésére és tartamengedmény visszafizetésére az elsd harom éves periddusra meghatarozott rendelkezések az iranyadoak.

A harom évente automatikusan megujuld fenntartasi megallapodassal kapcsolatos jogok és kdtelezettségek a feleket a biztositasi szer-
z6dés megsziinéséig, vagy addig illetik meg, amig a Szerz6d6 felek valamelyike a tovabbiakban nem kivanja a megallapodast meguiitani.
Ez esetben szandékat a folyd 3 éves ciklus utolsod biztosftéasi éviorduldja eldtt minimum 30 nappal frasban kell kézdlinie a méasik éllel. A kdz-
lest kdvetben induld biztosftasi id6szakra a biztositasi dij méntéke automatikusan a tartamengedmeény nélkll szamitott, tarifalis dij sszegére
maodosul.

HB 57. Javasolt ingdsag biztositasi 6sszeg

A biztosftd az altalanos haztartasi ingdsag vagyoncsoportra karesemény soran nem alkalmazza a G) fejezet szerinti alulbiztositottsag kovetkez-
meényeit, amennyiben a Szerz6dd/biztositott az F) fejezet szerinti automatikus értékkdvetést minden biztositasi éviorduld alkalmaval elfogadta.

HB 57/C. Javasolt nagy értékii ingésag biztositasi 6sszeg

A biztosfté a nagy értékl ingdséag vagyoncsoportra karesemény soran nem alkalmazza a G) fejezet szerinti alulbiztosftottsag kdvetkezményeit,
amennyiben a Szerzédé/biztositott az F) fejezet szerinti automatikus értékkdvetést minden biztosftasi éviorduld alkalméaval elfogadta.

HB 58/A. Epités-szerelés biztositas

Ezen zaradék keretében a felek megallapodnak abban, hogy a biztositasi szerzddés feltételeinek, kizarasainak, zaradékainak valtozatlan
érvényben hagyasaval és azzal a feltétellel, hogy a biztositott a megallapitott potdijat medfizette, a biztositas kiterjed az épités, valamint az
épitési engedélyhez kotott bdvités, atépités alatt alld éplletek és éplletrészek telies épitési munkdjara, beleértve az dsszes szikséges
szerkezeti elemet, épftéanyagokat, valamint az éplletgépészeti- és vilamos berendezéseket és szereléseket. Epités-szerelés biztositast tar-
talmazo szerzbdés Szerz6dGje és biztositotta kizardlag maganszemély lehet.

A C) fejezetben felsorolt és a valasztott fedezettipus szerinti veszélyek kiegészilinek az épitési folyamat soran a biztosftott va-gyontargyakban

elére nem lathato, hirtelen és varatlan események kdvetkeztében keletkezett dologi karokkal, melyek javitast, potlast, vagy helyreallitast tesznek
szUkségesse.
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A kockézatviselésbdl kizart események:

a) barmely kévetkezmeényi kar, beleértve a kotbér, késedelem, nem teljesités vagy szerzédésmegszintetés miatti veszteseg;

b) hibas tervezés miatti veszteségek és karok;

c) melyek azért kdvetkeztek be, mert az épittetd vagy épitd magatartasa miszaki iranyelveket, szabalyozést vagy a szakméra érvényes
trvényes vagy hatosagi eléirasokkal kapcsolatos szabalyokat sért meg;

d) melyek olyan épitdelemek, épitGanyagok vagy alapanyagok hasznalatabdl szarmaznak, amelyeket nem vizsgéltak meg az érvényben
levo hatosagi eldirasoknak megfelelden, vagy amelyeket az eldiras szerinti vizsgalat soran az illetékes hatdsag kifogasolt, vagy forga-
lombahozatali engedély nélkul arusitanak;

e) a C) fejezetben felsorolt és a valasztott fedezettipus szerinti veszélyeken kivUli idéjarasi hatasok miatt bekdvetkezd karok,

) hasznalaton kivll helyezés miatt bekdvetkez6 elhasznalddas, tonkremenetel, korrdzid, oxidacio és értékesdkkenés;

g) betdréses lopasnak nem mindsulé lopaskarok és olyan veszteségek és karok, melyek a rész- ill. a telies atadas vagy elszamolas soran
dertinek ki;

HB 64. Javasolt épiilet biztositasi 6sszeg

A biztositasi szerzédés a biztosito altal javasolt vagy magasabb Ujraépitési egységek alkalmazasaval jott létre.
A biztositd a lakoépuletet, lakast érinté karok esetén nem alkalmazza a G) fejezet szerinti alulbiztosftottsag kdvetkezményeit.

Az alulbiztositottsag kdvetkezmeényeitdl valod eltekintés feltétele, hogy a Szerzédd/biztositott a F) fejezet szerinti automatikus értékkovetést
minden biztositasi éviorduld alkalmaval elfogadia.

HB 74. Halasztott dijfizetés

Az elsé dij megfizetésére a felek halasztasban allapodnak meg, mely szerint az elsd dijat legkésdbb a kockazatviselés kezdetétdl szamitott 60.
napon kell megdfizetni.

HB 77. Plusz épiiletérték biztositas

A jelen szerz&désben megjeldlt lakas biztositasa az ajanlaton felvett kockazatok kozdl és biztositasi dsszegen belll azokra a karokra terjed ki,
amelyet az ugyanarra a lakasra kotott méasik vagyonbiztositasi szerz6dés nem fedez.

A jelen szerzédéstdl fuggetlen masik vagyonbiztositasi szerzddés megszinése esetén a jelen szerzddés szolgaltatasat a G) fejezetben leirt
szabélyok szerint veszi figyelembe a biztosito.
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X) Modozatok, csomagok, kockazatok

Oldal

Kockazatok, csomagok

biztositasi 6sszeg

teruleti hataly

12 Alap kockazatok (kivéve felel6sség biztositas) M  Kkotvény alapjan kockazatviselési hely
19 Felel6sség biztositas M  10.000.000 Ft Magyarorszag
27 Villdm- és flstkar O  kétveny alapjan kockazatviselési hely
21 Beazas, kivllrél érkezb viz O  kétvény alapjan kockazatviselési hely
21 Kulénleges liveg O 100.000 Ft kockazatviselési hely
Komfort csomag O
Fagyasztott élelmiszerek megromlasa 30 000 Ft e
22 Bankkartya elvesztése 15000 Ft kockazatviselesi hely
Zarcsere koltsége 10 000 Ft
Baleset csomag O
22 Baleseti halél és baleseti eredet(l maradandd egészségkarosodas 200 000 Ft vilag
Baleseti csonttérés 5.000 Ft
Lakas csomag O
Szabadban térolt vagyontargyak biztositasa 50.000 Ft
26 Dugulés elnéritas térités 20.000 Ft kockazatviselési hely
FUtés kimaradéas biztositas 5.000 Ft
Vizveszteseg térites 50.000 Ft
Haz csomag O
Szabadban tarolt vagyontargyak 50.000 Ft
26 Hazidllat, termésveszteség biztositas 50.000 Ft kockazatviselési hely
Kerti veszélytelenités térités 50.000 Ft
Vizveszteseg térités 50.000 Ft
Sport csomag O
07 Sporteszkdz biztositas 50.000 Ft Eurdpa
Sport csonttorés 50.000 Ft Vilag
Sport felel6sség 10 000 000 Ft Magyarorszag
Nyugalom csomag O
Besurranas, trukkos lopas 50.000 Ft kockéazatviselési hely
28 Baleseti égési sértlés 400.000 Ft vilag
Kérhazi lopas 25.000 Ft Magyarorszag
Udtilésre elvitt ingdség biztositasa 200.000 Ft Eurdpa
29 Munkanélkiliségi dijatvallalas O 3 hénap Magyarorszag
65 Mestervonal O 25.000 Ft kockazatviselési hely
59 Jogvédelem biztositas O 300.000 Ft Magyarorszag
Koélydk csomag O
26 Gyerekbetegseg térités 15.000 Ft vilag
29 Iskolai lopas 50.000 Ft Magyarorszag
30 Gyerek feleldsség 100.000 Ft Magyarorszag
Oko csomag O
30 Napkollektor, napelem biztositas 250.000 Ft kockazatviselési hely
H&szivattyd meghibasodas 50.000 Ft
67 Garancia plusz O 300.000 Ft Magyarorszag
31 Gépjarm( biztositas O 4.000.000 Ft kockazatviselési hely
31 Ebtartoi felel6sség O 2.000.000 Ft Magyarorszag
Utazas csomag O
71 Autosegély feltétel alapjan lasd T) fejezet
23 Kbzlekedési baleseti haldl és maradandd egészségkarosodas 500.000 Ft vilag
31 Autd poggyaszbiztositas 50.000 Ft Eurdpa
74 Idéjaras biztositas O 100.000 Ft Magyarorszag
31 All risks fedezet - —
76 Utasbiztositas - -
24 Egészség csomag O lasd H) fejezet lasd H) fejezet
79 Epités-szerelés O kotvény alapjan | kockazatviselési hely

M Mozaik mddozatba beépitett
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Kockazatok, csomagok

biztositasi 6sszeg

teruleti hataly

12 Alap kockazatok (kivéve felel6sség biztositas) M  Kkotvény alapjan kockazatviselési hely
19 Felelsség biztositas M  20.000.000 Ft Eurépa
27 Villdam- és flstkar M kotvény alapjan kockazatviselési hely
21 Beazas, kivilrdl érkezb viz M kotvény alapjan kockazatviselési hely
21 Kulénleges Uiveg M 150.000 Ft kockazatviselési hely
Komfort csomag [t}
Fagyasztott élelmiszerek megromlasa 50 000 Ft e
22 Bankkartya elvesztése 25 000 Ft kockazatviselesi hely
Zarcsere koltsége 15000 Ft
Baleset csomag |
22 Baleseti halél és baleseti eredet(l maradandd egészségkarosodas 400 000 Ft vilag
Baleseti csonttérés 10.000 Ft
Lakas csomag O
Szabadban térolt vagyontargyak biztositasa 75.000 Ft
26 Dugulés elnaritas térités 25.000 Ft kockazatviselési hely
FUtés kimaradéas biztositas 5.000 Ft
Vizveszteseg térites 75.000 Ft
Haz csomag O
Szabadban tarolt vagyontargyak 75.000 Ft
26 Hazidllat, termésveszteség biztositas 75.000 Ft kockazatviselési hely
Kerti veszélytelenités térités 75.000 Ft
Vizveszteseg térités 75.000 Ft
Sport csomag O
57 Sporteszkdz biztositas 75.000 Ft Eurdpa
Sport csonttorés 50.000 Ft Vilag
Sport felel6sség 20 000 000 Ft Europa
Nyugalom csomag O
Besurranas, trukkos lopas 75.000 Ft kockéazatviselési hely
28 Baleseti égési sértlés 400.000 Ft vilag
Korhazi lopas 50.000 Ft Magyarorszag
Udtilésre elvitt ingdsag biztositasa 300.000 Ft Eurdpa
29 Munkanélkiliségi dijatvallalas O 6 hénap Magyarorszag
65 Mestervonal O 25.000 Ft kockazatviselési hely
59 Jogvédelem biztositas O 300.000 Ft Magyarorszag
Koélyék csomag O
26 Gyerekbetegseg térités 15.000 Ft vilag
29 Iskolai lopas 50.000 Ft Magyarorszag
30 Gyerek felel6sség 200.000 Ft Eurdpa
Oko csomag O
30 Napkollektor, napelem biztositas 500.000 Ft kockazatviselési hely
H&szivattyd meghibasodas 100.000 Ft
67 Garancia plusz O 300.000 Ft Magyarorszag
31 Gépjarmu biztositas O 5.000.000 Ft kockazatviselési hely
31 Ebtartoi felel6sség O 3.000.000 Ft Eurdpa
Utazas csomag O
71 Autdsegély feltétel alapjan lasd T) fejezet
23 Kbzlekedési baleseti haldl €s maradandd egészségkarosodas 500.000 Ft vilag
31 Autd poggyaszbiztositas 100.000 Ft Eurépa
74 Idéjaras biztositas O 100.000 Ft Magyarorszag
31 All risks fedezet - —
76 Utasbiztositas - -
24 Egészség csomag O lasd H) fejezet lasd H) fejezet
79 Epités-szerelés O kotvény alapjén | kockazatviselési hely

M Nivd modozatba beépitett

O vélaszthatd — nem biztositott szolgéltatas
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Kockazatok, csomagok

biztositasi 6sszeg

teruleti hataly

12 Alap kockazatok (kivéve felel6sség biztositas) M  Kkotvény alapjan kockazatviselési hely
19 Felelsség biztositas M  30.000.000 Ft | vilag, kiveve USA, Kanada
27 Villdm- és flstkar M kotvény alapjan kockazatviselési hely
21 Beazas, kivllrél érkezb viz M  Kkotvény alapjan kockazatviselési hely
21 Kulénleges liveg M 200.000 Ft kockazatviselési hely
Komfort csomag 1t}
Fagyasztott élelmiszerek megromlasa 100 000 Ft e
22 Bankkartya elvesztése 50 000 Ft kockazatviselesi hely
Zarcsere koltsége 30 000 Ft
Baleset csomag |
22 Baleseti halél és baleseti eredet(l maradandd egészségkarosodas 600 000 Ft vilag
Baleseti csonttérés 15.000 Ft
Lakas csomag M
Szabadban térolt vagyontargyak biztositasa 100.000 Ft
26 Dugulas elnharftés térités 30.000 Ft kockazatviselési hely
FUtés kimaradéas biztositas 5.000 Ft
Vizveszteseg térites 100.000 Ft
Haz csomag 4}
Szabadban tarolt vagyontargyak 100.000 Ft
26 Hazidllat, termésveszteség biztositas 100.000 Ft kockéazatviselési hely
Kerti veszélytelenités térités 100.000 Ft
Vizveszteség térftés 100.000 Ft
Sport csomag 7}
o7 Sporteszkdz biztosftas 100.000 Ft Eurdpa
Sport csonttorés 50.000 Ft Vilag
Sport felel6sség 30 000 000 Ft | vilag, kiveve USA, Kanada
Nyugalom csomag M
Besurranas, trukkos lopas 100.000 Ft kockéazatviselési hely
28 Baleseti égési sérulés 400.000 Ft vilag
Kérhazi lopas 75.000 Ft Magyarorszag
Udtilésre elvitt ingdség biztositasa 400.000 Ft Eurépa
29 Munkanélkiliségi dijatvallalas M 9 hénap Magyarorszag
65 Mestervonal | 25.000 Ft kockazatviselési hely
59 Jogvédelem biztositas O 300.000 Ft Magyarorszag
Koélydk csomag O
26 Gyerekbetegseg térftés 15.000 Ft vilag
29 Iskolai lopas 50.000 Ft Magyarorszag
30 Gyerek feleldsség 300.000 Ft | vilag, kiveve USA, Kanada
Oko csomag O
30 Napkollektor, napelem biztositas 1.000.000 Ft kockazatviselési hely
H&szivattyd meghibasodas 150.000 Ft
67 Garancia plusz O 300.000 Ft Magyarorszag
31 Gépjarmu biztositas O 6.000.000 Ft kockazatviselési hely
31 Ebtartoi felel6sség O 5.000.000 Ft | vilag, kiveve USA, Kanada
Utazas csomag O
71 Autdsegely feltétel alapjan lasd T) fejezet
23 Kbzlekedési baleseti halal €s maradandd egészségkarosodas 500.000 Ft vilag
31 Autd poggyaszbiztositas 150,000 Ft Eurépa
74 Idéjaras biztositas O 100.000 Ft Magyarorszag
31 All risks fedezet - —
76 Utasbiztositas - -
24 Egészség csomag O lésd H) fejezet lasd H) fejezet
79 Epités-szerelés O kotvény alapjan | kockazatviselési hely

M Extra mddozatba beépitett
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Kockazatok, csomagok

biztositasi 6sszeg

teruleti hataly

12 Alap kockazatok (kivéve felel6sség biztositas) M  Kkotvény alapjan kockazatviselési hely
19 Felelsség biztositas M 40.000.000 Ft | vilag, kiveve USA, Kanada
27 Villdm- és flstkar M kotvény alapjan kockazatviselési hely
21 Beazas, kivllrél érkezb viz M  Kkotvény alapjan kockazatviselési hely
21 Kulénleges liveg M 300.000 Ft kockazatviselési hely
Komfort csomag 1t}
Fagyasztott élelmiszerek megromlasa 150 000 Ft e
22 Bankkartya elvesztése 100 000 Ft kockazatviselesi hely
Zarcsere koltsége 60 000 Ft
Baleset csomag |
22 Baleseti halél és baleseti eredet(l maradandd egészségkarosodas 1.200 000 Ft vilag
Baleseti csonttérés 20.000 Ft
Lakés csomag |
Szabadban térolt vagyontargyak biztositasa 300.000 Ft
26 Dugulas elnharftés térités 40.000 Ft kockazatviselési hely
FUtés kimaradéas biztositas 5.000 Ft
Vizveszteseg térites 150.000 Ft
Haz csomag 4}
Szabadban tarolt vagyontargyak 300.000 Ft
26 Hazidllat, termésveszteség biztositas 150.000 Ft kockéazatviselési hely
Kerti veszélytelenités térités 150.000 Ft
Vizveszteség térftés 150.000 Ft
Sport csomag 7}
o7 Sporteszkdz biztosftas 250.000 Ft Eurdpa
Sport csonttorés 50.000 Ft Vilag
Sport felel6sség 40 000 000 Ft | vilag, kiveve USA, Kanada
Nyugalom csomag M
Besurranas, trukkos lopas 200.000 Ft kockéazatviselési hely
28 Baleseti égési sérulés 400.000 Ft vilag
Korhazi lopas 100.000 Ft Magyarorszag
Udtilésre elvitt ingdség biztositasa 500.000 Ft Eurépa
29 Munkanélkiliségi dijatvallalas M 12 hoénap Magyarorszag
65 Mestervonal | 25.000 Ft kockazatviselési hely
59 Jogvédelem biztositas | 300.000 Ft Magyarorszag
Koélydk csomag %}
26 Gyerekbetegseg térftés 15.000 Ft vilag
29 Iskolai lopas 50.000 Ft Magyarorszag
30 Gyerek feleldsség 400.000 Ft | vilag, kiveve USA, Kanada
Oko csomag |
30 Napkollektor, napelem biztositas 1.500.000 Ft kockazatviselési hely
H&szivattyd meghibasodas 300.000 Ft
67 Garancia plusz 4} 300.000 Ft Magyarorszag
31 Gépjarmu biztositas M  10.000.000 Ft kockazatviselési hely
31 Ebtartéi felel6sség M 10.000.000 Ft | vilag, kivéve USA, Kanada
Utazas csomag |
71 Autdsegély feltétel alapjan lasd T) fejezet
23 Kbzlekedési baleseti halal €s maradandd egészségkarosodas 500.000 Ft vilag
31 Autd poggyaszbiztositas 200.000 Ft Eurépa
74 Idéjaras biztositas %} 100.000 Ft Magyarorszag
31 All risks fedezet M kotvény alapjan kockézatviselési hely
76 Utasbiztositas M lasd V) fejezet Europa
24 Egészség csomag O lasd H) fejezet lasd H) fejezet
79 Epités-szerelés O kotvény alapjan kockéazatviselési hely

M Top modozatba beépitett

O valaszthatd szolgaltatas
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A Hazorzo otthon- és életmod-biztositas valaszthatd moédozatai

Kockazatok, csomagok Mozaik Nivo Extra

X
=
=

Tlz

Robbanas

Villamcsapas
Vihar

Jégverés

Honyomas

Szikla-, kéomlas, féldcsuszamlas

Ismeretlen épitmény és Ureg beomlasa

Ismeretlen jarmU Utkdzése

Légi jarmU Utkdzése

Alapkockazatok

ldegen targyak rad6lése

Felh6szakadas

Arviz

Foldrengés
Vizkar

Betoréses lopas, rablas, rongalas

Uvegtorés

Felel6sseg biztositas

Villam- és fUstkar

Beazas, kivllrél érkezd viz

KUlonleges Uveg

Komfort csomag

Baleset csomag

Lakas vagy haz csomag

Sport csomag

Nyugalom csomag

MunkanélkUlisegi dijatvallalas

Mestervonal

Jogvédelem biztositas

Kolydk csomag

Oko csomag

Garancia plusz

Csomagok, kiegészitdk

GépjarmU biztosftas

Ebtartdi felelésség

Utazas csomag
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l[dBjaras biztositas

All risks fedezet
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Utasbiztositas

Egészség csomag O

Epftés-szerelés O

Jelmagyarazat alapszint(

2| modozatba beépitett pbévitett

O vélaszthatd magas szintd

- nem biztositott szolgaltatas kiemelked6 szolgaltatas

Az egyes csomagok, kiegészitdk tartalma és biztosftasi 6sszege az elézd oldalakon talalhato.



