TERMEKTAJEKOZTATO

a Generali Company Care egeszsegbiztositasrol

1. A GENERALI COMPANY CARE BIZTOSITAS LENYEGE

A biztositas célja, hogy a szerz6dével/munkaltatéval munkaviszonyban allé6 személyek/munkavallalok komplex egészségbiztositasi védelemben
részeslljenek.

A munkaltato (szerz6d6) hat kiilonb6z6 tartalmu szolgaltatasi csomag kozil valaszthat, dontésétdl figgben akar kiilonbézé biztositasi védelmet
is biztosithat a munkavallalok részére. A szolgaltatasi csomagokat és a szolgaltatastipusokat a jelen terméktajékoztatoban és az altalanos feltételek
1. szamu mellékletében talalhaté Szolgaltatasi tablazat tartalmazza. A szolgaltatasokat az egyes kiilonés feltételek részletezik.

Szolgaltatasi igény felmeriilése esetén az adott szolgaltatasi ccomagban Iévé szolgaltatasokat kell figyelembe venni, a Szolgaltatasi tabla-
zatban szerepl6 korlatozasokra/limitekre figyelemmel.

A biztositas a csomag tartalmatdl fliggéen példaul orvosi kezelések/ellatasok, labor- és diagnosztikai vizsgalatok, éves preventiv szlirévizsgalatok,
betegszadllitas, hazivizit, egynapos sebészeti és korhazi fekvébeteg ellatas koltségeire nyujt fedezetet, tovabba a kilonos feltételekben meghataro-
zott események bekdvetkezése esetén anyagi segitséget is nyujt a munkavallalé szamara.

A biztositassal kapcsolgtban részletesen tajékozodhat a Generali Company Care egészségbiztositas altalanos és kiilonds szerzédési fel-
tételeibdl, tovabba az ,,Ugyféltajéekoztaté és a biztositasi szerz6désre vonatkozé altalanos rendelkezések” cimii dokumentumbdl, melyek a
generali.hu weboldalrdl letolthetSek.

Kérjiik, hogy figyelmesen tanulmanyozza at a biztositasi szerz6dés részét képezé jelen terméktajékoztatonkat és a fentiekben hivatkozott
vonatkozo biztositasi feltételeket, hogy On el6tt is egyértelmiien vilagos legyen, milyen biztositasi eseményekre nyujt a biztositotti jogvi-
szony védelmet.

Kiilon felhivjuk figyelmét, hogy bizonyos esetekben a biztosité nem visel kockazatot, illetve szolgaltatasat korlatozza, vagy mentesiilhet a
szolgaltatas teljesitése alol (Generali Company Care egészségbiztositas altalanos szerzédési feltételei V. és VI. fejezete)!

2. TOVABBI FONTOSABB TUDNIVALOK A BIZTOSITASSAL KAPCSOLATBAN

A biztositasi szerzodés alanyai

— szerz6dé6: aki a biztositasi szerz6dést megkoti, és a biztositasi dij fizetésére kotelezettséget vallal.

— biztositott: az a természetes személy, aki a biztositotti nyilatkozat megtétele id6pontjaban a 18. életévét betoltotte, de a 69. életévét még
nem érte el, és akinek az egészségi allapotaval kapcsolatos eseményekre a biztositasi szerzédés létrejon, és aki a biztositasi szerz6dés tar-
tama alatt a szerz6d6vel munkaviszonyban all.

A munkaltaté biztosithatja valamennyi munkavallaléjat vagy azok egy meghatarozott korét.

A biztosito kockazatviselése

A biztositasi szerz6déshez valé csatlakozashoz ki kell télteni és ala kell irni a biztositotti nyilatkozat nyomtatvanyt, melyet a munkaltato juttat el a
biztosit6 részére.

A biztosité kockazatviselése a biztositotti nyilatkozat biztositéhoz torténé beérkezését koveté hénap elsé napjanak 0. érajakor kezdédik.

A biztosité kockazatviselése adott biztositott vonatkozasaban a biztositotti jogviszony megsziintetésére vonatkozé kérelem biztositéhoz torténd
beérkezését kdvetd honap elsé napjanak 0. érajatol szlinik meg.

A biztositas dija

A biztositas dijat a munkaltaté/szerz6dé fizeti meg. A biztositas elsé dija a szerzédés Iétrejottekor, minden késdébbi dij pedig annak az idészaknak
(biztositasi idészak) az elsé napjan esedékes, amelyre a dij vonatkozik.

Teriileti hataly

A biztosité kockazatviselésének terlileti hatalya biztositasi kockazatonként eltéré:

- Szolgaltatasfinanszirozé egészségbiztositas tekintetében: Magyarorszag,

- Osszegbiztositasok, Nemzetkdzi masodik orvosi vélemény és Onkoldgiai diagnosztika esetében: az egész vilag
— Utasbiztositas esetében: Eurépa

3. EGESZSEGUGYI ELLATAS IGENYBEVETELE, A SZOLGALTATASSZERVEZ(

Keérjiik, soha ne varjon egészségiigyi ellatasi igényével addig, amig panaszai jelent6sen rosszabbodnak!
Ha ugy itéli meg, hogy panaszaval szakemberhez kell fordulnia, azt miel6bb tegye meg.

Azonnali ellatast igényl6 esetben a 112-es vagy a 104-es telefonszamon a mentét, vagy a 1830-as telefonszamon
a kdzponti Ugyeletet kell hivni, vagy azonnal el kell menni a slirgésségi tigyeletre!

Egyéb esetekben panaszaval hivja a Generali Medi24-et a megadott telefonszamon.

Nysz.: 24544

Hatalybalépés idépontja: 2024. majus 4.




A panaszok, igények alapjan a szolgaltatasszervez§ tesz javaslatot a nyljtand6 egészségligyi szolgaltatasra, annak idépontjara és helyszinére.

A szolgaltatasszervez6 akut esetben (pl. magas laz, gorcsds fajdalom, heveny fertézés) 48 oran beliili, tervezhet6é esetben 14 napon beliili
id6pontra szervezi meg a sziikséges ellatast.

Szolgaltatasszervezd:
Europ Assistance Magyarorszag Kft.
(1132 Budapest, Vaci ut 36-38.)

Online igénybejelentés és onkiszolgalo idépontfoglalas:
https://eoperation.europ-assistance.hu/health/hu-HUN
Generali Medi24: +36 1 465 3777

4. 0SSZEGBIZTOSITASI SZOLGALTATASRA VONATKOZO IGENYEK BENYUJTASA, KIFIZETESE

A szolgaltatasi igény elbiralasahoz szlikséges dokumentumokat az altalanos és a vonatkozo kiilénds feltételek tartalmazzak.

A Szolgaltatasi igénybejelenté formanyomtatvany a munkaltatétdl kérhetd vagy letdltheté a biztositéd honlapjardl a
https://www.generali.hu/Online_ugyfelszolgalat/Szolgaltatasi_igeny_bejelentese.aspx cimrél.

A Szolgaltatasi igénybejelenté benyuijthatd a biztositd alabbi cimén vagy faxszaman:
Generali Biztosit6 Zrt., 7602 Pécs, Pf. 888; fax: 06 1 451 3857.

Tovabba a kitdltott és aldirt bejelentd a mellékleteivel egyltt szkennelve megkuldhetd elektronikusan is a generali.hu@generali.com email cimre.

A biztosit6 szolgaltatasat - a jogalap fennallasa esetén - az 6sszes dokumentum benyujtasatol szamitott 15 napon beliil, torvényes bel-
foldi fizet6eszk6zben, magyarorszagi pénzintézetnél vezetett bankszamlara valé atutalassal teljesiti.




Generali Company Care egészsegbiztositas szolgaltatasi csomagjai

A tablazatban talalhaté szolgaltatastipusok a szolgaltatasi csomag szerinti tartalommal és korlatozasokkal veheték igénybe, az altalanos és kiilonds
feltételekben részletezett szabdlyozasok szerint.

Szolgaltatastipusok Szolgaltatasi csomagok
EXKLUZIV PREMIUM NORMAL

Generali Medi24 v v v v

Eves preventiv sziirdvizsgalat extra sz(irG bévitett sz(irg* alap sziirg™ -

Jarobeteg-ellatas: belgydgyaszat, fiil-, orr-, gégészet, szemészet,
ndgydgyaszat, uroldgia, bérgydgyaszat

Laborvizsgalatok: alapvet6 vérvizsgalatok, vizeletvizsgalat, székletvizs-
galat, alapvet6 fert6zésvizsgélatok, négyogyaszati citoldgiai vizsgdlat,
férfiaknak: prosztatarak kisziirése (PSA)

Alap ellatas

Diagnosztikai vizsgalatok: EKG-k, ultrahangok (UH), réntgenek,
mammogréfia, Doppler illetve arteriografos érvizsgalat, hallasvizsgdlat,
anyajegy-vizsgdlat, allergiatesztek, centralis csonts(irliség-vizsgalat, szem-
és latasvizsgalat, latotérvizsgalat

Jarobeteg-ellatas: allergoldgia, kardioldgia, ortopédia, reumatoldgia,
elektorterapia, tiidgyogyaszat, neuroldgia, gasztroenteroldgia, onkoldgia,
dietetika, ambulans miitétek stb.

/ —

Laborvizsgalatok: immunoldgiai vizsgalatok, hormonvizsgalatok, 0sszesen max. -

Szolgaltatasfinanszirozasi elemek (egészségiigyi szolgaltatasok)

daganatos betegségek kisz(irése, HIV-teszt és mas szexudlis (ton terjedd 350 ezer Ft/f6/
betegségek kisz(irése, genetikai vizsgalatok, mérgezések vizsgalata stb. biztositési év és
Diagnosztikai vizsgalatok: sejt- és szovetvizsgélatok, allergének PET CT . -
w» | kimutatasa vérbl, endoszkopos-tiikrozéses vizsgalatok, MRI, CT, PET CT, egy alkalom/f6/
:-_g az agy és izmok illetve idegek elektromos aktivitdsanak vizsgalata (EEG, biztositasi év
@ | EMG, ENG), érrendszeri vizsgalatok és angiografia, enterografia, radioizotd-
E pos vizsgalatok, iziileti tliszlirasos vizsgalatok, Iégzésfunkcid vizsgélata stb.
‘é Gydgytorna max. 12 alkalom/ max. 6 alkalom/f6/ max. 3 alkalom max. 3 alkalom
fé/biztositasi év biztositasi év (max. 30 perc)/ (max. 30 perc)/
fo/biztositasi év fé/biztositasi év
Influenza elleni véddoltas aranak téritésével v - -
Betegszallitas (betegszallitoval) v - _
Hazivizit: orvosszakmailag indokolt akut esetben otthoni felngtt orvosi két alkalom/f6/ - -
ellatas Budapesten és egyes vidéki telepliléseken biztositasi év
Egynapos sebészet ICHCEE 020/l egy beavatkozas/ -
biztositasi év fo/biztositasi év
Korhazi fekvobeteg-ellatas (egészségiigyi ellatas, miitét és hotelszolgdltatas VIP [yt e N INiIN=7) - - -
szinten max. 4 000 000 Ft/f6/biztositasi év) fo/biztositasi év
Nemzetkézi masodik orvosi vélemény v v — -
Onkoldgiai diagnosztika kivizsgalas, kivizsgélas, - -
onkoldgiai onkolégiai
szakvélemény, szakvélemény és
kezelési javaslat és kezelési javaslat
egy évig tanacsadas
> 30%-ot elérd baleseti eredetii maradandé egészségkarosodas 10 000 000 Ft 7 000 000 Ft 5000 000 Ft 3000 000 Ft
[=]
(7]
-‘E Csonttorés 100 000 Ft 75000 Ft 50 000 Ft 50 000 Ft
(=]
i
§, Korhazi egyosszegii térités (8 nap onrésszel) 100 000 Ft 60 000 Ft 40 000 Ft -
N
7]
3 40 elemii kiemelt kockazatu betegségek 2000 000 Ft 1 000 000 Ft - -
Kiilfoldi egészségiigyi segitségnyuijtasi szolgaltatasok v v v v

(EUB utasbiztositas)

Generali Medi24: 24 6ras magyar nyelv(i segitségnyujtds; telefonos orvosi
tanacsadas, tajékoztatas helyi egészségligyi ellatok, mentészolgalatok, gyogyszer-
tarak elérhet6ségérdl, beteg hazaszallitdsdban szervezési segitség

Kiilfoldi egészségiigyi biztositas (EUB utashiztositas): 50 000 000 Ft 25000 000 Ft - -
(siirgdsségi orvosi ellatasi és mentési koltségek téritése, hazaszallitas
megszervezése és téritése)

Kiilfoldi
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v KORLATLAN alkalommal, orvosilag indokolt esetben, a vonatkozé biztositasi feltételekben meghatarozott korlatozasok alkalmazésaval.

Normal és Prémium biztositasi csomagokat akar sziirvizsgalat nélkiil is kérheti, de fontolja meg, hogy a sziirbvizsgalatoknak kdszonhetd korai beteg-
ségfelismerés miatt egészségesebb és aktivabb munkavallalokra szamithat.



