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Szolgaltatasi igénybejelentd £1=X
pénzlgyi intézmények termékeinez kapcsolodd személybiztositasokhoz GENERALI

Generali Biztosito Zrt. » Telefonos ligyfélszolgalat +36 1 452 3333 e generali.hu/kapcsolat

Tisztelt Ugyfeliink!
Keérijlik, hogy a jelen nyomtatvany mindkét oldalanak pontos kitoltésével és a kért iratok csatolasaval segitse munkankat!

PENZUgYi Nt ZMENY NMEVE: . . ..o e et e e e e e
Hitel(ei) tipusa(): [] jelzaloghitel [ személyi kélcsén [ hitelkartya [ folyoszamla [ arunitel [] egyéb

PENZUgYi INtEZMENY NEVE: . . o o e e e e
Hitel(ei) tipusa(i):  [] jelzaloghitel [ személyi kélcsén [ hitelkartya [ folyoszamla [ aruhitel [ egyéb

Biztositott adatai

Biztositott NevVe: . . .. .. e Szlletésiorszag: . . . ..o it
Sziletési helye, ideje: . . ... oo AllampPOIgArSAg: . .« oo
L] T
Telefon: . ... Email Cim: . s

Kérem, hogy az itt megadott email cimen kommunikaljanak velem.

lgénybejelentd adatai (Abban az esetben téltendd ki, ha eltér a biztositott személyétdl!)

NV L e Sziletésiidejer .. ... .o
L7 T
Telefon/fax: . . ... Email Cim: .o e

Baleset esetén toltendé ki!
A baleset id6pontja: 20...... BV hé ........ N ora
A baleset PONTOS NelyE: . . . e e e e

Hogyan tortént a baleset és milyen sériilés érte a biztositottat? Az esemény részletes leirasa:

A jelenleg balesetet szenvedett testrész ezt megeléz6en baleset vagy betegség kovetkeztében sériilt volt-e?

A szolgaltatasi igény jellege a biztositas alapjan (Kérjik x-szel jeldlje!)

[] Halaleset [] Maradandé egészségkarosodas (rokkantsag/munkaképesség-csdkkenés)

[] Baleseti halal [] Kiemelt kockazatu betegség

[[] Balesetbél eredé maradandé egészségkarosodas [ Munkanélkiliség

[] Keres6képtelenség e
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Keérjiik, hogy a szolgaltatasi igény bejelentéshez sziveskedjen a felsorolt dokumentumokat csatolni.
Felhivjuk figyelmét, hogy amennyiben a szolgaltatasi igény el6terjesztdje a sziikséges dokumentumokat nem, vagy hianyosan nyujtja be, a
biztosité a szolgaltatasi igényt elutasithatja, illet6leg a rendelkezésre allé6 dokumentumok alapjan biralja el! Tajékoztatjuk, hogy a biztosité
barmely eredeti dokumentum bemutatasat kérheti! (Kérjiik a mellékelt iratokat a négyzetben jeldlni!)

Baleset esetén

[] Rendérség/munkahelyi baleseti jegyzdkdnyv méasolata (szakért6i vé-
lemény, meghallgatasi jegyzékonyv, ha késziilt)

[] Koézlekedési vallalat helyszinen felvett hivatalos jegyz6kényvének
masolata (ha készUlt)

[ Vveéralkohol vizsgélati eredmény (ha késziilt)
[] Az els6 orvosi ellatas dokumentumainak masolata

Halal, baleseti halal esetén

Halotti anyakdnyvi kivonat masolata

Halottvizsgalati bizonyitvany masolata

Boncjegyz8kdnyv masolata

Halotti epikrizis

A halalesettel 8sszefliggd 6sszes orvosi dokumentum masolata

Kilféldén bekdvetkezett haldl esetén a halal kérilményeirdl a kulfél-
di hatésag altal kidllitott okirat hiteles magyar nyelv( forditasa
Jogerds 6roklési bizonyitvany, vagy jogerés hagyatékatadd végzés
masolata (abban az esetben kell csatolni, ha kordbban a kedvezmé-
nyezettet név szerint nem nevezték meg)

0 Ooogooo

[] Orvosi nyilatkozat*

Balesetbdl ered6 maradandé egészségkarosodas esetén

[] Az elsé ellatastol a szolgaltatasi igény bejelentés idépontjaig kelet-
kezett valamennyi orvosi dokumentum (kezelések, vizsgalatok iratai,
kérhazi zardjelentések, stb.) masolata

[] Friss kezelBorvosi &llapotleiras az el&irt rlap szerint

[] Allapotrosszabboddas esetén: a szolgaltatds megallapitasa 6ta tor-
tént orvosi vizsgalatok, kezelések dokumentumainak masolata

Maradandé egészségkarosodas
(rokkantsag/munkaképesseég-csdkkenés)

[] A rokkantsag esetén a megallapitasara jogosult szerv altal kiadott és
hozza benyujtott dokumentumok, hatarozatok, szakvélemények ma-
solata (rokkantsagi hatarozat és szakvélemény feltétlendl szlikséges)

[] Orvosi nyilatkozat*

Kiemelt kockazatu betegség esetén
[ Kérhazi zarojelentés masolata (nem korhazi igazolas)

[J Ha mlitét is tértént: muitéti leirds masolata a m(itét WHO-kddjanak
megjelolésével (kérjik, ellendrizze a mlitéti leirast, a szolgaltatasi
igény elbiralasa csak WHO kod alapjan lehetséges)

[J Akiemelt kockazatt — dread disease — betegségekre vonatkozé biz-
tositas kulonos feltételeiben meghatarozott egyéb orvosi dokumen-
tumok

[] Orvosi nyilatkozat*

Keres6képtelenség esetén

[[] KeresSképtelenségi igazolas (tappénzes lapok) masolata, ennek hi-
anyaban a tarsadalombiztositasi kifizet6hely igazolasa a keres6kép-
telenség tartamarol

[] Ha kérhazi apolas is tortént: korhazi zardjelentés (nem kérhazi iga-
zolas)

[J Szakrendel8ben tértént ellatas esetén: ambuléns lap

[J Orvosi nyilatkozat*

Munkanélkiiliség esetén

[ A teriiletileg illetékes munkaiigyi kdzpont (2 oldalas) hatarozata, az
allaskeresési jaradék, illetve az allaskeresési segély megallapitasarol

[] Havonta be kell mutatni a teriiletileg illetékes munkaiigyi kézpont
altal kiallitott hatosagi bizonyitvanyt a munkanélkiiliség folyamatos-
sagarol

*

A kezel6orvos, haziorvos nyilatkozata a karesemény hatterében allé
alapbetegség(ek) megnevezésével (BNO kodjanak megjeldlésével)
és a betegség(ek) elsé korismézésének pontos idépontjaval.

Szolgaltatasi igény bejelentdjének alairasa

(a biztositott, illetve a biztositott haldla esetén
annak kozeli hozzatartozdja, illetve kiskoru vagy
gondnoksag alatt allé nagykoru személy esetén
a térvényes képvisel6 — sziil§, gyam gondnok)

Karbejelentését a leggyorsabban a generali.hu/Home/Online_ugyfelszolgalat/Karbejelentes/SzemelyBiztositas oldalon intézheti.

Kérijiik, hogy a kit6lt6tt szolgaltatasi igénybejelent6t a mellékletekkel egyiitt a lakéhelyéhez legkdzelebb l1évé Generali Biztosité Zrt. ligyfél-
szolgalaton adja le vagy elektronikusan kiildje el a generali.hu@generali.com email cimre.
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NYILATKOZAT

O

O

Alulirott felhatalmazom a biztositét, hogy a biztositott egészségi alla-
potara vonatkozd, a fent megjeldlt csoportos biztositasi szerz6dés vo-
natkozasaban az adott biztositott biztositotti jogviszonya (tovabbiakban
egységesen: biztositasi szerz8dés) megkotésével, modositasaval, allo-
manyban tartdsaval, a biztositasi szerz8désbdl szarmazd kdvetelések
megitélésével, illetve a szolgaltatasi igény elbiralasaval kdzvetlenll 6sz-
szefliggd, azokhoz elengedhetetlentil szikséges adatokat beszerezze
és nyilvantartsa. Egyuttal felmentem az ezen adatokat jogszabadlyi felha-
talmazas alapjan nyilvantarté intézményeket, személyeket (pl. pénzligyi
intézmény, haziorvos, jaré- és fekvébeteg, valamint egyéb egészséglgyi
ellatd és szocialis intézmények) és szervezeteket (pl. tarsadalombiztosita-
si szerv, a mindenkor hatalyos magyar jogszabalyokban meghatarozott,
az egészségkarosodas/egészségi allapot mértékének megallapitasara
jogosult szerv) a titoktartasi ktelezettségiik aldl, és kifejezett hozzajarula-
somat adom ahhoz, hogy a biztosité a biztositott vonatkozasaban a jelen
nyilatkozat aldirasaval egyidejlleg, vagy azt kovetben, illetéleg korabban
barmikor megadott, illetve a birtokaba kerilt (biztositd rendelkezésére
allo) egészségugyi adatokat a fenti célokbdl kezelje és a fent megjelolt
biztositasi szerz6dés vonatkozasdban is felhaszndlja.

Tajékoztatjuk, hogy egészségligyi adatok kezelése kifejezett hoz-
zajarulason alapulhat, ezért a szolgaltatasi igényének az elbiralasa
érdekében kérjik, hogy a fenti jel6l6négyzet kipipalasaval nyilat-
kozzon a hozzajarulas megadasarol.

Alulirott kifejezett hozzajarulasomat adom ahhoz, hogy a biztosité a biz-
tositasi szerzédéssel kapcsolatos — kockazatvallaldssal, a kdvetelések
megitélésével, karrendezéssel, egylttbiztositassal, viszontbiztositassal
Osszefliggl, a biztositott egészségi allapotara vonatkozé adatokat a
biztosité az anyavallalatanak, tagdllami viszontbiztositonak, egyuttbiz-
tositas esetén tagallami kockazatvallalé biztositonak tovabbitsa.

Hozzajarulok ahhoz, hogy a Generali Biztositd Zrt. az altalam bejelentett
szolgaltatasi igényrdl, annak tipusardl, a szolgaltatas teljesitésérdl vagy
az elutasitas tényérdl, illetve a szolgaltatasi igény teljesitése esetén a
kifizetett szolgaltatasi 6sszegrél a szerz6dét, illetve az eljard biztositas-
kozvetitét — a szerz8dd eziranyu kérése esetén — tajékoztassa.

Hozzajarulok ahhoz, hogy a Generali Biztosité Zrt. a biztositasi szerz6-
dés kezelésével, igy kiilondsen annak létrejottével, esetleges megszi-
nésével, szolgaltatasi, karrendezési igénnyel, kdrmegelézéssel kapcso-
latos informacidkat elektronikus uton, az altalam jelen igénybejelentd
nyomtatvanyon megadott email cimre kiildje meg részemre.

Jelen nyilatkozat aldirdsaval a hitelintézetekrél és a pénziigyi vallalkoza-
sokrél sz6l6 2013. évi CCXXXVII. torvény 161. § (1) bekezdésben foglal-
tak alapjan hozzéjarulok ahhoz, hogy a jelen igénybejelentén megjelolt
pénzintézet(ek) a Kolcsonszerzédéshez és a biztositasi szerz6déshez
kapcsolédd — banktitoknak mindsilé — 6sszes adatomat a biztositas
|étrejottéhez, mddositdsahoz, dllomanyban tartdsédhoz, a biztositasbdl
szarmazé kovetelések elbirdlasahoz szilkséges, vagy vonatkozo jogsza-
baly(ok) altal meghatarozott egyéb cél eléréséhez sziikséges mértékben
és ideig a biztositonak és a biztositaskozvetitének a cél és ok megjelo-
|ésével atadja.

Hozzéjarulok, hogy a biztositd és a biztositaskdzvetité ezen adatokat
nyilvantartsak. Hozzajarulok, hogy a biztosité a hivatkozott adatokat vi-
szontbiztositojahoz tovabbitsa.

Az egészségi dllapotra vonatkozé adatokat és a biztositasi titkot képezé
személyes adatokat a biztositd az adatvédelmi el6irasok betartasa mellett
adatfeldolgozo részére, tovabba kiszervezési tevékenység keretében szer-
z6dott szakértdi (orvosok, orvosszakérték, egészségligyi szolgaltatok) ré-
szére kockazatelbiralassal és szolgaltatasi igény rendezésével kapcsolatos
szakért6i vélemeény elkészitése érdekében atadhatja.

ADATKEZELES

A személyes adatok kezeldje a Generali Biztositd Zrt. (székhelye: 1066
Budapest, Teréz korut 42-44.)

Az adatkezelés céljai:

a) a biztositasi szerz6dés nyilvantartasa, allomanyban tartasa;

b) a biztositasi szerz6désbdl szarmazé igények, kdvetelések megi-
télése, elbiralasa;

a biztositasi veszélykdzdsség megdvasa érdekében a biztositasi
szerz8désekkel kapcsolatos visszaélések megelézése és meg-
akadalyozasa;

a pénzmosas és terrorizmus finanszirozasanak a megel6zése és
megakadalyozasa, nemzetkdzi szankcios rendelkezések betar-
tasa, addlgyi illetéség megallapitdsa, amennyiben a biztositasi
szerz6dés életbiztositasi kockazatot is tartalmaz;

a terrorizmus finanszirozasanak a megelézése és megakadalyo-
zasa, nemzetkozi szankcids rendelkezések betartasa, amennyi-
ben a biztositasi szerz6dés kizarélag nem-életbiztositasi kocka-
zatot tartalmaz;

panaszok kezelése.

c)

d)

f)

Az Ont megilletd jogok a személyes adatai kezelésével kapcsolatban

On jogosult arra, hogy az adatkezel6td| visszajelzést kapjon arra vo-
natkozdan, hogy személyes adatainak a kezelése folyamatban van-e,
és arra, hogy a személyes adataihoz hozzaférést kapjon. On kérheti a
személyes adatainak a helyesbitését, valamint a jogszabalyban meg-
hatarozott esetekben azok torlését, adatai kezelésének a korlatoza-
sét, illetve On élhet az adathordozhatésaghoz valé jogaval. Ha az
adatkezelés az On altal adott hozzajarulason alapul, akkor On jogo-
sult a hozzéjarulasat barmikor visszavonni.

On jogosult tiltakozni az Onre vonatkozé személyes adatok kdzvetlen
Uzletszerzési céllal torténd, vagy jogos érdeken alapuld kezelésével
szemben.

Amennyiben Onnek a személyes adataival kapcsolatos, panaszat, ké-
relmeit nem sikeriilt megnyugtaté médon rendezni, vagy az On megi-
télése szerint az Onre vonatkozé személyes adatok kezelése jogsérts,
On a Nemzeti Adatvédelmi és Informéaciészabadsag Hatésagnal jogo-
sult bejelentést tenni.

Személyes adatainak a védelméhez f(iz6d6 jogainak a megsértése
esetén On jogosult birésaghoz fordulni.

Részletesebb tajékoztatas a személyes adatok kezelésérdl

A fenti céllal térténd adatkezelésekrél, az igénybe vett adatfeldol-
gozokrol, a személyes adatok kezelésével kapcsolatos jogokrdl és
jogorvoslati lehetéségekrdl tovabbi részletes tajékoztatast a biztositd
adatkezelési tajékoztatojaban talal.

Az adatkezelési tajékoztaté a generali.hu oldal aljan talalhaté
»Adatkezelés” meniipontbdl érheté el.

Szolgaltatasi igény bejelentdjének alairasa

(a biztositott, illetve a biztositott haldla esetén annak kdzeli hozzatar-
tozdja, illetve kiskord vagy gondnoksag alatt allé nagykoru személy
esetén a torvényes képvisel6 — szlil6, gyam gondnok)

Tanu 2
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