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Informacios technologiai szakmai tevekenyseg feleldssegbiztositasanak
feltételei

Az Informacids technoldgiai szakmai tevekénység felelésségbiztositasanak feltételei a Generali Biztosité Zrt.-vel — informacios technoldgiai tevékenység
felel6sségbiztositasara — kotott biztositasi szerz6désekre alkalmazasra kerlil6 altalanos szerzédési feltételeket tartalmazzak, feltéve, hogy a biztositasi
szerz8dést jelen feltételre hivatkozassal kotottek.

Az Informacids technoldgiai szakmai tevekénység felelésségbiztositasanak feltételeinez a szerz6dé — biztositasi szerzé6désben, vagy az annak részét
képezd biztositasi ajanlaton megjeldlt — valasztasa szerinti kockazatot tartalmazé Kulon feltételek kapcsolddnak, melyek egylttesen az altalanos szer-
z6dési feltételek.

A Kiilon feltételekben nem szabalyozott kérdésekben az Informacios technoldgiai szakmai tevekénység felelésségbiztositdsanak feltételei, mig a Kilén
feltételeknek az Informacids technoldgiai szakmai tevekénység felel6sségbiztositasanak feltételeitdl eltéré rendelkezései esetén a Kilon feltételek sza-
balyai az iranyadok.

A felek az altalanos szerzddési feltételektdl eltérhetnek, mely esetben az adott kérdésben a felek — irdsban régzitett — megallapodasa az iranyadé.
A biztositasi szerzédés részét képezi tovabba az Ugyféltajékoztatd és a biztositasi szerzédésre vonatkozo altaldnos rendelkezések is.

Ezen dltalanos szerzédési feltételek alapjan a Generali Biztositd Zrt. (tovabbiakban: biztositd) meghatarozott jovébeni esemény (biztositasi esemény)
bekovetkezésétdl fliggéen, a biztositasi szerz6désben kikotott biztositasi szolgaltatas teljesitésére kdtelezi magat a szerz6d6 altal megfizetett biztositasi
dij ellenében.

I. A BIZTOSITASI SZERZODES ALANYAI

I.1. Biztosito

A biztosité az a jogi személy, amely a biztositasi dij ellenében a biztositasi kockazatot viseli, és a feltételekben meghatarozott szolgaltatas
teljesitésére kotelezettséget vallal.

1.2. Szerzodo

1.2.1. A biztositasi szerz6dés szerz6ddje az a személy, aki a biztositasi szerz6dést a biztositdval megkdéti, és a biztositasi dij fizetésére kotelezettsé-
get vallal.

A szerz6d6 fogyasztdnak nem minésiilé személy vagy szervezet lehet.

1.2.2. A szerzddéssel Osszefliggésben a szerz8d6 fél jogosult a biztositd irdnyaba jognyilatkozatot tenni, és a biztosité hozza kételes intézni a jognyi-
latkozatait.

1.2.3. Ha a szerz6d6 és a biztositott kiilonb6z8é személy, akkor a biztositasi esemény bekdvetkezéséig vagy a biztositott belépéséig a szerz6d6 fél a
hozza intézett nyilatkozatokrdl és a szerz6désben bekovetkezett valtozasokrdl a biztositottat koteles tajékoztatni.

1.2.4. A szerz8d6 személyének megvaltozasahoz (szerz6dbcsere) a biztosité hozzajaruldsa sziikséges, kivéve, ha a szerz6dé személye jogutddlas
vagy a biztositott szerz6désbe belépése folytan valtozik.

Ha a szerz6dést nem a biztositott kétotte, a biztositott a biztositéhoz intézett irasbeli nyilatkozattal a szerzédésbe beléphet (,belépés a szerz6-
désbe”). A belépéshez a biztositéd hozzajaruldasa nem szilkséges. A belépéssel a szerz6d6 felet megilleté jogok és az 6t terheld kotelezettségek
Osszessége a biztositottra szall at, a folyd biztositasi id6szakban esedékes dijakért a belépd biztositott a szerz6dé féllel egyetemlegesen fele-
16s.

1.3. Biztositott

1.3.1. A biztositasi szerz8dés biztositottja az a személy, akit terheld kartéritési kdtelezettséget a biztosito jelen feltételek alapjan teljesiti.

Il. A BIZTOSITASI ESEMENY

I.1. A biztositasi esemény a biztositott informacids technoldgiai szakmai szolgdltatasa soran, a biztositasi ajanlaton/kétvényen feltiintetett tevé-
kenység végzésével masnak okozott olyan kar miatti kartéritési kotelezettség, amelyet a magyar jog szerint jelen szerz6dés biztositottjdnak
kell teljesitenie, és amelynek a teljesitése aldl a biztositottat a biztosité — biztositasi dij fizetése ellenében - jelen feltételben meghatarozottak
szerint mentesiti.

Il.2. Biztositasi esemény tovabba olyan, mas személy személyiségi jogat sérté magatartas, melyre tekintettel a biztositott sérelemdij fizetésére
koteles, és amelynek teljesitése aldl a biztositottat a biztosité jelen feltételben meghatarozottak szerint mentesiti, feltéve, hogy a biztositott a
személyiségi jogsértést a biztositott informacids technoldgiai szakmai szolgaltatasa soran, a biztositasi ajanlaton/kétvényen feltiintetett tevé-
kenység végzésével okozta.

Jelen feltételnek a karokozé magatartasra, karra, kartéritési kotelezettségre vonatkozé rendelkezései megfeleléen alkalmazanddk a személyi-
ségi jogsérté magatartasra, sérelemdijra és sérelemdij fizetési kotelezettségre, amennyiben a feltétel eltéréen nem rendelkezik.

I1.3. A sorozatkarok egy biztositasi eseménynek mindslinek. Sorozatkarnak tekintendék az egyazon karokozéi magatartasbdl, illetve okbdl eredd,
valamint az azonos okra visszavezethetd, de eltéré idépontokban bekdvetkezett karok, ha az ok és okozat kézo6tti 6sszefliggés jogi, gazdasagi
vagy miszaki vonatkozasban fennall, fliggetlendl attél, hogy tobb karosult 1ép fel kartéritési igénnyel.
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A KOCKAZATVISELES TARGYA

Szakmai szolgaltatéi felelésség

A biztosité vallalja, hogy — a szerz6désben megallapitott mértékben és feltételek szerint — mentesiti a biztositottat olyan

a) személyi sérliléses karok, dologi karok és tisztan vagyoni karok megtéritése aldl, melyeket a biztositott, a biztositottal munkaviszonyban
vagy munkavégzésre iranyulé egyéb jogviszonyban all6 személy — a biztositasi ajanlaton/kétvényen feltlintetett informacids technolégiai
szakmai szolgaltatasa hibas teljesitése kdvetkeztében — a biztositott szerz6déses partnereinek vagy a szolgaltatas igénybe vevdinek okoz,
és amelyekért a biztositott kartéritési felelésséggel tartozik.

b) sérelemdij megfizetése aldl, melynek a téritésére a biztositott kdteles, a biztositott, a biztositottal munkaviszonyban vagy munkavégzésre
iranyulé egyéb jogviszonyban allé személy altal — biztositasi ajanlaton/kétvényen feltlintetett informacids technoldgiai szakmai szolgaltata-
sa hibas teljesitése kdvetkeztében — elkOvetett személyiségi jogsértésre tekintettel.

A biztosité mentesiti a tovabba a biztositottat

a) olyan karok megtéritése aldl, melyeket — a biztositott informaciés technoldgiai szakmai szolgaltatasa soran elkdvetett hiba miatt — szemé-
lyes adatok jogsértd kezelésével vagy feldolgozasaval, adatkezel8i vagy adatfeldolgozéi min6ségben természetes személyeknek okozott,
és amely karokeért az eurdépai adatvédelmi rendelet szerint kartéritési felelésséggel tartozik, tovabba

b) olyan sérelemdij megfizetése aldl, melynek a téritésére a biztositott — az informacids technoldgiai szakmai szolgaltatasa soran elkdvetett
hiba miatt — az eurdépai adatvédelmi rendelet szerint kdteles, személyes adatok jogsért6 kezelése vagy feldolgozasa miatt, természetes
személyeket ért személyiségi jogsértésre tekintettel.

A személyes adatok kezelésével okozott karokra és sérelemdij igényekre vonatkozé biztositasi védelem kizardlag az alabbi jogsérté magatar-

tasokkal 6sszefliggésben felmerilé karokra (sérelemdijra) terjed ki:

a) rosszindulatu (kartevd) szamitdgépes program, a biztositott szamitégépes rendszerét érinté egyéb rosszindulatu tevékenység vagy emberi
hiba koévetkeztében a biztositott szamitégépes rendszerében tarolt személyes adatok megsemmisiilnek, médosulnak vagy egyéb
modon karosodnak, és arra nem jogosult személyek szamara hozzaférhetévé valnak;

b) a biztositott adatkezelési korébe tartozd, a biztositott szamitégépes rendszereiben, elektronikus vagy nyomtatott témegkommunikaciés
eszkozeiben tarolt személyes adatokat érinté adatlopas;

c) nyilvanossagra keriilnek, azaz arra nem jogosult személyek szamara hozzaférhetévé valnak a biztositott adatkezelési korébe tartozo, a
biztositott szamitdgépes rendszereiben, elektronikus vagy nyomtatott tdmegkommunikacios eszkdzeiben tarolt személyes adatok;

d) nyilvanossagra keriilnek, azaz arra nem jogosult személyek szamara hozzaférhetévé valnak a biztositott adatkezelési kdrébe tartozo sze-
mélyes adatok, abban az esetben is, amennyiben az adatok nyilvanossagra kerlléséhez vezetd jogellenes cselekmény nem kapcsolddik
sem az elektronikus (vagy nyomtatott) tomegkommunikacids eszk6z6khoz, sem a biztositott szamitdgépes rendszereihez.

A biztositasi védelem kizardlag a biztositasi ajanlaton feltlintetett informacids technoldgiai szakmai szolgaltatas soran okozott karokra, szemé-
lyiségi jogsértésekre terjed ki.

A X. fejezetben szabalyozott kizarasokon kiviil nem terjed ki a biztositasi védelem:

a) a szavatossag, jotallas alapjan fennallé kotelezettségek teljesitésre és az azzal 6sszefiiggésben felmeriil6 koltségekre és egyéb
kiadasokra (a hibas szolgaltatas kijavitasaval, Gjbdli teljesitésével kapcsolatban felmeriilé koltségekre és egyéb kiadasokra);

b) a biztositottat mint munkaltatét a munka térvénykényve alapjan terhel6 kartéritési kotelezettségre;

c) akoérnyezetveszélyeztetd tevékenységgel okozott dologi és személysériiléses karokra, valamint a kérnyezeti elemekben (pl. fold,
viz, levegd, él6vilag) okozott karokra;

Jelen biztositasi feltétel alkalmazasaban

- kornyezetveszélyeztetés: az a tevékenység vagy mulasztas, amely kornyezetkarosodast idéz el6;

- kornyezetkarosodas: a kornyezetnek vagy valamely elemének (pl. féld, levegd, viz, élévilag) olyan mértékii valtozasa, szeny-
nyezettsége, illetve valamely eleme igénybevételének olyan mértéke, amelynek eredményeképpen annak természetes vagy
korabbi allapota (min6sége) csak beavatkozassal vagy egyaltalan nem allithaté helyre, illet6leg az élévilagot kedvezdétleniil
érinti.

d) az azzal 6sszefiiggésben felmeriilé karokra, hogy a biztositott a szamitogépes rendszereit, illetve szamitégépes halézatat nem
védi korszer(i, professzionalis, rosszindulatu szamitégépes szoftverek elleni szamitégépes programmal (pl. virusvédelmi szoftver-
rel) vagy a gyarté eldirasai szerint nem frissiti azt;

e) az azzal 6sszefiiggésben felmeriilé karokra, hogy a biztositott a szamitégépes rendszereit érinté rosszindulatu tevékenység
megel6zésére nem gondoskodik megfelel6en az adatbiztonsag védelmérdl (pl. jelszavak beadllitasa, hozzaférések szabalyozasa,
halézati tiizfalak védelme stb.);

f) az azzal 6sszefiiggésben felmeriil6 karokra, hogy a biztositott felszélitas ellenére sem tavolit el valamilyen tartalmat weboldalrél;

g) olyan weboldalakkal kapcsolatban felmeriil6 karokra, melyek nem allnak a biztositott kozvetlen iranyitasa alatt, vagy mely olda-
lakon regisztracio nélkiil lehet tartalmat kézzétenni;

h) az azzal 6sszefiiggésben felmeriilé karokra, hogy a biztositott tulajdonjogat kozérdekbdl hatosagi intézkedéssel korlatozzak, igy
példaul szamitégépes rendszerét, az abban tarolt személyes adatokat barmilyen hatdésagi intézkedés kovetkeztében - allandé
vagy ideiglenes jelleggel - lefoglaljak, elkobozzak, megsemmisitik vagy abban egyéb kart okoznak;

i) azokra a karokra, melyek illegalis, nem jogtiszta szoftverek hasznalatara, valamely szoftver engedély nélkiili hasznalatara vezet-
hetdk vissza;

j) zsarolassal, valtsagdij fizetésével, ipari (lizleti) és politikai kémkedéssel barmilyen kapcsolatban allé karokra.

A XI. fejezetben foglalt eseteken kiviil sulyosan gondatlan karokozasnak mindgsill, igy a feltétel vonatkozé szabalyai alapjan a biztosité

mentesiil a szolgaltatasi kételezettsége alél, amennyiben

a) afelligyeleti hatésag értesiti az adatkezel6t vagy az adatfeldolgozét az eurépai adatvédelmi rendelet feltételezett megsértésérél,
vagy figyelmezteti, illetve utasitja az europai adatvédelmi rendelet szabalyainak megtartasara, de a biztositott a jogszerii adatke-
zeléshez sziikséges intézkedéseket nem teszi meg;

b) afeliigyeleti hatésag ugyanazon szabalyszegésre tekintettel, ismételten szankciot alkalmaz a biztositottal szemben (pl. kdzigaz-
gatasi birsagot szab ki, felszdlitja az adatkezelés korlatozasara vagy az adataramlas felfiiggesztésére).

Jelen biztositasi feltétel alkalmazasaban

a) informacids technoldgiai szakmai szolgdltatds: minden olyan tevékenység, amely szamitastechnikai eszkdzok — ideértve a szervereket,
munkaallomasokat, halézati berendezéseket és periféridkat — gyartasara, beszerzésére, telepitésére, konfiguralasara, karbantartasara és
javitasara iranyul. Ezen tulmenden ide tartozik a szoftverek, alkalmazasok és informatikai rendszerek fejlesztése, testreszabasa, integra-
cidja és lzemeltetése, karantartasa. A szolgdltatds magaban foglalja tovabba az informatikai infrastruktura tervezését és optimalizalasat,




beleértve az adatkdzponti és halozati rendszerek kialakitasat, valamint a biztonsagtechnikai megoldasok alkalmazasat. E kdrbe tartozik
tovabba az informatikai tanacsadas, auditalas, megfelel6ségi vizsgdlat, valamint a felhasznaldk részére nyujtott oktatasi és tdmogatasi
tevékenység;

b) munkaviszony: a munka térvénykdnyveérél sz6l6 mindenkor hatalyos jogszabalyban meghatarozott jogviszony;

c) munkavégzésre iranyuld egyéb jogviszony: a kdzszolgalati jogviszony, kormanyzati szolgalati jogviszony, szolgalati jogviszony, kdzalkal-
mazotti jogviszony, tarsas vallalkozasban vagy egyéni cégben fennallé tagsagi jogviszony, megbizasi jogviszony, vallalkozasi jogviszony,
kézérdekl 6nkéntes jogviszony, egyéni vallalkozdéi tevékenység;

d) személyi sérliléses kar: ha valaki meghal, testi sériilést vagy egészségkarosodast szenved;
dologi kar: ha valamilyen targy megsértl, megsemmisul vagy hasznalhatatlanna valik;
tisztan vagyoni kar: az, amely nem személyi sériiléses kar és nem dologi kar és nem is ilyen karokra vezethet6 vissza;

e) személyes adat: azonositott vagy azonosithatd természetes személyre vonatkozé barmely informacid; azonosithaté az a természetes
személy, aki kdzvetlen vagy kdzvetett médon, kiiléndsen valamely azonositd, példaul név, szam, helymeghatarozé adat, online azonosito
vagy a természetes személy testi, fiziologiai, genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturalis vagy szocialis azonossagara vonatkoz6 egy vagy
tobb tényez6 alapjan azonosithato;

f) adatkezeld: az a természetes személy, jogi személy vagy egyéb szerv, amely a személyes adatok kezelésének céljait €s eszkdzeit nalldan
vagy masokkal egyltt meghatarozza;

g) adatfeldolgozé: az a természetes személy, jogi személy vagy egyéb szerv, amely az adatkezel nevében személyes adatokat kezel;

h) adatkezelés: a személyes adatokon vagy adatallomanyokon automatizalt vagy nem automatizalt médon végzett barmely muvelet vagy
mlveletek Osszessége, igy a gydjtés, rogzités, rendszerezés, tagolas, tarolas, atalakitas vagy megvaltoztatas, lekérdezés, betekintés,
felhaszndlas, kozlés, tovabbitas, terjesztés vagy egyéb mddon torténé hozzaférhetbévé tétel utjan, 6sszehangolas vagy dsszekapcsolas,
korlatozas, torlés, illetve megsemmisités;

i) eurdpai adatvédelmi rendelet: az Eurépai Parlament és a Tanacs 2016/679/ Rendelete a természetes személyeknek a személyes adatok
kezelése tekintetében t6rténé védelmérél és az ilyen adatok szabad aramlasardl;

j) szamitégépes rendszer: adatok elektronikus rogzitésére, feldolgozasara, taroldsara, tovabbitasara szolgald, informacidtechnoldgiai esz-
kéz, ideértve a hardver eszkdzOket és az azokat mikddtetd szoftvereket, valamint a szamitégépes haldzatokat;

k) szamitégépes halézat: szamitdgépek egymas kdzotti kommunikacidjat biztosité rendszer, mely lehetévé teszi a szamitégépes rendsze-
rekben tarolt adatok tovabbitasat, kiilonb6zé berendezések, perifériak, programok és adatok kdzds hasznalatat, beleértve az internetet,
intranetet és a virtualis maganhaloézatot;

) szamitogépes rendszert érinté rosszindulatu tevékenység: minden olyan jogellenes cselekmény, mely szamitégépes rendszer vagy szami-
togépes halozat hasznalataval jogosulatlan hozzaférést biztosit a szamitdégépes rendszerhez és igy az azokban tarolt adatokhoz;

m) rosszindulatu (kartevé) szamitdégépes program: minden olyan nem kivanatos, tamado szamitégépes program (malware), mely a szamitogé-
pes rendszerekben, az azokon tarolt adatokban kivan kart tenni (példaul virus, féreg, kémprogram, zsaroléprogram, tréjai programok stb.);

n) emberi hiba: minden olyan informatikai miikddési hiba, mely a biztositottal munkaviszonyban vagy munkavégzésre iranyul6 egyéb jogvi-
szonyban allé személy kézremUikddésre vezethetd vissza, igy példaul a hasznalandé szoftver megvalasztasanak, beallitasanak hibaja stb.

0) adatlopas: minden olyan, a szamitégépes rendszert érinté rosszindulatu tevékenység, mely lehetévé teszi a szamitdgépes rendszerben
tarolt adatok jogellenes megszerzését, masolasat;

p) elektronikus tdmegkommunikacios eszkdz: minden olyan informaciotechnoldgiai eszkdz, melyet adatok feldolgozasa soran adatok rogzi-
tésére és tarolasara hasznalnak (pl. kilsé és belsé meghajtok, CD-ROM-ok, USB eszkdzok stb.);

g) nyomtatott tdmegkommunikacios eszkdz: minden nyomtatott formaban megjelend témegkommunikacids eszkdz, igy példaul tajékoztatod
levelek, folyoiratok, konyvek és irodalmi muivek, brosurak, kiadvanyok, reklamhordozdk, csomagolas, fényképek stb.

lll.2. Termékfeleldsség

l.2.1.

l.2.2.

1.2.3.
l1.2.4.

l11.2.5.

A biztosité vallalja, hogy — a szerz6désben megallapitott mértékben és feltételek szerint — mentesiti a biztositottat, mint a biztositasi ajanlaton

megnevezett hardver gyartojat, importalodjat, forgalmazojat, a gyartd meghatalmazott képvisel6jét, logisztikai szolgaltatéjat, online platformot,

a hardver hibaja altal a biztositon és a biztositotton kivili személynek okozott

a) személyi sérlléses karok és dologi karok megtéritése aldl, amelyekért a biztositott a termékfelel6sségre vonatkozé magyar jogi szabalyo-
zas szerint felel6sséggel tartozik,

b) személyi sériiléses és dologi karral kdzvetlenil 6sszefliggd sérelemdij megtéritése aldl, melynek a megfizetésére a biztositott — személyi-
ségi jog megsértésére tekintettel — a magyar jog szerint koteles.

Fedezetet nyujt a biztositas — az I11.2.1. pontban foglaltak szerint — azon karokra és sérelemdijra vonatkozé kdvetelésekre is, amelyek a hardver
forgalmazasa soran, a hardverre vonatkozé tanacsadas hibajabdl vagy hianyossagabdl erednek.

A biztositott hardverek ugyanazon hibéjara visszavezethetd karok (sorozatkarok) egy kareseménynek tekintendék.

A biztosité kockazatviselése a szerz6dés hatalya alatt gyartott (importalt, forgalmazott) termékek koziil a hibas hardverek altal a szer-

z6dés hatalya alatt okozott, bekdvetkezett és legkésSbb a szerz6dés megsziinését kdovetd 90 napon beliil a biztositénak bejelentett,
biztositasi eseménynek mindsiilé karokra terjed Ki.

A biztositasi feltétel X. fejezetében felsorolt eseteken kiviil nem fedezi a biztositas

a) magaban a hibas hardverben keletkezett karokat;

b) termékszavatossag, kellékszavatossag, jotallas alapjan fennallo kételezettségek teljesitését és az azzal 6sszefiiggésben felme-
riil6 koltségeket és egyéb kiadasokat (pl. a hibas hardver kijavitasaval, kicserélésével, hibatlan hardverrel valé pétlasaval kapcso-
latban felmeriil6 kéltségek és egyéb kiadasok);

c) a hibas hardver feliilvizsgalatra, javitasra, szervizelésre, cserére vagy a forgalombdl valé kivonasra torténé visszahivasanak, to-
vabba a megsemmisitésének, javitasanak, médositasanak koltségeit, valamint a forgalombdl visszahivott hardver értékét;

d) azokat a karokat, amelyek a gyarto altal adott, a hardverre vonatkozo felhasznalasi, kezelési, karbantartasi utasitasok hianyabdl,
illetve hibaibdl allnak eld;

e) olyan hardverrel 6sszefiiggésben tamasztott kartéritési igényeket, melyek gyartadsa nem a mindenkori tudomanyos és miiszaki
ismeretek ismeretanyaganak betartasaval tortént;

f) a biztositott altal gyartott hibas hardvernek mas termékbe harmadik személy - tovabbiakban felhasznalé - altali beépitése soran
és ezen eljarasok kovetkeztében a felhasznalonak okozott karokat;

g) azokat a karokat, melyek abbdl erednek, hogy a biztositott altal gyartott és termék gyartasara szolgalé munkagépbe beépitett
hardver hibaja miatt a munkagép hibas terméket allit el6, vagy a munkagéppel terméket elballitani nem lehet, és ez a hibas termé-
ket elallito felhasznalonak kart okoz;

h) azokat a karokat, melyek abbdl erednek, hogy a hibas hardver ingatlan alkotérészévé valik;




l1.2.6.

l.2.7.

a kérnyezetveszélyeztetd tevékenységgel okozott dologi és személysériiléses karokat, valamint a kérnyezeti elemekben (pl. fold,

viz, levegd, él6vilag) okozott karokat.

Jelen biztositasi feltétel alkalmazasaban

- kornyezetveszélyeztetés: az a tevékenység vagy mulasztas, amely kdrnyezetkarosodast idéz el6.

- kornyezetkarosodas: a kornyezetnek vagy valamely elemének (pl. féld, levegd, viz, él6vilag) olyan mértékii valtozasa, szeny-
nyezettsége, illetve valamely eleme igénybevételének olyan mértéke, amelynek eredményeképpen annak természetes vagy
korabbi allapota (minésége) csak beavatkozassal vagy egyaltalan nem allithato helyre, illetéleg az élévilagot kedvezétleniil
érinti.

Jelen biztositasi feltétel alkalmazasaban

a)

hardver: az informatikai rendszer fizikai alkatrészei; ide tartozik minden elektronikus vagy mechanikus eszkdz, beleértve — de nem kizaro-
lagosan — az aldbbiakat: kozponti feldolgozé egység (CPU), munkamemdria (RAM), hattértarak (pl. merevlemez, SSD, optikai meghajto),
alaplap és bévitékartyak (pl. videod-, hang-, halozati kartyak), tapegység és hiltérendszerek, perifériak (pl. billentylizet, egér, monitor, nyom-
tato), egyéb, a szamitogép mikddéséhez sziikséges kiilsé vagy belsd elektronikus eszkdz.

gyarté: a hardver, mint végtermék, a résztermék, el6allitdja, valamint aki a hardveren elhelyezett nevével, védjegyével vagy egyéb megkii-
|16nboztetd jelzés alkalmazasaval Snmagat a hardver gyartdjaként tinteti fel;

meghatalmazott képviseld: az Eurdpai Unidban letelepedett természetes vagy jogi személy, aki vagy amely a hardver gyartojatol irasbeli
meghatalmazast kapott, hogy meghatarozott feladatokban eljarjon az emlitett gyarté nevében;

logisztikai szolgaltatd: az a természetes vagy jogi személy, aki vagy amely kereskedelmi tevékenysége soran legaldbb két szolgaltatast
kindl a kdvetkezd8k kozlil: a hardver raktarozasa, csomagolasa, cimzése és feladasa, a hardver tulajdonlasa nélkiil, kivéve postai szolgalta-
tasokat, csomagkézbesitési szolgaltatasokat, valamint arufuvarozasi szolgaltatast;

online platform: olyan tarhelyszolgaltatas, amely a szolgaltatas igénybevevéjének kérésére informacidkat tarol és nyilvanosan terjeszt;
hibas a hardver, ha nem nyuijtja azt a biztonsagot, mely altalaban elvarhato;

személyi sérliléses kar az, ha valaki meghal, testi sériilést vagy egészségkarosodast szenved; dologi kar az, ha valamilyen targy megsérdil,
megsemmisil vagy hasznalhatatlanna valik. Dolognak szamit minden birtokba vehetd testi targy, igy a pénz és az értékpapir is;

hardverre vonatkozé tanacsadas: a hardver forgalmazasa soran, a forgalmazé altal a hardver vevéje (felhasznaldja) szamara adott egyedi
tajékoztatas a hardver hasznalatdra, kezelésére és karbantartasara vonatkozéan;

végtermék: a biztositott altal gyartott hibas hardver mas termékkel valé egyesitésével, e termékbe vald beépitésével eléallitott Uj termék;
forgalomba hozatal: a végtermék tulajdonjoganak elsé izben t6rténd — ingyenes vagy visszterhes — atruhazasara iranyuld eljaras;
felhaszndld: olyan harmadik személy, aki elsé izben haszndlja fel a biztositott altal gyartott hibas hardvert mas termékkel torténé egyesités
vagy mas termékbe torténd beépités céljabol.

A biztositasi feltétel Xl. fejezetében felsorolt eseteken kiviil sulyosan gondatlan karokozasnak mingdsiil, igy a biztosité mentesiil a
szolgaltatasi kotelezettség teljesitése aldl, ha a kart olyan hardver okozta, amelynek forgalombdl val6 kivonasat (visszahivasat) hato-
sag elrendelte, és a biztositott a visszahivasi kotelezettségét nem teljesitette.

lll.3. Tevékenységi feleldsség

11.3.1.

111.3.2.

111.3.3.

A biztosité vallalja, hogy — a szerz6désben megallapitott mértékben és feltételek szerint — mentesiti a biztositottat olyan, a biztositasi szerzé-
désben meghatarozott minéségében okozott

a)

b)

személyi sérlléses karok és szolgaltatdi tevékenységen kivil okozott dologi karok megtéritése aldl, amelyekért a biztositott a magyar
jogszabalyai szerint kartéritési felelésséggel tartozik;

személyi sérliléses és szolgaltatodi tevékenységen kiviil okozott dologi karral kdzvetlenil 6sszefiiggd sérelemdij megfizetése aldl, melynek
a megfizetésére a biztositott — személyiségi jog megsértésére tekintettel — a magyar jog szerint kéoteles.

Jelen biztositasi feltétel alkalmazasaban

a)

b)
c)

szolgaltatoi tevékenységen kivil okozott karnak csak az minéstl, ha

— abiztositott a biztositott tevékenység folytatasa (az altala nyujtott informacids technoldgiai szakmai szolgaltatas teljesitése) soran, illet-
ve azzal ¢sszefliggésben olyan személynek okoz kart, akivel a biztositasi szerz6désben meghatarozott tevékenységével kapcsolatban
nincs szerzédéses jogviszonyban, és aki egyebekben sem igénybevevdje a biztositott altal nydjtott szolgaltatasnak;

— a biztositott a biztositott tevékenység folytatdsa (az altala nyujtott informacids technoldgiai szakmai szolgaltatas teljesitése) soran,
illetve azzal dsszefliggésben vele szerz6déses kapcsolatban allé személynek olyan kart okoz, amely a szerz6déses kotelezettség
teljesitésétdl fuggetlendl kovetkezik be;

— a biztositott, a biztositasi szerz6désben megjeldlt tevékenység folytatdjaként, ezen vallalkozas ingatlanainak fenntartdja és tzemben
tartéja minéségében okoz kart.

Ingatlan alatt értendé jelen feltétel alapjan a foldterulet, illetve mindaz, ami vele tartésan egyesitve van, ideértve az éplileteket — ezen belll

az épulletberendezési és épliletgépészeti (felvonok, flit6-, elektromos-, viz-, gaz-berendezések) targyakat — helyiségeket, épitményeket,

reklamberendezéseket, valamint az ingatlan el6tti jardaszakaszt (jarda hianyaban egy méter széles teriiletsavot, illetve, ha a jarda mellett
z0Oldsav is van, az uttestig terjedd teljes teriletet).

Nem mindsiinek szolgaltatoi tevékenységen kivill okozott karnak az ingatlan tulajdonosanak, bérbeaddjanak, bérléjének, izemeltetdjének

egymasnak szerzédésszegéssel okozott karai.

személyi sérliléses kar az, ha valaki meghal, egészségkarosodast vagy testi sériilést szenved;

dologi kar az, ha valamilyen targy megsemmisil, megsérul vagy hasznalhatatlanna valik. Dolognak szamit minden birtokba veheté testi

targy, igy a pénz és az értékpapir is.

A biztositasi feltétel X. fejezetében felsorolt eseteken kiviil nem fedezi a biztositas

a)

b)

c)

az informacids technoldgiai szakmai szolgaltatéi tevékenységgel okozott (azaz a biztositott szerz6déses partnerének és a bizto-

sitott altal nyujtott szolgaltatas igénybevevgjének okozott) dologi karokat;

a kérnyezetveszélyeztetd tevékenységgel okozott dologi és személysériiléses karokat, valamint a kérnyezeti elemekben (pl. fold,

viz, levegd, él6vilag) okozott karokat.

Jelen biztositasi feltétel alkalmazasaban

- kornyezetveszélyeztetés: az a tevékenység vagy mulasztas, amely kdrnyezetkarosodast idéz el6.

- kornyezetkarosodas: a kornyezetnek vagy valamely elemének (pl. féld, levegd, viz, él6vilag) olyan mértékii valtozasa, szeny-
nyezettsége, illetve valamely eleme igénybevételének olyan mértéke, amelynek eredményeképpen annak természetes vagy
korabbi allapota (minésége) csak beavatkozassal vagy egyaltalan nem allithato helyre, illetéleg az élévilagot kedvezétleniil
érinti.

a termékfelelésségi karokat (azon karokat, melyek megtéritésére a biztositott, mint valamely termék gyartoéja, importaloja, forgal-

mazdja, a gyarté meghatalmazott képviseldje, logisztikai szolgaltatéja, online platform koteles);




111.3.4.

1.4
l.4.1.

11.4.2.

111.4.3.

l11.4.4.

111.4.5.

111.4.6.

1.4.7.

V.1,
V.1.1.

vV.1.2.

d) a biztositottat, mint munkaltatot, a Munka Térvénykodnyve alapjan terhel6 kartéritési kotelezettségeket;

e) targyak elvesztésébdl, elhagyasabal, eltulajdonitasabdl eredd kartéritési kotelezettségeket;

f) a biztositottat, mint ingatlan, gépek, miiszaki eszk6zok, egyéb hasznalati targyak bérbeadodjat terhel6 kartéritési kotelezettségeket;

g) atisztan vagyoni karokat.
Jelen biztositasi feltétel alkalmazasaban tisztan vagyoni karok azok a karok, amelyek nem személysériiléses karok (halal, egész-
ségkarosodas vagy testi sériilés), nem dologi karok (targy megsértése, megsemmisiilése, hasznalhatatlanna valasa) és nem is
ilyen karokra vezethet6k vissza. Dolognak szamit minden birtokba vehet§ testi targy, igy a pénz és az értékpapir is.

Csak erre vonatkozo kiilon feltétel alkalmazasaval terjed ki a biztositasi védelem a biztositott altal bérelt ingatlanban okozott dologi
karokra, a kiilon feltételben foglaltak szerint.

Munkaltatoi felelosség

A biztosité véllalja, hogy — a szerzé6désben megallapitott mértékben és feltételek szerint — mentesiti a biztositottat a biztositottal munkavi-

szonyban (kdzalkalmazotti, szolgalati, kozszolgalati, kormanyzati szolgalati jogviszonyban, kézérdekii 6nkéntes jogviszonyban) allé

személyek munkabalesete miatt és cimén, a biztositottal szemben tamasztott

— kartéritési kovetelés megtéritése aldl, amelyekért a biztositott a magyar jog szerint kartéritési felelésséggel tartozik;

— sérelemdij megtéritése aldl, melynek a megfizetésére a biztositott — személyiségi jog megsértésére tekintettel — a magyar jog szerint
koteles.

Kiterjed a biztositoé kockazatviselése — a l1l.4.1. pontban foglaltak szerint — munkaeré-koélcsénzés soran a kélcs6nz6étt munkaeré mun-
kabalesete miatt és cimén a biztositottal (kdlcsénvevé vagy kdlcsénbeadd munkaltatoval) szemben tdmasztott kartéritési és sérelemdij
fizetési kbvetelésekre is.

Kiterjed a biztosito kockazatviselése — az I11.4.1. pontban foglaltak szerint — tivmunkavégzés keretében foglalkoztatott munkavallalé6 mun-

a) az altala valasztott munkavégzési helyen éri munkabaleset vagy

b) a munkaltaté székhelyén (telephelyén) éri munkabaleset, a munkaviszonybdl szarmazé jogok gyakorlasa és kotelezettségek teljesitése
érdekében, a munkaltaté és mas munkavallaléval térténé kapcsolattartas soran.

A munkavallalé altal valasztott munkavégzési helyen (a) pont) tértént munkabaleset esetén a biztositdé kockazatviselésének feltétele, hogy a

munkaltaté és a munkavallalé munkaszerzédésben irasban megallapodtak a tAvmunkavégzés keretében térténd foglalkoztatasban, tovabba

— nem szamitastechnikai eszkdzzel végzett tavmunka esetén megallapodnak a tavmunkavégzési helyben is, a munkavallalo altal biztositott
munkaeszkdz esetén a munkaltaté kockazatértékelés soran meggy6z6dott a munkaeszkdz egészséget nem veszélyeztetd, biztonsagos
allapotardl, és elézetesen megfelelének mindsitette a tAvmunkavégzési helyet a munkavédelmi szempontbdl;

— szamitastechnikai eszkdzzel végzett tdvmunka esetén a munkaltato irasban tajékoztatta a munkavallalét a munkavégzéshez sziikséges,
egészséget nem veszélyeztetd, biztonsagos munkakdrilmények szabalyairdl.

Fedezetet nyujt a biztositas a biztositottal munkaviszonyban (k6zalkalmazotti, szolgalati, kbzszolgalati, kormanyzati szolgalati jogviszonyban,
kozérdekl 6nkéntes) vagy munkaeré-kolcsdnzés alapjan létrejott foglalkoztatasi jogviszonyban allé személyek munkabalesete miatt a biztosi-
tottal szemben tamasztott tarsadalombiztositasi megtéritési kdvetelésekre is.

A X. fejezetben felsorolt eseteken kiviil nem fedezi a biztositas a foglalkozasi megbetegedésbdl eredd, valamint a foglalkozasi meg-
betegedésnek nem minésiilé, de munkahelyi, munkakori artalom miatt tamasztott kartéritési igényeket.

Jelen biztositasi feltétel alkalmazasaban

a) munkabaleset: az a baleset, amely a munkavallalét a szervezett munkavégzés soran vagy azzal dsszefliggésben éri, annak helyétdl, id6-
pontjatdl és a munkavallald (sérult) kdzrehatasanak mértékétdl fuggetlenil. A munkavégzéssel Osszefliggésben kdvetkezik be a baleset,
ha a munkavallalét a foglalkozas kérében végzett, munkahoz kapcsolddé kbzlekedés, anyagvételezés, anyagmozgatas, tisztalkodas, szer-
vezett lizemi étkeztetés, foglalkozas-egészségugyi szolgaltatas és a munkaltaté altal nyudjtott egyéb szolgaltatas stb. igénybevétele soran
éri. Munkabaleset tovabba az a baleset is, amely a sériiltet a lakasardl (szallasarol) a munkahelyére, illetve a munkahelyérél a lakasara
(szallasara) menet kdzben éri, feltéve, hogy a baleset a munkaltaté sajat tulajdonaban alld, bérleti vagy mas szerzddés alapjan, tovabba
egyéb megallapodas alapjan biztositott jarmuvel tortént;

b) baleset: az emberi szervezetet ért olyan egyszeri kiilsé hatas, amely a sériilt karosult akaratatdl fliggetlendl, hirtelen kdvetkezik be, és
sérilést, mérgezést vagy egyéb egészségkarosodast, illetleg halalt okoz;

c) foglalkozasi megbetegedés: a munkavégzeés, a foglalkozas gyakorlasa kézben bekdvetkezett olyan heveny és idiilt, valamint a foglalkozas
gyakorlasat kdvetéen megjelend vagy kialakuld idiilt egészségkarosodas, amely —a munkavégzéssel, a foglalkozassal kapcsolatos, a mun-
kavégzés, a munkafolyamat soran eléfordulé fizikai, kémiai, bioldgiai, pszichoszocialis és ergonomiai koroki tényezékre vezethetd vissza,
illetve — a munkavallalénak az optimalisnal nagyobb vagy kisebb igénybevételének a kdvetkezménye.

Sulyosan gondatlan karokozasnak mindsiil, igy a biztosité — a XI.1. pont alapjan - mentesiil a szolgaltatasi kotelezettség aldl, ha

a) a baleset ugyanazon munkavédelmi szabaly be nem tartasa miatt kovetkezett be ismételten;

b) abirosag jogerds hatarozata, jogszabaly, szerzédés (pl. munkaszerz6dés, kollektiv szerzédés) allapitja meg a sulyos vagy tudatos
gondatlansag tényét, illetve jogerds birosagi hatarozat allapitja meg, hogy a baleset a munkavédelmi szabalyok sulyosan gondat-
lan megsértése miatt kovetkezett be;

c) a munkaiigyi feliigyel6ség munkavédelmi szabalysértés elkdvetése miatt a munkaltatot 3 000 000 Ft-ot meghalado pénzbirsaggal
sujtja.

A BIZTOSITASI SZERZODES LETREJOTTE, KOCKAZATVISELES KEZDETE, A BIZTOSITASI SZERZODES MEGSZUNESE

A biztositasi szerzddés létrejotte

Biztositasi szerz6dést csak az kothet, aki valamely vagyoni vagy személyhez f(iz6d6 jogviszony alapjan a biztositasi esemény elkerlilésében
érdekelt (biztositott), vagy aki a szerz6dést érdekelt személy javara koti meg (szerzéd6).

A biztositasi szerz6dés létrejohet:

a) a felek kuldn irasbeli megallapodasaval,

b) a szerz6dd biztositasi ajanlatanak a biztosito altali — 15 napon bellil térténé — elfogadasaval, mely irasbeli megallapodasnak minésdil,
c) a biztosité rautalé6 magatartasaval.




IV.1.3.

IV.1.4.

IV.1.5.

V.2,

IV.3.
IV.3.1.
IvV.3.2.

IV.3.3.

V.4,
vV.4.1.

vV.4.2.

V.1,

V.2

V.3.

Ha a szerz6dést nem irasban k&tétték meg, a biztosito biztositasi fedezetet igazold dokumentumot (tovabbiakban: kdtvény) allit ki.

Ha a kotvény a szerz6dé ajanlatatol eltér, és a szerz6d6 az ajanlattdl eltérd tartalommal kiallitott kétvényben szerepl6 eltérést kése-
delem nélkiil, de legfeljebb 15 napon beliil nem kifogasolja, akkor a szerz6dés a kotvény szerinti tartalommal jon létre. Ha a szerz6d6
az eltérést elutasitja (kifogasolja), akkor a szerz6dés nem jon létre. A Iényeges eltérésre a biztositd a kdtvény atadasakor a szerz8dé figyelmét
irasban felhivja. Ha a felhivas elmarad, a szerz6dés az ajanlat tartalmanak megfeleléen jon Iétre.

A szerz6dé az ajanlatdhoz annak megtételétdl szamitott 15 napig van kétve.

A biztosito rautalé magatartasaval (hallgatélagosan) — az ajanlat szerinti tartalommal - jon Iétre a biztositasi szerz6dés, ha a biztosité
a szerz6dd ajanlatara annak beérkezésétdl szamitott 15 napon beliil nem nyilatkozik, feltéve, hogy

- az ajanlatot a jogviszony tartalmara vonatkozo, jogszabalyban elGirt tajékoztatas birtokaban,

- a biztosito altal rendszeresitett ajanlati lapon és

- abiztosité adott szerz6désre vonatkozo dijszabasanak megfeleléen

tettek.

Az ekként |étrejott szerz6dés az ajanlatnak a biztositd részére tértént atadasa idépontjara visszamendleges hatallyal, a kockazatelbiralasi idé
elteltét kdvetd napon jon létre.

Amennyiben a biztosité rautalé magatartasaval Iétrejott szerz6dés Iényeges kérdésben eltér az altalanos szerzédési feltételektdl, a biztosité a
szerz8dés létrejottétél szamitott 15 napon bellll javasolhatja, hogy a szerzédést az altalanos szerzédési feltételeknek megfelel6en modositsak.
Ha a szerz8d6 fél a javaslatot nem fogadja el vagy arra 15 napon beliil nem vélaszol, a biztosité az elutasitastél vagy a médosito javaslat kéz-
hezvételétdl szamitott 15 napon beliil a szerz8dést 30 napra, irasban felmondhatja.

A biztosité a biztositasi ajanlatot — annak atadasatél szamitott 15 napon belll — jogosult irasban visszautasitani.

A kockazatviselés kezdete

A biztosité kockazatviselése (a biztositasi védelem) — mar érvényesen létrejott biztositasi szerz8dés esetén — a biztositasi ajanlaton a szerz6dé
altal a kockazatviselés kezdeteként megjel6lt napon veszi kezdetét.

A kockazatviselés kezd6 id6pontja nem lehet korabbi, mint a biztositasi ajanlatnak a szerzédé altal tortént alairasat kéveté nap ,,0” éraja.

A biztositasi szerzédés tartama
A biztositasi szerz6dés hatarozatlan vagy hatarozott tartamra jon létre. A szerz8dés tartama a biztositasi szerz6désben feltlintetésre kerdl.

A biztositasi id6szak az az idészak, amelyre a biztositasi dij, mint egység kiszamitasra kertilt, fliggetlentl a biztositasi dij részletekben térténd
megfizetésétdl. Hatarozatlan tartamu szerz6dések esetén a biztositasi idészak minden évben a biztositasi évforduld napjan kezdédik, és ettél
szamitva 1 évig tart. Hatarozott tartamu szerzédések esetén - a biztositasi szerz6dés eltéré rendelkezése hianyaban - a biztositasi
idoszak a szerzddés teljes tartama.

A biztositasi évforduld a biztositasi idészak kezdénapja. Amennyiben a kockazatviselés kezdete a hénap elsé napjara esik, ugy a biztositasi
évforduld a kockazatviselés kezdetének napja, egyéb esetben a kdvetkezd hénap elseje.

A biztositasi szerzédés megsziinése

Megszlinik a biztositasi szerz6dés

a) ha a hatarozatlan idétartamra kotott szerzédést a felek irasban, a biztositasi idészak végére 30 napos hataridével felmondjak (IV.4.2.);

b) ha a hatarozott tartamu szerzédés tartama lejar;

c) a biztositasi dij fizetésének elmulasztasa esetén jelen feltétel VII. 6. pontjdban meghatarozottak szerint;

d) a biztositasi dij valtozasa esetén, ha a szerz8d6 — a VII. 5.3. pontban foglaltak szerint — a szerz8dést a biztositasi idészak végére felmondija;

e) rautalé magatartassal (hallgatdlagosan) létrejott biztositasi szerz6dés utdlagos felmondasa esetén a 1V.1.4. pontban foglaltak vagy a biz-
tositasi kockazat jelent6s novekedése esetén, jelen feltétel VIIl.2.4. pontjaban foglaltak szerint;

f) ha a biztosité kockazatviselésének kezdete elétt a biztositasi esemény bekdvetkezett, bekdvetkezése lehetetlenné valt vagy a biztositasi
érdek megszlint. Ha a biztosité kockazatviselésének tartama alatt a biztositasi esemény bekdvetkezése lehetetlenné valt vagy a biztositasi
érdek megszlint, a szerz6dés vagy annak megfelelé része megsz(nik;

g) a Felek kdz6s irasbeli megegyezésével.

A hatarozatlan id6tartamra kotott biztositasi szerzédést a felek a biztositasi id6szak végére, 30 napos hataridével felmondhatjak.
A felek a biztositasi szerz6désben a felmondasi jogot legfeljebb 3 évre kizarhatjak.

Ha a szerz8dés harom évnél hosszabb id6re szdl és a felek nem kotétték ki, hogy az a megallapitott idétartam eltelte elétt is felmondhaté, a
negyedik évtdl kezdve a biztositasi szerz6dést barmelyik fél felmondhatja.

A KOCKAZATVISELES TERULETI ES IDOBELI HATALYA

A biztositd kockazatviselése a Magyarorszag teriiletén okozott, bekdvetkezett és érvényesitett karokra nyujt fedezetet, feltéve, hogy kiilon
feltétel eltér6en nem rendelkezik.

A biztositd kockazatviselése a biztositasi szerz8dés hatdlya alatt okozott, bekdvetkezett, és legkésébb a szerz6dés megsziinését kdvetsé 90
napon belll a biztositéonak bejelentett, biztositasi eseménynek minésiilé karokra terjed ki, feltéve, hogy kilon feltétel eltéréen nem rendelkezik.

Jelen biztositasi feltétel alkalmazasaban
a) a karokozas id6pontja az a nap, amikor a kart el6idéz6 cselekmény megtériént.
Amennyiben a kdrokozas mulasztassal valésul meg, a karokozas idépontja az a nap, amikor a mulasztast még a kar bekdvetkezése nélkil
potolni lehetett volna.
b) a kar bekdvetkezésének id6pontja az a nap, amikortdl a biztositott kartéritési fizetési kdtelezettsége esedékessé valik.
— Személyi sériiléses karok tekintetében a kar bekovetkezésének idépontja:
Halal esetén a halal beallta;




Vi
V1.

V1.1,

VI.1.2.

ViI.2.

VIl

VIL1.
Vi1,
Vil.1.2.

Vil.2.

VIL3.
VIL3.1.

VIL.3.2.

Vil.4.
Vil.4.1.
Vil.4.2.

Testi sériilés esetén a sériilés idépontja, még akkor is, ha utébb halalhoz vezet;
Egészségkarosodas esetén a karosodas idépontja;
Egészségromlas (lassu lefolyasu személyi sériiléses kar) esetén — vitas esetben — amikor az orvos elsé alkalommal megallapitotta az
egészségkarosodast.
— Dologi karok tekintetében a kar bekdvetkezésének idépontja a karosodas idépontja;
— Sorozatkar bekdvetkezésének idépontja a sorozat elsé kareseményének idépontja.
c) akar bejelentésének idépontja az a nap, amikor a biztositott a kar bekdvetkezését a biztositonak a 1X.1.1. pontban foglaltak szerint beje-
lentette;
d) személysériléses kar az, ha valaki meghal, egészségkarosodast vagy testi sériilést szenved;
e) dologi kar az, ha valamilyen targy megsemmistl, megséril, vagy hasznalhatatlanna valik. Dolognak szamit minden birtokba vehetd testi
targy, igy a pénz és az értékpapir is.
f) tisztan vagyoni kar az a kar, mely nem személysériiléses kar (halal, egészségkarosodas vagy testi sériilés), nem dologi kar (targy megsé-
rilése, megsemmisulése, hasznalhatatlanna valasa) és nem is ilyen karra vezethetd vissza.

BIZTOSITASI 0SSZEG

A biztositasi esemény bekdvetkezésekor a biztositd szolgaltatasi kotelezettségének felsé hatara a — biztositasi ajanlaton feltlintetésre kerdilé —
biztositasi eseményenkénti és biztositasi id6szakra sz6l6 biztositasi 6sszeg.

A biztositasi eseményenkénti biztositasi 0sszeg az egy biztositasi eseménnyel dsszefliggésben — a biztositd szolgaltatasanak szabalyai szerint
(IX.2. pont) - kifizethet6 legmagasabb 6sszeg.

A biztositasi idészakra megallapitott biztositasi 6sszeg az egy biztositasi idészakban okozott karok kapcsan bekdvetkezett biztositasi esemé-
nyekre — a biztosité szolgaltatasanak szabalyai szerint (IX.2. pont) — 6sszesen kifizethet 0sszeg.

Ha a biztositott a biztositasi id6szakban bekdvetkezett biztositasi esemény miatt vele szemben irasban tamasztott kartéritési igényt csak a
kovetkezd biztositasi idészakban jelenti be a biztositonak, a biztosito fizetési kotelezettségének mértékére — a biztositd szolgaltatasanak sza-
balyaiban (IX.2. pont) foglaltakra figyelemmel — nem a foly6 biztositasi id6szakra megallapitott biztositasi 6sszeg, hanem a biztositasi esemény
bekovetkezésének idészakara esd, illetéleg a még fennmaradd biztositasi 6sszeg az iranyado.

A biztositasi id6szakra megallapitott biztositasi 6sszeg az ugyanazon biztositasi id6szakban bekévetkezett biztositasi esemény (oko-
zott karok) miatt kifizetett 6sszeggel csékken. A szerz6d6 nem jogosult az éves biztositasi dij megfelel6 kiegészitésével a biztositasi
id6szakra megallapitott biztositasi 6sszeget eredeti értékre emelni (fedezetfeltoltés). A biztositasi szerzédés a kifizetett 6sszeggel
csOkkentett biztositasi 6sszeggel marad hatalyban a folyo biztositasi id6szakra.

A biztositasi 6sszeget a biztosité altal biztositasi szolgaltatas cimén (IX.2. pont) fizetett 6sszeg akkor sem haladhatja meg, ha a téritési kotele-
zettség tobb biztositottat terhel, illetve tdbb személy Iép fel kartéritési igénnyel.

Amennyiben tdbb személy Iép fel kartéritési igénnyel, és a kdreseményenkeénti biztositasi dsszeg valamennyi kdvetelés kielégitésére nem ele-
gendé, a biztosito a karosultaknak az éket ért kar, illetéleg — ha a kar nem, vagy csak a biztosité kildn raforditasa ellenében allapithaté meg — a
becsiilt kar aranyaban fizet kartéritést.

A BIZTOSITASI DiJ

A biztositasi dij a biztosité kockazatvallalasanak ellenértéke.

Dijfizetési kotelezettség alanya
A biztositasi dij fizetésének kotelezettsége a szerz6dé felet terheli.

Ha a biztositott a biztositohoz intézett irasbeli nyilatkozataval a szerz6d6 fél helyébe I1ép (1.2.4. pont), a folyd biztositasi idészakban esedékes
dijakért a szerz6d6 féllel egyetemlegesen felel.

Dijfizetési iitem (a dijfizetés gyakorisaga)

A biztosité a biztositasi dijat biztositasi id6szakonként allapitja meg. A dijfizetési litemet a felek a biztositasi szerz6désben hatarozzak meg.

Dijfizetés esedékessége

A biztositas elsé dija (féléves vagy negyedéves dijfizetési Utem esetén az elsé dijrészlete) a felek altal meghatarozott idépontban, ennek hi-
anyaban a szerz8dés létrejottekor esedékes. A folytatdlagos dij pedig annak az idészaknak (biztositasi év, félév, negyedév) az elsé napjan
esedékes, amelyre a dij vonatkozik. Az egyszeri dij a szerz6dés létrejottekor esedékes.

A szerz6d6 altal a biztositasi szerz6dés létrejottét megel6zben a biztositd részére megfizetett dij (vagy dijrészlet) dijellegnek mindsil, melyet
a biztosité kamatmentesen kezel. Ha a szerzddés létrejon, a biztosité a dijel6leget a biztositasi dijpa beszamitja. Ha a szerz6dés nem jon létre,
a biztositd a dijelSleget a szerz8dének visszafizeti.

A biztositasi dij szamitasa
A biztositasi dij kiszamitasa a biztosité dijszabasa vagy egyedi kockazatelbiralas alapjan torténik.
A biztositasi dij szamitasahoz a szerz8d6 (biztositott) koteles k6zdIni a dijszamitashoz szlikséges adatokat.

A biztositasi dij szamitasanak alapja (pl. szerz6d6 éves nettd arbevétele, munkavallaléi Iétszam stb.) a biztositasi szerzédésben feltiintetésre
kerul. A biztositasi dijat befolyasolé tovabbi tényezdk kildndsen a biztositasi 0sszeg, a vallalt dnrészesedés mértéke, a biztositott tevékenyseé-
ge, a biztositasi dij fizetésének gyakorisaga és mddja, a kockazat felmérése soran a szerz6dé altal kdzolt egyéb adatok (pl. karelézmény).
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VIL5.
VILS.1.
VIL5.1.1.

VIL5.1.2.

VII.5.1.3.

VIL5.2.

VII.5.3.

VII.5.4.

VII.5.5.

Vil.6.
VI.6.1.

VIL.6.2.

VIL.6.3.

VIl.6.4.

VIL.6.5.

ViL.7.

VIIL.

ViiL.1.
VIILT.1.

A biztositasi dij modositasa
Aktualizalas a dijszamitas alapjat képezd adatok valtozasa alapjan.

A felek a kdvetkezé biztositasi idészak biztositasi dijat — a dijszamitas alapjat képezé adatok valtozasa alapjan — minden évben a biztositasi
évforduld napjanak hatalyaval aktualizaljak. A biztositasi dij szamitasahoz a szerz6dé koételes a biztositasi évforduld elétt legalabb 60 nappal
kozoIni a biztositasi ajanlaton szereplé, dijszamitds alapjat képezé adatokban bekdvetkezett valtozast.

Amennyiben a biztosité tudomasara jut, hogy a dijszamitas alapjat képez6 adatokhoz képest a valés adatok eltéréek, ugy - a XIil. 1.

pontban foglaltaktol eltér6en - jogosult ezen valés adatok alapulvételével meghatarozni és érvényesiteni a biztositasi dijat legfeljebb
ot évre visszamendleg, és az igy keletkezett dijkiilonbozetet a szerz6d6t6l igényelni.

Amennyiben a biztositasi dij szamitasahoz a szerz6d6 helytelen adatokat szolgaltat, vagy nem tesz eleget a VII.5.1.1. pontban megha-
tarozott kételezettségének, akkor karesemény bekovetkeztekor a biztosité csak a megallapitott kar akkora részének — de legfeljebb
a teljes karnak - a téritésére koteles, amekkora része a befizetett dij annak a dijnak, amelyet a szerz6d6 helyes adatszolgaltatasa
esetén fel kellett volna szamolni.

Biztositasi dijtétel valtozasa

A biztositasi szerz6dés hatalya alatt a biztosité a biztositas dijanak mértékét az alabbiakban meghatarozott esetekben médosithatja:

a) jelen szerz6dés karhanyada vagy a biztositd nyilvantartasa szerinti — azonos médozatu - biztositasi szerz8dések kargyakorisaganak, vagy
atlagkaranak a moédositas hatalybalépését megel6z6 naptari évben bekdvetkezett, jelentds, legaldbb 4%-ot meghaladé valtozasa esetén;

b) a biztositasi szolgaltatast érinté kozterhek megvaltozasa esetében;

c) a Kozponti Statisztikai Hivatal altal, az évfordulot kdzvetlenlil megel6zé naptari év julius hdnapra vonatkozéan kdzzétett inflacié mértéké-
nek megfeleléen.

A biztositasi dij médositasara a biztositasi szerz6dés kdvetkezé évforduldjanak napjatdl kezdédé hatéllyal, a megvaltozott kériilményekkel ara-
nyos mértékben, de legfeliebb 100%-o0s (jelen szerz6dés karhanyadanak emelésére tekintettel torténd dijemelés esetén legfeliebb 300%-0s)
mértékben kerilhet sor.

AVIL.5.1. és VII.5.2. pontban foglaltakra tekintettel médosult biztositasi dijrél a biztositod a biztositasi évforduld elétt legaldbb 30 nappal, irdsban
értesiti a szerz6d6t. Amennyiben a szerz6dé a biztosité altal kozolt Uj biztositasi dijon a szerz6dést nem kivanja fenntartani, abban az esetben
jogosult a biztositasi szerz8dést irasban, a biztositasi évforduld elétt — jelen feltétel IV.4.2. pontjatol eltéréen, felmondasi id6 nélkil — a bizto-
sitasi idészak végére felmondani. Felmondas hianyaban a szerz6dé a biztositasi évforduld napjatdl kezdédé hatdllyal a megvaltozott mértéki
biztositasi dijat kdteles megfizetni.

A biztositasi dij abban az esetben is médosul, ha a biztosité a biztositasi dijnak a biztositasi szerz6dés kdvetkezd évforduldjanak napjatol kez-
dédé hatallyal torténé modositasara tesz javaslatot a szerz6d6 részére, és a szerz6d6 a javaslatot akként fogadija el, hogy az annak megfelel6
mértékd, az évforduldt kdvetd elsé esedékes dijfizetési kdtelezettségét teljesiti. A biztositasi dij médositasara vonatkozé javaslatat a biztosité
irasban, a biztositasi szerzé6dés kovetkezd évforduldjat megel6z6 legalabb 30 nappal kozli a szerzéddvel.

A biztosito jogosult a szerz6d6 (biztositott) Uzleti kdnyveibe a szolgaltatott adatok ellendrzése céljabdl, az ellenérzéshez sziikséges mértékben
betekinteni.

A biztositasi dijfizetés elmulasztasanak kivetkezményei

A biztositasi szerz6dés a biztositasi dij esedékességétdl szamitott 60. nap elteltével megsziinik, ha addig a hatralékos dijat nem fi-
zették meg, és a szerz6d6 halasztast sem kapott, illetéleg a biztositoé a dijkovetelést birésagi uton nem érvényesitette. Amennyiben
a szerz6do6 az esedékes dijat teljes egészében nem, azonban annak valamely részét medfizette és az igy dijjal fedezett id6szak az
esedékességet koévets 60. napot kovetd idopontra esik, Ugy a szerzédés a dijrendezettség utolsé napjaval sziinik meg.

A biztosité a szerz6dés megsziinését és a birosagi ut igénybevételének hataridejét tovabbi 30 nappal meghosszabbithatja, ha a bizto-
sitasi dij esedékességétdl szamitott 60 nap eltelte el6tt ennek a kériilménynek a kozlésével a szerz6d6t a fizetésre irasban felszdlitja.

Amennyiben a szerz6d6 a dijfizetéssel késedelembe esik, és a biztosité a dij birésagi uton torténé érvényesitését kezdeményezi, ugy
az adott biztositasi id6szak végéig szamitott dij egyésszegben esedékessé valik.

A dijnemfizetés miatt megsz(int biztositasi szerz6dést a biztositasi dij utdlagos befizetése nem hozza ujbdl létre.

A biztositd koteles a dijkllonbozet visszatéritésére. A biztositasi dij nemfizetése miatt megszlint szerz6dés térlésének tényérdl a biztositd a
szerz6d6t (biztositottat) killdn irasban nem értesiti.

A biztosito dijfizetési késedelem esetén kiilon pothataridé kitlizésére nem koteles.

Ha az esedékes dijnak csak egy részét fizették meg, a szerz8dés valtozatlan biztositasi 6sszeggel, a befizetett dijjal aranyos idétartamra marad
fenn.

Dijfizetési kotelezettség a szerzodés megsziinése esetén

A biztosité addig a napig jaré dij megfizetését kdvetelheti, amikor a kockazatviselése véget ért. Ha az idéaranyos dijnal tébb dijat fizettek be,
a biztositd a dijtobbletet koteles visszatériteni.

A FELEK EGYUTTMUKODESE

Kozlési kotelezettség

Szerz6dd és a biztositott a biztositasi szerz6dés megkotésekor (biztositasi ajanlat megtételekor) kételesek a biztositas elvallaldsa szempont-
jabdl Iényeges minden olyan korlilményt a biztositéval kdzolni, amelyet ismertek vagy ismernilk kellett, kdtelesek a biztositonak a kockazatel-
birélé adatlapon és a biztositasi ajanlaton feltett kérdéseire a valdsagnak megfeleléen és hianytalanul valaszolni még akkor is, ha az adatok,
informacidk lzleti (foglalkozasi) titkot képeznek. A biztositd irdsban kézolt kérdéseire adott, a valdsagnak megfelel6 valaszokkal a felek kozlési
kotelezettségiiknek eleget tesznek.
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ViiL.2.
ViIL.2.1.

VIIL2.2.

VIIL.2.3.

VIIIL.2.4.
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ViiL.4.
VIIL4.1.

VilL.4.2.
VIILS.

VIILS.1.

VIIL5.2.
VIIL6.

IX.

IX.1.

IX.1.1.

IX.1.2.

A szerz8d6 és a biztositott kdtelesek a kockazatvallalas és a biztositasi szerzédés létrejotte szempontjabdl Iényeges okiratokat, szerz6déseket,
hatésagi hatarozatokat a biztositd részére atadni, illetéleg az ezekbe vald betekintést lehetévé tenni.

Valtozashejelentési kotelezettség

A szerz6d6 és a biztositott kdtelesek a kdzlési kdtelezettség kdrébe vont, Iényeges korilmények megvaltozasat a biztositonak 5 munkanapon

belil irasban bejelenteni, igy kiléndsen, ha

— a biztositasi ajanlaton, illetve a kockazatelbiralé adatlapon szereplé adatok és koérlilmények megvaltoznak;

— a biztositott tevékenység folytatasa kérilményeiben jelentés valtozas kdvetkezik be;

— a biztositasi szerzédésben szerepl6 kockazatra mas biztositonal felel6sségbiztositasi szerzédést kot;

— akarmegel6zés és karelharitas rendszerében modosulas tortént;

— velik szemben az illetékes birdsag cs6deljaras vagy felszamolasi eljaras meginditasat rendelte el, vagy végelszamolasi eljaras megindita-
sara kerll sor.

A kockazatvallalas és a biztositasi szerz6dés szempontjabdl Iényeges okiratok, szerzédések, hatdsagi hatarozatok médosulasa esetén, a val-
tozott tartalmu okiratokat a szerz6d6 és a biztositott kételesek 5 munkanapon beliil atadni a biztositonak.

A szerz6dd és a biztositott nem védekezhet olyan kériilmény vagy valtozas nem tudasaval, amelyet barmelyikik elmulasztott a biztositéval
ko6zolni, vagy neki bejelenteni, noha arrdl tudnia kellett, és a kozlésre, illetéleg bejelentésre koteles lett volna.

Ha a biztosit6 csak a szerz6déskotés utan szerez tudomast a szerz6dést érinté Iényeges korlilményekrél, tovabba, ha a szerz8désben megha-
tarozott Iényeges koriilmények valtozasat kozlik vele, és ezek a kdriilmények a biztositasi kockazat jelentés névekedését eredményezik, akkor
a biztositd a tudomasszerzéstdl szamitott 15 napon belll irdsban javaslatot tehet a szerz6dés mddositasara, vagy a biztositasi szerz6dést 30
napos felmondasi idével felmondhatja.

Ha a szerz6d6 a modositd javaslatot nem fogadja el, vagy arra a kézhezvételt kdvetd 15 napon beliil nem valaszol, a szerz8dés a médositd
javaslat kdzlésétél szamitott 30. napon megszUlinik, ha a biztositd erre a kdvetkezményre a szerz6d6 fél figyelmét a modosité javaslat megté-
telekor felhivta.

Ha a biztosit6 e jogaival nem él, a szerzé6dés az eredeti tartalommal hatalyban marad.

A biztositasi kockazat jelentés ndvekedésének mindsiil, ha a biztosité a tudomasara jutott Iényeges korlilmény alapjan elutasitana a szerzédés
megkdtését, kizarast alkalmazna vagy dijszabasa szerint legalabb 10% mértékkel magasabb biztositasi dij ellenében vallalna a kockazatot.

Ha a szerz6dés egyidejlileg t6bb vagyontargyra vagy személyre vonatkozik, és a biztositasi kockazat jelentés megndvekedése ezek koziil csak
egyesekkel Osszefliggésben merdl fel, a biztosité a fentiekben meghatarozott jogait a tébbi vagyontargy vagy személy vonatkozasaban nem
gyakorolhatja.

A kozlésre és a valtozas bejelentésére iranyulé kételezettségek megsértése esetén a biztosité - a XI.3. pontban foglaltak szerint -
mentesiilhet a biztositasi szolgaltatas teljesitése alol.

Karmegeldzési kotelezettség

A szerz8d4 és a biztositott kételesek a karok megel6zése érdekében az adott helyzetben altalaban elvarhaté intézkedéseket megtenni. Kotele-
sek mindenkor betartani a hatalyos jogszabalyokat, szabvanyokat és hatésagi hatarozatokat, valamint a telepitésre, lzemeltetésre, védelemre,
karbantartasra, tarolasra vonatkozé szakmai el6irasokat, illetve a gyarténak a fentiekre vonatkozé utasitasait, ajanlasait, valamint a mar felis-
mert veszélyhelyzetben a veszélyt elharitani és eleget tenni a biztosité altal kért karmegel6zési intézkedéseknek.

Vitas esetben felismert veszélyhelyzetnek kell tekinteni minden olyan kérilményt, amely mar kdrokozast eredményezett, tovabba amennyiben
a kar bekdvetkezésének a fennadllé veszélyére a biztositottat a biztositdé vagy harmadik személy figyelmeztette.

A biztosit6 jogosult a karmegel&zési intézkedések megvaldsitasat és megtartasat ellendrizni.

Karenyhitési kotelezettség

A szerz6d6 fél és a biztositott — a biztositd elSirdsai és a karesemény bekdvetkezésekor adott utasitasai szerint, ezek hianyaban az adott hely-
zetben altalaban elvarhaté magatartas kdvetelménye szerint — kdtelesek minden sziikséges intézkedést megtenni a kar enyhitése érdekében.

A biztosit6 jogosult a karenyhitési intézkedések megvaldsitasat, el6irasainak, utasitasainak megtartasat ellenérizni.

Amennyiben a kart a szerz6dé vagy a biztositott karmegel6zési és karenyhitési kételezettségének szandékos vagy sulyosan gondat-
lan megszegése okozta, vagy a kar mértéke ezen magatartas, vagy mulasztas miatt névekedett, ligy a biztosité mentesiil a szolgal-
tatasi kotelezettsége alol a Xl1.2. pontban foglaltak szerint.

A BIZTOSITO SZOLGALTATASANAK SZABALYAI

Karbejelentés

A biztositott kdteles a biztositonak — haladéktalanul, de legkésébb 30 napon belll — bejelenteni, ha vele szemben karigényt k6zdlnek, vagy ha
olyan kértlményrdl szerez tudomast, amely ilyen karigényre adhat alapot.

A karbejelentés torténhet:

a) személyesen: a biztositdé barmely tUgyfélszolgalatan,

b) telefonon: munkanapokon 8 és 20 6ra kdz6tt a Telefonos Gigyfélszolgalat +36 1 452 3333-as szaman,
c) interneten: online karbejelentd rendszeren keresztil (generali.hu/Online_ugyfelszolgalat/Karbejelentes),
d) levélben a 7602 Pécs, Pf. 888 cimen.

A karbejelentésnek tartalmaznia kell:

— a biztositasi szerz6dés kétvényszamat;

— akarosult(ak) nevét, lakcimét (székhelyét);

— akar mértékét — amennyiben ismert —, bekOvetkezésének helyét, idépontjat;
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IX.1.5.
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IX.2.
IX.2.1.

IX.2.2.

IX.2.3.

— akaresemény részletes leirasat;

— a biztositott felel6sségének elismerésére vagy elutasitasara vonatkozo nyilatkozatat, indokolassal ellatva;

— az esetleges hatdsagi eljaras szamat, az eljaré hatésag megjeldlését, a hozott hatarozatot;

— akarrendezésben kdzrem(ikédé és a biztositott altal meghatalmazott személy nevét, cimét és telefonszamat;

— akarral kapcsolatos valamennyi Iényeges egyéb informaciot;

— azel6zb naptari évben megvaldsult, a dijszamitas alapjat képezd adatot (pl. atlagos alkalmazotti Iétszam, éves nettd arbevétel).

A biztosito a biztositasi esemény okozta karok és koltségek megtéritéséhez az alabbi dokumentumok rendelkezésre bocsatasat jogosult kérni:

- abiztositasi szerzédés altal eldirt feltételek teljesuilését bizonyitdé dokumentumok,

— a biztositasi esemény bekdvetkezési korlilményeinek és kdvetkezményeinek tisztazasahoz szlikséges iratok (a biztositott és a biztositasi
eseményrdl tudomassal bir6 mas személy nyilatkozata a biztositasi esemény koriilményeirél, az ezt tartalmazoé jegyz6koényvek masolata),

— amennyiben a biztositasi eseménnyel vagy az annak alapjaul szolgalé koérilménnyel kapcsolatban rendérségi, kézigazgatasi vagy mas
hatésagi eljaras indult, az eljaras soran keletkezett, illetéleg az eljaras anyaganak részét képezé iratok (blintetd eljarasban és szabaly-
sértési eljarasban meghozott jogerds hatarozat csak abban az esetben, ha az a karigény benyujtasakor, illetve a karrendezés soran
rendelkezésre Aall),

— a biztositottnak, illetve a karosultnak a biztositasi eseménnyel és a kérel6zményi adatokkal 6sszefliggé egészségiigyi dokumentumai:
hazi- vagy Uzemorvosi, a jaro- és fekv8betegellatas soran keletkezett iratok, gydgyszerfelhasznalast igazolé iratok,

— atarsadalombiztositasi szerv vagy mas személy, szervezet dltal kezelt, a biztositasi eseménnyel vagy annak alapjaul szolgélé koriilménnyel
kapcsolatos biztositotti, illetve karosulti adatokat tartalmazé iratok (a jogosult titoktartas aldli felmentéséhez és adatbekéréshez sziikséges
meghatalmazasa alapjan),

— a biztositd kérheti a kartéritési (szolgaltatasi) igény targydban meghozandé dontéshez sziikséges, az igényt alatdmaszté dokumentumo-
kat, szamlakat, szamviteli bizonylatokat, szakvéleményeket, jegyz6konyveket, fényképeket, szerz6déseket, idegen nyelvii dokumentaciod
esetén ezek magyar nyelvd forditasat, melynek koltsége a karigény eléterjesztdjét terheli,

— a biztositasi eseménnyel kapcsolatban a mentéshez, kdrmegel6zéshez, karenyhitéshez igénybe vett eszkdzok, eréforrasok hasznalata
soran keletkezett koltségek igazolasara alkalmas iratok.

A biztositoé a kartéritési (szolgaltatasi) igény elbirdlasahoz a becsatolt iratokat ellendrizheti, illetéleg a bejelentett igény elbiralasaval 6sszefliggd
egyéb iratokat szerezhet be.

A felsorolt okiratokon kivll a biztositott, illetve a karosult jogosult a karok és koltségek egyéb okmanyokkal, dokumentumokkal torténé igazo-
lasara, a bizonyitas altalanos szabalyai szerint annak érdekében, hogy kdvetelését érvényesithesse.

A biztositott kdteles a karligy rendezéséhez a sziikséges informaciokat rendelkezésre bocsatani, a biztositét segiteni az okozott kar 6sszegé-
nek a megallapitasaban, a kar rendezésében, illetve a jogalap nélkiili karigények elharitasaban.

A biztositott koteles lehetdvé tenni, hogy a kar okat, bekdvetkezésének korilményeit, mértékét, a biztositottat terheld kartérités terjedelmét a
biztosité szakértéje megvizsgalja.

A karbejelentési kételezettség megsértése esetén a biztosité — a XI.4. pontban foglaltak szerint - mentesiilhet a biztositasi szolgalta-
tas teljesitése aldl.

Nem terjed ki a biztosité szolgaltatasa a karbejelentési kotelezettség késedelmes teljesitése miatt a karosult felé fennallé késedelmi
kamat fizetési kotelezettségre.

Biztositasi szolgaltatas

A biztosité — a biztositasi 0sszeg (VI.1. pont) mértékéig — a biztositasi eseménnyel dsszefliggésben megteériti

a) kartérités cimén a karosultat ért mindazon kart, melyért a biztositott kartéritési felelésséggel tartozik, igy
— dologi, személyi sériiléses és tisztan vagyoni karoknal a karokozo kérilmény folytan a karosult vagyonaban beallott értékcsdkkenést;

valamint a karosultat ért vagyoni hatranyok kikliszoboléséhez sziikséges koltségeket;
— személyi sériiléses kar esetén az elmaradt vagyoni elényt.

b) a biztositottat terheld sérelemdijat, feltéve, hogy

— aszemélyiségi jog megsértése olyan — jelen szerzédés alapjan biztositasi fedezetbe vont — személyi sériiléses vagy dologi kart okozé
magatartassal all kdzvetlen 6sszefliggésben, amelyért a biztositottat kartéritési felelésség terheli és

— akarosult bizonyitja, hogy a karokoz6 magatartas kévetkeztében a személyiségi jogai sériiltek, és ezért a biztositott sérelemdij fizeté-
sére koteles.

A sérelemdijat az eset koérilményeire — killéndsen a jogsértés sulyara, ismétlédé jellegére, a felréhatdsag mértékére, a jogsértésnek a sér-

tettre és kdrnyezetére gyakorolt hatasara — tekintettel teljesiti a biztosito.

c) a kartéritési kdvetelés és a sérelemdij utan felszamithatd késedelmi kamatot a IX.1.7 pontban foglalt korlatozasra is figyelemmel;

d) a biztositasi eseménnyel 6sszefliggésben a biztositottal szemben tamasztott megalapozott karigények érvényesitése, illetve megalapozat-

lan karigények elharitasa iranti jogi eljaras koltségeit (pl. eljarasi dij, illeték biztositottat terhel6 perkoltség stb.), feltéve, hogy e koltségek a
biztosité utmutatasai alapjan vagy el6zetes jovahagyasaval merdltek fel.
A biztosité megtériti a biztositott jogi képviseletét ellatdé lgyvéd megbizasi dijat, valamint a karesemény jogalapjanak vagy ¢sszegszeru-
ségének megallapitasa érdekében felkért szakérté koltségét, amennyiben az lgyvéd, illetve a szakértd felkérésére a biztositd el6zetes
jovahagyasaval kerilt sor. Elézetes hozzéjarulas hidnyaban a biztositd legfeljebb a birésagi eljarasban megallapithatd Ggyvédi koltségekrél
sz06l6 — mindenkor hatalyos — jogszabalynak a dijmegallapodas hianya esetére szamitott Ugyvédi dijat, illetve az igazsagligyi szakérték
dijazasarol sz6l6 — mindenkor hatalyos — jogszabaly szerinti szakértéi dijat térit meg.

e) a biztositottat terheld tarsadalombiztositasi megtéritési igényeket;

f) akarenyhités korébe esé koltségeket.

A 1X.2.1. a)-f) pontban meghatarozott biztositasi szolgaltatast a biztositasi eseményenkénti és biztositasi id6szakra szo6l6 biztositasi
osszeg keretei kdzétt, legfeljebb annak mértékéig tériti a biztosito. Ezen rendelkezés a karokozo biztositottat terhel6 jogi képviseleti
koltségekre és kamat fizetési kotelezettségre is iranyado.

Ha a biztositottnak jogszabaly vagy birdi rendelkezés folytan kartéritési kdtelezettsége fedezetére biztositékot vagy letétet kell adnia, a biztositd
erre legfeljebb olyan mértékben koteles, mint a kartéritésre.
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IX.4.

XA1.

Amennyiben tébb személy k6z6sen okoz kart, és igy a biztositott feleldssége massal egyetemleges, a biztositd helytallasi kdtelezettsége csak
a biztositott felréhatd magatartasanak mértékéig terjed. Ha a karokozék magatartasa felréhatosaganak aranyat nem lehet megallapitani, akkor
a biztosito a karokozok kdzrehatasa aranyaban teljesit. Ha a kdzrehatas aranyat nem lehet megallapitani, akkor a biztosit6 ugy teljesit, mintha
a kart a karokozok egyenld aranyban okoztak volna.

Jaradékfizetési kotelezettség esetén mind a biztositd, mind a biztositott, mind a karosult kezdeményezheti a jaradék egydsszegli megvaltasat
(t6késitését). A jaradék tékésitésére csak a felek kdz6s megegyezésével kerlilhet sor, tehat ha a tékésités tényét és az egydsszegli megvaltas
Osszegét a biztositd, a biztositott és a karosult elfogadja. A jaradék t6késitése esetén a biztosito a jaradék tékeértékét az 1993. évi magyar néi
néphalanddsagi tabla és 6,25%-os technikai kamatlab figyelembevételével hatarozza meg.

Amennyiben a biztosité a biztositottal szembeni peres eljarassal kapcsolatban a IX.2.1. d) pont szerint per-, illetve ligyvédi kdltséget téritett, és
a birésag - jogerds hatarozataban - a biztositott javara per-, illetve ligyvédi koltséget itél meg, Ugy az ebbdl befolyd dsszeg a biztositét illeti, a
biztosito altal kifizetett dsszeg mértékeig.

A megtérilt jogi koltségeket a biztositott kdteles — a megtérilést kdvets 15 napon belll - a biztositonak megfizetni.

Amennyiben a biztositottnak megitélt jogi kdltségek behajtasa irant a biztositott nem intézkedik, a biztositottal kotott engedményezési meg-
allapodas alapjan a biztositoé érvényesit igényt. A biztositott kbteles a biztositot igényei érvényesitésekor tamogatni és a biztosité javara az
engedményezési okiratot kidllitani.

Karrendezés
A biztosit6 a kart a kdrokozas id6pontjaban a felek koz6tt hatalyos biztositasi szerz6dés rendelkezései alapjan rendezi.

A biztosito a biztositasi szolgaltatast attdl az id6ponttdl szamitott 30 napon belll teljesiti, amikor a kartéritési igény elbirdlasahoz sziikséges
valamennyi irat rendelkezésre all.

A karosult kartéritési igényének a biztositott altal tortént elismerése, teljesitése és az azzal kapcsolatos egyezsége a biztositéval szemben ak-
kor hatalyos, ha ahhoz a biztosit6 el6zetesen hozzajarult vagy azt utélag tudomasul vette, a biztositott birdsagi marasztalasa pedig csak akkor,
ha a biztositd a perben részt vett, a biztositott képviseletérél gondoskodott vagy ezekrél lemondott.

Ha a biztosité a karosulttal tortént megegyezéssel vagy egyéb moédon a kart rendezni tudja, azonban az ligy lezarasa a biztositott
részére rendelkezésre tartja mindaddig, amig a biztositott nem rendelkezik, illetve az ligy el nem éviil. A biztositott alaptalan vitatasa
miatt felmeriil6 tobbletkar, kéltség és kamat a biztositottat terheli, ezen koltségek medfizetésére a biztosité nem koteles.

A biztosité a 1X.2.1. a), b), c) és e) pontjaban meghatarozott biztositasi szolgaltatast csak a karosultnak teljesitheti.

A biztositott csak annyiban kdvetelheti, hogy a biztosité neki teljesitsen, amennyiben a karosult kdvetelését 6 egyenlitette ki.

Onrészesedés

A biztositasi szerzédésben (biztositasi ajanlaton) feltlintetésre keriil6, abszolut 6sszegben, szazalékban vagy e ketté kombinacidjaban megha-
tarozott mértékl onrészesedés a biztositasi szolgaltatas azon része, amelyet a biztositott minden biztositasi esemény kapcsan énmaga visel.
A biztosité az dnrészesedésnek megfeleld dsszeget a 1X.2.1. a)-f) pont szerinti biztositasi szolgaltatas teljes 6sszegébdl vonja le.

KIZARASOK A KOCKAZATVISELES KOREBOL

Nem fedezi a biztositas

a) a biztositott sajat karat és a biztositott Ptk. 8:1. § 2) pontjaban felsorolt hozzatartozéinak okozott karokat;

A biztositott jogi személyek, jogi személyiség nélkiili szervezetek képviselSje, valamint a biztositott cselekvéképtelen és cse-
lekvéképességiikben részlegesen korlatozott személyek torvényes képviselGje és annak hozzatartozoja a biztositottal és annak
hozzatartozéjaval azonos elbiralas ala esik;

b) ha a biztositott jogi személy vagy jogi személyiség nélkiili szervezet, akkor a tulajdonosainak okozott kart a tulajdon szazalékos
aranyaban;

c) abiztositott tulajdonaban lIévé jogi személynek, illetve jogi személyiség nélkiili egyéb szervezetnek okozott kart a tulajdon szaza-
lékos aranyaban;

d) azokat a karokat, melyeket a biztositott vezeté tisztségviselSi vagy vezetd allasi munkavallaléi a vezet6 tisztségviselGi vagy ve-
zet6 allasu munkavallaléi minéséglikben okoznak;

e) tobb biztositott esetén a biztositottak egymasnak okozott karat;

f) azt a kart, amelyért a biztositott nem a szerz6désben meghatarozott minéségében felel;

g) mas felel6sségbiztositassal fedezett karokat;

h) azt a kart, amely a biztositott jogszabalyban meghatarozott felel6sségénél szigoriubb, szerz6désben vagy egyoldall nyilatkozat-
ban vallalt helytallasi kotelezettségen alapul;

i) jogszabaly vagy szerz6dés alapjan a biztositottra vagy a karosultra kételezé hatarid6é elmulasztasabol ered6 karokat. Mulasztas-
nak mindsiil a nem teljesités, illetve a késedelmes teljesités;

j) tisztességtelen piaci magatartassal, fogyasztokkal szembeni tisztességtelen kereskedelmi gyakorlattal, aruk és szolgaltatasok
megtéveszté reklamozasaval, aruhoz vagy szolgaltatashoz kapcsolddo tajékoztatas hianyossagaival okozott karokat;

k) a biztositottnak megdfizetett dijakra (pl. megbizasi, vallalkozasi dij) és kéltségek visszatéritésére vonatkozo igényeket;

) azokat a karokat, melyeket a biztositott (vagy olyan személy, akinek a magatartasaért a magyar jogszabalyok értelmében fele-
I6sséggel tartozik) blincselekménnyel vagy a biintet6 eljarasi rendelkezések alapjan lefolytatott kbzvetit6i eljarasban létrejott
egyezség alapjat képez6 magatartassal okoz (kivéve a foglalkozas korében elkdvetett veszélyeztetéssel okozott karokat);

m) a szerzédést biztosité mellékkotelezettségeket (pl. kotbér), a szerz6dét, illetve a biztositottat érint6é birsagot, pénzbiintetést, va-
lamint az egyéb biintet6 jellegii koltségeket, valamint a karokozé ezzel kapcsolatos képviseleti koltségeit;

n) dologi és tisztan vagyoni karok esetében az elmaradt vagyoni el6nyt;

o) azt a kart, ami a biztositott alvallalkozdja vagy az lizleti partnere fizetésképtelenségébdl vagy cs6djébdl ered;

p) koltségkeretek és hitelek tullépésébdl adodo karokat, valamint azt a kart, ami abbdl adédik, hogy a biztositott elmulasztotta a
szakmai szolgaltatasai kéltségének és/vagy idejének pontos el6zetes felmérését;

q) az informacids technoldgiai termék visszavonasa, visszahivasa, ellenérzése, bedllitasa vagy artalmatlanitasa kovetkeztében fel-
meriilé karokat;
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X.2.
X.3.

XI.
XL.1.

r) az informacids technoldgiai termékben bekévetkezett barmilyen veszteséget vagy karokat, valamint barmely (feltételezett vagy
ismert) hibabdl ered6en sziikségessé vald javitas, atalakitas, csere vagy helyreallitas koltségeit;

s) a biztositasi esemény kovetkeztében a termelés vagy szolgaltatas leallasabol ered6 karokat;

t) azt a veszteséget, kart, kartéritési kotelezettséget, kovetelést, kbltséget vagy kiadast, amelyet kdzvetleniil vagy kézvetve kiber
esemény vagy kiber cselekmény okoz, vagy a bekévetkezéséhez hozzajarul, annak kdvetkezménye, abbdl ered vagy ezekkel
osszefiiggésben keletkezik, beleértve de nem kizarélagosan, barmely a kiber esemény vagy kiber cselekmény ellendrzés ala vo-
nasara, megel6zésére, elfojtasara vagy kovetkezményeinek helyrehozasara tett intézkedéseket (tovabbiakban: kiber veszteség),
fliggetleniil attél, hogy a kiber veszteség bekovetkezéséhez barmely mas ok vagy esemény - egyidejli vagy barmilyen sorrendben
torténd - eléfordulasa vagy bekovetkezése hozzajarult. Nem fedezi tovabba a biztositas a biztositott, mint kiberbiztonsagi audit
végrehajtasara jogosult auditor altal elvégzett kiberbiztonsagi audittal 6sszefliggésben felmeriil6 karokat.

Jelen biztositasi feltétel alkalmazasaban

- kiber esemény: barmely jogosulatlan, rosszhiszemi(i cselekmény vagy bilincselekmény (vagy egymashoz kapcsol6dé jogosu-
latlan, rosszhiszemii cselekmények vagy biincselekmények sorozata), id6ponttdl és helytdl fiiggetlenill, illetve az ezekkel valo
fenyegetés vagy erre vonatkozé rémhirkeltés, amely barmely szamitégépes rendszerhez valé hozzaféréssel, azzal t6rténé
feldolgozassal, annak hasznalataval vagy miikodtetésével kapcsolatos;

- kiber cselekmény: barmilyen hiba vagy mulasztas (vagy kapcsol6do hibak vagy mulasztasok sorozata), amely barmely sza-
mitégépes rendszerhez valé hozzaférést, azzal térténé feldolgozast, annak hasznalatat vagy miikodtetését érinti vagy a ren-
delkezésre allas részleges vagy teljes hianya, részleges vagy teljes meghibasodas (illetve ezek 6sszefiiggd sorozata), amely
barmely szamitégépes rendszer elérését, azzal térténé feldolgozast, annak hasznalatat vagy miikodtetését akadalyozza;

- szamitogépes rendszer: barmilyen szamitégép, hardver, szoftver, kommunikacios rendszer, elektronikus eszkoz (beleértve,
de nem kizardlag az okostelefont, laptopot, tablagépet, hordozhaté eszko6zt) szerver, felh6é szolgaltatas vagy mikrokontroller,
beleértve barmely, az el6bbiekhez hasonlé rendszert vagy konfiguraciot, tovabba beleértve a kapcsol6do bemenetet, kimene-
tet, adattarol6 eszkozt, halézati berendezést vagy biztonsagi mentésre szolgalé berendezést;

- kiberbiztonsagi audit: az elektronikus informacids rendszerek biztonsagi osztalyba sorolasa, valamint a biztonsagi osztalyba
sorolas szerinti védelmi intézkedések megfelel6ségének ellenérzése.

u) azokat a karigényeket, amelyeket a biztositott informaciés technolégiai szakmai szolgaltatasa soran, azzal 6sszefiiggésben
i) felmeriilé szamitégépes virus, tréjai program, féreg vagy egyéb rosszindulatu szamitégépes kod altal okozott karok miatt,

ii) biztositott informatikai eszk6zeinek illetéktelen személy (hacker) altali csalad moédon torténé felhasznalasaval okozott karok
miatt

érvényesitenek a biztositottal szemben;

v) szellemi alkotasokhoz fliz6d6 jogok (szerzéi jogok, védjegy, szabadalom stb.) megsértésébdl eredd, valamint a licencdijak és
egyéb jogdijak fizetésével 6sszefliggésben felmeriilé karokat;

w) a repiilégépek, rakétak vagy lrhajok, valamint ezek foldi kiszolgalé eszkdzeinek vagy berendezéseinek gyartasabol, telepitésé-
bél, illetve az ezekhez kapcsol6dé szakmai szolgaltatasokbol és/vagy technolégiai termékekbdl eredé vagy ezekkel barmilyen
modon 6sszefiigg6 karokat. Ugyanigy nem fedezi a biztositas a kapcsolodé oktatasi eszk6zokkel, hasznalati utasitasokkal vagy
egyéb adatokkal, és az ezekkel kapcsolatos tanacsadassal és szolgaltatassal barmilyen médon 6sszefiiggésben felmeriilé karo-
kat sem;

x) hasadé anyagok robbanasabdl, nuklearis reakciébdl, radioaktiv anyagok birtoklasabdl és gyogyité célu felhasznalasabdl eredé
karokat, tovabba az elektromagneses mezdk altal okozott karokat;

y) amennyiben a biztositott ugy okoz kart, hogy a biztositott tevékenység folytatasara a hatalyos jogszabalyok szerint nem jogosult;

z) az elektromos vagy mechanikai meghibasodasbal, illetve halézati hibabdl eredé eseményekbdl - ideértve, de nem kizarélago-
san: az aram-, viz-, gaz-, h6szolgaltatas ingadozasabdl vagy elmaradasabdl, tulfesziiltségbdl, aramsziinetbdl, internet-hozzaférés
megsziinésébdl, megszakadasabdl vagy elvesztésébdl, valamint a tavkozlési, telefon-, miiholdas vagy barmely mas hasonl6 ha-
l6zat meghibasodasabdl - ered6 karokat;

aa) haboru, harci cselekmények, idegen hatalom ellenséges cselekményei, terrorcselekmények, polgarhaboru, lazadas, forradalom,
tiintetés, felvonulas, sztrajk, munkahelyi rendbontas, zavargasok soran okozott vagy ezen eseményekkel 6sszefiiggésben felme-
riilé karokat.

Jelen biztositasi feltétel alkalmazasa szempontjabdl terrorcselekménynek mindsiil, kiilonésen az olyan erészakos, er6szakkal

fenyegetd, az emberi életre, a materialis, immateridlis javakra vagy az infrastrukturara veszélyes cselekmény, amely vagy politikai,

vallasi, ideoldgiai, etnikai célok mellett foglal allast vagy valamely kormany befolyasolasara vagy a tarsadalomban, illetve annak
egy részében valo félelemkeltésre iranyul, illetve arra alkalmas.

ab) azon kockazatokat, karokat és kdveteléseket, amelyek az ENSZ, az Eurépai Uni6 vagy az Amerikai Egyesiilt Allamok altal alkal-
mazott embargoba vagy ezen szervezetek, orszagok egyéb gazdasagi, kereskedelmi vagy pénziigyi tilté vagy korlatozé rendelke-
zéseibe (itk6z6 magatartasbol, tevékenységbdl erednek vagy azzal barmely médon 6sszefiiggésbe hozhatdk.

A kockazatviselés korébdl kizart karesemények bekdvetkezése esetén a biztosito biztositasi szolgaltatast nem térit.

A X.1.u)-v) pont szerinti kizart karokra és kockazatokra kiilon feltétel alkalmazasaval - a kilon feltételben foglaltak szerint - kiterjed
a biztositasi védelem.

A BIZTOSITO MENTESULESE A BIZTOSITASI SZOLGALTATAS TELJESITESE ALOL

A biztosité mentesiil a szolgaltatasi kotelezettsége aldl, ha bizonyitja, hogy a kart jogellenesen, szandékos vagy sulyosan gondatlan

magatartassal

a) aszerzdédé fél vagy a biztositott;

b) a veliik k6z6s haztartasban él6 hozzatartozéjuk, lizletvezetésre jogosult tagjuk vagy a biztositott tevékenység folytatasahoz koz-
vetleniil vagy kézvetetten kapcsol6do munkakort bet6lté alkalmazottjuk, tagjuk vagy megbizottjuk vagy

c) a biztositott jogi személynek a vezeté tisztségviselbje, cégvezetbje, vezets beosztasu személy (pl. osztalyvezetd, csoportvezetd,
részlegvezetd) vagy a biztositott tevékenység folytatasaban k6zremiikddé tagja, munkavallaléja vagy megbizottja okozta.

Jelen feltétel alkalmazasa szempontjabdl sulyosan gondatlan magatartasnak mindsiil kiilondsen, ha

a) a karért felelés személy a kart ittas vagy bodité hatasu szer hatasa alatt Iévé allapotban okozta, és ez a tény a karokozasban
kozrehatott;

b) a biztositott engedély nélkiil vagy hataskérének, feladatkérének tullépésével végzett tevékenysége soran vagy a jogszabalyoktol,
a megrendeld irasbeli utasitasaitol és feltételeitol valé tudatos eltéréssel vagy mas tudatos kotelezettségszegéssel okozta a kart;

c) a biztositott a jogszabalyokban, egyéb kotelez6 rendelkezésekben megkivant személyi és targyi feltételek hianyaban folytatja

tevékenységét, és ez a tény a karokozasban koézrehatott;
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XI.2.

XI1.3.

X1.4.

XIl.

Xill.
XIIL1.
XIll.2.

XIv.

Xiv.1.

Xiv.2.

Xiv.3.

Xiv4.

XIV.5.

d) a birésag jogerds hatarozata, jogszabaly, szerzédés (pl. munkaszerz6dés, kollektiv szerz6dés) vagy munkaltatéi rendelkezés (pl.
fegyelmi hatarozat) allapitja meg a sulyos vagy tudatos gondatlansag tényét.

A biztosité mentesiil a szolgaltatasi kételezettsége aldl, ha a Xl.1. a)-c) pontban meghatarozott személy szandékosan vagy sulyosan

gondatlan magatartassal nem tesz eleget - a VIIl.4. és 5. pont szerinti — karmegel6zési vagy karenyhitési kotelezettségének, igy kiilo-

nosen, ha

a) a biztositott azonos karokozasi koriilményekkel visszatéréen okozott kart, és a biztosito felhivasa ellenére a karokozasi kériil-
ményt nem sziintette meg, noha az megsziintetheté lett volna;

b) a biztositottat a biztosité vagy harmadik személy irasban a kar bekovetkezésének fennallé veszélyére figyelmeztette, és a kar
ezutan a sziikséges intézkedés hianyaban kovetkezett be;

c) karesemény bekodvetkezésekor a biztosito irasban utasitast adott a kar enyhitése érdekében sziikséges intézkedések megtételé-
re, de a biztositott ennek nem tett eleget.

A karmegel6zési kotelezettség megszegése abban az esetben eredményezi a biztosité mentesiilését, amennyiben a karmegel6zés
korében tanusitott sulyosan gondatlan vagy szandékos magatartas a karmegel6zési szabaly megszegésére iranyul, és redlisan sza-
molni kell azzal, hogy ezen magatartas tanusitasa miatt a biztositasi esemény bekévetkezhet.

Amennyiben a szerz6dé vagy a biztositott — a VIIl.1. és 2. pontban szabalyozott — kdzlésre és a valtozas bejelentésére iranyulé ko-

telezettségeit megsérti, a biztosité kotelezettsége nem all be, kivéve, ha a szerz6dé fél, vagy a biztositott bizonyitja, hogy az alabbi

koriilmények valamelyike fennall:

a) a biztosité az elhallgatott vagy be nem jelentett kériilményt a szerz6déskotéskor ismerte, vagy

b) a szerz6dé és/vagy a biztositott valtozasbejelentési kotelezettségiiket megsértették, de az elhallgatott vagy be nem jelentett
koériilmény a biztositas tartama alatt, a biztositasi eseményt megel6z6en a biztosité tudomasara jutott, és az 15 napon beliil nem
élt a jelen feltétel VIII.2.4. pontban szabalyozott szerz6désmoddositasi, illetve felmondasi lehetéségével, vagy

c) az elhallgatott vagy be nem jelentett kériilmény nem hatott kdzre a biztositasi esemény bekovetkezésében.

Amennyiben a biztositott a - IX.1. pontban meghatarozott - karbejelentési kotelezettségeit nem teljesiti, és emiatt Iényeges koériilmé-
nyek, igy pl. a biztositasi esemény bekévetkezése, annak ideje és oka, a keletkezett kar mértéke és a biztosité szolgaltatasat befolya-
sold koriilmények kiderithetetlenekké valnak, a biztosité kételezettsége nem all be.

A BIZTOSITO MEGTERITESI IGENYE

Amennyiben a biztositott mas személy karokozé magatartasaért kartéritési felelésséggel tartozik, és erre tekintettel a biztosité biztositasi szol-
galtatast teljesit, akkor a biztositét az altala teljesitett biztositasi szolgaltatas erejéig megtéritési igény illeti meg a karokozo személlyel szemben,
kivéve, ha a karokozé személy a biztositottal k6zos haztartasban él6 hozzatartozé.

ELEVULES
A biztositasi szerz6désbdl eredé igények 2 év elteltével éviilnek el.

Az eléviilési id6 a biztositasi esemény bekdvetkezésének idépontjaban kezdédik.

JELEN FELTETELNEK A POLGARI TORVENYKONYV RENDELKEZESEITOL ELTERQ RENDELKEZESEI

Ajanlattol eltérd kotvény kifogasolasanak hatarideje

Jelen feltétel IV.1.3. pontja a Ptk. 6:443. § (2) bekezdése szerinti rendelkezést pontositotta azzal, hogy a szerz6dé késedelem nélkdl, de legfel-
jebb 15 napon bellil jogosult kifogasolni, amennyiben az ajanlatara a biztosité az ajanlattdl eltérd tartalmu kotvényt allit ki.

A biztositasi szerzédés létrejotte a biztosito rautalo magatartasaval

Jelen feltétel IV.1.4. pontja alapjan — eltéréen a Ptk. 6:444. §-atdl — a biztositasi szerz6dés akkor is létrejon a biztositd rautalé magatartasaval,
amennyiben a szerz6dé nem mindstl fogyasztonak.

A biztositasi idoszak hatarozott idejii szerzddések esetében

A Ptk. 6:447. § (2) bekezdésétdl eltérben, jelen feltétel IV.3.2. pontja alapjan, hatarozott tartamu szerz6dések esetén — a biztositasi szerzédés
eltérd rendelkezése hianyaban — a biztositasi id6szak a szerzddés teljes tartama.

A fedezetfeltoltés joganak kizarasa

Jelen feltétel VI.1.2. pontja szerint — eltéréen a Ptk. 6:461. §-atdl — a szerz8dé feleket nem illeti meg a fedezetfeltdltés joga, azaz az ugyana-
zon biztositasi id6szakban bekdvetkezett biztositasi esemény miatt kifizetett 6sszeggel csdkkentett biztositasi 6sszeggel marad hatalyban a
biztositasi szerzédés a folyd biztositasi idészakra, a szerz6dé nem jogosult a biztositasi dij megfelel6 kiegészitésével a biztositasi idészakra
vonatkozo biztositasi 6sszeget eredeti értékére emelni.

A biztositasi szolgaltatas egyoldali leszallitasi joganak kikotése a dijszabas alapjat képezo adatokra vonatkozo kozlési és
valtozasbejelentési kotelezettség megsértése esetén

Amennyiben szerz6d6 a kozlési és valtozasbejelentési kdtelezettségét azzal sérti meg, hogy a biztositasi dij szamitasahoz helytelen adatokat
szolgaltat vagy nem tesz eleget a dijszamitas alapjat képezd adatok valtozasara vonatkozo bejelentési kdtelezettségének, abban az esetben
karesemény bekdvetkeztekor — jelen feltétel VII.5.1.3. pontja alapjan a Ptk. 6:446. §-atdl eltéréen — a biztosité csak a megallapitott kar akkora
részének a téritésére koteles, amekkora része a befizetett dij annak a dijnak, amelyet a szerz6dé helyes adatszolgaltatasa esetén fel kellett
volna szamolni.
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XIV.6. A dijfizetési kotelezettség elmulasztasanak kovetkezményei

Jelen feltétel VII.6.1. pontja alapjan - eltéréen a Ptk. 6:449. §-atdl — a biztositasi szerzédés — pdthataridé tlizése nélkill — a biztositasi dij esedé-
kességétdl szamitott 60. nap elteltével megszlnik, ha addig a hatralékos dijat nem fizették meg és a szerz8dé halasztast sem kapott, illetéleg
a biztosito a dijkovetelést birdsagi uton nem érvényesitette. Amennyiben a szerz6d6 az esedékes dijat teljes egészében nem, azonban annak
valamely részét medfizette, és az igy dijjal fedezett idészak az esedékességet kovetd 60. napot kdveté idépontra esik, Ugy a szerzédés a dij-
rendezettség utolsd napjaval sz(inik meg.

A biztosité a szerz6dés megsz(inését és a birdsagi ut igénybevételének hataridejét tovabbi 30 nappal meghosszabbithatja, ha a biztositasi
dij esedékességétdl szamitott 60 nap eltelte elétt ennek a koriilménynek a kdzlésével a szerz6dét a fizetésre irasban felszélitia. Amennyiben
a szerz6d6 a dijfizetéssel késedelembe esik, és a biztositd a dij birdsagi Uton t6rténd érvényesitését kezdeményezi, Ugy az adott biztositasi
id&szak végeig szamitott dij egydsszegben esedékessé valik.

XIV.7. Biztositasi esemény bejelentése

A Ptk. 6:471. §-atdl eltéréen a biztositottnak nem csak irdsban van lehet6sége a kar bejelentésére, hanem jelen feltétel IX.1.1. pontjaban meg-
hatarozott egyéb karbejelentési médokon is.

XIV.8. Biztositott jogi képviseleti koltségeit és a késedelmi kamatot a biztositasi dsszeg erejéig fedezi a biztositas

A Ptk. 6:470. § (3) bekezdésétdl eltéréen — jelen feltétel 1X.2.1. és IX.2.2. pontja szerint — a karokozé biztositottat terhel6 jogi képviseleti kolt-
ségeket és a kamatokat akkor is a biztositasi eseményenkénti és a biztositasi id6szakra sz6l6 biztositasi 6sszeg erejéig, legfeliebb annak
mértékeig tériti a biztositd, amennyiben ezek a kartéritési 6sszeggel egyltt a biztositasi 6sszeget meghaladjak.

XIV.9. Az eléviilési iddszak idotartama

Jelen feltétel eléviilésre vonatkozo elSirasa eltér a Ptk. 6:22. § (1) bekezdésében meghatarozott altalanos 5 éves elévilési id6tél. Jelen szerzé-
désbél eredé igények — jelen feltétel XlIl.1. pontja szerint — 2 év elteltével éviilnek el.
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Kulon feltetelek

A biztositasi védelem csak abban az esetben terjed ki a kiilon feltételekben vallalt kockazatokra, ha az ajanlaton ezt a szerz6d6 megjelélte, és
a biztosité azt elfogadta.

Ha a kiilon feltétel eltér6en nem rendelkezik, a kiilon feltételben vallalt kockazatokra a feltétel egyéb rendelkezései az iranyadok.

800. sz. Iddbeli hataly kiterjesztése (2 év)

Jelen kiilon feltétel alapjan kiterjed a biztositasi fedezet azokra a kdreseményekre is, melyek okozasa jelen kulon feltétellel kiegészitett biztositasi szerzé-
dés hatdlya alatt, de bekdvetkezése és bejelentése a biztosito felé legkésébb a szerz6dés megsziinését kovetd 2 éven belll megtortént.

801. sz. Iddbeli hataly kiterjesztése (3 év)

Jelen kulon feltétel alapjan kiterjed a biztositasi fedezet azokra a kareseményekre is, melyek okozasa jelen kilon feltétellel kiegészitett biztositasi szerz6-
dés hatalya alatt, de bekdvetkezése és bejelentése a biztosito felé legkésbbb a szerz6dés megszlinését kdvetd 3 éven belll megtortént.

802. sz. Iddbeli hataly kiterjesztése (5 év)

Jelen kiilon feltétel alapjan kiterjed a biztositasi fedezet azokra a kareseményekre is, melyek okozasa jelen kuldn feltétellel kiegészitett biztositasi szerz6-
dés hatdlya alatt, de bekdvetkezése és bejelentése a biztosité felé legkésbbb a szerz6dés megszlinését kovetd 5 éven belll megtortént.

803. sz. A feleldsségbiztositas teriileti hatalyanak kiterjesztése Eurdpa teriiletére

Jelen kulon feltétel alapjan megkotott biztositasi szerz6dés vonatkozasaban a feltétel egyéb rendelkezéseit az e feltételbe foglalt kiegészitésekkel kell
megfeleléen alkalmazni.

1. Jelen kiilon feltétel alapjan — eltéréen a biztositasi feltétel V.1. pontjatdl — kiterjed a felel6sségbiztositasi fedezet a — féldrajzi értelemben vett — Eurépa
terlletén okozott, bekdvetkezett és érvényesitett karokra.

2. A teriileti hataly kiterjesztéstdl fiiggetleniil a biztositasi szerz6désre minden esetben a magyar jog az iranyadé. Amennyiben az Eurépai
Unié valamely tagallama a biztositott tevékenységre kotelezé felel6sségbiztositast ir eld, a jelen biztositasi feltétel alapjan létrejott fele-
I6sségbiztositasi szerz6dés e jogszabalyi kotelezettség teljesitésére (azaz kotelez6 felelosségbiztositasként) nem alkalmazhaté. Kivételt

képez ez aldl, amennyiben a kotelez6 felel6sségbiztositast elSiré tagallam joga megengedi a biztositasi szerz6désre a magyar jog alkalma-
zasat. Az Eurépai Unidn kiviili eurépai allamban inditott peres eljaras esetén a biztosito elleni kézvetlen igényérvényesités kizart.

3. Nem terjed ki a biztosité kockazatviselése az alapszerzédésben felsorolt eseteken kiviil
a) akarokra, amennyiben a biztositott székhelye (vagy a biztositott tevékenységet végzé telephelye) kiilf6ldon van, illetve a biztositott kiilfoldi
székhelyii, telephelyii vallalkozasainak (pl. fioktelep, leanyvallalat) tevékenységébdl eredd kartéritési kdtelezettségekre;
b) a biintetd jellegli kartéritésre;
c) azon kartéritési kotelezettség teljesitésére, mely tekintetében a biztositét a kar felmérésében, rendezésében, a jogalap tisztazasaban
vagy egyé€b - a kar rendezésével kapcsolatos - kdtelezettségének teljesitésében a kiilfoldi allam akadalyozza.

4. A Magyarorszag teriletén kivil okozott, bekdvetkezett és érvényesitett karok esetében a biztositasi eseményenkénti biztositasi 6sszeg csokken a
biztosité azon koltségeivel, melyek a kar felmérése, rendezése, a jogalap tisztazasa vagy egyéb — a kar rendezésével kapcsolatos — kotelezettségé-
nek teljesitése érdekében merlinek fel.

804. sz. A feleldosséghiztositas teriileti hatalyanak kiterjesztése az egész vilagra

Jelen kulon feltétel alapjan megkotott biztositasi szerz8dés vonatkozasaban a feltétel egyéb rendelkezéseit az e feltételbe foglalt kiegészitésekkel kell
megfeleléen alkalmazni.

1. Jelen kuldn feltétel alapjan — eltér6en a biztositasi feltétel V.1. pontjatdl — kiterjed a felel6sségbiztositasi fedezet a vilag 6sszes allamanak teriiletén
okozott, bekdvetkezett és érvényesitett karokra.

2. A teriileti hataly kiterjesztéstdl fliggetleniil a biztositasi szerz6désre minden esetben a magyar jog az iranyadé. Amennyiben az Eurépai
Unié valamely tagallama a biztositott tevékenységre kotelez6 felel6sségbiztositast ir eld, a jelen biztositasi feltétel alapjan Iétrejott fele-
I6sségbiztositasi szerz6dés e jogszabalyi kotelezettség teljesitésére (azaz kotelez6 felel6sségbiztositasként) nem alkalmazhaté. Kivételt
képez ez alél, amennyiben a kotelez6 felel6sségbiztositast el6iré tagallam joga megengedi a biztositasi szerz6désre a magyar jog alkalma-
zasat. Az Eurdpai Union kiviili eurépai allamban inditott peres eljaras esetén a biztosité elleni kozvetlen igényérvényesités kizart.

3. Nem terjed ki a biztosité kockazatviselése az alapszerzédésben felsorolt eseteken kiviil
a) a karokra, amennyiben a biztositott székhelye (vagy a biztositott tevékenységet végzé telephelye) kiilf6ldon van, illetve a biztositott
kiilfoldi székhelydi, telephelyii vallalkozasainak (pl. fioktelep, leanyvallalat) tevékenységébdl eredo kartéritési kotelezettségekre;
b) a biintetd jellegii kartéritésre;
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c) azon kartéritési kételezettség teljesitésére, mely tekintetében a biztositét a kar felmérésében, rendezésében, a jogalap tisztazasaban
vagy egy€b - a kar rendezésével kapcsolatos - kotelezettségének teljesitésében a kiilfoldi allam akadalyozza.

A Magyarorszag terlletén kivll okozott, bekdvetkezett és érvényesitett karok esetében a biztositasi eseményenkeénti biztositasi 6sszeg csdkken a
biztosité azon koltségeivel, melyek a kar felmérése, rendezése, a jogalap tisztazasa vagy egyéb — a kar rendezésével kapcsolatos — kbtelezettségé-
nek teljesitése érdekében merlinek fel.

805. sz. Ingatlan bérldinek feleldsségbiztositasa

Jelen kulon feltétel alapjan megkotott biztositasi szerz8dés vonatkozasaban a feltétel egyéb rendelkezéseit az e feltételbe foglalt kiegészitésekkel kell
megfeleléen alkalmazni.

1.

A biztositas fedezetet nyUjt azokra a dologi karokra, melyeket a biztositott az altala bérelt ingatlanban — beleértve az ingatlan fiitési és vizmelegitési
rendszerét — okoz, és amelyért a magyar polgari jog szabalyai szerint kartéritési felel6sséggel tartozik. Fedezetet nyujt a biztositas e dologi karral
kozvetlenil 6sszefliggd sérelemdijra, amennyiben a biztositott a sérelemdij fizetésére — személyiségi jog megsértésére tekintettel — a magyar jog
szerint koteles.

Nem terjed ki a biztosité kockazatviselése az alapszerzédésben felsorolt eseteken kiviil:

a) akaresemény miatt az ingatlan bérbeadasanak megsziintetésébdl, sziineteltetésébdl szarmazé gazdasagi hatranyokra (pl. termeléski-
esés, tobbletkoltség vagy egyéb veszteség);

b) azokra a karokra, melyek abbdl erednek, hogy a bérlé a bérelt ingatlanon jogosulatlanul olyan atalakitasi munkalatokat végzett vagy
végeztetett, amelyekhez a bérbeado vagy a hatésag engedélye lett volna sziikséges, és azokra a kdltségekre, melyek a bérl6t ebben az
esetben az eredeti allapot helyreallitasa kapcsan terhelik;

c) azon személyek altal okozott karokra, akik a biztositott bérlével kotott szerz6dés alapjan hasznaljak a bérlet targyat vagy annak barmi-
lyen részét, tartozékat (pl. albérlet);

d) azokra a karokra, melyek a bérelt ingatlanban az elhasznalédas, kopas és a rendszeres igénybevétel miatt keletkeztek;

e) az ingatlan berendezési targyainak karaira (kivéve kazanok, f(it6-, gépi és melegvizel6allité-berendezések, valamint elektromos és
gazkeésziilékek karai);

f) atisztitassal eltavolithaté szennyez6dési karokra.

A biztositott koteles a bérleti szerz8dést irdsban megkotni, és a karbejelentéshez - a IX. fejezetben felsoroltakon kivil — csatolni.

Jelen kiilon feltételben foglalt fedezetre nem vonatkozik a 111.3.1.-2. fejezet, valamint a 111.3.3.a) pontjaban foglalt kizaras.

P e

806. sz. Feleldsségbiztositas szellemi alkotashoz fiiz6d6 jogok megsértésével okozott karokra

Jelen kuilon feltétel alapjan megkotétt biztositasi szerz6dés vonatkozasaban a feltétel egyéb rendelkezéseit az e feltételben foglalt kiegészitésekkel kell
megfeleléen alkalmazni.

1.

A biztositas — szerz6désben megallapitott mértékben és feltételek szerint — fedezetet nyujt a biztositott altal elkdvetett, szellemi alkotasokhoz fliz6dé
jogok (szerz6i jogok, védjegy, szabadalom stb.) nem szandékos megsértésébdl ereds kdvetelésekre, amennyiben a jogsértésre a biztositott honlap-
jan vagy email kommunikaciojaban, a biztositott informacids technoldgiai szakmai szolgaltatasa soran, azzal dsszefliggésben kerllt sor.

Jelen kilon feltétel alapjan sem terjed ki a biztositas a szellemi alkotasokhoz f(iz6d6 jogok szandékos megsértésével okozott karokra
(bitorlasra), valamint a licencdijak és egyéb jogdijak fizetésével 6sszefiiggésben felmeriilé karokra.

Jelen kiilon feltétellel kiegészitett felel6sségbiztositasi szerz6dés esetén a biztositasi feltétel X.1.v) pontjaba foglalt, szellemi alkotasokhoz f(iz6dd
jogok megsértésére vonatkozo kizaras nem alkalmazando.

807. sz. Feleldsséghiztositas rosszindulatu szamitogépes kdd és hackertamadas altal okozott karokra

Jelen kuilon feltétel alapjan megkotott biztositasi szerz6dés vonatkozasaban a feltétel egyéb rendelkezéseit az e feltételben foglalt kiegészitésekkel kell
megfeleléen alkalmazni.

1.

A biztositas — szerz8désben megallapitott mértékben és feltételek szerint — kiterjed azokra a karigényekre,
a) amelyeket a biztositottal szemben olyan szamitégépes virus, tréjai program, féreg vagy egyéb rosszindulatu szamitégépes kéd altal okozott
karok miatt érvényesitenek, amelyek
— abiztositott altal nyujtott informacios technoldgiai szakmai szolgaltatas teljesitése soran, azzal 6sszefliggésben merlltek fel, feltéve, hogy
— igazolni tudja, hogy szamitégépes rendszereit, illetve szamitdgépes halézatat korszer(, professzionalis, rosszindulatl szamitégépes szoftve-
rek elleni szamitégépes programmal (pl. virusvédelmi szoftverrel) védi, és a gyart6 elbirasai szerint frissiti azt;
— akarokozé kéd nem a biztositott, a biztositottal munkaviszonyban vagy munkavégzésre iranyul6 egyéb jogviszonyban allé személy szandé-
kos tevékenysége, iranyitasa, engedélye vagy tudatos kdzrem(ikddése révén kerlilt a rendszerbe.
b) amelyek abbdl erednek, hogy a biztositott informacios technoldgiai szakmai szolgaltatasa soran a biztositott informatikai eszkozeit illetéktelen
személy (hacker) csalard modon hasznalta fel, feltéve, hogy
— akarosult j6hiszem(ien jart el, és
— a hacker tevékenysége jogtalan elényszerzésre vagy a biztositott vagyoni hatranyanak eléidézésére szolgalt, tovabba
— a biztositott igazolja, hogy a korszerU és altalanosan elfogadott informatikai biztonsagi technoldgiakat alkalmazta, és a gyarto eléirasai sze-
rint frissitette,
— azilletéktelen hozzaférés nem a biztositott, a biztositottal munkaviszonyban vagy munkavégzésre iranyuld egyéb jogviszonyban allé személy
szandékos koézrem(ikddésével tértént.
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2. Jelen kiilon feltétel alapjan sem terjed ki a biztositas a karigényekre
e az 1. a) pontban foglalt esetekben (rosszindulati szamitégépes kod)

- ha a biztositottal szembeni karigényt olyan szamitégépes virus, tréjai program, féreg vagy egyéb rosszindulati szamitégépes kod
altal okozott kar miatt érvényesitik, amely nem a biztositott altal nyujtott informacios technolégiai szakmai szolgaltatas teljesitése
soran, azzal 6sszefiiggésben meriilt fel;

- ha a biztositott szamitégépes rendszereit, illetve szamitégépes halézatat nem védi korszerii, professzionalis, rosszindulatu szami-
togépes szoftverek elleni szamitégépes programmal (pl. virusvédelmi szoftverrel), és azt nem frissiti a gyarto el6irasai szerint;

- ha a karokozé kaéd a biztositott, a biztositottal munkaviszonyban vagy munkavégzésre iranyulé egyéb jogviszonyban allé6 személy
szandékos tevékenysége, iranyitasa, engedélye vagy tudatos kézremiikodése révén keriilt a rendszerbe;

e az 1. b) pontban foglalt esetekben (hackertamadas) olyan karokra, amelyek abbdl erednek, hogy a biztositott informacios technolégiai
szakmai szolgaltatasa soran a biztositott informatikai eszkozeit illetéktelen személy (hacker) csalard médon hasznalta fel, amennyiben

- akarosult nem johiszemdien jart el, vagy

- ahacker tevékenysége nem jogtalan elényszerzésre, nem a biztositott vagyoni hatranyanak elSidézésére szolgalt;

- a biztositott nem tudja igazolni, hogy a korszerii és altalanosan elfogadott informatikai biztonsagi technolégiakat alkalmazta, a
gyarto elGirasi szerint frissitette, vagy

- az illetéktelen hozzaférés a biztositott, a biztositottal munkaviszonyban vagy munkavégzésre iranyulé egyéb jogviszonyban allé
személy szandékos kozremiikodésével tortént.

3. Jelen kulon feltétellel kiegészitett felel6sségbiztositasi szerz6dés esetén a jelen kiilon feltétel 1.a) pontjaban foglalt fedezetre nem alkalmazandé a
biztositasi feltétel X.1.u.i) pontjaba foglalt, rosszindulati szamitégépes kodok altal okozott karokra vonatkozé kizaras; a jelen kulon feltétel 1.b) pont-
jaba foglalt fedezetre pedig nem alkalmazandé a biztositasi feltétel X.1.u.ii) pontjaba foglalt, hackertdmadasra vonatkozé kizaras.




