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EGYEDI TERMEKTAJEKOZTATO

a Generali Company Care egeszsegbiztositasrol

1.

A GENERALI COMPANY CARE BIZTOSITAS LENYEGE

A biztositas célja, hogy a szerz6dével/munkaltatéval munkaviszonyban allé6 személyek/munkavallalok komplex egészségbiztositasi védelemben
részeslljenek.

A munkaltatd (szerz6dd) hat kiulénb6z6 tartalmu szolgaltatasi csomag kozul valaszthat 10 f6t eléré vagy azt meghaladd biztositotti Iétszam
esetén, és dontésétdl figgéen akar kuldénbdzd biztositasi védelmet is biztosithat a munkavallaldk részére. A szolgaltatasi csomagokat és a szol-
galtatastipusokat a jelen terméktajékoztatéban talalhaté Szolgaltatasi tablazat tartalmazza, mely az altalanos feltételek 1. szamu mellékle-
tében Iév6 szolgaltatasi tablazatban foglaltaktol eltér. A jelen szerz6désre vonatkozéan az altalanos feltétel 1. sz. mellékletében talalhato
szolgaltatasi tablazat hatalyat vesztette, az abban foglaltak nem alkalmazanddak. A jelen Terméktajékoztatéban feltiintetett Szolgaltatasi
tablazatban szerepl6 szolgaltatasokat a kiilonos feltételek és a Generali Company Care egészségbiztositas kiegészité szerzédési felté-
telei (GCC-KIEGF/2024) részletezik. Szolgaltatasi igény felmeriilése esetén a biztositasi szerz6désben szerepld, valasztott szolgaltatasi
csomagban lévé szolgaltatasokat kell alapul venni, a Szolgaltatasi tablazatban szerepl6 korlatozasokra/limitekre, tovabba a szerzédésre
esetlegesen vonatkozé onrészre figyelemmel.

A biztositas a csomag tartalmatdél fliggéen példaul jardbeteg-ellatasban orvosi kezelések/ellatasok, labor- és diagnosztikai vizsgalatok, éves pre-
ventiv sz(irévizsgalatok, betegszallitas, hazivizit, egynapos sebészeti és korhazi fekvébeteg-ellatas koltségeire nyujt fedezetet, tovabba a kilonds
feltételekben meghatarozott események bekdvetkezése esetén anyagi segitséget is nyujt a munkavallalé szamara.

A biztositassal kapcsolatban részletesen tajékozédhat a Generali Company Care egészségbiztositas altalanos, kiilénés, valamint kiegészi-
t6 szerz6dési feltételeibdl, tovabba az ,,Ugyféltajékoztato és a biztositasi szerz6désre vonatkozé altalanos rendelkezések” cim(i dokumen-
tumbdl, melyek a generali.hu weboldalrdl letélthetéek.

Kérjiik, hogy figyelmesen tanulmanyozza at a biztositasi szerz6dés részét képez6, fentiekben hivatkozott vonatkozé biztositasi feltéte-
leket, és a jelen terméktajékoztatonkat, hogy On el6tt is egyértelmiien vilagos legyen, milyen biztositasi eseményekre nyujt a biztositotti
jogviszony védelmet.

Kilon felhivjuk figyelmét, hogy bizonyos esetekben a biztosité nem visel kockazatot, illetve szolgaltatasat korlatozza, vagy mentesiilhet a
szolgaltatas teljesitése aldl (Generali Company Care egészségbiztositas altalanos szerzédési feltételei V. és VI. fejezete)! Kérjiik, tajéko-
zd6djon adott szerz6dés vonatkozasaban az 6nrész alkalmazasarol sz6l6 szabalyokrol.

TOVABBI FONTOSABB TUDNIVALOK A BIZTOSITASSAL KAPCSOLATBAN

A biztositasi szerzodés alanyai

— szerz6dé6: aki a biztositasi szerz6dést megkoti, és a biztositasi dij fizetésére kotelezettséget vallal.

— Dbiztositott: az a természetes személy, aki a biztositotti nyilatkozat megtétele idépontjaban a 18. életévét bet6ltotte, de a 69. életévét még
nem érte el, és akinek az egészségi allapotaval kapcsolatos eseményekre a biztositasi szerzédés létrejon, és aki a biztositasi szerzédés tar-
tama alatt a szerz6dével munkaviszonyban all.

A munkaltaté biztosithatja valamennyi munkavallaléjat vagy azok egy meghatarozott korét.

A biztosito kockazatviselése

A biztositasi szerz6déshez valé csatlakozashoz ki kell tdlteni és ala kell irni a Biztositotti nyilatkozat elnevezés(i nyomtatvanyt, melyet a munkaltato
juttat el a biztosito részére.

A biztosité kockazatviselése a Biztositotti nyilatkozatnak és a munkaltaté Uj belépékre vonatkozé adatszolgaltatasanak biztositéhoz térténd beérke-
zését kovetd hénap els6 napjanak 0. érajakor kezdédik.

A biztosité kockazatviselése adott biztositott vonatkozasaban a biztositotti jogviszony megszilintetésére vonatkozé kérelem biztositohoz térténd
beérkezését kdvetd honap elsé napjanak 0. érajatol szlinik meg.

A biztositas dija

A biztositas dijat a munkaltatd/szerz6d6 fizeti meg. A biztositas elsé dija a szerz8dés létrejéttekor, minden késébbi dij pedig annak az idészaknak
(biztositasi idészak) az elsé napjan esedékes, amelyre a dij vonatkozik.

Teriileti hataly

A biztosité kockazatviselésének terlileti hatalya biztositasi kockazatonként eltéré:

- Szolgaltatasfinansziroz6 egészségbiztositas tekintetében: Magyarorszag,

- Osszegbiztositasok, Nemzetkézi mésodik orvosi vélemény és Onkoldgiai diagnosztika esetében: az egész vilag

— Utasbiztositas esetében: Eurdpa (kizarasok és korlatozasok tekintetében az utasbiztositasra vonatkozé altalanos és
kulénos feltételei iranyaddak)




3. EGESZSEGUGYI ELLATAS IGENYBEVETELE, A SZOLGALTATASSZERVEZ(

Keérjiik, soha ne varjon egészségiigyi ellatasi igényével addig, amig panaszai jelent6sen rosszabbodnak!
Ha ugy itéli meg, hogy panaszaval szakemberhez kell fordulnia, azt miel6bb tegye meg.

Azonnali ellatast igényl6 esetben a 112-es vagy a 104-es telefonszamon a mentéket kell hivni, vagy a 1830-as Uigyeleti telefonszamot, vagy
azonnal el kell menni a slirgésségi Ugyeletre!

Egészségiigyi szolgaltatasokra (szolgaltatasfinanszirozé elemekre) vonatkozé szolgaltatasszervezési igényét a Generali egészségligyi
vizsgalati és ellatasi online idépontfoglalé és igénybejelentd felliletliinkdn (tovabbiakban réviden: Medifoglald) kezdeményezheti, mely az alébbi
linken keresztll érheté el.

Egyes szakorvosi és diagnosztikai vizsgalatok esetében a Medifoglalo fellilet lehetéséget nyujt 6nallé idépontfoglalasra is — néhany esetben
utolagos biztositd/szolgaltatasszervezd altali jovahagyassal.

Amennyiben az online igénybejelentés soran idépontfoglalasra nem kertilt sor, a bejelentett igények alapjan a szolgaltatasszervezd tesz javaslatot
a nyUjtando egészségligyi szolgdltatasra, annak idépontjara és helyszinére.

A szolgaltatasszervez6 akut esetben (pl. magas laz, gorcsos fajdalom, heveny fertézés) 48 éran beliili, tervezhet6 esetben 14 napon beliili
id6pontra szervezi meg a sziikséges ellatast.

Szolgaltatasszervezé:

ATOTAL Insurtech Kft.

(a Generali Biztosito Zrt. 100%-os tulajdonu leanyvallalata)
1158 Budapest, Késmark utca 14/B.

Generali egészségiigyi vizsgalati és ellatasi online igénybejelentd
és idopontfoglalo (Medifoglalo):
https://medifoglalo.generali.hu

Idépontlemondas, médositas: Amennyiben nem tud megjelenni az elére egyeztetett idépontban a megjeldlt egészségligyi szolgaltatonal, akkor
lemondasi, vagy modositasi igényét legkésébb 24 éraval az egyeztetett idépont el6tt az ellatasszervezes.hu@generali.com email cimen — mely
megtalalhaté az idépontfoglaldsra vonatkozé visszaigazolé emailben is — jeleznie kell a szolgaltatasszervezének.

A 24 éras telefonos egészségiigyi tanacsadas szolgaltatast az alabbi telefonszamon keresztiil igényelheti: +36 1 465-3705.
A megadott telefonszamon a biztositasi szolgaltatasi csomag tartalmanak egyeztetésére, az egészségligyi szolgaltatasokkal kapcsolatosan id6-
pontfoglalasra, igénybejelentésre és az ezekkel kapcsolatos informacié adasara nincs lehetdség.

Az onkologiai diagnosztika, a nemzetkozi masodik orvosi vélemény, sajat szervezeésii ellatasok utélagos szamlatéritése, valamint az
osszegbiztositasi szolgaltatasra vonatkozo igények benyujtasa, kifizetése

A szolgaltatasi igény elbirdlasahoz sziikséges dokumentumokat az altalanos és a vonatkozo kilonds feltételek tartalmazzak.
Szolgaltatasokkal kapcsolatos igényét a biztosité honlapjan, az online karbejelenté fellileten jelentheti be, mely az alabbi linken keresztiil érhet6
el: https://www.generali.hu/Karbejelento/EletKarbejelento

A Szolgaltatasi igénybejelentd benyujthato a biztositd alabbi cimén:
Generali Biztosit6 Zrt., 7602 Pécs, Pf. 888

Tovabba a kitoltott és alairt szolgaltatasi igénybejelent6 a mellékleteivel egyltt szkennelve megkuldhetd elektronikusan is a generali.hu@generali.com
email cimre.

4. GENERALI MEDI24 (UTASBIZTOSITASI SZOLGALTATASOK — KULFOLDI EGESZSEGUGYI SEGITSEG)

Az utasbiztositasi fedezetet az Eurépai Utazasi Biztositd Zrt. nyujtja (1132 Budapest, Vaci ut 36-38.). Szolgaltatasi igényét a Generali Medi24-en
keresztll, az alabbi telefonszamon jelentheti be:
Generali Medi24: +36 1 465-3777

5. ELERHETOSEGEINK 0SSZEFOGLALO TABLAZATA

Online id6pontfoglalas és Online karbejelentd fellilet: Telefonon keresztiil elérheté
igénybejelentés: https://www.generali.hu/Karbejelento/ szolgaltatasaink
https://medifoglalo.generali.hu EletKarbejelento
— Jéardbeteg-szakorvosi ellatasok — Nemzetkdzi masodik orvosi vélemény | — 24 déras telefonos egészségiigyi tanacsadas:
— Labor- és diagnosztikai vizsgalatok — Onkoldgiai diagnosztika +36 1 465 3705
— Szlrévizsgalatok - Osszegbiztositasi szolgaltatasok A megadott telefonszamon az egészségligyi
— Gyogytorna — Utdlagos szamlatérités szolgaltatasokkal kapcsolatosan idépontfoglalasra,
— Influenza elleni véddoltas valamint igénybejelentésre, és az ezekkel kapcsolatos
- Egynapos sebészet informacié adasara nincs lehetéség.
— Hazivizit e o PP o L
—  Betegszallitas - Kulfolf:ll egesz‘segugyl segitségnyujtas
s « - (utasbiztositasi szolgaltatasok)
~  Korhdzi fekvibeteg-eliatas a Generali Medi24-en keresztil:
+36 1 465 3777




Generali Company Care egészsegbiztositas szolgaltatasi csomagjai

A tablazatban talalhaté szolgaltatastipusok a szolgaltatasi csomag szerinti tartalommal vehet6k igénybe, az altalanos, kiilénds és kiegészitd feltételekben
részletezett szabdlyozasok szerint.

A biztosité jelen szerz6dés vonatkozasaban onrészt [J alkaimaz [] nem alkalmaz

Az alap-, valamint a b&vitett szakorvosi- és kontroll szakorvosi vizsgalatok esetében az dnrész 6sszege ellatasonként 7.000 Ft, kivéve a belgydgyaszati
szakorvosi és belgydgydaszati kontroll vizsgalatok.

Szolgaltatastipusok Szolgaltatasi csomagok

EXKLUZIV PREMIUM NORMAL
Online igénybejelentés és idépontfoglalas v v v v
24 oras telefonos egészségiigyi tanacsadas v v v v
Eves preventiv sziirdvizsgalat extra sz(iré bévitett sziirg * alap sz(ir6 * -
Jardbeteg-ellatas: belgydgyaszat, fiil-, orr-, gégészet, szemészet, v v
ndgyogyaszat, uroldgia, bérgydgyaszat
@ Laborvizsgalatok: alapvet6 vérvizsgalatok, vizeletvizsgalat, székletvizs- v v
g galat, alapvetd fert6zésvizsgalatok, ndgydgyészati citoldgiai vizsgalat,

. ‘?; férfiaknak: prosztatarak kisziirése (PSA)

4

§ 5 Diagnosztikai vizsgalatok: EKG-k, ultrahangok (UH), réntgenek, v v

s mammogréafia, Doppler illetve arteriografos érvizsgalat, halldsvizsgalat,

S anyajegy-vizsgdlat, allergiatesztek, centralis csonts(ir(iség-vizsgalat, szem-

5 és latasvizsgdlat, latotérvizsgalat

§ Jarébeteg-ellatas: allergoldgia, kardioldgia, ortopédia, reumatoldgia, v -

g elektorterdpia, tiiddgyogyészat, neuroldgia, gasztroenteroldgia, onkoldgia,

2 dietetika, ambuldns miitétek stb.

(=)
;‘l Laborvizsgalatok: immunoldgiai vizsgalatok, hormonvizsgélatok, Osszesen max. -
2 daganatos betegségek kisz(irése, HIV-teszt és mas szexudlis (ton terjedd 350 ezer Ft/f6/

2 betegségek kisziirése, genetikai vizsgalatok, mérgezések vizsgalata stb. biztositési év és

% Diagnosztikai vizsgalatok: sejt- és szovetvizsgalatok, allergének PET CT . -

B |, | kimutatdsa vérbél, endoszkepos-tikrozéses vizsgalatok, MR, CT, PET CT, egy alkalom/fd/

5 g az agy és izmok illetve idegek elektromos aktivitdsanak vizsgalata (EEG, biztositdsi év

£ @ | EMG, ENG), érrendszeri vizsgalatok és angiografia, enterografia, radioizotd-

_‘g E pos vizsgalatok, iziileti tliszlirasos vizsgalatok, Iégzésfunkcid vizsgélata stb.

_% ‘§ Gyogytorna max. 12 alkalom/ max. 6 alkalom/f6/ max. 3 alkalom max. 3 alkalom

=4 fé/biztositasi év biztositasi év (max. 30 perc)/ (max. 30 perc)/

& f6/biztositasi év f6/biztositasi év

Influenza elleni véddoltas, az oltéanyag aranak téritésével v - -
Betegszallitas (betegszallitoval) v - -
Hazivizit: orvosszakmailag indokolt akut esetben otthoni felngtt orvosi két alkalom/f6/ - -
ellatas Budapesten és egyes vidéki telepliléseken biztositasi év
Egynapos sebészet IGACEE 020/ egy beavatkozas/ -
biztositasi év fo/biztositasi év
Korhazi fekvébeteg-ellatas max. 4 000 000 Ft/ - = -
(egészségiigyi ellatas, mitét és hotelszolgaltatas VIP szinten) fo/biztositasi év
Nemzetkézi masodik orvosi vélemény v v v v
Onkoldgiai diagnosztika kivizsgalas, kivizsgélas, - -
onkoldgiai onkoldgiai
szakvélemény, szakvélemény és
kezelési javaslat és kezelési javaslat
egy évig tanacsadas
> 30%-ot elérd baleseti eredetii maradandé egészségkarosodas 10 000 000 Ft 7 000 000 Ft 5000 000 Ft 3000 000 Ft
[=]
(7]
-‘E Csonttorés 100 000 Ft 75000 Ft 50 000 Ft 50 000 Ft
(=]
i
§, Korhazi egyosszegii térités (8 nap onrésszel) 100 000 Ft 60 000 Ft 40 000 Ft -
N
7]

3 40 elemii kiemelt kockazatu betegségek 2000 000 Ft 1 000 000 Ft - -
m Kiilfoldi egészségiigyi segitségnyuijtasi szolgaltatasok v v v v
f28 (EUB utasbiztosités)
=l Generali Medi24: 24 6ras magyar nyelv(i segitségnyujtas; telefonos orvosi

'.E w , < e . . . 7. . e e . .

P9 tandcsadas, tajekoztatas helyi egészséguigyi ellatok, mentdszolgalatok, gyogyszer-

:‘;; g tarak elérhet6ségérdl, beteg hazaszallitdsdban szervezési segitség
g Kiilfoldi egészségiigyi biztositas (EUB utasbiztositas) 50 000 000 Ft 25000 000 Ft - -
=Ml (siirgBsségi orvosi elldtéasi és mentési koltségek téritése, hazaszallitas
Sl megszervezése és téritése)

Normal és Prémium csomag sziir6vizsgalat nélkiil is kérhetd.
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